Sakarya Universitesi | ¢ cme Yazilar-II1

Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri

SAKARYA UNIVERSITESI

CALISMA EKONOMISI ve ENDUSTRI ILISKILERI

SECME YAZILAR-III

Editor
Dr. Onur METIN

SAKARYA -2019



SAKARYA UNIVERSITESI CALISMA EKONOMISI ve ENDUSTRI
ILISKILERI SECME YAZILAR-III

Editor: Dr. Onur METIN
ISBN: 978-605-7688-11-8

Birinci Baski: Aralhik 2019

Copyright © Sakarya Yaymncihk

Bu kitabin her tiirlii yaym hakki Sakarya Yayincilik’a aittir. Kitabin tamami veya
bir kism1 yaymncinin izni olmadan higbir sekilde elektronik, mekanik, fotokopi
vb. aragla yayinlanamaz ve ¢ogaltilamaz.

6846 Sayili ve 2936 sayili fikir ve sanat eserleri yasalari ve Tiirk Ticaret Yasasi gere-
gince; fotokopi, tarama, yazma vs. herhangi bir yéntemle bir kitabi ¢cogaltarak satan,
satin alan veya bir kitaptan yazarin yazili izni olmadan alinti yapan kisi ve kurumlar:

* Herbir kopya icin iki yildan alti aya kadar hapis cezasi (para cezasina ¢evrilmek-

sizin)

* 10 bin TL'den 150 bin TL'ye kadar mahkemenin karar verecegi para cezasi,

* Meslekten men ve kopyalama ve basim cihazlarina el konulmasi,
cezalari ile cezalandinlir.

Dizgi, Kapak: Sakarya Yayincilik

Baski: Avci Ofset, Topkapy/Istanbul

Yayin ve Dagitim:

Sakarya Yaymcilik

Sakarya Universitesi Esentepe Kampiisii Cars1 Diikkanlar1 No 14 Serdivan - Sakarya
Tel: 0264 282 20 35 Faks: 0 264 346 00 85 Mail: bilgi@sakaryayayincilik.com

wn x
’"f‘ ’é“

E



Sunus

Sakarya Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri Boliimii
1995°ten bu yana etkin, o giinden bu yana da iilkemiz akademisindeki sos-
yal politika gelenegi igerisinde kendine belli bir yer edinmis bir kurumdur.
Boliimde, Calisma Ekonomisi, Endiistri Iliskileri, Sosyal Politika, Insan
Kaynaklar1 Yénetimi, Calisma Psikolojisi ve Sosyolojisi ile Is ve Sosyal
Gilivenlik Hukuku anabilim dallarinda dersler verilmektedir. Bu kapsamda
boliim igerisinde isglicli piyasalarin1 anlamak, ¢alisma iligkilerinin farkl
diizeylerde isleyisini tartismak, esenlik {izerine giincel ve geleneksel yak-
lagimlar1 ele almak {izerine tarihsel, iktisadi, hukuki, 6znel ve nesnel, nice-
liksel ve niteliksel bakis agilarina sahip disiplinler arasi bir sosyal bilim
anlayisi temsil edilmektedir. Béliimde su an 11 dgretim tiyesi ve 10 aras-
tirma gorevlisi bulunmaktadir. Elinizdeki eser, boliimde akademik etkinlik
ylriiten 6gretim liye ve elamanlarinin kendi akademik giindemlerini yan-
sitan ¢alismalarindan derlenmistir. Bu yil {igiinciisii hazirlanan “Se¢me Ya-
zilar” derlemesinin amac1; Sakarya Universitesi Calisma Ekonomisi ve En-
diistri iliskileri B6liimiinde yiiriitiilen akademik ¢alismalar ve bakis agila-
rint ilgili kamoyu ile paylagsmaktir. Boylece kurumun kendi patikasinda na-
sil bir akademik giindemin sekillendigi ve bunun uzun vadedeki giizergahi
gozleme acik hale getirilmektedir.

Bu eserde, 7 6zglin makale yer almaktadir. “Cevreci Calisan Davranisi:
Biittinlestirici Literatiir Degerlendirmesi” basligini tasiyan béliim Adem
Ugur ve Mert Oner tarafindan hazirlanmistir. Kapitalist {iretim iliskilerinin
dinyay1 esigine getirdigi ¢evresel felaket dogrudan ya da dolayli bi¢im-
lerde birgok farkli baglamda ve diizeyde sik ele alinan bir konu olagelmis-
tir. Bu baglamda ilgili makale orgiit calisanlarinn gevreci davraniglarini
kendisine konu edinen makaleleri belli temalar etrafinda bir araya getiren
ve bu konuda ¢alisacak olan kisilere de yon gosterebilecek bir literatiir seg-
kisi yansitmaktadir.

“Ozellikli Objektif Gelir Esitsizligi Ol¢tim Yontemleri Uzerine Degerlen-
dirmeler” adli bsliim M. Caglar Ozdemir tarafindan kaleme alinmistir. Bu
calismada isglicti piyasalarindaki gelir adaletsizliklerini anlamak i¢in bas-
vurulan matematiksel 6l¢lim yontemleri degerlendirmeye alinmistir. Bu



ele alig konuyu yalnizca nicel veriler olarak ele almanin yavan kisithiligin-
dan siyirarak, toplumsal hayatin gercek giindemleri olarak goriiniir kilma
cabasini da barindirmaktadir.

Ekrem Erdogan ve Kemal Gokmen Geng tarafindan hazirlanan “Avrupa
Birligi Ulkelerinde Gegici/Giindelik Calisma” adli béliimde artik tipikle-
sen esnek ¢aligsma bicimlerinin segili Avrupa tilkelerinde gecici/giindelik
calisma bigiminde hangi diizenleme bigimleri ile yayginlagsmakta oldugunu
irdelemistir. Bu bi¢imde istthdam oriintiilerinin ¢alisanlar i¢in kimi kisitl
bazi avantajlari barindirsada, 6zellikle ¢alisma kosullar1 ve hukuki koruma
cercevesi anlaminda daha deazavantajli durumlar yarattig ifade edilmistir.

“Biny1l Kalkinma Hedeflerinden Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerine
Tiirkiye’de Yoksullugun Analizi” adli béliim Cihan Selek Oz ve Yunus
Yigit tarafindan hazirlanmistir. Kapitalist ¢calisma iligkilerinin ne kadar da
stirdiiriilemez bir ¢ehreye biirtindiiglinii ¢agristiran stirdtiriilebilirlik temali
calismalar ve uygulamalar ¢ok sik karsilagilan olgular olarak giindem isgal
etmektedir. Bu makale ise Birlesmis Milletler’in (BM) farkli iki diizeydeki
surdiiriilebilirlik hedeflerinin gostergelerine yaslanarak, Tiirkiye’deki yok-
sulluk olgusunu ele almigtir. Buna goére Tiirkiye’de son yillardaki iyice de-
rinlesen issizlik olgusunun ortaya ¢ikarmakta oldugu agir ekonomik ve
toplumsal sorunlarin olusturabilecegi olumsuzluklarin g¢ekincesiyle de
olsa, 2000 ve 2015 yillar1 arasinda yoksulluk oranlarinda ciddi boyutta dii-
slis yasandig ifade edilmistir.

Elvan Okutan tarafindan kaleme alinan “Kisilik Ozelliklerinin Tiikenmis-
lige Etkisi: Bir Ornek Olay incelemesi” adl1 calisma mesleki tiikkenmislik
hissinin farkli insan karakterleri agisindan nasil farklilagtigini bir 6rnek
olay incelemesi tizerinden ¢6ziimlemistir. Bu baglamda kisilerin sahip ol-
dugu ozellikler tiikenmislige etkisi baglaminda degerlendirilmistir.

“Duygusal Zeka ve Iliski Yonetimi” adl1 boliim Elvan Okutan ve Seda Ka-
radeniz tarafindan hazirlanmistir. Bu ¢alisma, bireylerin kariyer ve kisisel
hedeflerine ulasmasina yardimci olan duygusal zeka ve yasam kalitesini
belirleyen iligki yonetimi arasindaki iligskiyi ¢6ziimlemektedir. Calisma so-
nucunda duygusal zeka ve iliski yonetimi arasinda zayif bir iligki oldugu
saptanmigtir.

1



Cihan Durmuskaya “Metal Sektoriindeki Sendikalarda Catisma Y Onetimi
Stratejileri: Sakarya Ornegi” adl1 yazisinda, 2015 yilinda cereyan eden me-
tal iskolundaki vahsi grev dalgasinin neden Sakarya ilindeki ayni iskolu
isyerlerine sigramadigina bir agiklama getirme ¢abasina girigsmistir. Bu ca-
bayi1 sendikalarin ¢atisma yonetim stratejileri baglaminda ele alirken, elin-
deki veriyi yerel ve ulusal basinda yanki bulan haberle ¢esitlendirip derin-
lestirmistir.

Dr. Onur METIN
Editor
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YAZARLAR HAKKINDA BILGI
Dr. Ogr. Uyesi Onur METIN (Editor)

Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Calisma Ekonomisi En-
diistri Iliskileri lisans mezunudur. Yiiksek lisans ¢alismasini Ankara Uni-
versitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Calisma Ekonomisi Endiistri Iliskileri
Boliimii’nde, doktora calismasini ise Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Calisma Ekonomisi Endiistri {liskileri Béliimii’nde tamamlamis-
tir. 2009-2017 doneminde bolimiimiizde Arastirma Gorevlisi olarak ¢alis-
mistir. 2015°te Doktor unvani kazanmistir. Doktora ¢aligmalari sirasinda
Greenwich Universitesi Calisma ve Istihdam Arastirma Birimi’nde ziya-
ret¢i arastirmact olarak bir sene siireyle bulunmustur. Endiistri Iliskileri
Anabilim Dal1 6gretim {iyesi olarak 2017’den itibaren Sakarya Universitesi
Calisma Ekonomisi Endiistri Iliskileri Boliimii’'nde 6gretim {iyesi olarak
gorev yapmaktadir. Endiistri Iliskileri(L), Calisma Sosyolojisi (L), Ca-
lisma Iliskileri Tarihi (L), Engelliler Politikasi (L) derslerini vermektedir.

Prof. Dr. Adem UGUR

Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi Isletme ve Maliye béliimlerinden li-
sans mezunudur. Yiiksek lisans ve doktora calismalarini istanbul Univer-
sitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri
alaninda tamamlamistir. 1989°te Dogent 1995°te Profesér unvani kazan-
migtir. Calisma Ekonomisi anabilim dali 6gretim iiyesi olarak 1995’den
beri Sakarya Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri bolii-
miinde gérev yapmaktadir. Is Ahlaki ve Sosyal Sorumluluk (L), Insan Kay-
naklar1 Yonetimi (L), Calisma Hayatinda Verimlilik (L), Kiiresellesme ve
Insan Kaynaklar1 Yénetimi (L), Endiistriyel Demokrasi (L), Uygulamali

Insan Kaynaklar1 Yonetimi (L), Teorik ve Uygulamali Insan Kaynaklar
Yonetimi (YL), Verimlilik Yénetimi (YL), Globallesme ve Endiistri ilis-
kileri (YL), Yonetici Yetistirme (YL), Isgiicii Verimliligi (Dr), Orgiitsel
Psikoloji (Dr) derslerini vermektedir.
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Doc. Dr. M. Caglar OZDEMIR

Gazi Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri lisans mezunu-
dur. Yiiksek lisans ve doktora c¢alismalarmi Gazi Universitesi Sosyal Bi-
limler Enstitiisti Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri alaninda tamam-
lamistir. Doktora sonrasi ¢alismalari i¢in 2010-11 déneminde Ingiltere’de
Oxford Universitesi’nde bulunmustur. 2013’te Dogent unvani1 kazanmustir.
Calisma Ekonomisi anabilim dali1 6gretim tiyesi olarak 2011°den beri Sa-
karya Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri bsliimiinde
gorev yapmaktadir. Calisma Ekonomisi(L), Gelir Dagilimi ve Yoksul-
luk(L), Ucret(L), Proje Y 6netimi(L), Sosyo-Ekonomik Analiz (YL), Ulus-
lararasi Isgiicli Piyasas1 Analizi (YL), Arastirma Yoéntemleri (YL), Refah
Analizi ve Ol¢tim Yontemleri (Dr), Yesil Ekonomi ve Siirdiiriilebilir Sos-
yal Politika (Dr) derslerini vermektedir.

Doc. Dr. Ekrem ERDOGAN

Sakarya Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri lisans me-
zunudur. Yiiksek lisans ve doktora ¢alismalarini Sakarya Universitesi Sos-
yal Bilimler Enstitiisii Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri alaninda
tamamlamistir. Doktora sonrasi arastirmalari i¢in 2012°de Ingiltere’de De
Monfort Universitesinde bulunmustur. 2016’da Dogent unvani kazanmis-
tir. 2001°den beri Sakarya Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endiistri
Iliskileri boliimiinde Endiistri iliskileri anabilim dalinda gérev yapmakta-
dir. Endiistri Iliskileri(L), Calisma Sosyolojisi(L), Calisma Iliskileri ve Sa-
nat(L), Calisma Iliskileri Tarihi(L), KOBI’lerde Calisma Iliskileri(L), Kar-
silastirmali Endiistri Iliskileri(YL), Calisma Iliskilerinde Teorik Gelisme-
ler(Dr), Yeni Yonetim Teknikleri ve Calisanlar(Dr) derslerini vermektedir.

Doc. Dr. Cihan Selek Oz

Sakarya Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri B&liimii li-
sans mezunudur. Yiiksek lisans ve doktora ¢alismalarini Sakarya Univer-
sitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri
alaninda tamamlamistir. 2018’de dogent unvani kazanmistir. Sosyal Si-
yaset ve Sosyal Glivenlik anabilim dali 6gretim elemani olarak 2004’ten



beri Sakarya Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri Bo-
limii’nde gorev yapmaktadir. Sosyal Politika (L), AB’de Sosyal Politika
(L), Uluslararast Sosyal Politika (L), Sosyal Hizmetler ve Bakim (L), Yerel
Yonetimler ve Sosyal Politika (L), AB-Tiirkiye Karsilastirmali Sosyal Po-
litika (YL), Uluslararas1 Sosyal Siyasetin Gtiincel Sorunlari (Dr) derslerini
vermektedir.

Dr. Ogr. Uyesi Elvan OKUTAN

Sakarya Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iligkileri lisans me-
zunudur. Yiiksek lisans ve doktora ¢alismalarini Sakarya Universitesi Sos-
yal Bilimler Enstitiisii Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri alaninda
tamamlamistir. 2000’ den beri Sakarya Universitesi Calisma Ekonomisi ve
Endiistri Iliskileri boliimiinde insan Kaynaklar1 Y6netimi anabilim dalinda
gorev yapmaktadir. Calisma Psikolojisi (L), Kisisel Basar1 Teknikleri
(L), Insan Kaynaklarinda Giincel Konular(YL), Isletme Bilgisi (L), Insan
Kaynaklar1 Yénetimi (L), Orgiitlerde Davranis ve Yonlendirme (YL) ders-
lerini vermektedir.

Ogr. Gor. Kemal Gokmen GENC

Sakarya Universitesi Calisma Ekonomisi Endiistri iliskileri ile Insan Kay-
naklar1 Yonetimi boliimlerinden lisans mezunudur. Yiksek lisans ¢aligma-
larim Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Calisma Ekonomisi
ve Endiistri Iliskileri alaninda tamamlamistir. Ayni1 boliimde 2016°da bas-
ladiz1 doktora egitimini siirdiirmektedir. 2017°den beri Sakarya Universi-
tesi Arifiye Meslek Yiiksek Okulu’nda Ogretim Gérevlisi olarak ¢alismak-
tadir. Is Saghgi ve Giivenligi, Iletisim ve Etik derslerini vermektedir.

Ars. Gor. Mert Oner

Kocaeli Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri lisans me-
zunudur. Yiiksek lisans ¢alismalarimi Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Insan Kaynaklar1 Yoénetimi ve Endiistri Iliskileri alaninda ta-
mamlamistir. Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri béliimiinde 2013’te
basladig1 doktora egitimini siirdiirmektedir. 2011°den beri Sakarya Univer-
sitesi Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri boliimiinde Arastirma Go-
revlisi olarak gorev yapmaktadir.
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Ars. Gor. Cihan DURMUSKAYA

Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Calisma Ekonomisi En-
diistri Iliskileri lisans mezunudur. Yiiksek lisans ¢alismalarim1 Sakarya
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Calisma Ekonomisi ve Endiistri ilis-
kileri alaninda tamamlamistir. Ayni bolimde 2013’te basladigi doktora
egitimini stirdlirmektedir. Doktora ¢alismalar1 esnasinda 2016’da 6 ay sii-
reyle Italya’da bulunmustur. 2012’den beri Sakarya Universitesi Calisma
Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri béliimiinde Arastirma Gérevlisi olarak go-
rev yapmaktadir

Ars. Gor. Yunus YIGIT

Sakarya Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri lisans me-
zunudur. Yiiksek lisans ¢alismalarini Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri alaninda tamamlamis-
tir. Ayn1 boliimde 2017°de basladigi doktora egitimini siirdiirmektedir.
2016°dan beri Sakarya Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endiistri 1liski-
leri boliimiinde Arastirma Gorevlisi olarak gorev yapmaktadir.

Seda Karadeniz

Sakarya Universitesi, Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri bsliimii li-
sans mezunudur. Yiiksek lisans egitimine Sakarya Universitesi, Sosyal Bi-
limler Enstitiisii Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri alani, Insan Kay-
naklar1 ve Endiistri Iliskileri bliimiinde devam etmektedir. 2015 yilindan
bu yana 6zel bir firmada insan Kaynaklari, Ise Alim, Yetenek Yénetimi,
Ucret Yonetimi ve Organizasyonel Gelisim alanlarinda ¢alismaktadir.
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AVRUPA BIiRLIGI ULKELERINDE
GECICI/GUNDELIK CALISMA'

Ekrem ERDOGAN"
Kemal Gokmen GENC™*

Ozet

Gegici/giindelik ¢aligma genellikle az gelismis tilkelerde goriilen bir istihdam tiirii
olsa da son yillarda AB iilkelerinde uygulamada artis gostermektedir. Bu nedenle
AB genelinde diizenlenmesi gereken bir uygulama alani olarak goriilmektedir. Ge-
cici/glindelik c¢aligma, istihdamin istikrarli ve siirekli olmayan, aralikli ve ¢agr
tizerine gergeklesen bir tiirtidiir. Aralikli calisma; genellikle bir proje veya mev-
simlik islerdeki belirli gbrevlerin yerine getirilmesi amaciyla, igveren ile isgdrenin
diizenli veya diizensiz arliklarla iletisime ge¢mesini gerektirir. Burada is belirli bir
donem veya giin sayisinin tamamlanmasiyla nitelendirilir. Bu istihdam tiirii Ma-
caristan, Romanya ve Slovakya gibi iilkelerde son yillarda artma egilimindedir.
Cagr1 tizerine ¢alisma ise s6zlesmede asgari ve azami ¢alisma saatlerinin gosteril-
digi, isverenin gerektiginde isgbreni ¢cagirma esasina dayali bir istihdam tiirtidiir.
Bu kategoride kabul edilen, asgari ¢alisma saatlerinin belirtilmedigi sifir saatlik
sozlesmelerde ise gerekmiyorsa iggoreni is i¢in aramaya mecbur degildir. Bu is-
tihdam tiirii de son yillarda Hollanda, Irlanda ve Birlesik Krallik gibi iilkelerde
artmaktadir. Bu ¢alismanin amaci1 Eurofound tarafindan yeni bir istthdam bigimi
olarak tanimlanan gegici/giindelik calismanin kavramsal tartismasini yapmak ve

' Bu ¢alisma 19-22 May, 2017°de Bosna Hersek’te diizenlenen ICPESS 2017°de
sunulan ve 6zet metni yayinlanan eserin yeniden diizenlenerek genisletilmis hali-
dir.

* Dog.Dr., Sakarya Universitesi, Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, Calisma Ekonomisi ve
Endiistri Iliskileri Boliimii, e-posta: eerdogan@sakarya.edu.tr.

** Doktora Ogrencisi, Sakarya Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Calisma
Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri Boliimii / Ogr. Gor., Sakarya Uygulamali Bilim-
ler Univ., Arifiye MYO, e-posta: kgokmengenc@subu.edu.tr.



Ekrem Erdogan — Kemal Gokmen Geng

ornek iilke uygulamalarindan hareketle bu istihdam bi¢iminin artiginin altinda ya-
tan nedenleri incelemektir. Arastirmada nitel arastirma deseni kullanilmistir. Bu
cercevede literatiir taramasi yapilmis ve ilgili dokiimanlar incelenmistir. Elde edi-
len veriler betimsel olarak analiz edilmistir. Gegici ¢alismanin yayginlastigs, isve-
renler agisindan 6nemli esneklik avantajlarina sahip oldugu, calisanlar agisindan
bazi avantajlarmin yaninda kotii kosullar barindirdigi ve gegici ¢alismanin hukuki
altyapisinin giiclendirilmesi gerektigi gibi sonuglara ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Gegici/giindelik ¢alisma, basitlestirilmis istihdam,
aralikly ¢alisma, ¢agri iizerine ¢alisma, sifir saat sozlesme.
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CASUAL WORK IN SOME EUROPEAN UNION
COUNTRIES!

Ekrem ERDOGAN®
Kemal Gokmen GENC**

Abstract

Although casual work is an employment form that is mostly seen in less developed
countries, it has recently showed an increase in application in the ones from the
European Union (EU). Thus, it is considered as a field of application that needs to
be carried out throughout the EU. Casual work is an employment form, where the
employment is not stable and continuous, and is discontinuously carried out and
on-call. Intermittent work needs employer and employee to get in contact with
each other at regular or irregular intervals, in order for projects or certain duties in
seasonal works to be fulfilled. Here, what qualifies the work is to complete a cer-
tain number of days or a term. Recently, this employment form has had a tendency
to increase in countries such as Hungary, Romania and Slovakia. As for on-call
working, it is an employment form, where maximum and minimum working ours
are indicated in contract, and is based on the principal that commands the employer
to call the employee when necessary. If what is accepted in this category is not
necessary in zero-hours contracts, the employer is not obliged to call in the emp-
loyee. This employment form has recently increased in countries such as the Net-
herlands, Ireland and the United Kingdom.

The aim of this study is to make the conceptual debate of casual work, which is
defined also by Eurofound as a new employment form, to examine the underlying
reasons of the increase of this employment form in the light of sample country

! Bu ¢aligma 19-22 May, 2017°de Bosna Hersek’te diizenlenen ICPESS 2017°de
sunulan ve 6zet metni yayinlanan eserin yeniden diizenlenerek genisletilmis hali-
dir.

* Dog.Dr., Sakarya Universitesi, Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, Calisma Ekonomisi ve
Endiistri Iliskileri Boliimii, e-posta: eerdogan@sakarya.edu.tr.
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applications. In the study, qualitative research design was applied. Within this
scope, the literature was reviewed and related documents were examined. The ob-
tained data were descriptively analyzed. In conclusion, what was seen as a result
of this study is that temporary work has become widespread and it has some sig-
nificant advantages for employers in terms of flexibility, that it also has some poor
conditions for employees beside its advantages, and that the legal infrastructure of
temporary work needs to be strengthened.

Keywords: Casual work, simplified employment, intermittent work, on-call work,
zero hours contract.
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Giris

Gegici/glindelik ¢aligsma, aslinda yeni bir istihdam tiirii degildir. Ancak son
yillarda, 6zellikle istihdam krizine ¢are olarak on plana ¢ikan ve yayginla-
san lilkelerde toplumsal ve hukuki boyutlar1 yeniden diizenlenen bir ¢a-
lisma seklidir. Gegici/glindelik ¢alisma, istikrarli ve siirekli olmayan bir
istihdam tiirtidiir. Isveren, diizenli bir sekilde isciye is vermek zorunda de-
gildir ancak talebe gore ise ¢agirma esnekligine sahiptir. Avrupa Parlamen-
tosu gegici/glindelik ¢alismayt; siirekli/daimi bir istihdam beklentisinin ol-
madig1, diizensiz bir ¢alisma olarak tanimlamaktadir. Burada istihdamin
devamlilig1 ve ¢aligma stireleri biiyiik 6l¢tide isverenin is ytkiindeki dal-
galanmalara baglidir.

Gegici/giindelik calisma hem gelismis hem de gelismekte olan iilkelerde
isgiicii piyasalarimn dnemli bir 6zelligi haline gelmistir. Ornegin; Bangla-
des ve Hindistan'da, {icretli istihdamin yaklagik ticte ikisi, Mali ve Zim-
babwe'de tugte biri ve Avustralya'da dortte biri gegici ¢alisan is¢ilerden
olugmaktadir (ILO, 2016; xxiii). Avrupa Birligi (AB 28) iilkelerinde gegici
calisanlar (temporary employees) 2009 yilinda 24,4 milyondan 2018°de
27,1 milyona yiikselmistir. Tiirkiyede bu rakam 1,3 milyondan yaklagik
2,5 milyona yiikselmistir (Eurostat, 2019). 2007'nin sonundan itibaren, AB
tiyesi devletlerde kismi siireli sozlesmelerin artmasiyla beraber, tam za-
manli ise alimda bir gerilemenin oldugu vurgulanmaktadir. Buna gore ge-
cici ¢alismanin, Ozellikle kriz ertesi istihdam probleminin ¢6ziimiinde
onemli bir rol oynamaya basladig1 séylenebilir. Bu durum, artan isgiicli
piyasasi sorunlariyla karsi karsiya olan liberal piyasa ekonomilerinde, ge-
cici calisan kategorisinin artacagi anlamina gelmektedir.

AB tiyesi devletlerde, kismi siireli istihdamdaki bu artis, kriz doneminden
az etkilenen bir istihdam gekli oldugunu gostermekte ve istihdamda geri-
leme donemlerinde bile gecici ¢alisanlarin ilimh bir yiikselisi oldugunu
gostermektedir. Bu durumda, igverenler ekonomik belirsizlik déneminde,
tam zamanl istihdama temkinli bir yaklasim benimseme egiliminde ol-
maktadir.

Gegici/giindelik calisma ne standart kismi siireli ¢calismaya ne de tam za-
manli ¢alismaya esittir. Bu istihdamin dogasinda gegici, giindelik, aralikli
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ve ¢agri lizerine ¢aligma vardir. Diger taraftan informel bir iliskiyi yansit-
tigindan istthdam haklarinin énemli bir kismindan da mahrumdur. Genel
olarak tarim, turizm, sosyal bakim, egitim ve ev hizmetlerinin yer aldig
sektorlerde daha yaygindir. Glinliik, haftalik, aylik veya mevsimsel dalga-
lanmalarin yaygin oldugu sektorlerde isgiicli talebinin dengelenmesini ko-
laylastiran bir yone sahiptir.

Burada gegici/gtindelik ¢alisma AB iiyesi iilkelerinde son yillarda yaygin-
lasan bir istihdam tiirti olarak ele alinmistir. Bu nedenle ¢alismada kavram-
sal tartismanin ardindan, yaygin olarak goriilen belli bagli AB iiyesi tilke-
lerindeki uygulamalar incelenmistir. Metinlere dayali analizler yapildigin-
dan nitel arastirma deseni benimsenmistir. Bu kapsamda vaka c¢aligmalari,
raporlar ve makaleler incelenmis ve elde edilen veriler betimsel olarak ana-
liz edilmistir.

1. Gegici / Giindelik Calismanin Kavramsal Cercevesi

Gegici/ giindelik ¢aligma; kisa stireli, ara sira veya aralikli olarak, genel-
likle belirli bir saat, giin veya hafta boyunca ytirtitiilen is olarak tanimlana-
bilir. Gegici/ glindelik calisma genellikle informal bir ¢alisma iligkisini
yansitir ve bu nedenle ¢ogu zaman istihdam diizenlemesinin kapsami di-
sinda oldugu varsayilmaktadir. Bununla birlikte, ulusal i3 mevzuatlarinin
karsilastirildig: bir calismada, gecici/ glindelik ¢calisma ve giindelik islerin
diinyada 40'tan fazla tilkede tanimlandig1 veya diizenlendigi goriilmektedir
(ILO, 2016: 22).

Gegici/ glindelik ¢alisma, basta gelismekte olan ve yeni gelismeye basla-
yan ekonomilerde olmak tizere bir¢ok tilkede, mevzuatta bir sézlesme tiirli
olarak diizenlenmistir. Baz1 ortak noktalar olmakla birlikte tanimlar tlke-
den tilkeye degisiklik gostermektedir. Yapilan tanimlamalarin ortak 6zel-
ligi ise igin dogasinin giindelik, gecici veya aralikli bir nitelikte olmasidir
(De Stefano, 2016: 426-427).

Aralikli ¢alisma; bir igverenin, belirli bir is i¢in diizenli ya da diizensiz ola-
rak calisanlariyla iletisime geg¢mesini gerektirir. Genellikle bireysel bir
proje veya mevsimlik olarak ortaya ¢ikan islerle ilgili belirli bir gérevi ye-
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rine getirmek icin bu ¢alisma tiirii tercih edilmektedir. Istihdam, bir gére-
vin yerine getirilmesini igeren belirli bir donemle veya belirli bir giin say1-
sinin tamamlanmasiyla nitelendirilmektedir (Eurofound, 2015: 46). Bu is-
tihdam seklinin Belgika, Hirvatistan, Fransa, Macaristan, italya, Romanya,
Slovakya ve Slovenya gibi AB {ilkelerinde uygulandigi ve 6nem kazandigi
ileri stirtilmektedir (EurWORK, 2015).

Cagr tizerine ¢alisma; bir igveren ve ¢alisan arasindaki siiregelen is iliski-
sinin devamliligina gore sekillenir fakat isveren, ¢alisan igin stirekli bir is
saglamamaktadir. Daha ziyade, igveren, ¢alisan1 gerektiginde ise ¢agirma
secenegine sahiptir. Is sozlesmelerinde asgari ve azami calisma saatleri
gosterilmektedir. Bunun yani sira asgari ¢alisma saatlerini belirtmeyen si-
fir saat sozlesmelerinde isveren, is i¢in ¢alisan1 aramaya mecbur olmamak-
tadir. Bu istihdam sekli Hollanda, Italya, Irlanda ve Ingiltere gibi iilkelerde
yaygin olarak goriilmektedir (Eurofound, 2015: 46-47).

Gegici/glindelik ¢alisma, ¢alisanlari bir géreve kisa stirede hizli bir sekilde
atamak i¢in tercih edilen esnek bir isttihdam sekli oldugundan, igverenler
cogu kez kendileri veya aracilari vasitasiyla yonetilen gegici ¢alisanlar ha-
vuzunu kullanmaktadir. Ornek olarak gegici is ajanslar1 ve gevrimici plat-
formlar gosterilebilir. Bu tip havuzlar igin gereken isglicli gazete ilanlari,
kamu istihdam hizmetleri ve sosyal medya araciligi ile ve cogunlukla 6n-
ceden tanimlanmis ise alim kriterleri kullanilarak saglanmaktadir (Eurofo-
und, 2015: 47). Ek insan kaynagina ihtiyaglari olan hat yoneticileri, birimin
sirket uygulamasina bagli olarak ya dogrudan havuza yonelmektedir ya da
insan kaynaklar1 birimi araciligiyla havuzdan ige alim yapilmaktadir. Ge-
rekli beceri ve yeterlilikler temelinde yetkililerce degerlendirilme yapila-
rak gecici/glindelik ¢alisanlarin se¢iminde karar verilmektedir. Calisanlar,
bazi yerlerde is teklifi aldiginda reddetme seg¢enegine sahiptir. Bu durumda
bir sonraki ¢alisan adayiyla irtibata gegilmektedir. Diger 6rneklerde ise ca-
lisanmn isi reddetmesinin yaptirimlari oldugu goriilmiistiir. Ornegin, ingil-
tere'de yapilan bir ¢calismada, isi reddeden adaylarin cezalandirildigi belir-
tilmigtir (CIPD, 2013).

Gegici/glindelik ¢alisma, isverenlere yiiksek seviyede esneklik ve ¢alisan-
lar i¢in diistik diizeyde gilivenlik saglamaktadir. Calisanlara kismi ve sinirli
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bir siire i¢in is saglanmasi sebebiyle is giivencesizligi, ongoriilebilir olma-
yan calisma saatleri, diisiik ticret, sinirli fayda ve daha az is doyumuyla
sonuglanmaktadir. Ancak igsizlikten tam zamanli bir ise gegis siirecini ki-
saltabilmesi yoniinde ¢alisanlara faydasi olmaktadir (ILO, 2004).

Bu istihdam sekli, genellikle konaklama ve evde bakim gibi mevsimlik ve
degisken talebe sahip sektorlerle sinirli olsa da, glintimiizde farkli sektor-
lerde de yayginlasmaktadir (Eurofound, 2015: 61). Gegici/giindelik isler
cogunlukla diisiik nitelikli mesleklerde yogunlasmaktadir. Ancak sifir saat
sOzlesmeleri, Uiniversite 6gretim iiyeleri ve hastane danigsmanlar1 gibi yiik-
sek nitelikli profesyoneller arasinda da taninir olmaya baslamistir (Holmes
ve Rickard, 2014). Gegici/glindelik c¢alisanlar, geng, daha az egitimli ve
cogunlukla kadinlar olma egilimindedir. Sifir saat s6zlesmeleriyle yapilan
gecici/glindelik c¢alisma iligskisinde ise bu ¢alisan profili degismektedir.
Son yillarda gegici/ giindelik ¢aligma ile ilgili gerceklestirilen ampirik ¢a-
lismalar asagidaki konular tizerinde yogunlasmistir (Eurofound, 2015):

Gegici/giindelik is¢iligin issizlikten tam zamanli ve kalici bir ise gegis sii-
recine katki saglayacagi

Iscinin isteyerek degil issizlik nedeniyle mecbur kaldig1 bir tercih oldugu,

Is gilivencesizligine, diisiik ticrete, asgari standartlar1 saglamak icin birden
fazla iste ¢alisma zorunlulugu;

Bu yontemle giivencesizligin maskelendigi, bunu 6nlemek icin yasal dii-
zenlemelerin titizlikle gergeklestirilmesi gerektigi vb.

Chalmers ve Kalb (2000), Istihdam ve Issizlik Modelleri Anketi (Survey
of Employment and Unemployment Patterns) verilerini kullanarak, ge-
cici/giindelik is¢iligin igsizlikten tam zamanli ve kalic1 bir ise gecis siire-
cini kisaltabilecegini ileri stirmislerdir. Analiz, igsizlikten tam zamanli ve
kalic1 ise gecis, gegici isten igsizlige gecis ve gegici isten tam zamanli ve
kalict ise gecis oranlarinin karsilastirilmasina dayanmaktadir. Elde edilen
sonuglar ise, gecici/gilindelik isi kabul etmenin bazi issiz insanlara tam za-
manl ve kalic1 is arayisinda faydali oldugunu gostermektedir. Ozellikle
igsizlikten, dogrudan tam zamanli ise devam etme olasilig1 diisiik olan de-
zavantajli gruplar i¢in bu ¢aligma bigimi etkili olmaktadir.
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Kryger (2004), calismasinda gegici/giindelik ¢alisma iligkisindeki son ge-
lismeleri ve burada ¢alisanlar ile tam zamanli ¢alisanlarin 6zelliklerini kar-
stlastirmigtir. Ayrica bu ¢alismada, gegici/giindelik ¢alismanin birgok is¢i
icin tercih edilen bir secenek olmadigi, aksine issizlik sebebiyle mecbur
kalindigi1 i¢in se¢ildigi savunulmustur. Sonugcta gegici/giindelik ¢alisanla-
rin daha geng, daha az egitimli kisilerden olustugu ve tam zamanli ¢aligsan-
lara gore issiz kalma ihtimalinin daha yiiksek oldugu bulgularina ulasil-
mistir. Tam zamanli ¢aligsanlara kiyasla gecici/glindelik ¢alisanlarin goniil-
slizce igsiz kalmamak i¢in bu istihdam tiiriinii tercih ettigi goriilmustiir.

Zeytinoglu ve digerleri (2004), calismasinda, yar1 zamanl ve gegici/giin-
delik ¢alismadaki is kosullarinin is¢i stresine ve igyerleri izerindeki sonug-
larina etkisini incelemistir. Elde edilen sonuglar, perakende sektoriinde
yar1 zamanli ve gecici/glindelik islerde is glivencesizligi, kisa ve ikiye kat-
lanan saatlerin 6nceden tahmin edilemezligi, diisiik ticret ve asgari yasam
standartlarini saglamak i¢in birden fazla ise girme ihtiyaci gibi nedenlerin
stres ve igyeri sorunlarina yol agtigin1 gostermistir.

Brustein (2005), gecici is¢iler ve gegici ¢alismanin yararlari ile ilgili yap-
t181 calismasinda, is hukukundaki gelismelerin gegici/giindelik ¢alisanlarin
isyerindeki konumuna etkisini incelemistir. Burada mevcut is kanunlari ta-
rafindan gegici/giindelik ¢alisanlarin yeterince korunmadigi ve isverenle-
rin kanunlardaki bogluklardan yararlanip is¢ilerini zor kosullar altinda ¢a-
listirdiklart tespit edilmistir.

Adams ve digerleri (2015), sifir saat sozlesmeleriyle ilgili is kanunu dii-
zenlemelerini ¢evreleyen mevcut sdylemin sorunlu oldugunu ileri stirmiis-
tur. Sonugta sifir saat sdzlesmeleri diizenlemesinin, biiylik 6l¢tide parca-
lanmigs ve son yillarda hizla istihdami artan glivencesiz bir isgiiciiniin ko-
sullarin1 maskelemeye ve yasal bir kilifa biirtindiirmeye yonelik oldugu yo6-
niinde ¢ikarimlarda bulunulmustur. Burada, Sifir saat sézlesmeleriyle ilgili
yapilacak diizenlemelerin en siki sekilde yapilmasi gerektigi, gegici/giin-
delik is iliskisinin ¢esitli glivencesiz is diizenlemelerinin normallestirilme-
sine yonelik bir uygulama olarak goriilmemesi gerektigi sonucuna varil-
mistir.
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2. Secilmis Avrupa Birligi Ulkelerinde Gegici/ Giindelik Calisma

Kavramsal olarak geg¢ici/giindelik ¢alisma iliskisinin iki tiirlii kurulabile-
cegi ileri stirtilmektedir. Bunlar aralikli (fasilali) ve ¢agri tizerine ¢aligma-
dir. Burada bu ¢alisma tiirliniin en yaygin olarak goriildigli ve kismen ya-
sal diizenlemelerin hayata gegirildigi Avrupa iilkelerindeki uygulamalar
kisaca analiz edilmektedir. Bu kapsamda, Macaristan, Slovakya, Ro-
manya, Hollanda, Irlanda, Birlesik Krallik (UK) gibi Avrupa Birligi tilke-
leri incelenmistir.

Cesitli AB tyesi lilkelerde gecici/giindelik ¢alisma iligkisine yonelik dii-
zenlemelere bakildiginda farkliliklarin 6zellikle diizenlemenin kapsa-
minda ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Gegici/giindelik ¢alisma iliskisi az sa-
yida lilkede yeni bir 6zel is iliskisi/s6zlesmesi olarak diizenlenmistir. Ge-
nellikle bir kisim kayitdist istihdama yasal statii kazandirmak ve diger
kism1 ise mevcut is iliskilerinin kotliye kullanimini azaltmaya doniik spe-
sifik uygulamalara odaklandig1 goriilmektedir (Eurofund, 2018: 8).

2.1. Macaristan

Macaristan'da, gegici/glindelik ¢calisma, 2010°da yuriiliige giren “Basitles-
tirilmis Is Kanunu (Simplified Employment Act)” ile diizenlenmistir. Bu
yasa daha ¢ok aralikli gegici/glindelik bir calisma bi¢imini diizenlemekte-
dir. Basitlestirilmis isttihdam gontilliiliik esasina dayali uygulanmaktadir.
Isci ve isveren arasinda halihazirda baska bir is iliskisi varsa basitlestiril-
mis istihdam kullanilamamaktadir (EurWORK, 2015). Bir kisi bir igve-
renle tiirli farketmeksizin bir is iliskisine sahip olsa da baska bir isverenle
basitlestirilmis bir is iligkisi kurabilir. Genel olarak gercek veya tiizel kisi-
likli herhangi bir igveren basitlestirilmis istihdami kullanabilir. Kamu se-
kotriinde sadece temel (asil is) faaliyetlerin disindaki (6rnegin devlet has-
tanesinde kapici olabilir fakat hemsire olamaz) islerde basitlestirilmis is-
tihdam uygulanabilir (Eurofound, 2016a: 3).

Macaristanda gecici/gilindelik ¢alisma iki sekilde diizenlenmistir. Birincisi;
sektor ayrimina gitmeksizin tiim sozlesmelerde (sadece kamu sektoriindeki
temel faaliyetlerin disinda olan faaliyetler) en fazla yilda 90 giin, ayda 15
giin ve 5 ardisik giin seklinde diizenlenebilen sézlesmelerdir. Ikincisi ise;
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tarim ve turizm sektorlerindeki mevsimlik ¢alismalar1 kapsayan ve yilda
en fazla 120 giin siire ile diizenlenebilen sézlesme tiirlidiir (Eurofound,
2015: 51). Ornegin bir sarap {ireticisi tiziim hasad1 ve islenmesi i¢in 90 giin
boyunca mevsimlik bir is¢i kullaniyorsa, ayn1 yil taraflar kis bakim ¢alis-
malar1 i¢in en fazla 30 giin boyunca gegici bir is s6zlesmesi yapabilirler.
Bunun diginda bu sinirlamalar bir is¢i-igveren iligkisi i¢in gegerlidir. Yani
isterse bir iggdren tiim y1l boyunca (6rnegin herbiri ile 90 giinliik 4 farkli
isverenle anlasma yaparak) basitlestirilmis istihdamda ¢alismast miimkiin-
dir. Zaman sinirlamasinin yani sira, belirli bir giinde ¢alisan gegici is¢i
sayist da sinirlamalara tabidir. Bir sirketin belirli bir zamanda istthdam
edebilecegi maksimum gegici is¢i sayisi, onceki alt1 aydaki ortalama tam
zamanli ¢alisan sayisina baglidir. Belirli bir sirketteki mevsimlik is¢i sayisi
ise sinirli degildir (Eurofound, 2016a: 4).

Tablo 1: Gecici/ giindelik islerde Kisi sayisi sinirlari

Tam zamanh ¢alisan sayis1 | Maksimum giinliik gecici isci

(son 6 ayin ortalamasi) sayisli
0 1
1-5 2
6-20 4

Tam zamanli ¢aliganlarin

21 veya daha fazla %20’si (son 6 ay esas almir)

Kaynak: Eurofound, 2016a: 5.

Bu siirlamalar tiim yil i¢inde esit olarak dagilim gostermeyebilir. Ornegin
5 tam zamanl ¢alisana sahip bir isveren tiim yi1l boyunca isterse 365x2:
730 gegici is¢i calistirabilir. Bunu isterse tiim yil igerisinde 7 glin 100’er
gecici calisan veya 1 giinde 730 gegici ¢alisan istihdam ederek de yapabil-
mesi mimkiindiir. Bu say1 sinirlamalar1 figiiran oyunculari ve istihdami
arttirma amacina sahip, kar amaci glitmeyen istihdam kooperatiflerinin ge-
cici ¢alisanlarina uygulanmaz (Eurofound, 2016a: 5).

Basitlestirilmis istihdam konusunda “kamu istthdam kurumu” ve “ulusal
vergi dairesi” ilgili taraflar olarak kabul edilir. Burada basitlestirilmis is-
tihdam siirecinde olan kisi Kamu Istihdam Kurumunu bilgilendirmek zo-
runda degildir. Clinkii basitlestirilmis istihdamda yer alan kisinin ig arama
statiisii devam etmektedir. Bununla birlikte isveren vergi dairesini bu konu
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hakkinda bilgilendirmek zorundadir. 2017 y1linda vergi dairesine bildirilen
basitlestirilmis istihdam sayisi1 yaklasik 12,1 milyon oldugu belirtilmistir
(EMCC, 2019).

Macaristan’in basitlestirilmis istihdam sistemi kisa, belirli siireli ve gecici
is¢i ¢alistirmanin ucuz ve esnek bir yolunu sunmaktadir. Burada ¢alisanlar
nispeten sosyal giivenlik haklarindan yararlanirlar ancak sistemin kétiiye
kullanimini 6nlemek ve is¢i-igverenlere yararli olmasi i¢in siirekli bir ayar-
lama yapmak gerekmektedir (Eurofound, 2016a: 1).

Bu istihdam tiiriinde is hukuku kurallar1 genel Is Kanunu hiikiimlerinden
daha esnektir. Yazili sézlesme gerekmediginden idari maliyetler diistiktiir,
calisma siiresi esitsiz diizenlenebilir ve pazar ve resmi tatil giinleri de buna
dahildir. Ucretler tipik istihdamdakilere gore onemli oranda diisiiktiir (Eu-
rofound, 2016a: 14). Bu is iliskisi is baslamadan 6nce igveren tarafindan
vergi dairesine yapilan beyanla kurulmaktadir. Yine de taraflar yazili bir
s6zlesme imzalamayi secebilirler. Is iliskisinin tamami en fazla ardisik ola-
rak bes giin slirdiigiinden gecici/glindelik ¢alisanlar i¢in yazili is s6zlesme-
leri ¢ok nadirdir. Yazili is sozlesmeleri mevsimlik ¢alisanlar arasinda daha
yaygindir, ¢linkii her iki taraf, miizakere edilen {icretin ve diger mevsimlik
is kosullarinin yazili olarak kanitlanmasini istemektedir. Eger bir sézlesme
imzalanmissa, geri ¢ekilememektedir (Eurofound, 2015: 51).

Isverenin, calisma zamani ¢izelgesini ¢alisana bildirme yiikiimliiliigii yok-
tur. Calisma siiresi s6zlesme giinlerine ve mesai saatlerine esit olmayan
sekilde tahsis edilebilmektedir. Ornegin bir giin iki saat ve alt1 giin alt1 saat
seklinde dagitilabilir. Calisanlar, hafta tatilinde, resmi tatillerde ve normal
is glinlerinde istihdam edilebilmektedir. Calisanlar resmi tatillerde %100
oraninda arttirilmig fazla ticret alma hakkina sahiptir. Bunun disinda ¢ali-
silan giinler hafta tatiline denk gelse dahi arttirilmig bir ticret hakkina sahip
degildir. Gegici/giindelik ¢alisma iliskisinde, esit davranma ilkesi geregi,
1§ sartlariin degisitirilmesi ve fesih, taraflarin sorumlulugu veya is anlas-
mazliklarina iliskin kurallarda herhangi bir farklilik bulunmamaktadir. An-
cak, gecici/glindelik ¢alisma iligkisinin 6zellikleri dolayisiyla, bu ¢alisan-
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lar, kidem tazminati, bildirim siireleri veya kadrolu calisanlarla ayni sevi-
yede egitim veya ikramiye alma haklarina sahip degillerdir (Eurofound,
2015:51).

Emeklilik ve igsizlik 6demelerinde bir kesinti olmaksizin igsgorenler bu is-
tihdam imkanina yasal olarak sahiptir. Kalic1 s6zlesmelere vesile olabildi-
ginden bir basmak tas1 olarak kullanilabilir. Ayrica uzun siireli izinden do-
nenler, uzun siireli issizler veya gengler gibi isgiicii piyasasina girmekte
zorluk ¢ekenler i¢in 6nemli faydalar saglamaktadir. (Eurofound, 2016a:
14). Isveren agisindan is hukuku kurallar1 daha esnektir. Calisma siiresi es-
nek bir sekilde diizenlenebilir. Hastalik izninden tasarruf edilebilir. Idari
ve vergi ylkii tipik istihdama gore daha azdir. Diisiik ortak masraflar ¢ali-
sanlar i¢in daha yiiksek ticretler anlamina gelebilir (EMCC, 2019).

Gegici/glindelik ¢aligsma iliskisinde isveren, kisisel gelir vergisi, sosyal gii-
venlik primleri, mesleki egitim ve rehabilitasyona yonelik primler gibi ge-
nel masraflar1 kapsayan giinliik vergileri 6demek zorundadir. Diger taraf-
tan genel ticretlerin diisiik olmasindan dolay1 ¢alisanlar tam sosyal giiven-
lik kapsaminda degildirler. Bu kisiler sadece emeklilik ve igsizlik ddeme-
leri ve is kazas1 ilgili saglik hizmetlerine hak kazanirlar. Bu ¢er¢evede ge-
nel saglik sigortasi, hastalik izni, dogum izni, ebeveyn izni veya ticretli di-
ger yasal tazminatlar1 alma haklar1 bulunmamaktadir (Eurofound, 2015:
51, EMCC, 2019).

Basitlegtirilmis istihdamin yaygin oldugu sektorler toplu sézlesme kapsa-
minda olmasina ragmen bu haklardan yararlanabilmeleri ve kisa stireli bu
istihdamda ¢alisanlarin 6rgiitlenmesi olduk¢a zordur. Basitlestirilmis istih-
dam kismi sosyal giivenlik haklarina sahip, kotii ¢alisma kosullarini yansi-
tan bir istthdam 6zelligi gostermektedir. Ancak bu istihdam tiirli yaygin-
lagsmaktadir ve kisilerin issizlik durumu veya kayitdisi ¢alismasina karsi
daha iyi bir statii oldugu ileri stirtilmektedir. Basitlestirilmis istthdam ger-
cekten isgiicti piyasasinin diizenlenmesi zor bir boliimiinii hedeflemekte-
dir. Yasakoyucu isverenleri kayitdisi istihdamdan uzaklastirmak i¢in genel
kurallar1 esnetecektir. Bu ¢ercevede bu istihdam tiirtiniin pratikteki sonug-
larin1 analiz etmek ve esneklik-glivence dengesini yakalamak icin yasal
cercevede ayarlamalar yapmak gereklidir (Eurofound, 2016a: 8-15).
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2.2. Slovakya

Slovakya'da, gecici/glindelik ¢alisma spesifik taahhiit sozlesmeleri “agre-

ement contracts” ile gergeklestirilmektedir. Bu s6zlesme tiirti ¢aligsanlarin

tam zamanli- diizenli is s6zlesmelerine ek olarak, kapsami ve niteligi sinirl

olan islerde istihdam edilmelerine imkéan saglamaktadir. Is Kanunu, ii¢ ce-

sit spesifik taahhiit is s6zlesmesi tanimlamistir. Bunlar kisaca asagida si-
niflandirilmistir (EurWORK, 2015):
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Is performansi taahhiit sézlesmeleri (work performance agreements);
onceden belirlenen performans seviyesine ulasmayi hedefleyen (bir
hafta i¢inde 10 sayfalik bir ¢eviri gibi) sozlesmelerdir. Taahhiit edilen
is- gorevler, lizerinde mutabik kalinan zaman siiresi i¢inde yerine ge-
tirilmelidir. Isgéren teslim ettigi isin/gorevin kabul edilmesinden
sonra {icretini alabilmektedir. Is performansi sézlesmelerinde; ticret,
calisma stireleri, yapilacak gorevler ve isin kapsaminin yazili olarak
belirlenmesi énemlidir. Is performans: sézlesmeleri is miktar: takvim
yilt basina 350 saati gegmeyen isler i¢in kullanilabilir (Eurofound,
2016b: 1). Is performansi sdzlesmeleri standart is sézlesmelerine ben-
zer bir sekilde taahhiit edilen gorevlerin, {icretin, is sliresinin ve isin
kapsaminin yer aldig1 bir sekilde yazili olarak yapilmalidir. Is gérev-
leri kararlagtirilan zaman dilimi i¢inde yerine getirilmelidir. Calisan-
lar yalnizca isin tamamlanmasindan ve teslim alinmasindan sonra iic-
ret alabilmektedir (Eurofound, 2016c¢: 4).

Is faaliyetleri ile ilgili taahhiit sézlesmeleri (agreements on work ac-
tivities),; sektor ayrimina gidilmeksizin herhangi bir donemde, haftada
10 saate kadar gergeklestirilen faaliyetler i¢in diizenlenen s6zlesme-
lerdir. Haftada iki saat bir isyerinde ¢alismak veya haftada bir temizlik
yapmak gibi daha uzun bir siire boyunca tekrarlanan gorevleri kapsa-
yacak sekilde tasarlanabilmektedir (Kahancovd and Martiskova,
2010; Bellan and Olsovska, 2012; Eurofound, 2010b). Bu sézlesme-
lerin asil amaci, dezavantajli gruplarin igglicii piyasasina girmelerini
ve diisiik tcretlilere iki ya da daha fazla iste ¢alisarak iyi bir yasam
kazanma imkani1 saglamaktir. Belirli bir siire i¢inde belirli gorevleri
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yerine getirmek i¢in is performansi s6zlesmeleri tamamlanirken (&r-
negin, bir haftada 10 sayfa ¢evirmek), is etkinligi s6zlesmeleri daha

uzun siire tekrar eden gorevler tistlenir (6rnegin, haftada iki saatligine
bir diikkan, haftada bir kez temizlik vb.) (Eurofound, 2016c¢: 4-5).

e Ogrenciler icin gecici taahhiit sozlesmeleri (agreements on temporary
work for students); 26 yasina kadar olan ve tam zamanli okuyan iini-
versite 6grencileri ile ortaokul ve dengi diizeyinde egitim goren 6g-
rencilerin haftada 20 saatten fazla olmamak {izere ¢alisabildigi s6zles-
melerdir. Bu ¢alisma, belirli veya belirsiz siireler i¢inde gerceklege-
bilmektedir (Eurofound, 2013).

Taahhiit sozlesmeleri “agreement contracts” hem kamu hem de 6zel sek-
torde kullanilmaktadir. Ancak memurlarin daha ¢ok diizenli tam zamanli
istthdamda ¢aligtiklar1 tahmin edilmektedir. Geleneksel bir is iligkisi di-
sinda yapilan is faaliyetleri ile ilgili taahhiit s6zlesmeleri (agreements on
work activities) kapsaminda ¢alisan kamu gorevlileri arasinda saglik cali-
sanlar1 yer almaktadir (Eurofound, 2016¢: 5-6).

Isverenler igin nitelikli personele erisim kolaylig1, esneklik ve maliyetlerin
azaltilmasi gibi avantajlara sahiptir. Calisanlar agisindan birden fazla iste
calisabilme imkani saglayarak ek gelir elde etmelerini saglar. Diger taraf-
tan farkli yerlerde ¢caligma imkani saglayarak mesleki gelisimi destekler ve
kariyer imkanlarini arttirabilir. Calisanlar ¢alisma zamanlarmi kendileri
yonettiklerinden esneklik avantajina da sahiptirler. Hizmet alanlar i¢in de
erigebilirlik ve aldiklar1 hizmetin kalitesinin artmasi olumlu sonuglaridir
(Eurofound, 2016b: 6-7). Slovakya’da calisanlarin gegici/giindelik calis-
may1 tercih etmelerindeki motivasyon; ek gelir tiretmek, mesleki becerile-
rini gelistirmek ve deneyim kazanmaktir. Bu durum ayni zamanda standart
calismaya yonelik potansiyel bir adim olarak goriilmektedir (Eurofound,
2015).

Saglik sektoriiniin dogasi geregi, bu tiir anlasmalar hem igveren hem de
calisan i¢in caziptir. Nitelikli uzmanlara ihtiya¢ duyuldugunda ve anestezi
uzmanlari gibi belirli uzmanlarin azlig1 ile kars1 karsiya kalindiginda, isve-
ren, baska bir yerde tam zamanl ¢alisan ancak ek ¢alismaya istekli olan
calisanlar1 istihdam etmek isteyebilir.
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(alisan i¢in, saglanan yiiksek esneklik ve gelirlerini artirma olasilig1 faz-
ladan bir isi arzu edilebilir kilabilir (Eurofound, 2016¢: 5-6).

Spesifik taahhiit s6zlesmeleri is paylasiminin aksine daha yaygindir. Tam
zamanli/yar1 zamanli pozisyonlarina ek olarak ekstra saat ¢aligmak isteyen
calisanlara esneklik saglar. Ek gelir ve mesleki gelisim firsat1 kisilerin bu
sOzlesme tiirlinii tercihte etkilidir. Calisma siirelerini bagka c¢alisanlarla ko-
ordineli diizenleme geregi olmadigindan daha az siirelerle calismak iste-
yenler i¢in tercih sebebidir. Kalifiye personel eksikliginin oldugu sektor-
lerde, tam zamanli isttihdamina ek olarak ¢alismak isteyenler i¢in bir is fir-
sat1 saglar (Eurofound, 2016¢: 11).

Bagka bir kurumda ek sozlesme olarak taahhiit s6zlesmesi diizenleyebil-
mek i¢in ¢alisan asil/birincil igvereninin iznini almakla yiikiimliidiir. Cogu
zaman igverenler, 6zellikle saglik sektoriinde baska yerlerde is bulabilmesi
kolay olan ¢alisanlara bu izni verirler, ancak reddetme haklar1 vardir. Ta-
ahhiit s6zlesmeleri “agreement contracts” kapsamlar1 ve yapilar1 geregi
(stire ve azami saatler) sinirlidir, ancak ¢alisanlarin yapabilecekleri gorev-
ler sinirh degildir. Ancak genellikle yaptig1 gorevler stirekli istihdama yat-
kinsa bu kisilerle bu tiir sézlesmeler diizenlenmemektedir. Ornegin saglik
sektoriinde stirekli bakim gerektiren hasta bakim merkezlerinde ¢alisan ki-
silerle degil daha ziyade gezici hizmetlerde ¢alisan doktorlar ve saglik per-
soneli ile bu tiir taahhiit s6zlesmeleri imzalanir (Eurofound, 2016b: 5).

Sozlesmeler, zorunlu sosyal ve saglik sigortas: primlerine tabidir, ancak
sozlesmenin sekline ve gelirin diizenliligine gore farkliliklar igermektedir.
Diizenli aylik geliri kapsayan standart sdzlesmelere sahip normal tam za-
manli ¢alisanlara gore gecici/giindelik ¢alisanlar i¢in sosyal katki paylari
daha diisiiktiir. Bu tiir is s6zlesmelerinde; ¢alisma siiresi, asgari licret ve is
giiciiniin korunmasi Is Kanunu’na tabi iken bu calisanlar kidem tazmina-
tina hak kazanmamakta, 15 gilinliik ihbar siiresine (standart s6zlesmeler en
az bir aylik ihbar siiresine sahiptir) sahip olmakta, igsizlik 6denegine, has-
talik ve yillik izin ve igverenin karsiladig1 yemek hakkina sahip olmamak-
tadir (Eurofound, 2015; Eurofound, 2016b: 1). Ocak 2013'ten bu yana, bu
sozlesmeleri kullanan igverenler sosyal giivenlik sistemine katkida bulun-
mak zorundadir.
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Bu durum, bu tiir s6zlesmesi olan ¢alisanlarin hastalik izni, emeklilik ve
issizlik 6denegi ve ticretli izin hakkina sahip olduklari anlamina gelir. An-
cak hala kidem tazminati, yemek kuponlar1 alma ve ihbar siiresi haklarinda
herhengi bir degisiklik yoktur (Eurofound, 2016b: 6).

Is paylasiminin aksine, bir is iliskisi disinda yapilan is sézlesmeleri kapsa-
minda calisanlar, Ocak 2013'e kadar, standart tam zamanli ¢alisanlar veya
dusik ¢alisma siiresi olan ¢alisanlarla karsilastirildiginda agik¢a dezavan-
tajliydi. Bu s6zlegmeler ile ¢alisanlara sosyal gilivenlik ve saglik sigortasi
primlerinin saglanmasi ¢aligsanlart hem olumlu hem de olumsuz y6nde et-
kileyecektir. Bir yandan, zorunlu katkilarla, ¢calisanlar daha fazla korunur
ve standart ¢alisanlarin yararlandiklar1 gibi daha fazla hak kullanabilirken
diger taraftan zorunlu sosyal giivenlik ve saglik sigortas1 ddemeleri, is¢iler
icin daha diisiik net gelir anlamina gelmektedir (Eurofound, 2016¢: 9-10).

Spesifik taahhiit s6zlesmeleri arasinda en yaygin olani diizenli gelirli is fa-
aliyetleri ile ilgili taahhiit s6zlesmeleri (agreements on work activities) gel-
mektedir. Bunu diizenli gelirle yapilan is performansi sdzlesmeleri izle-
mektedir. Slovak Sosyal Giivenlik Kurumu verilerine gore; taahhiit sdzles-
melerinin zorunlu sosyal glivenlik ve saglik sigortasi primlerinin ytirtirlige

girmesinden sonra bile Slovakya'da popiiler kaldigini gostermektedir (Eu-
rofound, 2016c¢: 7-8).

2.3. Romanya

Romanya'da, gecici/gilindelik ¢alisma iliskisi ilk olarak 2011'de 52 sayili
Kanun ile daha sonra 2013'te 277 sayili Is Kanunu ve 2014’te 18 sayili
kanun uyarinca diizenlenmistir. Romanya’da giindelik is veya giinliik is¢i-
lik olarak da bilinen aralikli/fasilali ¢alisma tarim sektoriinde yaygindir.
Yeni mevzuat bunu diger sektérlerde kullanmaya izin vermektedir ve bu
tiir islerde giinliik isciler i¢in kismen giivence de saglanmaktadir. Bu ¢a-
lisma tiirti 2009 yilinda, ekonomik krizin etkilerini azaltma amaciyla
AB’nin kurtarma paketi ile kayitdisi istihdamin azaltilmasi i¢in 6nerilmis-
tir. 2010 yilinda da hiikiimet kayitdisi ¢alismanin azaltilmasi i¢in ulusal bir
eylem plani kabul etmistir. Bu ger¢cevede hiikkiimet mevsimlik ve giindelik
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calismalar1 diizenlemeyi, esnek c¢alismayi is kanununa uygun hale getir-
meyi ve ig mevzuatini AB ile uyumlu hale getirmeyi taahhiit etmistir (Eu-
rofound, 2016d: 1-2).

Bu diizenleme ile 6zellikle kirsal bolgelerde siirekli is bulma konusunda
zorluk ¢eken vasifsiz ¢alisanlar i¢in az da olsa bir miktar gelir yaratarak
tam zamanl ¢alismanin disinda giinliik istihdam olanaklar1 saglanmasi he-
deflenmisgtir. Kayit dis1 istihdami yasallastirmanin yani sira hiikiimet, ge-
cici/glindelik c¢alisanlarin ¢alisma kosullar i¢in asgari yasal gereklilikleri
saglamay1 da amaglamistir. Yasa geregi, bu tiir sézlesmeler, kurumsal is-
verenler, serbest meslek sahibi ve aile isletmeleri tarafindan kullanilabilir.
Bireyler ve kamu kurumlarinin (yesil kamusal alanlar, seralar ve hayvanat
bahgeleri ile parklar gibi yerel konseylerin dogrudan idaresi altinda belirli
kamu toplum hizmetlerini yiiriitenler hari¢) gegici/glindelik ¢aligsanlar1 kul-
lanmalar1 yasaktir (Eurofound, 2015).

Gegici/glindelik ¢alisanlar yalnizca sinirli sayida sektorde calistirilabil-
mektedir. Romanya’da aralikli/fasilali ¢alisma yaptirilabilecek alanlar asa-
gidaki gibi siniflandirilabilir (Eurofound, 2016d: 5):

e Tarim, avcilik, ormancilik, balik¢ilik ve su tirtinleri ve ilgili hiz-
metler,

e Tehlikeli olmayan atiklarin toplanmasi, aritilmasi ve giderilmesi;
malzeme geri doniislimii;

e Toplu tarim tiretimi ve hayvancilik perakende ticareti;
e Sergi, fuar ve kongre organizasyonlari; reklam;

e Sanatsal performans etkinlikleri - sovlar, sanatsal performans i¢in
destekleyici faaliyetler, gosteri mekanlarinin yonetim faaliyetleri;

e Sosyal ve beseri bilimlerde arastirma ve gelistirme faaliyetleri;

e Seralarda, yesil alanlarda, hayvanat bahgelerinde ve bahgelerde
gergeklestirilen etkinlikler.

Romanyali gecici/giindelik ¢aligsanlar, kamu sosyal sigorta sistemi veya
kamu saglik sigortasi hizmetleri kapsaminda degildir. Bu sebeple goniillii
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olarak primleri 6demeyi se¢gmedikleri siirece issizlik denegi alma hakkina
sahip olamamaktadir (Eurofound, 2015).

Yasa ilk olarak ara sira olan ve bu 6zellikteki faaliyetleri gergeklestiren
gindelik/gecici ¢alisanlari istihdam eden tiizel kisiler ile sinrilandirilmisti.
2013 te igveren sayist; serbest meslek sahibi ve aile isletmelerini, ger¢ek
kisileri ve yetkili igverenleri kapsayacak sekilde genisletilmistir. 2014’te
gercek kisilerin yasalar kapsaminda yer alan ekonomik sektérlerin altina
girememesinden dolay1 aralikli islerde isveren olamayacagi diizenlenmis-
tir. Ek olarak kamu kurumlarinin, yesil kamusal alanlarda, seralarda ve
hayvanat bahgelerindeki ¢aligmalar gibi yerel yonetimlerin dogrudan yo-
netimi altinda olan halka doniik hizmetler disinda da isveren olamayacagi
diizenlenmistir. Daha sonra Tarim ve Orman Bilimleri Akademilerinin Ar-
Ge merkez ve enstitiileri ve Genglik ve Spor Bakanligi’nin otel ve konak-
lama tesisleri, spor kuliipleri i¢in bu liste genisletilmistir. En son diizenle-
meye gore bu sézlesmelerle calisanlarin saat ticretinin yasal asgari saatlik
ticretin altinda olamayacagi, azami {icret i¢in ise herhangi bir sinirlamanin
olmadig1 sdylenebilir. Romanya vergi kanunu, bu tutarin igveren tarafin-
dan 6denmesini 6ngoriir. Calisma bakanliginin bu tiir s6zlesmelerde sosyal
katki 6demelerini hari¢ tutmasinin asil nedeni, bu tiir iglerde ticret diizeyi-
nin diisiik olmasidir. Aralikli ¢alisma s6zlesmeleri diger igverenlere tage-
ronluk sistemine doniismemesi i¢in tglinci bir tarafin yararina yapilama-
maktadir. Azami ¢alisma siiresi giinliik 12 saatten, haftada 30 saatten ve
yilda 90 gtinden fazla olamaz. Bakanlik eger bir igverenin bir yilda 90 giin-
den fazla bir isciye gerek duyuyorsa o zaman bunun arada bir yapilan bir
is olmadigin1 kabul etmektedir. Aralikli/ fasilali ¢alismada igverenler is
miifettisliginden satin aldiklar1 bir sicil defterine ¢alisanlari, ¢alistiklart sii-
releri ve onlara yaptiklar1 6demeleri, calisanlarin imzasi ile birlikte kayit
etmek durumundadir. Elektronik ortamda da sunulabilen bu defterler her
ay diizenli olarak bolge miifettislikleri tarafindan denetlenmektedir. Bu-
rada igverenin is¢iyi yapacagi isin riskleri ve tehlikeleri bakimindan bilgi-
lendirme ve egitme, gerekli ve koruyucu ekipmanlar1 saglama ytkiimlii-
liikleri de vardir. Isverenler verdikleri egitimleri 6zel bir dosyada listeleye-
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rek kaydetmeleri gerekmektedir. Ayrica is¢iler saglik durumlarmin isi yap-
malarinda engel olusturmadigma dair bir belgeyi imzalamak zorundadir
(Eurofound, 2016d: 3-4).

Mevzuatin asil amaci, daha esnek bir istihdam iligkisi i¢in yasal bir ¢erceve
olusturmak ve kayit disi caligma oranini azaltmak olarak ifade edilebilir.
Bu uygulamanin makro seviyede sonuglarindan biri kayitdisi olan bu tiir
calisma iligkisinin yasalastirilmasidir. Sendikalara gore bu is iliskisi taraf-
lara herhangi bir sosyal giivence hakki ve yiikimliiliigii getirmediginden
ek bir istihdam olusturulmasi olarak kabul edilmemektedir. Aralikli ¢alis-
manin en fazla gorildigl faaliyet alanlar1 sirasiyla tarim ve orman isleri,
meyve yetistiriciligi, bagcilik, eglence ve reklam enddistrileridir. Baz1 en-
dustrilerde, yasanin kabulii, azalan isgiici maliyetleri ve basitlestirilmis is-
tihdam prosediirleri g6z 6niine alindiginda, belirli sirketler veya igverenler
icin maliyetleri diistirerek rekabet giiciiniin artmasini saglamistir. Ozellikle
bu herhangi bir ayda sadece birkag giin is¢i calistirmalar1 gerekmesine rag-
men, ilgili tlim biirokrasi ve sosyal giivence masraflariyla birlikte, is s6z-
lesmelerinin imzalanmasi ve sonlandirilmasi zorunlulugundan sikayet
eden reklamcilik endiistrisi i¢in gegerlidir. Bununla birlikte, mevzuat is¢i-
lerin korunmasina yénelik hiikiimler getirmistir. Ornegin bunlar arasinda
briit asgari ticrete karsilik gelen 6deme, s6zlesme yapma ve ayni igverenle
calisabilecekleri siire sinir1 vs. sayilabilir. Ancak anlasmazlik durumunda
Is miifettisliginin sinirli kaynaklar1 goz 6niine alindiginda, bu davalarin iz-
lenmesi kolay degildir ve yasa ihlallerine yol agabilir. Odeme konusu so-
runludur. Uygun bir is s6zlesmesi yoksa ddemenin ispat1 ¢ok zordur (Eu-
rofound, 2016d: 6-8).

Romaya’da aralikli ¢alisma reklam ajanslarinda ¢alisanlar i¢in 6zellikle de
ogrenciler i¢in ek gelir elde etmenin kolay bir yolunu saglamaktadir. Ayni
zamanda meslek ahlaki ve iletisimle ilgili belirli becerileri kazanmak i¢in
bir firsat olusturmaktadir. Ancak aralikli ¢alisan olarak sektérde gecirilen
birka¢ yil igerisinde is s6zlesmesi teklifi edilmedigi ve ¢alisanin mesleki
beklentilerini karsilamadig: siirece geleneksel ig bulma timitlerini olumsuz
etkilemektedir (Eurofound, 2016e¢: 9).
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Calisanlar agisindan geleneksel is sozlesmelerinin sagladigi haklari sagla-
masa da nispeten diizenlenmis bir is iliskisini kapsayan yasal bir i bulma
imkanin arttirmistir. Kanun asgari ve azami ¢alisma siiresi ve ticreti belir-
lemistir. Diger yandan sendikalar yasaya gelenekel is sézlesmelerini ber-
taraf etmek ve ucuz isgiicii kullanmanin yasal bir yolu olarak bakmaktadir-
lar. Sendikalar yasanin uygulamada denetiminin problemli olacagini s6y-
leyerek ytirtirlikten kaldirilmasini istemektedirler. Ancak burada fasilali
is¢ilerin gtivenceli istihdama gecisi, ilgili sektorlerde diizenli is sozlesme-
lerinin goriilme sikligini etkileyip etkilemedigi, bu tiir bir isttihdamin ga-
ranti edilen minimum geliri ve sosyal yardimlar1 nasil etkiledigi ve yasa
kapsamindaki farkli sektorlerdeki isgilerin (satin alma giicii, yasam kali-
tesi, mesleki gelisim vb.) sosyo-ekonomik durumu gibi hususlar dikkate
almarak diizenleme yeniden ele alinmalidir (Eurofound, 2016d: 10-11).

2.4. Hollanda

Hollanda’da 1980’lerden beri ¢alisma hayatinda esneklik gereksinimi art-
maktadir. 1999 yilinda yiirtirliige giren Esneklik ve Giivenlik Yasasi (Flex
Yasast), isverenlerin ve ¢aligsanlarin esneklik ve glivence gereksinimi ara-
sinda bir denge olusturmay1 amaglamistir. Bu yasayla “Cagri {izerine ¢a-
lisma” konusu diizenlenmistir. Cagr1 tizerine ¢alisma sdzlesmesi; isgdrenin
belirli zamanlarda is i¢in ¢agrilmasi esasina dayanur. Is i¢in ¢agri, anlas-
maya bagli olarak, sozlesmenin basinda veya sonrasinda olabilir. Genel
olarak bu tiir is sozlesmeleri calisanlarin ¢agrilip ¢cagrilmayacagi belirsiz
olan bir niteliktedir. Hollanda’da “Cagr1 tizerine calisma” 6zellikle bakim
endistrisinde (saglik sektoriinde, 6zellikle cocuk bakimi1 ve tibbi bakim ol-
mak {izere), isveren i¢in biiylik esneklik saglayan ancak is¢i i¢in biiytik 61-
clide glivencesizlik saglayan geg¢ici bir istir (Eurofound 2016g: 1; Knegt,
R., ve dig., 2007: v).

Yasa g¢agri lizerine ¢alismanin {i¢ farkli tiirtinii diizenlemistir. Bunlar an-
lasmaya bagli sozlesme (contract by agreement), sifir saatlik sézlesme
(zero-hours contract) ve minimum-maximum soézlesmelerdir (min-max
contract). Bunlar1 kisaca asagidaki gibi agiklayabiliriz (Eurofound 2016g:
5):
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Anlasmaya bagli sozlesme (contract by agreement) de isgoren isi
kabul etmeye karar verdiginde, calisana c¢alisilan saat basina
o0deme yapildig1 bir s6zlesme ytriirliige girer. Kisi bu teklifi her-
hangi bir sonu¢ dogurmadan reddedebilir. Kararlastirilan her ¢a-
lisma déneminin baginda yeni bir is so6zlesmesi kurulur. Bu ayni
zamanda belirli stireli bir sozlesme tiirtidiir. Bu tiir s6zlesmeler
arasinda 3 aydan kisa bir siire varsa ve eger dordiincii bir sdzlesme

imzalanmigsa o zaman bu s6zlesme belirsiz stireli-daimi s6zlesme
olarak kabul edilmektedir.

Ikinci tiir sifir saatlik (zero-hours contract) sozlesmelerdir. Belirli
stireli veya daimi sozlesmeler i¢in diizenlenebilen bu sozlesmede
asgari saat garantisi yer almamaktadir. Bu, ¢alisanin hi¢ aranma-
yabilecegi anlamina gelir. Ancak, is¢i arandiginda ise gelmesi bek-
lenir. Is iliskisinin ilk alt1 ayinda isveren sadece mesai saatleri icin
odeme yapmak zorundadir. Ilk alt: aydan sonra, isveren, isciyi ara-
masa da sozlesmenin aktif oldugu stire boyunca, ¢alisanin son {i¢
ay i¢inde calistig1 ortalama saatleri 6demekle yiikiimliidiir. Bu di-
zenleme yalnizca ¢agr1 yapan bir ¢alisanin ya haftada en az bir kez
calistigl ya da ayda en az 20 saat ¢alistigi durumlarda gegerlidir.
Ardigik is sozlesmeleri daimi bir is iligkisi olarak kabul edilir.

Son olarak, min-max sozlesmeler, hafta, ay veya yil igerisinde as-
gari- azami ¢aligsma siiresinin tayin edildigi, belirli stireli veya da-
imi olabilen sozlesmelerdir. Isveren, calisilmasa bile bu saatler
icin 6deme yapmak zorundadir. Calisanlarin ise kararlastirilan bu
stirelere ulagana kadar ¢alismaya hazir olmasi gerekir. Belirlenen
saatlerin lizerindeki ¢aligmalar igin isveren, ¢alisilan ilave saatleri
ddemek zorundadir. Min-max sézlesmeleri yasal olarak minimum
sifir saat olabilir. Azami sozlesmeler kapsaminda ¢alisanlar, azami
stireye kadar mesai saatleri digsinda da aranabilir ancak mesai tic-
retine hak kazanamazlar. Bir min-max sdzlesmede minimumun
tizerindeki tiim saatler bu nedenle ¢agri saatleri olarak kabul edi-
lebilir (Eurofound 2016f: 1).
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Hollanda da ¢agri tizerine ¢alisma goniilli ve gontilsiiz iki boyuta sahiptir.
Goniillii grubu egitimine devam eden gengler ve hane i¢i sorumluluklarini
aksatmadan esnek c¢alismak isteyen kadinlar olusturmaktadir. Goniilsiiz
grubu ise vasifsiz yetiskinler ve yash is¢ilerden olugsmaktadir. Bu agidan
bakildiginda, Hollanda’daki ¢agri {izerine ¢alisma, isgiicii piyasasina atilan
ilk adimy, is ile ev arasindaki kopriiyli ya da diizensiz ve aralikli (fasilali)
isler arasinda bir “tuzag1” temsil edebilir (Burri ve dig., 2018: 48).

Cagr1 lizerine ¢alisma diizenlemelerinin ticaret, oteller ve yiyecek icecek
hizmetlerinde, saglik, kiiltlir ve rekreasyon gibi hizmet sektorlerinde yogun
sekilde temsil edildigi goriilmektedir Isverenler, agirlikli olarak insan kay-
naklar1 sikintisini karsilamak ve 6ngoriilmeyen talebi karsilamak amaciyla
bu ¢aligma tiirlinti kullanmaktadirlar. Hollanda’da bazi isletmelerde kad-
rolu personelle gecici/glindelik c¢alisanlarin ayni isi yaptiklart durumlarla
da karsilagilmaktadir. Cagr1 tizerine yapilan isler, kadinlar (isyerinde ¢ali-
sanlarin %56's1), gengler (¢agr1 izerine ¢alisanlarin yaklasik tigte ikisi 15-
24 yas arasinda) ve daha az egitimli is¢iler (¢agr1 tizerine ¢alisanlarin yak-
lasik %40") arasinda yaygindir (De Graaf-Zijl, 2012a). Is doyumu agisin-
dan bakildiginda ise Hollandali ¢agr1 tizerine ¢alisanlarin, 6zellikle de er-
kek ve yiiksek egitimli olanlarin, ¢calisma kosullarindan, ticretlerden ve is
giivenliginden tam zamanli ¢alisanlara gore daha az tatmin olduklarina dair
kanitlar bulunmaktadir (De Graaf-Zijl, 2012b).

Ttim ¢agri lizerine s6zlesmelerinde, sifir saat s6zlesmeleri de dahil olmak
lizere 15 saatten daha kisa bir siireler i¢in s6zlesmesi olan ¢alisanlara, her
cagrildiklarinda en az ui¢ saat calisma teklif edilmesi gereklidir. Bu diizen-
leme son anda bir saatlik ¢alisma i¢in ¢agriy1 engellemek i¢indir. Her ge-
cici s6zlesme sadece 3 kere yenilenebilir. Belirli siireli sozlesmelerin 3 ay-
dan fazla oldugu durumlar harig, bu kurala uyulmadiginda o ¢alisanlar be-
lirsiz siireli- daimi s6zlesmelere gegirilmelidir. Yine c¢aliganlar yalnizca en
fazla ti¢ y1l boyunca gegici s6zlesmelerde calisabilirler. Bundan sonra is
sozlesmesi kalic1 hale gelmektedir (Eurofound 2016g: 5).

2015’te yasanin bazi maddeleri degistirilmistir. Yeni diizenlemenin esnek
calisanlar1 daha iyi korumay1 amagladigi ve ¢cagri lizerine sdzlesmeler {ize-
rinde de bazi etkilere sahip oldugu ileri siiriilmektedir (Eurofound 2016e:

77



Ekrem Erdogan — Kemal Gokmen Geng

10). Bu diizenleme ile zincirleme sézlesme kurali “ayni taraflar arasinda
art arda tigten fazla is s6zlesmesi oldugunda veya toplam siiresi 24 ay1 gec-
tiginde, en son sdzlesmenin otomatik olarak kalici bir s6zlesmeye doniis-
tiirtiliir” seklinde degistirilmistir. Bu hiikkmiin amaci, ardisik belirli siireli
so6zlesmelerin sayisini ve ardisikligin sliresini sinirlamaktir (Burri ve dig.,
2018: 47).

Diger tiim istihdam formlar1 dikkate alindiginda ¢agri tizerine ¢alismada,
riskli ¢cevresel faktorlere maruz kalma ve is kazalarinin goriilme siklig1 en
ylksek seviyededir. Riskli faktorlere maruz kalma, ¢agri sirasinda calis-
manin daha sik oldugu endiistrilerdeki (yiyecek-catering, saglik, tarim) isin
dogasi ile ilgilidir. Gorev siireleri kisa oldugunda ¢evre kosullari ve isyeri
riskleri, tehlikeleri ve 6nlemler hakkinda daha az bilgiye sahip olmalar1 i
kazasi riskini arttirmaktadir. Cagri {izerine ¢alismak daha kotli bir sosyal
cevre ile iliskilidir. Ornegin miisterilerin ve hastalarin istenmeyen davra-
nislar1 daha sik bildirilmektedir ve bunu 6nleyici tedbirlerin yetersizligi
onlarin gorev siirelerinin kisa olmasiyla alakalidir. Yine bu gérev siiresinin
kisalig1 organizasyonun politikasini tam olarak 6ziimseyememelerine ve
yaptiklar islerde uzmanlik kazanamamalarina da neden olmaktadir. Kisa
stireli ¢alisma, vasif seviyesinin disiik olmasi ve is¢ilerin yaglarinin geng
olmasi gelir seviyesini de digtirmektedir (Burri ve dig., 2018: 49).

Cagr1 lizerine ¢alisma calisanlar agisindan, ¢alisma saatleri ve gelirle ilgili
belirsizlikle ifade edilen diisiik derece giivence sunar. Ornegin calisana
herhangi bir garanti vermeden haftanin 5 giinii miisait olmas1 gerektigi
veya ¢ok pargali bir ¢alisma saati vererek (08-10 aras1 veya 16:00-18:00
arasi gibi) herhangi bir is ve gelir giivencesi saglamadan 6nemli 6lgiide
isglictiniin her an kullanilabilirligini talep etmektedir. Yeni yasa ile ¢ali-
sanlarin gesitli giivencelerinin arttirilmasina ragmen, isverenlerin yasalara
uyup uymadig1 konusunda ¢ok az kontrol ve ¢ok fazla ihlaller vardir. Bu
durum ya ¢aliganlarin bilgisizligi (isverenin 3 saatten az 6deme yapamaya-
cagini bilmiyor) veya birka¢ saatte olsa elde ettikleri isi kaybetme korku-
sundan kaynaklanmaktadir. Ayrica orgiitlenemediklerinden bu bilincin
olusturulmasi da zor goziikkmektedir. isverenler maliyetleri diisiirmek igin
calisanlarin egitiminden kaginmaktadirlar. Bu durum c¢alisanlarin ileride
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istihdam edilebilirliklerini olumsuz etkilemektedir. Diger taraftan, sifir sa-
atlik ¢alisma diizenlemeleri ideal olmamakla birlikte, bu sozlesmelerde ¢a-
lisan bir¢ok kisi aslinda bir is sahibi olmaktan mutludur. Bir¢ok insanin
isini kaybettigi glivencesiz sektorlerde ¢alisan insanlar i¢in, sifir saatlik bir
sozlesme, issiz olmaktan daha iyidir. Bu sayede ¢alisanlar tercih ettikleri
iste calismaya devam edebilirler. Genellikle ¢ok az egitim sunulsa da, ¢a-
lisanlar pratik yaparak becerilerini artirabilir. Bu, gelecekte is imkanlar
arttiginda daha giivenli bir i bulmalarina yardimci olabilir (Eurofound
2016g: 12).

Cagr1 lizerine calisma igverenlere, hastalik, izin veya diger ongoriillemeyen
durumlardan kaynaklanan personel sikintisina hizli ve esnek bir ¢6ziim ge-
tirir. Cagr1 lizerine c¢alisma belirli garantilere sahip olsa da Hollanda da
esitsiz bir iliskiyi ifade eden gilivensiz bir calisma seklidir. Cagri lizerine
calisan isgiler, neredeyse tamamen gecici kosullara ve igverenlerin is¢i
bulma konusundaki gecici tercihlerine baglidir. Calisanlarin kullanilabilir-
lik/miisaitligi kapsayan, yani is ve ticret garantisi olmadan igverenden ge-
lecek talimati beklenildigi ¢aligmalarda is iligkisi somiriicudiir. Cagri {ize-
rine calisma oOzellikle kriz donemlerinde, maliyetleri diislirdiigiinden
onemli bir esneklik saglamaktadir. Bu bakimdan son 10 yildir ciddi bir ar-
tis gdstermistir. Issizlik endisesi, calisanlar1 bu olumsuz kosullar1 kabule
zorlar. Sendikalar “hiper esneklik” olarak gordiikleri bu istithdam tiirii ile
ilgili diizenlemelere karsidirlar. Diger taraftan bu yeni diizenlemelerin Hol-
landa isgiicli piyasasinda bu zorlu donemde esneklik ve giivenlik arasinda
daha 1yi bir denge saglayacagi siiphelidir (Eurofound 2016g: 14).

2.5. Irlanda

Irlanda da ¢alisma siirelerinin diizenlenmesi ile ilgili kanun 1997°de ¢ika-
rilmistir. Bu diizenlemede Avrupa Konseyi’nin 93/104 / EC sayili Direktifi
esas alimistir. Daha sonra bu yasa 2013 yilinda revize edilmistir. Buna
gore Irlanda da iig tiir ¢agr {izerine ¢alisma sézlesmesi oldugu belirtilmis-
tir. Bunlar sifir saat s6zlesmesi (zero hours contracts), gerektiginde ¢agri
lizerine ¢alisma sozlesmeleri (if and when required contracts) ve genel
cagri-bekleme sézlesmeleri (general on-call/standby work) dir. Bunlar ki-
saca asagidaki gibi agiklanabilir (Eurofound 2016h: 2):
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o  Sifir saat sozlesmeleri, ¢calisana herhangi bir ¢alisma saatinin ga-
ranti edilmedigi; belirli bir haftada 6nceden belirlenmis ¢alisma
saatlerinin olabildigi, isveren tarafindan belirli bir haftada istendi-
ginde veya ikisinin bir kombinasyonu seklinde diizenlenebilen
sozlesmelerdir. Sifir saatlik sozlesmeleri diger sézlesmelerden
ayiran faktor, ¢alisanin arandiginda ¢alismaya hazir olmasi gerek-
tigidir ve bu sozlesmeler tipik olarak perakende sektoriinde ve
mevsimsel talebe egilimli islerde kullanilmaktadir.

o Gerektiginde ¢agri iizerine ¢alisma sozlesmeleri, sifir saatlik soz-
lesmelerle benzer sdzlesmeler olarak tanimlansada aralarindaki
fark calisanin is i¢in talep edildiginde hazir bulunma zorunlulugu-
nun bulunmamasidir. Bu sézlesmeler genellikle 24 saat kesintisiz
hizmet sunumuna ihtiya¢ duyulan hem kamu hem de 6zel sektor-
deki evde veya diger saglik bakim islerinde kullanilmaktadir.

e Son olarak, genel ¢agri-bekleme sozlegmeleri, ¢aliganin is igin uy-
gun olmasi ve ¢agri siiresi boyunca bir igyerinde bulunmasi gerek-
tigi gibi tanimlamistir. Bu, yetenekli bir meslek erbabinin ihtiyag
duyuldugunda ¢agrilmasi i¢in giin boyunca beklemede tutulmasi
gerektigi endistriyel islerde goriilmektedir.

Irlanda'da gecici/giindelik is iliskisi cogunlukla perakende ve yiyecek-ige-
cek hizmeti gibi diisiik ticretli sektorlerde kullanilmaktadir. Sifir saat s6z-
lesmeleri de, perakende ve ev hizmetleri gibi nispeten diistik vasifli mes-
leklerde yaygindir (Eurofound, 2010a). Ozellikle evde bakim endiistri-
sinde bu tiir sézlesmelerin yapilmasi esneklik ve maliyetlerin diistiriilme-
siyle dogru orantilidir. Mevcut diizenleme, g¢alisanlarin ¢alisma saatleri
veya licret garantisi olmadan siiresiz olarak tutulmalarini 6nlemektedir.
Ancak isletmeler bu garantili saatlerin ve licretlerin sirketlere stirdiiriile-
mez bir mali yiik getirecegini bildirmektedir (Eurofound 2016i: 6).

Gegici/glindelik is iliskisi, tam zamanli ¢aligsanlara gore diisiik {icret ve
kotii galisma kosullart ve yiiksek isgiicli devri ile nitelendirilmektedir. Ya-
pilan ¢alismalar gecici/glindelik ¢aligsanlarin daha az egitim aldiklarini ve
ig 6zerkligine sahip olduklarini géstermektedir (Layte ve digerleri, 2008).
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Sendikalasmamig/ orgilitlenmemis sektorlerde daha yaygindir. Sendikalar
is¢ilere asgari sattlerin saglanmadig sifir saat ve gerektiginde ¢agri tizerine
calisma s6zlesmelerinin gereksiz ve somiiriicii nitelikte olduklarini diigtin-
mektedirler. Sendikalar istthdamin amacinin psikolojik ve finansal refah
oldugunu ve bu yapilan s6zlesmelerle buna ulasilmadigini diistinmektedir.
Bununla birlikte, is bulma kurumu temsilcileri ve igverenler, ¢agri tizerine
calisanlarin bir kismina tam zamanl is teklifinde bulundugunu ileri siir-
mektedirler. Cagri iizerine ¢aligsma diizenlemelerinin is performansi agisin-
dan igverenlere fayda saglarken, ¢alisanlar {izerindeki etkileriyle ilgili fi-
kirlerin karigik oldugu gériilmektedir. Ogrenciler gibi bazi1 bireylerin giin-
delik/gecici ¢alismay1, esnek calisma diizenlemelerinin is-yasam denge-
sine uygun oldugu i¢in tercih ettikleri goriilmektedir. Vasifh is¢iler igin
kazangli olabilirken diger vasif seviyesi diisiik isgorenler i¢in ciddi bir gelir
glivencesizligi yaratmaktadir (Eurofound 2016h: 5).

Bu tiir s6zlesmeler, isverenlerin evde bakim ortamlarinda veya mevsimsel
islerde oldugu gibi kisa siireli personel ihtiyacinin oldugu sektorlerde es-
neklik ve pratik ¢oéziimler saglamaktadir. Ayrica her haliikarda istihdami
arrttirdigindan daha iyi bir ekonomiye dogru atilmis olumlu bir adim ola-
rak goriilmekte ve ¢agri lizere ¢alisan iscilerin uzun vadeli istihdam edile-
bilirligini artiracaglr ongoriilmektedir. Bu tiir bir sézlesmenin kendisine
fayda sagladigini ve is-yasam dengesi agisindan esneklik sagladigini s6y-
leyenlerin yaninda gelir ve ¢alisma yasamindan beklentileri bakimindan
giivencesizlige yol actig1 da belirtilmektedir. Sonugta ¢agri {izerine yapilan
isin, uygun bir sekilde yasalastirildig1 ve diizenlendiginde, yasam tarzina
uygun olanlar i¢in yararli oldugu sdylenebilir (Eurofound 2016h: 7).

2.6. Birlesik Krallik (UK)

Birlesik Krallikta ge¢ici/ giindelik ¢alismanin daha ziyade sifir saat s6zles-
meler igerisinde diizenlendigi goriilmektedir. Sifir saat sozlesmelerindeki
artis hem ona olan ilgiyi arttirmis hem de bazi endiseleri giindeme getir-
mistir. Hikkiimet ve igverenler, sifir saatlik sdzlesmeleri durgunluk dénem-
lerinde istihdam seviyelerini stirdiirmenin bir araci olarak goriirken, is¢iler
ise gelir, issizlik 6denegi ve ¢alisma siiresi programlari konularinda belir-
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sizliklerin oldugu bir sorun alan1 olarak gérmektedirler. Danigma, Uzlas-

tirma ve Tahkim Kurumuna (ACAS) gore sifir saat sézlesmeleri gerekti-

ginde ve ¢alisma i¢in hazir oldugu konusunda anlasildiginda fakat ¢alisma

zamani veya siliresi garanti edilmediginde kurulan s6zlesmelerdir. Bu s6z-

lesmeler normalde isverenin is vermekle ve ¢alisanin talep edildiginde hiz-

met vermekle ylikiimlii olmadig1 sdzlesmelerdir. Kullanim amaglar aga-

gida siralandigi gibi baslica 4 boyutludur (Eurofound 2016j: 2):

Daimi sozlegmelerden kaynakli maliyetlerin minimize edilme is-
tegi

Standart olmayan sozlegmelerin kullanilmasiyla esnekligin megru-
lastirilmasi: Daimi s6zlesmelerle ilgili esneklikte sinirli yasal ki-
sitlamalar nedeniyle, ¢alisanlarin esnekligi kabul etmesini ve tam

istihdam haklarindan feragat etmesini saglamak i¢in sifir saatlik
sO0zlesmeler kullanilabilir.

Standart is sozlesmesi disinda kamu hizmeti alimimin yapilabil-
mesi: Kamuda bazi hizmetlerde, 6zellikle evde bakim hizmetleri
gibi, standart is sozlesmesine uymayan ve tam olarak is haklarinin
korunmadig1 6zel sektérden hizmet alim soézlesmeleri bu yolla
miimkiindiir. Bu durum simdilerde hizmet aliminin %89’unun bu
sekilde karsilandig1, 1990°lardan bu yana artarak devam eden evde
bakim hizmetleri igin gegerlidir.

Esnek sozlesmelerle iggiicii arzinin ulasilabilirliginin arttirilmasi:
Bu amag sifir saatlik s6zlesmelerinin biiylimesinde en 6nemli et-
kendir. Ulasilabilirligi arttirilan isgiicti arzina bakildiginda bunlar
arasinda gecler, 6grenciler, ikinci bir is arayanlar, esnek ve yari
zamanl1 ¢alismak isteyenler, emeklililer sayilabilir.

Sifir saat s6zlesmelerin tek bir tanim1 yoktur. Burada igveren isgiiciinii ara-

likl1, mevsimlik, giin/gece ve hafta i¢inde ¢esitlilik gosteren ve giinliik sti-

rekli olmayan bir sekilde talep edebilmektedir. Bu talep cesitleri agsagidaki

tabloda kisaca agiklanmuistir.
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Tablo 2: Sifir saatlik sozlesmeler ve talep cesitleri

Garantili saatlerin uy- Isverenlere etkileri
gulanabilirligi
Aralikh Uygun degil — (Etkinlik Onceden bir isgiicii havuzu ve uz-
talep basina ¢alisanlar bir manlik hizmetlerine erisimi saglar.
araya getirme ihtiyaci ol-
dugu i¢in)
Mevsim- | Evet, mevsimlik veya yil- | Isten ¢ikarmalari kolaylastirir - is er-
lik talep lik esasa indirgenmis ig- | ken baglarsa / durursa haber verilmez.
lerde uygulanabilir. Eger yillik isgiicli devri yiiksek
olursa, ¢alisma saatlerinin y1llik esasa
indirgenmesi zor olabilir ve toplam
talebi tahmin etmek zordur.
Giin/gece | Evet, giinler/vardiyalar ve | Personelin iizerindeki gece vardiyasi
ve hafta fazla mesailer g¢esitlilik ve hafta sonu ¢alismasini kabul etme
icinde ce- gosterebilir. baskisini artirir.
sitlilik Gevsek giinlerde / vardiyalarda asir1
gosteren yliklenme riskini azaltir.
talep
Siirekli Evet; eger talebin yiikksek | Dogrudan talebe bagli 6deme ile par-
olmayan | oldugu donemlerdeki tic- calt zamanli istihdam diizenlemele-
giinliik retler diisiik oldugu d6- | rini kolaylastirir (giin ve haftaya gore
talep nemlerdeki ticretleri kap- degisken programlar, kesintili ¢a-
sarsa veya tamamlayict lisma dénemleri, minumum olmayan
faaliyetler ile kombine stireler).
edilirse.

Kaynak: Eurofound 2016j: 3.

En sik sifir saatlik s6zlesmelerle iligkilendirilen form aralikli taleptir. Bu
durumda talep diizenli bir sekilde gerceklesmez ve calisma stireleri ara-
sinda uzun siireler olabilir (6rnegin, konferanslar, diigtinler, konserler ve
festivaller). Sifir saat sozlesmeleri giiclii mevsimsel talep artis egilimleri-
nin oldugu yerlerde de kullanilmaktadir. Buradaki temel sebep, kurulusla-
rin her mevsim i¢in belirli siireli s6zlesmeyi veya sezon sonunda isten ¢i-
karmalarin oldugu acik uglu bir sézlesmeyi kullanabilmeleri i¢in maksi-
mum esneklik saglama istegidir. Yillik esasa indirgenmis saat sézlesmeleri
ise mevsimler arasinda sinirli personel devri oldugunda ve toplam yillik
talebin tahmin edilebilir oldugu durumlarda daha iyi bir yontem olarak uy-
gulanabilir. Sifir saat sozlesmeleri, isverenlere, sezonluk baslangi¢ ve bitis
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tarihlerini ileri bir tarihe erteleme konusunda daha fazla esneklik saglaya-
bilir. Mevsimlik endiistrilerde sifir saat s6zlesmeleri daha ¢ok turizm, ta-
rim, perakende satis ve egitim sektorlerinde rastlanmaktadir. Sifir saat s6z-
lesmelerin kullanildig1 tiglincii tiir; hafta boyunca talebin zirve ve dip nok-
talarinin olabildigi sektorlerdir. Bu 6rnekte, sifir saat s6zlesmeleri once-
likle degisen talebe gore vardiyadaki degisikliklere uyum saglamak i¢in
kullanilabilir. Hafta boyunca degisken talep géren sektorlere 6rnek olarak
konaklama ve perakende satis verilebilir. Dordiincii olarak sifir saat s6z-
lesmeleri giinliik talebin zirve ve dip noktalarinin olabildigi sektdrlerde
kullanilmaktadir. Bu s6zlesmelerin agirlikta oldugu yerler, giin igerisinde
miisteri oranina gore vardiyalarda degisiklik yapilabilecek; sosyal bakim
hizmetleri, beklenenden daha diisiik oranda miisteri olmasi durumunda
vardiyalarin azaltilabilecegi konaklama, perakende ve otel temizligi gibi
sektorlerdedir (Eurofound 2016j: 3-4).

Sifir saat sozlesmeler ¢alisanin statiisii ve pazarlik giicline bagli olsa da en
fazla goriilen meslek, bu statii ve pazarlik giiciine sahip olmayan kisilerin
bulundugu “temizlik” olarak belirtilmistir. Ornegin konaklama sektorii
hafta boyunca ve giinliik olarak talebin zirve ve dip noktalarinin olabildigi
sektorlerdir. Bu sektorde daha ziyade gen¢ ve gogmenler istthdam edil-
mektedir. Diger taraftan sosyal bakim hizmetleri mevsim, hafta veya giin
icerisinde dalgalanma yasanmadan goreceli olarak diizenli bir talebin ol-
dugu sektordiir. Bu sektorde de istihdam edilenlerin kadinlar ve gégmen-
lerin agirlikta oldugu gorilmektedir (Eurofound 2016j: 4).

Ingiltere'de 6zellikle de 2010'dan bu yana sifir saatlik sézlesmelerin kulla-
nmimi artmistir. Belirli bir yasal statiiye sahip olmayan bu sézlesmeler In-
giltere'de her zaman miimkiin olmustur ve istihdam haklarini genisletici
etkiye sahip olmamislardir (Eurofound 2016k: 1).

Ingiltere'de yerel yonetimlerde sosyal bakim hizmetinin devreye sokulmasi
ile ilgili bir aragtirmada, sifir saat sézlesmelerin 6zel sektoriin evde bakim
saglayicilari arasinda en gegerli olan is s6zlesmesi oldugu tespit edilmistir
(Rubery ve digerleri, 2011). Bagka bir arastirmada, sifir saat s6zlesmelerle

84



Avrupa Birligi Ulkelerinde Gegici/Giindelik Calisma

calisanlarin yaklagik % 20'sinin saglik ve sosyal bakim, %19"unun konak-
lama, %12'sinin yonetim, %11'inin perakende, %8'inin sanat ve eglence
sektoriinde oldugu goriilmiistiir (Pennycook ve digerleri, 2013).

Kamuya gore Ozel sektorde iki kat daha fazla goriilmektedir. Gengler ara-
sinda ve 65 yas {istli olanlar i¢in biraz daha fazla goriillmektedir. Erkeklerde
biraz daha fazla olmasina ragmen bu fark ¢ok belirgin degildir. Sirasiyla
egitim, sosyal bakim ve konaklama endiistrisinde daha yaygindir. En sik
olarak da temizlikg¢iler ve bakim ¢alisanlarinda goriiltir (Eurofound 2016;:
10-11). Bu alanda en 6nemli sorunlardan birisi ytiksek isgiicii devridir. Di-
ger taraftan sifir saat s6zlesmelerinden kalic1 s6zlesmelere dogru gitmek
bu sektorde oldukga zordur. Ciinkii bu sektérdeki hizmet saglayicilarinin
temel modeli sifir saat tizerine kurulmustur (Eurofound 2016k: 16)

Ingiltere'de, sifir saat sézlesmeleriyle ¢alisanlarin %37'si 16 ile 24 yaslar
arasindadir. Ayrica, ¢alisanlar arasinda genel orta 6gretim diplomasina sa-
hip olma orani yiiksektir. Kadin ¢aligsanlar arasinda sifir saat sozlesmeleri
%053, erkeklerde de %47 oranindadir. Kadinlarin hakim oldugu sektorlerde
(6rnegin sosyal bakim) sifir saat sézlesmelerinin yogunlastigi goriilmekte-
dir (Pennycook ve digerleri, 2013).

Sifir saat s6zlesmeleri asgari ¢aligma siirelerine iligskin herhangi bir diizen-
leme yoktur. Tiim sosyal koruma 6demeleri gercek kazanca dayanir ve sa-
atler azalirsa ulusal sigorta 6demeleri de diiser. Sifir saat s6zlesmeleri ile
ilgili onemli bir tartisma konusu burada ¢alisanlarin is¢i statiisiinde mi
yoksa bagimli serbest meslek erbabi olup olmadigidir. Bu kisiler ¢agrildik-
lar1 bir vardiyada ¢alisirken bir is¢i olabilirler vardiya bittiginde ise is ilis-
kisi de sonlanmis olur. Calisma doénemleri arasindaki zaman igerisinde, is
iligkisi olmayan is¢iler, serbest meslek sahibi insanlar olabilir (Eurofound
2016j: 4-5).

Ingiltere'de sifir saat sézlesmeleri, daha az tanimlanmis istihdam haklari,
daha az gelir glivencesi ve daha kotii is-yasam dengesi ile karakterize edil-
mektedir. Ise cagrilar kisa siirede gelmektedir ancak bu durum diizensiz
caligma saatlerini beraberinde getirmektedir (Pennycook ve digerleri,
2013).
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Isverenler icin sifir saat sozlesmeler, Birlesik Krallik’in esnek isgiicii piya-
sasinin hayati bir pargasi olarak tanimlanmakla birlikte, bazi igveren tem-
silcileri bu sézlesmelerin kétiiye kullanilabilecegini kabul etmektedir. Is-
ciler i¢in, gelir ve ¢alisma siiresi programlar: konusundaki belirsizlikler, is
icin harcanan zaman, ev ve aile hayatin1 planlamadaki zorluklar ve istih-
damin korunmasi ve sosyal korumanin disinda kalmak énemli sorun alan-
lar1 olarak goriilmektedir. Diger taraftan gengler ve simirli alternatifleri
olanlar bu kosullar1 kabullenmeye daha istekli olabilirler (Eurofound
2016j: 13).

Sonuc¢

Gegici/glindelik ¢aligma yeni degil ancak son zamanlarda AB {ilkelerinde
istthdam krizine bir ¢are olarak artarak uygulanan ve yeniden diizenlenen
bir istihdam tilirtidiir. Burada istihdam istikrarli, diizenli ve stirekli olmayan
bir 6zellige sahiptir. Caligma siireleri esitsiz diizenlenebilir ve sdzlesme
glinlerine ve mesai saatlerine esit olmayan sekilde tahsis edilebilir. Belirsiz
ve pargali ¢alisma saatleri nedeniyle isgiicliniin her an kullanilabilirligini
talep etmeye miisait bir ortam yaratmaktadir. Dolayisiyla son derece es-
nektir. AB 28 iilkesine bakildiginda sayisi 27 milyonu ge¢mis, Tiirkiye’de
ise 2,5 milyona ulasmustir. Ozellikle son yillarda hizli bir artis egilimine
girmistir. Bu durum onun hem kavramsal olarak tanimlanmasini hem de
hukuki olarak diizenlenmesini gerektirmistir. Bazi iilkelerde Is Kanunu’na
ek olarak (8rnegin Macaristan’da Basitlestirilmis Is Kanunu, Hollanda da
Esneklik ve Glivenlik Yasasi ile) diizenlenmistir.

Tanimlamalarda vurgular daha ziyade bu istihdam tiirliniin kisa stireli, ara-
likl1, cagr1 iizerine yapildig1 yoniindedir. Istihdam, bir gérevin yerine geti-
rilmesini i¢eren belirli bir donemle veya belirli bir glin sayisinin tamam-
lanmasiyla ve/veya calisani gerektiginde ise ¢agirma segenegi ile nitelen-
dirilmektedir. Diger taraftan Birlesik Krallik ve Irlanda gibi bazi iilkelerde
sifir saatlik sozlesmelerle de gegici/giindelik ¢alisma yaptirilabilmektedir.
Birlesik Krallik’ da sifir saatlik sdzlesmeler yasal bir statiiye sahip degildir.
Bircok tilkede yazili sozlesme zorunlu degildir. Halihazirda ¢alisan birisi-
nin baska bir isverenle boyle bir sdzlesme diizenleyebilmesinde bir engel
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yoktur (Macaristan). Ttm tilkelerde mevcut ¢alisan sayisina baglh olarak
maksimum giinliik gecici isci sayisi yasayla belirlenmistir.

Macaristan’da gecici/giindelik ¢alisma sektér ayrimima gitmeksizin en
fazla 90, tarim ve turizm sektorlerindeki mevsimlik ¢alismalarda 120 giin
stire ile diizenlenebilmektedir. Slovakya'da spesifik taahhiit s6zlesmeleri
ad1 altinda gergeklestirilen gegici/giindelik ¢alismanin “is performansi, is
faaliyetleri ile ilgili ve 6grenciler i¢in gecici taahhiit s6zlesmeleri” seklinde
li¢ tliri dizenlenmistir. Romanya’da gecici/glindelik c¢alisanlar “tarim ve
ormancilik, reklam, sergi, fuar ve kongre organizasyon isleri, geri donii-
stim, tehlikeli olmayan atiklarin toplanmasi, seralarda, yesil alanlarda, hay-
vanat bahgelerindeki vs.” faaliyet alanlarinda kullanilabilmektedir. Azami
calisma stiresi glinliik 12, haftada 30 saatten ve yilda 90 giinden fazla ola-
mamaktadir. Hollanda’da “anlagsmaya bagl, sifir saatlik ve min-max s6z-
lesmeler” olmak {izere {i¢ tiirti tanimlanmistir. Goniillii ve goniilsiiz iki bo-
yuta sahiptir. Goniilli grubu egitimine devam eden gengler ve hane i¢i so-
rumluluklarini aksatmadan esnek ¢aligsmak isteyen kadinlar olusturmakta-
dir. Goniilsiiz grubu ise vasifsiz yetiskinler ve yasl is¢ilerden olusmakta-
dir. Bu tiir s6zlesmeler en fazla 3 kere yenilenebilir ve 24 ay boyunca ¢ali-
silabilir, 15 saatten daha kisa siireler i¢in en az ili¢ saat ¢alisma teklif edil-
melidir. Irlanda’da “sifir saat, gerektiinde ¢agri iizerine ve genel cagri-
bekleme s6zlesmeleri” olmak {izere {i¢ sdzleme tiirli tanimlanmistir. Birle-
sik Krallik’ta daha ¢ok sifir saat s6zlesmeler olarak gortilmektedir. Bu s6z-
lesmelere gore isgiiciiniin aralikli (fasilali), mevsimlik, giin/gece ve hafta
icinde cesitlilik gosteren ve glinliik stirekli olmayan bir sekilde talep ede-
bilmesi miimkiindjir.

Mevsimsel, aylik, haftalik veya giinliik talebe gore isleyen turizm, tarim,
perakende satis ve egitim sektorlerinde, sosyal bakim hizmetlerinde (saglik
sektoriinde, 6zellikle ¢ocuk bakimi ve tibbi bakim) diisiik ticretli ve sendi-
kalagsmamis sektorlerde yaygin olarak goriilmektedir. Kadinlar, gengler ve
daha az egitimli is¢iler tarafindan tercih edilmektedir. Kamuya gore 6zel
sektorde daha fazla kullanilmaktadir.

Genel olarak bu istihdam tiirii artmaktadir. Isverenler i¢in kriz ve durgun-
luk donemlerinde esneklik saglayarak maliyetlerin minimize edilmesine
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yardim etmektedir. Nitelikli personele erisimde ve ¢alisan talebindeki ani
degisimlerle basa ¢ikmada etkili bir yol olarak kabul edilmektedir. Cali-
sanlar agisindan bir taraftan ek gelir elde etme, mesleki gelisim ve kariyer
imkanlar1 saglar ve standart istthdama gegiste bir basamak olarak goriiliir.
Calisanlar i¢in tam zamanl s6zlesmelerdeki haklar1 saglamasa da kismen
dizenli ve yasal/kayitli bir is bulma imk&nini arttirmistir. Bazi ¢alisan
grubu (vasifli ve 6grenciler gibi) icin esneklik is yasam dengesine olumlu
katki saglar. Diger taraftan ozelikle vasifsiz ¢alisanlar i¢in is giivencesi,
gelir ve igsizlik 6denegi konularinda belirsizliklerin oldugu bir sorun alani
olarak goriiliir. Gorev stirelerinin kisaligi ¢alisanlarin igyeri risk, tehlike ve
onlemler hakkinda az bilgiye sahip olmalarina yol agmakta ve bu da is ka-
zas1 ve meslek hastalig1 riskini arttirmaktadir. Orgiitlenmeleri ve maliyet
endisesiyle egitimleri onemli bir sorun alanidir.

Gegici/glindelik ¢alisanlar tam zamanli ¢alisanlara gore daha kisitli haklara
sahiptir. Ornegin Macaristan’da sadece emeklilik ve issizlik ddemeleri ve
is kazasi ilgili saglik hizmetlerine hak kazanirlar. Diger taraftan genel sag-
lik sigortasi, hastalik izni, dogum izni, ebeveyn izni veya {licretli diger yasal
tazminatlar1 alma haklar1 yoktur. Slovakya’da calisanlar hastalik izni,
emeklilik ve issizlik 6denegi ve ticretli izin hakkina sahipken kidem taz-
minat1 ve yemek kuponlar1 alamamakta ve ihbar siiresi haklar1 digerlerine
gore daha kisa olmaktadir. Romanya’da bu ¢alisanlar kamu sosyal sigorta
ve saglik sigortasi hizmetleri kapsaminda olmadiklarindan goniillii olarak
prim ddemedikge issizlik sigortasi ve saglik hizmetlerine sahip degildirler.

Calisanlarin orgiitlenmesi olduk¢a zordur. Romanya’da sendikalar bu is
iligkisinin taraflara herhangi bir sosyal giivence saglamadigindan ek bir is-
tihdam olarak kabul edilemeyecegini ve kayitdisi olan bu tiir ¢alisma ilis-
kisinin yasalagtirilmasi olarak goriilmesi gerektigini belirtmektedirler. ir-
landa’da sendikalar istihdamin amacinin psikolojik ve finansal refah oldu-
gunu ve bu yapilan sozlesmelerle buna ulagilmadigini ileri stirmektedir.
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