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SUNUS

Sakarya Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Boliimii
1995°ten bu yana yirmi yil1 agkin gelenege sahip koklii bir akademik birimdir.
Sakarya Universitesi i¢cinde ve disinda, bircok boliim ve fakiiltenin olusumuna
katkida bulundugu gibi kamu ve 6zel sektor kuruluglarina da 6nemli faydalar
saglamistir.

Boliimde; Calisma Ekonomisi, Endiistri Iliskileri, Sosyal Politika, Insan Kay-
naklar1 Yénetimi, Calisma Psikolojisi ve Sosyolojisi ile Is ve Sosyal Giivenlik
Hukuku alanlarinda dersler verilmektedir. Bu kapsamda isgiicii piyasalari, en-
diistri iligkileri, toplumsal refah, insan kaynaklar1 yonetimi gibi konularda ik-
tisadi, hukuki, psikolojik ve sosyolojik ¢aligmalar yiiriitiilmektedir. Boliimde
su an 12 6gretim tiyesi ve 10 aragtirma gorevlisi bulunmaktadir. Elinizdeki
eser, boliimde akademik faaliyet yiiriiten 6gretim iiye ve elamanlariyla arasti-
ricilarin orijinal ¢aligmalarindan derlenmistir. Bu yil ikincisi hazirlanan
“Secme Yazilar” ¢aligmalarinin amaci; Sakarya Universitesi Calisma Ekono-
misi ve Endiistri iliskileri Béliimiinde akademik ¢alismalar yiiriiten arastirici-
larin alana bakis acilarmin paylasilmasidir. Kanimizca her boliimiin bakis agi-
sii1 donem donem bir eserde toplayip paylagmak, tiniversitelerin ekol olusumu
icin 6nemli bir baglangi¢ olusturacaktir. Diger {iniversitelerde de bu tiir ¢alis-
malarmn yapilmasi, boliimlerde aragtirma yapan genis bir akademik kitlenin
goriiglerini daha bilinir kilacaktir.

Bu eserde, 10 orijinal makale yer almaktadir. “Kisilik: Tanimi, Boyutlari, Etki
Faktorleri ve Tipolojisi” bagligini tagiyan boliim Adem Ugur ve Elvan Okutan
tarafindan hazirlanmugtir. IKY perspektifinden kisilik kavrammin teorik ola-
rak incelendigi calismada, kisilik kavrami tanimlandiktan sonra boyutlar, ki-
siligi olusturan faktorler ve kisilik tipolojilerine yer verilmistir.

“Siyasi Parti Se¢im Beyannamelerinde Sosyal Politika: 2018 Cumhurbagkan-
l1g1 ve Milletvekili Secimleri Nitel Analizi” adl1 boliim Y1lmaz Ozkan ve Ufuk
Bingo6l tarafindan kaleme alinmistir. Bu ¢alismada 24 Haziran 2018 Cumhur-
baskanligi ve 27. Dénem Milletvekili Se¢imleri kapsaminda segime katilan
siyasi partilerin kamuoyuna sunmusg olduklari se¢im beyannamelerinin sosyo-
politik igerigi analiz edilmistir. Yontem olarak igerik analizinin yapildig: ca-
lismanin sonucunda, bazi se¢im beyannameleri arasinda ortaya ¢ikan yiiksek



seviyede ifade ve taahhiit benzerligine gore siyasal agidan farkli goriiglere sa-
hip olan siyasi partilerin iktidar partisinin davranis bi¢imini temel alarak ortak
muhalefet davranisi sergileyebildikleri ortaya ¢ikmistir.

Ekrem Erdogan ve Kemal Gokmen Geng tarafindan hazirlanan “Tiirkiye’de
2007-2016 Dénemi Is Kazasi ve Meslek Hastaliklarnin Analizi” isimli bo-
liimde is kazas1 ve meslek hastaliklar1 yas, cinsiyet, isletme biiytikligii, kidem,
kaza Oncesi yiiriitiilen faaliyetler ve yaralanma tiirii, saati ve yaranin viicuttaki
yeri agisindan incelenmistir. Sonugta is kazasi ve meslek hastaliklarinin mini-
mize edilebilmesi i¢in saglik ve gilivenlik kiiltiiriiniin varligi, hukuki diizenle-
meler, egitim ve etkin denetimin yaninda sayilan 6zelliklere gore de analizle-
rin yapilmasinin gerekli oldugu ortaya konulmustur.

M.Caglar Ozdemir tarafindan kaleme alinan “Iradi Issizlik” isimli boliimde ilk
olarak iradi igsizligin iktisadi temelleri; klasik, neoklasik, Keynesyen ve Mark-
sist iktisat ¢gergevesinde incelenmistir. Daha sonra iradi issizligin nedenlerine
ve sonuglarina yer verilmistir. Calisma sonucunda iradi issizligin yapisal ola-
rak miicadele edilmesi gereken bir atalet hali oldugu ve ozellikle genclerin
iradi igsizlikten uzaklastirilmasi yoniinde tedbirler alinmasi gerektigi vurgu-
lanmustr.

“Kiiltiirel Istihdam: Tiirkiye - Avrupa Birligi Karsilastirmas1” isimli boliim Ci-
han Selek Oz ve Yunus Yigit tarafindan hazirlanmistir. Calismada, Diinya’da
yaratici ve kiiltiirel faaliyetlerin ekonomiye yaptigi katkinin ve kiiltiirel istih-
damin arttig ileri stiriilmiis ve bu ¢ercevede Avrupa Birligi ile Tiirkiye’deki
kiiltiirel istthdamin karsilastirmali analizi yapilmistir. Sonugta Tiirkiye’deki
kiiltiirel istihdam oraninin Avrupa Birligi ortalamasinin oldukg¢a altinda kal-
dig1, agirlikli olarak lise alt1 egitim seviyesine sahip ¢alisanlardan olustugu ve
faaliyet alani olarak el sanatlar1 yogunluklu oldugu goriilmiistiir.

Onur Metin tarafindan hazirlanan “Ulusasin1 Sirketlerde Calisma Iliskisini Sis-
tem, Toplum ve Baskinlik Etkileri Yaklagim ile Kavramak™ isimli boliimde,
kapitalizmin dinamik ve esitsiz gelisiminin anlagilmasina katkisi olacak bir
kavramsal gergeve sunan Sistem, Toplum ve Baskinlik Etkileri (STBE) yakla-
stmi1 tanmtilmistir. STBE yaklagiminin kuvvetli ve dinamik bir ¢er¢eve sunma-
sia ragmen gorgiil caligmalarla daha fazla desteklenmesi gerektigi ileri siiriil-
muistiir.



“Doktorlara Uygulanan Siddetin Saglik Kurumu Tiirii Agisindan Degerlendi-
rilmesi” isimli boliim Yilmaz Ozkan ve Tiilin Bayraktar tarafindan hazirlan-
mustir. Calismada, doktorlara uygulanan siddetin hizmet verilen saglik kuru-
munun tiliriine gore belirlenmesi ve degerlendirilmesi gerektigi ileri siiriilmiis-
tiir. Bu ¢ergevede Kocaeli ili i¢erisinde bulunan Saglik Bakanligi’na bagli has-
tane, liniversite hastaneleri, 6zel hastaneler ve diger saglik kurumlarinda 200
doktor ile anket caligmasi yapilmistir. Sonugta ¢alisilan kurum fark etmeksizin
doktorlarin siddete ugradigi ya da siddete ugrama endisesini yogun yasadigi
ve en ¢ok siddet olayinin saglik ocagi, 6zel muayenehane vb. yasandigi tespit
edilmigtir.

Ekrem Erdogan ve Serpil Cigdem tarafindan kaleme alinan “Gig Ekonomisi
ve Freelance Isgiiciiniin Yiikselisi” isimli bliimde gig ekonomisi ve freelance
caligma kavramlar1 agiklanarak freelance iggiiciiniin yiikselisi freelancer.com
platformu tizerinden degerlendirilmistir. Bu ¢er¢evede gig ekonomisi, kalict
islerin aksine, kisa siireli s6zlesmelerin veya freelance islerin yayginlhigi ile
karakterize edilen dijital bir iggiicii piyasasidir. Caligmanin sonucunda ig 6r-
giitlenmesinin tam zamanli ¢alisan iscilere daha az gereksinim duyulacak se-
kilde doniistiigii, kiiresel diizeyde freelance iscilerin ve igverenlerin bulustugu
freelancer.com haricinde benzer islevlere sahip ¢ok sayida dijital platformun
oldugu, platformlar {izerinden yapilan islerin arttig1 ve gesitlendigi, ancak bu
konuda c¢aliganlarin temel haklarini giivence altina alacak diizenlemelere ihti-
ya¢ duyuldugu ortaya konulmustur.

“Yénetici Perspektifinden Yonetim Kademelerinde Is Giivenligi {lgisi ve Bag-
lihig1: Denizli Ili Metal Sektériinde Bir Uygulama” adli bdliim Yilmaz Ozkan
ve Biilent Arpat tarafindan hazirlanmstir. Yoneticilerin i glivenligine bagli-
liklarmi kendi perspektiflerinden ve ¢esitli yonetim kademeleri agisindan de-
gerlendirme amacini tagiyan bu ¢aligmada, Denizli ili metal endiistrisi isyerle-
rine anket uygulanmistir. Analizler sonucunda tiim ynetim organlarinda yiik-
sek diizeyde giivenlik bagliligina ragmen alt grup yoneticilerde daha diisiik
diizeylerde oldugu goriilmiistiir. Buna gore metal sektoriinde glivenlik baglili-
ginin alt yonetici ve ¢alisan grubuna biitlinliyle aktarilamadigi ileri siiriilmiis-
tiir.

Cihan Durmuskaya ve Akin Ozdemir tarafindan hazirlanan “Sakin Sehirlerde
(Cittaslow) Sosyal Uyum Gostergelerinin incelenmesi: Sakarya’nin Tarakl 1-
gesine Yonelik Bir Arastirma” adli boliimde, yedi temel sakin sehir Kriterinden



biri olan sosyal uyum kriterleri ¢cergevesinde Tarakli il¢esi incelenmistir. Ta-
rakli Belediyesi yetkilileriyle yapilandirilmamis miilakatlari iceren ¢aligmada
konuyla ilgili kurumsal bir yapinin bulunmamasi ve azimliklar, engelliler, ¢o-
cuklar ve gengler gibi dezavantajli gruplara yonelik projelere iligkin halen ye-
terli ilginin olmamas1 gibi negatif sonuglara ulagilmigtir. Ancak tiim eksiklik-
lere ragmen sakin sehirlerin sosyal uyum baglaminda bir biling diizeyinin olus-
masina katki sagladig1 vurgulanmstir.

Ekrem ERDOGAN
Editor



YAZARLAR HAKKINDA BIiLGi
Dog¢. Dr. Ekrem ERDOGAN (Editor)

Sakarya Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri lisans me-
zunudur. Yiiksek lisans ve doktora calismalarin1 Sakarya Universitesi Sos-
yal Bilimler Enstitiisii Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri alaninda
tamamlamistir. Doktora sonrasi aragtirmalari i¢in 2012°de ingiltere’de De
Monfort Universitesinde bulunmustur. 2016’da Dogent unvan1 kazanmis-
tir. 2001°den beri Sakarya Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endiistri
Miskileri boliimiinde Endiistri iliskileri anabilim dalinda gérev yapmakta-
dir. Endiistri Iligkileri(L), Caligma Sosyolojisi(L), Calisma Iliskileri ve Sa-
nat(L), Caligma iliskileri Tarihi(L), KOBI’lerde Calisma Iliskileri(L), Kar-
stlastirmali Endiistri iliskileri(YL), Calisma Iliskilerinde Teorik Gelisme-
ler(Dr), Yeni Y&netim Teknikleri ve Calisanlar(Dr) derslerini vermektedir.

Prof. Dr. Adem UGUR

Istanbul Universitesi iktisat Fakiiltesi Isletme ve Maliye bdliimlerinden li-
sans mezunudur. Yiiksek lisans ve doktora ¢alismalarini Istanbul Univer-
sitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iligkileri
alaninda tamamlamustir. 1989°te Dogent 1995°te Profesor unvani kazan-
mistir. Calisma Ekonomisi anabilim dali 6gretim {iyesi olarak 1995’den
beri Sakarya Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri bolii-
miinde gorev yapmaktadir. is Ahlaki ve Sosyal Sorumluluk (L), insan Kay-
naklar1 Yonetimi (L), Calisma Hayatinda Verimlilik (L), Kiiresellesme ve
Insan Kaynaklar1 Yénetimi (L), Endiistriyel Demokrasi (L), Uygulamali
Insan Kaynaklar1 Yénetimi (L), Teorik ve Uygulamali Insan Kaynaklart
Yénetimi (YL), Verimlilik Yénetimi (YL), Globallesme ve Endiistri ilis-
kileri (YL), Yénetici Yetistirme (YL), Isgiicii Verimliligi (Dr), Orgiitsel
Psikoloji (Dr) derslerini vermektedir.

Prof. Dr. Yilmaz OZKAN

Istanbul Universitesi iktisat Fakiiltesi Isletme ve Istatistik lisans mezunu-
dur. Yiiksek lisans ¢alismalarmi Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi Is-
letmeler, Istatistik ve Kantitatif Analizler alaninda, doktora ¢alismalarini
Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme alaninda tamamla-
mistir. 1995°te Dogent 2005°te Profesor unvani kazanmistir. Calisma Eko-
nomisi Anabilim Dal1 Ogretim Uyesi olarak 1995°ten beri Calisma Ekono-
misi ve Endiistri Iliskileri boliimiinde gérev yapmaktadir. Istatistik (L), Ka-
lite Yonetim Sistemi (L), , Isgiicii Piyasas1 Veri Analizi (L) , Istatistiksel
Proses Kontrol (YL), ileri Arastirma Yéntemleri (DR) derslerini vermek-
tedir.



Dog¢. Dr. M. Caglar OZDEMIR

Gazi Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endiistri iligkileri lisans mezunu-
dur. Yiiksek lisans ve doktora ¢aligmalarmi Gazi Universitesi Sosyal Bi-
limler Enstitiisii Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri alaninda tamam-
lamustir. Doktora sonrasi ¢aligmalari icin 2010-11 déneminde Ingiltere’de
Oxford Universitesi’nde bulunmustur. 2013’te Docent unvan1 kazanmustir.
Calisma Ekonomisi anabilim dali 6gretim {iyesi olarak 2011°den beri Sa-
karya Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri boliimiinde
gorev yapmaktadir. Calisma Ekonomisi(L), Gelir Dagilimi ve Yoksul-
luk(L), Ucret(L), Proje Y&netimi(L), Sosyo-Ekonomik Analiz (YL), Ulus-
lararasi Isgiicii Piyasas1 Analizi (YL), Arastirma Yontemleri (YL), Refah
Analizi ve Ol¢iim Yontemleri (Dr), Yesil Ekonomi ve Siirdiiriilebilir Sos-
yal Politika (Dr) derslerini vermektedir.

Dog. Dr. Cihan Selek Oz

Sakarya Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri Boliimii li-
sans mezunudur. Yiiksek lisans ve doktora calismalarin1 Sakarya Univer-
sitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iligkileri
alaninda tamamlamugtir. 2018’de dogent unvani kazanmugtir. Sosyal Siya-
set ve Sosyal Glivenlik anabilim dal1 6gretim elemani olarak 2004’ten beri
Sakarya Universitesi Caligma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri Bo-
liimii’nde gorev yapmaktadir. Sosyal Politika (L), AB’de Sosyal Politika
(L), Uluslararasi Sosyal Politika (L), Sosyal Hizmetler ve Bakim (L), Yerel
Yonetimler ve Sosyal Politika (L), AB-Tiirkiye Karsilastirmali Sosyal Po-
litika (YL), Uluslararasi Sosyal Siyasetin Giincel Sorunlari (Dr) derslerini
vermektedir.

Dr. Ogr. Uyesi Elvan OKUTAN

Sakarya Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri lisans me-
zunudur. Yiiksek lisans ve doktora calismalarini1 Sakarya Universitesi Sos-
yal Bilimler Enstitiisii Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri alaninda
tamamlamistir. 2000°den beri Sakarya Universitesi Calisma Ekonomisi ve
Endiistri {liskileri boliimiinde Insan Kaynaklar1 Ynetimi anabilim dalinda
gorev yapmaktadir. Calisma Psikolojisi (L), Kisisel Basar1 Teknikleri (L),
Insan Kaynaklarinda Giincel Konular(YL), Isletme Bilgisi (L), insan Kay-
naklar1 Yénetimi (L), Orgiitlerde Davranis ve Yonlendirme (YL) derslerini
vermektedir.
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Dr. Ogr. Uyesi Onur METIN

Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Calisma Ekonomisi En-
diistri Tliskileri lisans mezunudur. Yiiksek lisans ¢alismasini Ankara Uni-
versitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Calisma Ekonomisi Endiistri Iliskileri
Boliimii’nde, doktora calismasini ise Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Calisma Ekonomisi Endiistri Iliskileri Boliimii’nde tamamlamus-
tir. 2009-2017 doneminde boliimiimiizde Arastirma Gorevlisi olarak calis-
mistir. 2015°te Doktor unvani kazanmistir. Doktora galigmalari sirasinda
Greenwich Universitesi Calisma ve Istihdam Arastirma Birimi’nde ziya-
retci arastirmaci olarak bir sene siireyle bulunmustur. Endiistri iliskileri
Anabilim Dali gretim iiyesi olarak 2017°den itibaren Sakarya Universitesi
Calisma Ekonomisi Endiistri iliskileri Béliimii’nde dgretim iiyesi olarak
gorev yapmaktadir. Endiistri iliskileri(L), Calisma Sosyolojisi (L), Ca-
lisma iliskileri Tarihi (L), Engelliler Politikas1 (L) derslerini vermektedir.

Dr. Ogr. Uyesi Biilent ARPAT

Anadolu Universitesi Iktisat Fakiiltesi Calisma Ekonomisi ve Endiistri ilis-
kileri lisans mezunudur. Yiiksek lisans ¢alismasini Sakarya Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Calisma Ekonomisi Endiistri iliskileri Bolii-
mii'nde, doktora galismasini ise Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Ens-
titiisi Calisma Ekonomisi Endiistri iliskileri Boliimii'nde tamamlamustir.
2007 yilindan bu yana Pamukkale Universitesi (PAU) Honaz MYO’nda
Ogretim Gorevlisi olarak ¢alismaktadir. 2015'te Doktor unvan1 kazanmis-
tir. Honaz MYO’nda 2016’dan bu yana Miilkiyet, Koruma ve Giivenlik
Boliimiinde Ogretim Uyesi olarak gérev yapmaktadir. PAU Miihendislik
Fakiiltesinde Is Saglig1 ve Giivenligi I-11 (L), PAU Teknoloji Fakiiltesinde
Is Hukuku (L) ve Kalite Yénetim Sistemleri (L), PAU Egitim Fakiiltesinde
Temel Hukuk (L) ve Honaz MYO’da Sosyal Giivenlik Hukuku (OL) ders-
lerini vermektedir.

Dr. Ogr. Uyesi Ufuk BINGOL

Anadolu Universitesi Iktisat Fakiiltesi Kamu Y®onetimi lisans mezunudur.
Yiiksek lisans ve Doktora calismalarin1 Sakarya Universitesi Sosyal Bilim-
ler Enstitiisii Calisma Ekonomisi Endiistri fliskileri Béliimii’nde tamamla-
mistir. Agustos 2003- Mart 2016 yillarinda Deniz Kuvvetleri Komutanli-
ginda Bilgi Teknolojileri Astsubayi olarak gorev yapmis, Mart 2016- Mart
2018 tarihleri arasindan Bursa Mustafakemalpasa Belediyesinde Bilisim
Uzmani olarak galigmistir. 2017°te Doktor unvani kazanmistir. Halen Ban-
dirma Onyedi Eyliil Universitesinde dgretim iiyesi olarak gorev yapmak-
tadir. Yonetim ve Organizasyon(OL), Kurumsal Kaynak Planlama (OL),
Temel Bilgi Teknolojileri (OL), Sosyal Politika (L) derslerini vermektedir.
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Dr. Tiilin BAYRAKTAR

Kocaeli Universitesi iktisat Lisans ve Isletme Yiiksek Lisans mezunu olup,
doktora galismalarimi Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Ca-
lisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri alaninda tamamlamustir. 5 y1l Koca-
eli Universitesi’nde sozlesmeli 6gretim gorevliligi yapnustir. Calisma Psi-
kolojisi alaninda ¢aligmalar yapmaktadir.

Ogr. Gor. Kemal Gokmen GENC

Sakarya Universitesi Calisma Ekonomisi Endiistri iliskileri ile Insan Kay-
naklar1 Yo6netimi boliimlerinden lisans mezunudur. Yiiksek lisans ¢alisma-
larim1 Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Calisma Ekonomisi
ve Endiistri Iliskileri alaninda tamamlamistir. Ayni bdliimde 2016°da bas-
ladig1 doktora egitimini siirdiirmektedir.2017’den beri Sakarya Universi-
tesi Arifiye Meslek Yiiksek Okulu’nda Ogretim Gérevlisi olarak ¢aligmak-
tadir. Is Saghg1 ve Giivenligi, Iletisim ve Etik derslerini vermektedir.

Ogr. Gor. Serpil CIGDEM

Gazi Universitesi Ticaret ve Turizm Fakiiltesi’nde lisansini, Kocaeli Uni-
versitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliski-
leri alaninda yiiksek lisansin1 tamamlamistir. Sakarya Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri alaninda dok-
tora egitimini siirdiirmektedir. 2013 yilindan beri Sakarya Universitesi,
Sapanca Meslek Yiiksek Okulu’nda Ogretim Gérevlisi olarak ¢alismakta-
dir. Insan Kaynaklar1 Yonetimi, Yeni Medya, Halkla iliskiler ve Reklam-
cilik derslerini vermektedir.

Ars. Gor. Cihan DURMUSKAYA

Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Calisma Ekonomisi En-
diistri iliskileri lisans mezunudur. Yiiksek lisans calismalarini Sakarya
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Calisma Ekonomisi ve Endiistri Ilis-
Kileri alaninda tamamlamistir. Aym boliimde 2013’te basladigi doktora
egitimini siirdiirmektedir. Doktora ¢alismalar1 esnasinda 2016’da 6 ay sii-
reyle Italya’da bulunmustur. 2012°den beri Sakarya Universitesi Calisma
Ekonomisi ve Endiistri liskileri boliimiinde Arastirma Gorevlisi olarak go-
rev yapmaktadir.
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Ars. Gor. Akin OZDEMIR

Sakarya Universitesi Calisma Ekonomisi Endiistri iliskileri lisans mezunu-
dur. Yiiksek lisans ¢aligmalarim Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Ens-
titiisii Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri alaninda tamamlamustir.
Ayn1 boliimde 2014°te basladigi doktora egitimini stirdiirmektedir. Dok-
tora calismalar1 esnasinda 2016’da 6 ay siireyle italya’da bulunmustur.
2012°den beri Sakarya Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iligki-
leri boliimiinde Arastirma Gorevlisi olarak gorev yapmaktadir.

Ars. Gor. Yunus YIiGIT
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Ozet

Giinlimiiz diinyasinda o6rgiitlerin en 6nemli degeri insan kaynaklar1 olunca onu tanimak ve anlamak
gerekliligi artmugtir. Insanlar farkl fiziksel, zihinsel ve duygusal ézellikler gosterir. Bu, insanlarin
farkli kisilik yapisina sahip olmasindan kaynaklanmaktadir. Kisilik insanlarin diigiince, davranis ve
duygularini yonlendirerek gevresiyle iliskilerini etkiler. insanlarin gevreyle iliskilerini daha saglikl bir
zemine oturtmak, davranislarina yon vermek adina onlar1 daha iyi tanimak ve anlamak insan kaynak-
larinin daha verimli kullanilmasi ve 6rgiitlerin daha rasyonel kararlar verebilmesi noktasinda nemli
bir fayda saglayacaktir. Bu diisiinceden hareketle bu ¢aligmada kisilik kavraminin 6nemine istinaden
kisilik konusuna agiklik getirmek amaglanmaktadir. Bu amaca yonelik olarak ¢alismada literatiir tara-
mast yontemi kullanilmistir. Calisma sonucunda orgiitler i¢in en dnemli kaynak olan insanin farkli
kisilik 6zelliklerine sahip oldugunu ve bu farkliliklar dogrultusunda bu kaynagin en verimli sekilde
yonetilebilmesi igin bu 6zelliklerin bilinmesi gerektigi ifade edilebilir.

Anahtar Kelimeler: Kisilik, Kisilik Boyutlari, Kisilik Tipolojileri

PERSONALITY: DEFINITION, DIMENSIONS, IMPACT FAC-

TORS AND TYPOLOGY

Abstract

Human resources is the most important value in today's organizations so that the need to recognize and
understand it more important. People have different physical, mental and emotional characteristics.
This is because people have a different personality. Personality influences people's surroundings by
directing their thoughts, behaviours and emotions. Knowing and understanding people better in order
to direct people's relations with the environment to a healthier level and to guide their behaviours will
provide a significant benefit in terms of more efficient use of human resources and more rational deci-
sions by organizations. With this thought in mind, it is aimed to clarify the concept of personality in
this study in terms of importance of personality concept. Literature search method was used for this
purpose. As a result of the study, it can be stated that the person, who is the most important resource
for organizations, has different personality traits and that these characteristics should be known in order
to manage this resource in the most efficient way in the direction of these differences.

Key Words: Personality, Personality Dimensions, Personality Typologies

JEL Classification Codes: M10
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Giris

Giiniimiizde orgiitler i¢in en degerli kaynak insandir. insanin bu derece
o6nemli olmasi onu daha iyi tanima ve anlama gerekliligini beraberinde ge-
tirmistir. Insanlar farklidir ve bu farkliliklarin nedeni onlarin farkl kisilik-
lere sahip olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu farkliliklar1 anlamak ve ta-
nimak onlar1 daha iyi yonlendirmek ve yonetmek i¢in olduk¢a 6nemlidir.
Bu baglamda insani kisilik yoniinden tanimanin ve anlamanin, 6rgiitlerin
daha verimli ¢aligarak amacina ulagmasi yolunda oldukg¢a 6nemli katkilar
olacaktir. Ciinkii insan kaynaklarinin 6rgiitlerden beklentileri artmakta, bu
beklentilerin karsilanamamasi durumunda ise performans diisiikligii ve
verimsizlik bir sonug olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu diisiinceden hareketle bu ¢aligmada, orgiitler igin ¢ok biiylik 6nem arz
eden insanlara kisilik perspektifinden yaklasarak onlar1 daha iyi tanimak
icin kisilik konusuna agiklik getirilmesi amaglanmaktadir.

Calismada, oncelikli olarak kisilik kavrami tanimlanmis, kisiligin {i¢ bo-
yutu ve kisiligi olusturan faktorlere deginilmis ve kisilik tipolojilerine ki-
silik 6zelliklerini daha iyi anlamak i¢in yer verilmistir.

1. Kisilik Kavramm

Her bireyin olaylar karsisindaki tutum ve davraniglari birbirinden farklidir.
Herkesin ortak biyolojik yapilari olmasina karsin, kisilerin birbirlerine
benzemedigi gibi, olaylar karsisindaki davraniglar1 da farklilik tagir. Dii-
stinceler, duygular, cevredeki olaylara yaklasim tarzlar1 farklidir. Bu fark-
liligin sonuglar1 saptanmaya calisildiginda “kisilik” denilen bir kavramin
ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.

Kisilik kavramu giinliik hayatimizda ¢ok sik kullanilan bir sdzciik olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Kisilik kelimesi, bireyleri birbirinden ayirt etme,
Ozeliklerini belirtme, onlarin hakkindaki duygularimizi ve diistincelerimizi
dile getirme konusunda sik bagvurulan bir kavramdir.

Bununla birlikte kisilik kavrami, insanin sosyal yasantisinin bir pargasi
olarak ytizyillar boyunca ilgi gérmesine ragmen bilimsel gelisimi 1930’Iu
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yillarda kisilik psikolojisinin diger sosyal bilim alanlarindan ayr1 bir disip-
lin olarak ortaya ¢ikmasiyla baglamistir (Mc Adams, 1997°den akt. Yel-
boga, 2006: 198).

Kisilik kelimesi, Latince'deki "persona" kavramina dayanmaktadir. Klasik
Roma tiyatrosunda oyuncular, temsil ettikleri 6zelliklere uygun maskeler
takarak, kendi rollerini bu maskeler yardimiyla canlandiriyorlardi. Yiize
takilan bu maskelere "persona" adi verilmekteydi. Sahne ile seyirciler ara-
sindaki uzakligin fazla olmasi nedeniyle oyuncunun yansittigi role uygun
yiiz mimikleri goriillemeyecegi i¢cin bu yolu secerlerdi. Bu yontemle "per-
sona" kavramiyla kisiler arasindaki farkliliklar anlatilmak istenmistir (Lut-
hans 1995: 114). Gergekte kisiligin bir yani, insanin 6teki kisilerle iligkile-
rinde aldig1 tavir, gosterdigi davranis, baska bir deyisle taktigi maskedir.
Cevresiyle siirekli iligkide olan insan, ¢ogu kez duygularina, diisiincele-
rine, tutum ve davranislarina oldugundan degisik bi¢im vermeye c¢aligir.
Kimi insanda bu durum siireklidir; kimisi yerine gore degisik goriinmek
ister. Boylece siirekli ya da zaman zaman takilan maskenin arkasina sigi-
narak, insan kendisini istedigi ya da istendigi gibi gostermeye ¢abalar. O
halde kisilik kavrami, bireyin baskalariyla kurdugu iliskilerdeki tepkiyi ve
kendisini gosterme bigimini de igermektedir (Koknel, 1983: 26).

Kisilik, kavram olarak bireyin yasama bigimi seklinde tanimlanabilir
(Dubrin, 1994: 56). Nasil kiiltiir, bir toplumun yasama tarzini gosteriyorsa,
kisilik de bir ferdin yagsama tarzini ifade etmektedir. Ancak, bu yasama tar-
zinin iginde ¢ok sayida 6zellik bilinen ve bilinmeyen, kimi birinci, kimi
ikinci derecede olmak fizere, bir siirii boyut mevcuttur (Bonner, 1961°den
akt. Eroglu, 1998: 138).

Kisilik, bir insani ilgilendiren her seydir. Kisilik, zaman tespiti olarak, in-
sanin ana rahmine diismesinden baslayip 6liinceye kadar devam eden bir
stirectir. Bu bakimdan, yasayan her insanin bir kisiligi vardir. Bu ylizden,
hi¢ kimseye kisiliksiz ifadesi kullanilamaz. Ciinkii istenmeyen veya olum-
suz olarak nitelendirilen oOzellikler de kisiligin bir boyutudur (Eroglu,
1998: 139).
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Kisilik, bireyin dogustan sahip olduklari donanim ile sonradan edindikleri
donanimlari kapsamaktadir. Birincisi, bireyin psiko-sosyal varliginin biyo-
lojik igerigine, ikincisi ise sosyal boyutuna vurgu yapmaktadir. Bireyin
kendine 6zgii tutum ve davraniglari tamamen bu donanimlarin bir biitiin
olarak iirettigi siireglerdir (Akyildiz, 2006: 3).

Kisiligi, bir zaman dilimi i¢indeki davranis tiirii olarak gérmek, dogru ol-
mayacaktir. Kisilik gecmisin, mevcut zamanin ve gelecegin olusturdugu
bir biitiindiir. Birey aligkanliklarin devamini isteyen bir yapiya, gelecege
uymak isteyen 6zellige sahiptir. Bu durumda kisilik, gegmisin izleri, mev-
cut zamanin uygulamalar1 ve gelecegin temel egilimi ile olusacaktir (Hell-
riegel ve dig., 1992’den akt. Erdogan, 1994: 237).

Ote yandan bir kimsenin kisiligi siireklilik gosterir. Normal bir insanin ki-
siligi zamanla pek degismez. Insan, cesitli durumlarda kisilik yapisina uy-
gun davranir (Aytag, 2001). Kisilik, gegici bir 6zellik degil, insanin, belli
bir zaman dilimi i¢inde devamli olan davranig 6zellikleridir (Oktay, 1996:
283).

Kisilik, icerigi genis olan bir kavramdir. Kisilik, insanin ilgilerinin, tutum-
larinin, yeteneklerinin, konusma tarzinin, dig goriiniisiiniin ve gevresine
uyum bi¢iminin &zelliklerini igerir. Bununla birlikte, kisilik bireye 6zgii,
uyumlu bir biitiindiir. Oyle ki, bir insana iliskin her nitelik, o insan1 anla-
mada ipucu verir. Onun bellegi, dig goriniisii, konusma tarzi, tepki hizi,
insanlara, dogaya ya da makinelere kars1 ilgi duymasi vb. 6zelliklerinin
tiimii o insanin kisiligini tanimlamada 6nemlidir (Baymur, 1994: 253).

Kisilik dedigimiz zaman hemen hemen herkes ne demek istedigimizi anlar
ama formel bir tanimin1 yapmaya caliginca is zorlasir (Ciiceloglu, 2003:
404). Clinkii bu terim, giinliik dilde ¢ok ¢esitli anlamlarda kullanilmakta-
dir. Ornegin; kisiligi kuvvetli ve zayif insanlardan séz edilir. Bazi kisiler
icin "iyi adam ama belli bir kisiligi yok" ya da "uzaktan ¢ekici bir kisiligi
var ama yakindan taniyacak olursaniz, bos bir insandir" denir (Baymur,
1994: 251). Bu nedenle literatiirde bir¢ok kisilik tanimina rastlamak miim-
kiindiir. Kisilik ile ilgili olarak yapilan tanimlarin bazilarina asagida yer
verilmistir. Buna gore;
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Kisilik (personality), “uzun bir zaman siiresince kisiyi bir varlik olarak
olusturan, tanimlayan, digerlerinden ayirt eden, kisinin kendine 6zel bir
sekilde diisiiniisiinii, davranmasini, duygulanmasini ve ¢evresine tiim tep-
kisini belirten 6zellikler” olarak tanimlanmaktadir”(Arkonag, 1999: 396).

Kisilik, bir kisinin zihinsel ve fiziksel karakteristiklerinin birlesimidir ki
nasil baktig1, diisiindtigii, davrandigi ve hissettiginin yansimasidir. Kisinin
dogasinin tanimlayan treytlerin birlesimi veya hepsinin profili seklinde de
tanimlanabilir (Schermerhorn, 1997: 47).

Ciiceloglu (2003: 404-405) ise kisiligi, “bireyin i¢ ve dis ¢evresi ile kur-
dugu, kendisini diger bireylerden ayirt edici, tutarlt ve yapilasmus iligki bi-
¢cimi” olarak tanimlamaktadir. Bu tanimlamada kisilik; bireyi baskalarin-
dan farkli kilan 6zelliklerini ele aldig1 igin “ayirt edici”, zaman boyutu ige-
risinde o kisinin benzer durumlarda davraniginin pek degismedigini vurgu-
lamasi ile “tutarli”, ¢ok sayida birimlerden olugmasi ile “yapilasmis”, sii-
rekli iligki halinde olmasi ve bireyin kendi i¢indeki duygu ve diisiinceleri
oldugu kadar, kendi diginda yer alan insan olay ve nesneleri algilamasi y6-
niiyle de bir “iliski bi¢imi” olarak ele alinmaktadir.

Aiken (1993’den akt. Somer ve dig., 2004: 1-2) kisiligi, genel anlamda bi-
reyin fiziksel, zihinsel, duygusal ve sosyal 6zelliklerinin bir toplami olarak
tanimlamaktadir. Daha 6zel anlamdaki kisilik tanimi ise, dogustan gelen
ve sonradan kazanilan zihinsel yetenekler, tutumlar, mizag, duygu, dii-
stince ve davraniglardaki bireysel farkliliklarin bilesiminden olusan bir bii-
tiinliigi, tekligi ifade eder.

Diger bir tanima gore ise de kisilik, " bir kisinin ¢evreye uyumunu belirle-
yen Karakteristik davranis oriintiileri ve diisinme bi¢imleridir" (Atkinson
ve dig., 1995: 523). Kisiligi “insanin biyolojik ve ruhsal yapilarinin, dav-
ranis bigimlerinin, ilgi tutum, yetenek ve becerilerinin bir arada en karak-
teristik bigimde butiinlesmesi” (Koptagel, 1991: 275) olarak ele alan ta-
nimlamalar da s6z konusudur.

Konuyla ilgili en kapsamli tanimlamalardan birini Allport (1961) yapmus-
tir. Allport kisiligi, kisinin kendine 6zgii diisiince, davranis ve his kalibini
ireten psikolojik sistemin insan i¢indeki dinamik bir organizasyonu olarak
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tanimlamigtir. Allport'un bu taniminda, kisiligin 6zelliklerinin birkag
onemli noktasina isaret edilmektedir (Carver ve Scheier, 1995: 5):

» Kisilik sadece bir parga ve kirintilar yigini degil, bir organizasyon-
dur.

* Kisilik insanin i¢inde dylece durmaz, aktiftir ve bir isleyis diize-
nine sahiptir.

+ Kisilik, fiziksel bir bag ile viicudumuza bagl olan bir sey degil,
psikolojik bir kavramdir.

* Kisilik, bireyin diinya ile nasil iligki kuracagina yardim eden ne-
densel bir giictir.

» Kisilik, davranig modelinde tutarliligi ve devamliligi saglar.

+ Kisilik, davranis, diisiince ve hissiyatta tek bir sekilde degil, birgok
sekilde sergilenir.

Kisilik, bir insanin duyus, diisliniis, davranis bigimlerini etkileyen etmen-
lerin kendine 6zgii goriintiisiidiir. Devamli olarak i¢ten ve distan gelen uya-
ricilarin etkisi altinda olan kisilik, bireyin biyolojik ve psikolojik, kalitsal
ve edinilmis biitiin yeteneklerini, glidiilerini, duygularini, isteklerini, alis-
kanliklarini ve biitiin davraniglarini igine alir. Kisaca, kisiligin olusmasinda
insanin dogustan gelen (kalitimsal) 6zellikleri ve iginde yer aldigi ¢evrenin
etkisini bir arada gormek miimkiindiir. Buradan, ¢evrenin etkisini dikkate
alarak, kisiligin sadece bireye 6zgii 6zellikleri degil, belirli 6lciide iginde
yasanilan insan toplulugunun, belirli 6l¢lide de tiim insanlarda ortak bazi
ozellikleri yansittigi sonucu ¢ikartilabilir (Tinar, 1999: 93).

Tanimlardan da anlasilacagi gibi, kisilik olgusunu ve ilgili konular1 tek bo-
yutlu kavramlar olarak anlamak, irdelemek ve degerlendirmek miimkiin
degil. Bunun yerine, kisiligi birgok baglantili parcasi olan bir kavram gibi
disiinmek daha dogru olur. Bununla birlikte kigilik tanimlarinin ¢esitlili-
gine ragmen, kisiligin tanimlarinin birlestigi goriisler bulunmaktadir. Bun-
lar (Basaran, 1991: 64):

. Bir insan1 bagka bir insandan ayiran kisilik 6zellikleri vardir.
. Kisilik 6zellikleri gelip gegici 6zellikler degildir, insanda uzunca
bir siire gozlenebilirler.
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Bunlar insanin digsal 6zellikleri olabilirler. Digsal 6zelliklerin
kapsamina insanin bedensel dig goriiniimii, davranis bigimleri,
kendi bedenini kullanma bi¢imi, ¢evresine uyum c¢abalari, ken-
dini anlatma yontemleri, davraniglar arasindaki uyumluluk gibi
her tiirlii 6zellik girebilir.

Bunlar insanin gozlenebilen i¢sel dzellikleri olabilir. I¢sel dzel-
liklere, bilgi, beceri, tutum, benlik kavramu, ilgiler, degerler, ge-
reksinimler, giidiiler ve benzerleri girebilir.

Biitiin bu 6zelikler birbiri ile etkilesimli, bagiml1 ve tutarli olarak
bir biitlinliik olustururlar.

Kisiligin islevi, insanin yagamak icin karsilastig1 sorunlar1 ¢oze-
rek ¢evresine uyumunu saglamaktir.

Yapilan kisilik tanimlar incelendiginde gesitli bilim dallarindaki arastir-

macilarin genellikle kisiligin birtakim 6zelliklerini dikkate aldiklar goriil-
mektedir. Bu 6zellikler su sekilde siralanabilir (Giiney, 2006: 188; Simsek
ve dig., 2001: 66; Eren, 2004: 84-85):

Kisilik dogustan var olan ve sonradan edinilen egilimlerin biitii-
niinden meydana gelmistir.

Kisilik kazanilan bu egilimlerin diizenlenmesidir. Boylece egi-
limlerin olusturdugu bir yapidan sz edilebilir.

Kisilik bedensel ve zihinsel 6zelliklerin toplamindan olusmakta-
dir.

Kisilik davraniglara yon vermekte ve idare etmektedir.

Her insanin kisisel 6zelligini digerlerinden ayiran bir takim fark-
liliklar mevcuttur. Yeryiiziinde kisilik kavrami sayilamayacak
tipi icermektedir.

Kisilik sosyal ortam iginde sergilenen davraniglarin toplamidir.
Bireylerin egilimlerini ¢evreye uydurur. Bu sosyal uyum kav-
rami olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Kisilik planli bir sekilde olusturulan bir ¢gevrenin ortaya ¢ikardig
bir olgudur.

Her kisiligin dogustan kazanilmus bir tek karakteri ve bir mizaci
vardir, karakter ve mizag kisiligin vazgecilmez bir unsurudur.
Kisilik bireysel dengenin olusturdugu bir biitlindiir.
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2. Kisiligin Uc Boyutu

Kisiligi belirleyen birgok faktor vardir ve bu faktorlerin tiimii kisilik denen
olguyu ortaya ¢ikarmaktadir. Kisiligi tek bir olgu olarak diigiinmek yerine
bircok olgunun 6zel bir sekilde biitiinlesmesi seklinde algilamak daha
dogru olacaktir. Bu olgulari ii¢ ana baslikta toplamak miimkiindiir; karak-
ter, mizag ve yetenek. Genel olarak tiim kisilik 6zelliklerini bu {i¢ basliktan
birisinin kapsaminda diisiinmek miimkiindiir (Zel, 2001: 26).

2.1.Karakter

Kisilik ile en sik es anlamda kullanilan terim "karakter"dir. Karakter, bire-
yin zihinsel giiciinii olusturan ve sekillendiren genel 6zelliklerin tamama-
dir. Bir bagka deyisle karakter kisiligin tamami degil temel 6zelligi olup,
kisiligin iskeletini olusturur (Oktay, 1996: 284).

Adler'e (2008: 191-192) gore, karakter 6zellikleri kisiyi sayginliga ulasti-
racak araglardir, hepsi bir araya gelerek bir yasam yontemi olusturan bece-
rilerdir. Adler, dogumsal giiglere ya da temellere dayanmayan bu 6zellik-
lerin, birey tarafindan erken bir ddnemde olmakla beraber belli bir yagam
bigimine bagli kalabilmek i¢in sonradan edinildigini savunmaktadir.

Unlii Fransiz yazar1 Bruyere “Karaktere Dair” adli yapitinda karakteri in-
sanin i¢inde yasadigi ¢evrede gegerli olan ahlak kurallari karsisinda ortaya
cikan ruhsal portresi olarak tanimlamistir (Koknel, 1983: .25). Karakter ki-
siligin sosyal ve ahlaki 6zelliklerini ifade eder ve karakter kavrami bireyin
yasadig1 ¢cevrenin toplumsal degerleri ve ahlaki kurallari ile yakindan ilgi-
lidir (Zel, 2001: 27). Bu agidan karakter insanin i¢inde yasadig1 ¢evrede
gecerli olan deger yargilarini ve ahlaki kurallarinin kullanig bigimi olarak
tanimlamaktadir (Koknel, 1983: 24).

Karakter terimini kisilikten ayiran en 6nemli husus, karakter soziiniin ¢o-
gunluk tarafindan pek sik ahlaksal 6zellikleri anlatmak {izere kullanilmis
olmasidir. Davraniglarini toplumda deger verilen ahlak kurallarina uygun
olarak yonetebilen, sosyal degerler sistemini benimsemis olan kisilere "ka-
rakterli" denilmektedir. Karakter, ilk yaslardan itibaren sosyal yasantilar
sonunda birtakim deger yargilarinin benimsenmesi ile gelisir. Benimsenen
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degerler, elbette kisiligin bir yanin1 olusturur. Bu bakimdan karakter sozii-
niin kisilik ile iligkisi vardir. Ancak kisilik, karakteri de i¢ine alan ve bir
insanin kendine 6zgii fiziksel ve ruhsal biitiin niteliklerini iceren daha kap-
saml1 bir terimdir (Baymur, 1994: 252). Karakter bireyin sahip oldugu bii-
tiin fiziksel ve bedensel davranis 6zelliklerini ifade etmek tizere kullanila-
maz. Burada karakter daha dar anlamli bir terim olmaktadir (Eng, 1984:
31).

2.2.Mizag

Kisilik ile bazen karistirilan baska bir kavram da "miza¢"tir. Bugilin mizag,
bir insanin duygusal ve devimsel hayatinin 6zelliklerinin tiimii olarak ka-
bul edilmektedir. O halde miza¢ da, karakter gibi, insan kisiliginin biitii-
niinii degil, ancak bir yanini1 olusturur. Bazi kimseler mizaci, duygularin
cabuk uyanip uyanmamasi, siirekli olup olmamasi, derin duyulup duyul-
mamast niteliklerinin tiimii olarak agiklarlar. Baz kisilerde duygular ¢cabuk
uyanip siireksiz ve ylizeysel olur. Bazilarinda duygular yavas uyanir, ama
yogun ve siirekli olur. Bazi kisilerde ise, cabuk uyanip siireksiz olur, fakat
derin duyulabilir. Kisaca, mizag, duygusal denge durumunun 6zellikleri
olarak tanimlanabilir (Baymur, 1994: 252).

Mizag, dnemli 6l¢lide devamlidir ve kalitimsal yonii agir basar. Karakter,
davranisin sosyal ve ahlaki yoniiniin evrimi ise, miza¢ da bu yonlerin kali-
timsal ve devamlilik arz eden yonii olarak diistiniilebilir. Bu durumda mi-
zag, kisiligi sekillendiren davranislarin ve diisiincelerin genel egilimidir
(Erdogan, 1994°den akt. Oktay, 1996: 285). Kisacasi, insanin duygulanim
ve coskularinin biitiinii olarak tanimlayabilecegimiz huy ya da mizag, kisi-
ligin ancak bir yanin ya da bir 6gesini olusturmaktadir (Koknel, 1983: 24).

Mizag, bireyin duygusallik yoniinii temsil ettigine gore, bu konudaki 6zel-
liklerin bir kismui kalitim yoluyla 6nceki nesillerden gegerken, bir kismi da
sonradan alisma ve 6grenme yoluyla kazamlir. M.O. 4. yiizyilda beden
kimyasinin mizag {izerinde 6nemli etkilerinin oldugunu ileri siiren Hipok-
rat, mizaci dort grupta incelemistir. Bunlar (Zel, 2001: 28);

1- Neseli mizag: Bu gruptaki bireyler hareketli ve neselidir. flgi duy-
duklari seyler kolayca degisebilir.
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2-  Sogukkanli mizag: Az hareketli olan, fazla neseli olmayan, soguk-
kanli ve kuvvetli kisiligi ifade eder.

3- Kizgin mizag: Cabuk kizan, hareketli, heyecanli ve kuvvetli mizag
tipidir.

4- Melankolik mizag: Sikilgan, iizgilin, hareketsiz ve zayif kisiligi
yansitan mizag tipidir.

2.3.Yetenek

Kisiligin olusumunda ii¢lincii 6nemli olgu yetenektir. Yetenek sadece kisi-
ligin bir katmani degil ayn1 zamanda kisiligin bi¢imlenmesinde de 6nemli
bir etmendir. Ornegin, iistiin zeka, kisinin catisma durumlarinda daha ca-
buk ve daha iyi uyum saglanmasina yardimer olur. Akilli olan bir ¢ocuk
yaptig1 yaramazliktan degil, bagkalarinin rahatsiz olmasindan dolayi anne
ve babasinin kendisine kizacagini ¢ok cabuk kesfeder. Gelecegi dnceden
degerlendirerek mevcut bazi doyumlar: gelecekteki daha biiyiik doyumlar
i¢in erteleyebilir (Morgan, 1999: 319).

Yetenek, zihinsel ve bedensel olmak iizere iki gruba ayrilabilir. Zihinsel
yetenek, bireyin belirli iligkileri kavrayabilme, analiz edebilme, ¢6ziimle-
yebilme ve sonuca varabilme gibi zihinsel 6zelliklerin tamamidir. Buna
gore kisilerin, sayisal ilgi, teknik kavrama ve teknik ilgi, hafiza yetenegi,
soyut diisiinme, iligki bulma, karsilastirma yapabilme, 6grenme ve kav-
rama gibi yeteneklerin hepsi 6zel zihinsel yeteneklerin en 6nemlilerinden-
dir (Eroglu, 1998: 149). Bedensel yetenek ise insanlarin dogustan getirdigi
ve zamanla gelistirdigi Ozelliklerin tiimiidiir. Yiirlime, ayakta durma,
kosma, gérme, renk ayirma, derinligi fark etme, tat ve koku hissetme, el-
kol-ayak gibi organlar1 belli bir koordinasyon icerisinde kullanma gibi
ozellikler, bedensel yetenegin en 6nemlilerindendir (Zel, 2001: 28).

3. Kisiligi Olusturan Faktorler

Kisiligi olugturan faktorlerin neler oldugu veya nelerin kisilik denilen ol-
guyu ortaya ¢ikardigi sorusu soruldugunda, bu soruya tek bir cevap vermek
miimkiin degildir. Ciinkii kisiligi olusturan birgok faktor vardir ve bu fak-
torler ortaya konulabilse bile, hangi faktoriin bu olusuma ne oranda katk1
sagladigini tespit etmek de bir o kadar zordur. Bu konudaki degisik goriis-
lere ragmen literatiirde uzlasilan kisilige iligskin temel faktorleri; kalitim ve
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bedensel yap1 faktorleri, kiiltiirel faktorler, aile faktorii, sosyal yap1 ve sos-
yal sinif faktorleri, cografi ve fiziki faktorler olarak gruplandirmak miim-
kiindiir.

3.1. Kalitim ve Bedensel Yap1 Faktorler

Kisilik olusumuna katki saglayan bu grup faktorleri, kalitimsal, biyolojik
geri bildirim ve fiziksel 6zellik faktorleri seklinde siniflanabilir. Aragtir-
macilar bu faktorlerin kisiligin olusumunu nasil etkiledigi konusunda bir-
cok calismalarda bulunmustur. Giiniimiizde insanin gen yapisinin halen ¢6-
ziilememesine karsin, yapilan arastirmalar sonucunda, genlerin fizyolojik
ve psikolojik yapidaki olusumun iizerinde etkisi oldugu konusunda siiphe
kalmamistir. Bunun sonucu olarak da kalitimsal olan bu gensel faktorlerin
kisilik iizerine de etkilerinin oldugu muhakkaktir.

Bu faktorler, insanin anne karnina diismesi ile baslayan fiziksel 6zellikler,
cinsiyet gibi faktorlerdir. Bu faktorlerle ilgili genel sonug, kalitimsal olan
faktorlerin kisilik 6zelliklerinin ne kadar gelistirilebilecegine sinir koyma-
sidir. Cevre ise bu sinirlar i¢inde gelisimi belirler (Schermerhorn ve dig.,
1997: 48).

Kisilik ile ilgili ¢aligmalar yapan bazi kuramcilar, bireyin cinsiyeti, yasi,
bedensel yapist ile kisiligi arasinda iliski oldugunu ileri siirmektedirler. Bi-
reyin cinsiyetine gore yapabilecegi ya da yapamayacagi davraniglar: kisi-
ligin olugmasinda etkili olmaktadir. Cinsiyet kadar yas da kisiligi etkile-
mektedir. Toplumun farkli yas gruplarindan beklentileri farklidir. Bu ne-
denle kisiler yaslarma gore toplumun beklentilerini karsilayacak davranis-
lar sergilemektedirler. Bu durum da kisilik 6zelliklerinin ortaya ¢ikmasina
katkida bulunmaktadir. Bireyin viicut yapisi da kisiligi iizerinde etkilidir.
[k kisilik kuramlarindan birinde bireyler viicut yapilarina dayal olarak iige
ayrilmis ve bu viicut tipleri ile kisilik 6zellikleri arasinda bag kurulmustur.
Buna gore kisa boylu ve tombul bir kisinin girisken, rahat ve yumusak
huylu oldugu; uzun, zayif bir kisinin sakin, kontrollii, sikilgan oldugu ve
yalnizliktan hoslandigi; kaslar geligmis, iri yapili bir insanin ise giirtiltiil,
saldirgan ve fiziksel olarak aktif oldugu tespit edilmistir. Ancak cinsiyet,
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yas, bedensel yap1 gibi kalitsal 6zelliklerin kisiligi etkileme derecesi birey-
den bireye degismektedir. Yani kalitsal 6zelikler kisiligi her bireyde aym
Olciide olusturmamaktadir (Atkinson ve dig., 1995: 526).

Bununla birlikte yapilan arastirmalar, tiim psikolojik 6zelliklerin temelinde
yer alan en 6nemli faktoriin kalitim oldugunu goéstermistir. Ancak, bireyin
tasidigr 6zelliklerin hangilerinin bireylere kalitim yoluyla gectigini kesin
olarak ortaya koymak miimkiin degildir (Altinkoprii, 2003; Zel, 2001). Ki-
siligin, hem zihinsel ve bedensel hem de baz1 psikolojik yonlerinin kali-
timla gegtigini bilinmekle beraber bu gibi 6zelliklerin belirlenmesinde,
sosyo-kiiltiirel ve diger faktorlerin de etkili oldugu 6nemli bir husustur. Bu
bakimdan, insanin dogustan getirdigi 6zelliklerin biiyiik bir kisminin kali-
timsal oldugu ilke olarak kabul edilmekle beraber, sonradan kazandigi
ozelliklerin 6nemli bir kisminin sosyo- kiiltiirel etkenlerden etkilenmeyle
bir kisminin da kalitimsal 6zeliklerin sonradan psiko-sosyal bir gelismeye
maruz kalmasiyla elde edildigi sdylenebilir. Buna gore, insanin bedensel
yapistyla ilgili iskelet, boy, agirlik, sag-gbz ve ten rengi, zeka durumu, he-
yecanlilik, duygululuk, kars1 koyma, direnme ve dayaniklilik gibi, cogun-
lukla bedensel, kismen de zihinsel ve duygusal 6zeliklerde kalitimin rolii
oldukea yiiksektir. Buna karsilik, fertlerin belirli bir sosyal yap1 ve fiziki
cevre icerisinde yagamalarindan dolay1 sonradan 6grendikleri davranis ka-
liplarinda(6rf ve adetler, inang ve ahlak, fikir ve diisiinceler vb.) kalitimin
pay1 yok denecek kadar kiigiiktiir (Eroglu, 1998: 142).

Bireyin bedensel yapis1 ve bu yapinin fiziksel goriiniimil, cinsiyeti, sinir ve
sindirim sisteminin 6zellikleri kalitim yoluyla kazanilir. Insanlarin yii-
riime, konugma, giilme ve davranis bigimlerinin farkli olmasinin nedeni,
bunlarin kalitimsal faktorler tarafindan belirlenmeleridir. Ayrica insanla-
rin, 6grenme, gii¢ ve bicimleri, cevreden gelen uyaricilara tepki vermeleri,
baskilara kars1 dayanma giicleri de birbirinden farklidir. Bunun nedeni de
kalitimsaldir. Biitiin bu 6zellikler nedeniyle insanlar farkli kisilik 6zellik-
lerine sahiptir (Giiney, 2006: 189).

Kalitimsal 6zeliklerin kisiligi belirleme derecesi ise, bireyden bireye degi-
secektir. Yani gensel 6zellikler, kisiligi her bireyde ayni 6l¢iide olusturma-
yacaktir. Ancak, zihinsel 6zelliklerin ve davranis egilimlerinin ortaya ¢ik-
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masinda kalitimsal 6zellikler her bireyde onemli bir etken olarak goriilebi-
lecektir. Benzer sekilde deger yargilarinin olusmasinda, ideallerin belirlen-
mesinde ve inang¢ sisteminin olusmasinda kalitimsal 6zelliklerin 6nemi,
son derece az olacaktir (Erdogan, 1994: 241).

3.2. Kiiltiirel Faktorler

Her bireyin i¢inde bulundugu duygu, davranis ve tutumlariin etkilendigi
kiiltiirel bir yap1 vardir ve bu yapidan farkli alanlarda yasam boyu etkilenir.
Bireyin idealleri, ilgileri, yasam bigimi, insan iliskileri bu kiiltiirel yapinin
da etkisinde sekillenir. Kiiltiirel yapidan etkilenen kisiye 6zgii bu biitiinsel
ozellikler, kigiligin olusumunun da temellerini olusturan etkenler arasinda-
dir.

Bireylerin kisiliklerini belirleyen, goriiniir hale getiren degiskenlerden bi-
risi de, bireyin benimsedigi deger yargilar1 ve sahip oldugu inang sistemi-
dir. Kiiltiirel ortam, deger yargilarinin ortaya ¢ikmasi ve inang sistemleri-
nin olugsmasinda en 6nemli olgu olduguna gore, kisiligin olusumunda kiil-
tiiriin onemli bir faktor oldugunu belirtmek dogru olacaktir (Hellriegel ve
dig., 1992: 78)

Kisiligin kiiltlirin bir parcasi oldugu sdylenebilir. Kiiltiir ile kisilik birbi-
rinden ayr1 olgular degildir. Ciinkii kiiltiir ile kisilik ayn1 kalip i¢inde yer
almaktadir. Bunlar ayni sey olduklari igin birbirine uymalar1 gerekmekte-
dir (Tezcan, 1997: 97-98). Bu yaklasimdan hareketle, kiiltiirel faktorlerin
kisilik olusumunda etkili oldugu goriisleri literatiirde olduk¢a 6nemli yer
tutmaktadir.

3.3. Aile Faktorii

Kisiligi etkileyen degiskenlerinden biri olan aile, bireyin kisilik gelisimi-
nin temellerinin de atildigi ortamdir. Kisinin aile fertleri ile olan iligkileri
kisiligin olugsmasinda ¢ok dnemli bir role sahiptir.

Aile, normal sartlarda insanlarin karsilastigi ilk sosyal gruptur. Bu bakim-
dan bireylerin sosyal degerleri ilk 6grenmeye basladiklar1 yer aile ortami-
dir (Morgan, 1999: 322). Anne-baba, toplumsallasmanin ilk kaynagi ve ilk
modelleridir. Kisiligin olusumunda, insanin i¢inde dogup biiylidiigi aile ve
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ev ortaminin etkileri ¢ok yonliidiir. Cocuklar, ailenin birgok kisilik 6zellik-
lerini, ahlaki ve kiiltiirel standartlarini taklit ederek 6grenirler (Zel, 2001:
24).

Kisiligin olusumunda birgok 6zellik, bilinerek ya da bilinmeden aile ¢ev-
resinden kazanilanlardir. Kisilerin diger insanlardan bekledigi seylerin ni-
teligi, tatmin olma yollar1, duygularin ifade etme sekli ve duygusal catis-
malar1 ¢éziimleme usulleri, ideallerin ve ¢esitli egilimlerin nitelik ve cos-
kunlugu, yasaklama ve sugluluk duygulariin yogunlugu gibi 6zellikler ¢o-
gunlukla aile igi iliskilerin sekillendirdigi kisilik unsurlaridir (Eroglu,
1998: 146). Ayrica aile i¢indeki iliskilerin c¢esidi, seviyesi, yonii ve dere-
cesi de farkli olmak iizere kisilik olusumunda 6nemli bir rol oynamaktadir.

Gortldiigi gibi, cocugun dogup biiyiidiigi aile ortami her yoniiyle kisilik
olusumunun 6zellikle ilk evresinde 6nemli rol oynamaktadir. Bu etki ise,
daha sonra bireyin yetigskin déoneminde de, davramislarini sekillendiren ki-
silik 6zelliklerinde kendini gosterebilmektedir.

3.4. Sosyal Yapi ve Sosyal Simif Faktorleri

Yukarida saydigimiz faktdrlerin yaninda bireyin gevresindeki kisiler, grup-
lar ve 6zellikle de orgiitsel iligkileri kisiligin olusumunda biiyiik etkiye sa-
hiptirler. Yaygin olarak sosyallesme siireci olarak isimlendirilen bu siireg,
annenin ¢ocugu kucagina almasi ile baglar, diger aile iiyeleri ile devam
eder. Bunu akraba ve aile dostlarindan olusan gruplar izler. Siire¢ sonra
okul, arkadas grubu, es ve ¢aligsma arkadaglarinin olusturdugu gruplarla de-
vam eder.

Belirli bir genetik yapr ile diinyaya gelen birey, sosyal ¢evresi ile karsilikli
etkilesimden olusan “sosyallesme” siireci igerisinde, kendisine toplum
i¢inde rol Ustlenmeyi olanakli kilacak bazi yetenekler, beceriler, giidiiler,
tutum ve goriisler, sosyal deger ve normlar olusturmaktadir. Birincil sos-
yallesmenin gergeklestigi en 6nemli yer ailedir ve burada kisiligin temel-
leri olusur. Ikincil sosyallesmenin olustugu yer ise egitim kurumlaridir; bi-
rincil sosyallesme ile ana hatlar1 belirlenmis kisiligin ayrmtilarimi belirle-
yip bireye bilgi ve yetenekler kazandirir. Ugiinciil sosyallesme olarak go-
riilebilecek mesleki sosyallesme ise, hem kisiligin ayrintilarini belirlemeyi
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okul yasamindan devralip siirdiiriir hem de uzun siireli etkiler sonucu, ki-
silik 6zelliklerinde degisikliklere yol agabilmektedir (Tinar, 1999: 93).

Kiginin mensubu bulunduklart sosyal sinif durumlarina gore, yetisme ve
gelisme caglarinda icerisinde yer alacaklari alt kiiltiirlerin ve sosyal gurup-
larin mahiyeti de degisiklikler gosterecektir. Insanlarin ¢ogunun, normal
sartlarda, dahil olduklar1 ilk sosyal grup aile olmakla birlikte, hayatin daha
ilerideki dénemlerinde ¢ok cesitli sosyal gruplarla temas ve etkilesim ka-
¢inilmazdir. Buna gore mahalle ve okul arkadasliklari, oyun ve takim ar-
kadasliklari, yetiskin olduklar1 zamanki meslek ve ¢alisma arkadasliklart
gibi sosyal guruplarin olugumu, biiyiik 61¢iide sosyal sinif faktoriiniin etkisi
altinda olacaktir. Insanlarin, bircok alanlardaki rol davranislarinda ve sos-
yallesme cabalarinda bu tiir gruplarda yer almak 6nemli yer tutmaktadir.
Su halde, bir kisinin kisiligini anlamada, kisinin gegmiste ve simdiki za-
manda iginde yer almis oldugu sosyal guruplarin yansimasini anlamak ¢ok
onemli bilgiler vermektedir (Hellriegel ve dig. 1992°den akt. Eroglu, 1998:
147).

3.5. Cografi ve Fiziki Faktorler

Cografi ¢evre icerisinde iklimin, tabiat ve yasanan bolgenin fiziki sartlari-
nin fertlerin kisilik 6zellikleri tizerinde belirgin etkileri vardir. Fertlerin ki-
silik olusumunda etkili diger faktorler iizerinde, 6zellikle de o toplumun
kiiltiirii ve antropolojik yapisi lizerinde cografyanin etkileri ¢ok bilinen bir
husustur. Bu baglamda kiy1 kesiminde yasayan insanlarla, kara bolgele-
rinde, ova yerlerde ya da daglik yorelerde, sicak ya da soguk iklimlerde
yasayanlarin birbirlerinden cografi farkliliklardan ileri gelen kisilik farkli-
liklarmin bulundugunu sdylemek miimkiindiir (Zel, 2001: 25). Ornegin ku-
zeyli soguk iklim kosullarinda yasayan insanlarin sert ve donuk kisilikli,
buna karsin gilineyli, sicak iklim ve kiy1 kesimlerinin insanlariin ¢abuk
degisen duygusal tutumlar1 olduguna iligkin genel bir kan1 bulunmaktadir
(Koptagel, 1991: 283).

Toplumlarin yerlestikleri mekanin konumu, yani enlem ve arz durumu ile
denizden ylikseltisi (rakimi); daha ¢ok dolayli olsa bile insanlarin kisilik
yapisinda etkili olmaktadir. [liman iklimli iilkelerde mevsimler ¢ok sik de-
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gisir (dort mevsim vardir). Buna bagli olarak da insanlarin ihtiyaclari, go-
revleri ve faaliyet gesitleri degisir. Mevsimlerin degismesi, insanlarin bir-
cok ozelliklerinde ve davranislarinda degisiklik yapmalarina neden olur.
Sonugta cografi ve fiziki mekan toplum kiiltiirii araciligiyla kisilerin kisilik
ozelliklerine etkide bulunmaktadir (Eroglu, 1998: 148).

4. Kisilige Tipolojik Olarak Yaklasim

Kisileri, anlamli ¢er¢evelerle siirlama ve siniflandirma gabalari, karsi-
miza tip kavramini ¢ikarmaktadir. Tip kavrami, belirli bir 6l¢iide belirli bir
kisilik 6zelligini temsil etmektedir. Buna gore, bireyin fiziksel ve zihinsel
yoniiniin degerlendirilebilir yonii, bir tip olarak disiiniilebilir (Soysal,
2008: 8) .

Diger bir ifade ile tip kavrami belli bir derecede belirli bir kisilik 6zelligini
temsil etmektedir. Bu yaklasimda amag kisiligi tip denilen belli kaliplar
igerisinde tarif edebilecek sekilde sinirlamak, kisileri belli 6zelliklere gore
saptamak ve bu 6zelliklere gore tarif edebilmek, gruplandirmaktir. Ancak
kisilikle ilgili 6zelliklerin ¢ok ¢esitli olmasi, davraniglarin neden ve sonug-
larinin bireyler arasinda 6nemli farkliliklar gostermesi, bireysel 6zellikler-
den tipolojik siiflandirmaya gitmeyi giiclestirmektedir.

Kisiligi tipolojik acidan yaklasan birbiriyle farklilik gdsteren bir¢ok aras-
tirma bulunmaktadir. Ancak, bu arastirmalardan bir kismi genel kabul gor-
miig ve bilimsel incelemelerde kullanilmistir. Asagida en yaygin olarak
kullanilan tipolojik yaklagimlara yer verilmistir.

4.1. Jung’un Kisilik Tipolojisi

Carl Jung psikolojik tiplerin tanimlamasinda en ¢ok etkiye sahip kisilerden
biridir. Jung, temelde disadoniik ve igedoniik olmak iizere iki insan tipi
tizerinde durmustur. Hippocrates doneminden beri siiregelen ige ve disa
doniik kisilik yapisi goriislerinden esinlenerek Jung bunlara yeni nitelikler
ve Ozellikler katmistir. Jung' un tipolojisindeki temel ayrim, igedoniikliik
ile disadoniikliik arasinda baslar. insanin kisiler ve nesnelerle olan iliskile-
rini degerlendirerek, bunlara yonelme ya da bunlari i¢ diinyasina alip be-
nimseme bi¢imine bakarak i¢e ve disa doniik tipleri tanimlamistir (Koknel,
1983:107). Jung’a gore; ice doniik tip kendi diinyasindadir ve dis diinyanin
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etkisini reddeder. Uyaranlar1 kendi iginden alir. Disa doniik tip ise uyarilari
dis diinyadan, ¢evreden alir. Her insanda bu yonler bir arada bulunur, an-
cak biri digerine gore daha agir basar (Yanbast1,1996: 46).

Jung’un temeldeki ayrimi olan disaddniik ve igeddniik insan tiplerinin te-
mel 6zellikleri soyledir:

Tablo 1: Jung’un Disadoniik ve I¢edéniik Tipleri

DISADONUK ICEDONUK

-Disadoniiktiir. -Kendisine doniiktiir.
-D1s diinyaya yonelir. -Anilar, hayaller diinyasinda yasar.
-Beklemenin bir yarar saglamayaca- | -Bir sey yapmaya baslamadan 6nce
gin1 diistindir. uzun uzun diisiinir.
-D1s diinyayla olumlu, yaratici ilig- | -Yapacag isin sonuglarini kendi ken-
kiler kurmakta giigliikle karsilas- dine tartigir, sakincali yanlarin olup
maz. olmadigini anlamaya g¢alisir. Bu ne-
-Degisiklikleri, yenilikleri sever. denle karar vermekte zorlanir, zaman
-Cabuk kirilmaz. kaybeder, isin gecikmesine neden
-Zorluklar karsisinda cesaretini kay- | olur.
betmez. -Utangactir.
-Genel olarak, dnce tasarladig isi -Kendisine, dolayisiyla baskasina gii-
yapmaya baslar. Bu isle ilgili dii- venmez. Bunun sonucu olarak, bas-
stincelerini sonraya birakir. kasiyla kurdugu, ama zorlukla kur-
-Kararsizlik gostermez. dugu iliskilerinde kusku duymaktan
-Islerinde gec kalmaz. kendini alamaz.

-Cevresine uymakta giicliik ceker.

Kaynak: Ozgii (1976: 180-197); Veznadaroglu (2005: 5).

Jung’un kisilik tipleri ile ilgili olarak olusturdugu teorisi, ii¢ temel varsa-
yima dayanmaktadir. Jung'un tiplemesinin temelini olugturan birinci var-
sayimi, bireyin gecmiste kazandigi tecriibeler ve gelecekle ilgili beklenti-
lerinin, kisinin davranis ve kisiligini etkiledigidir. Ikincisi, bireyin yaratict
diisiincesinin siirekli bir gelisim i¢inde oldugudur. Ugiinciisii ise, kisinin
kisilik yapisinin ¢evresiyle siirekli bir etkilesim iginde olan agik bir sistem
oldugudur (McClure, 1993"den akt. Zel, 2001: 39). Bu kapsamda yaptigi
aragtirmalarda insanlar1 temelde iki tipe ayiran Jung, bu simiflamanin de-
vami olarak temel kisilik ve duyussal 6zellikleri birbiriyle iligkili dort kii-
meye ayirmistir (Veznadaroglu, 2005: 5). Bunlar 6zellikleri ile asagidaki
gibidir:
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Tablo 2: Jung’un Temel Kisilik ve Duyussal Ozellikler Siniflamasi

DUNYAYLA ILiSKi
SEKLI

DISADONUK
(EXTRAVERSION) E

ICEDONUK
(INTROVERSION) I

Seylerin ve diger insanlarin
dis diinyasina doniikliik.

Fikirlerin ve hislerin i¢
diinyasina doniikliik.

Karar verme/ olusturma
sekli

Karar verici (Judging) J

Azimli (Perceiving) P

Karara ulagirken ve sorun-
lar1 ¢6zerken bir siraya
(diizene) odaklanmak.

Miimkiin oldugunca ¢ok
veri ve bilgi elde etmeye
odaklanmak.

Alg sekli

Algisal (Sensation) S

Sezgisel (Intution) N

Duyularla algilamaya, ol-
gulara, detaylara ve somut
olaylara doniikliik.

Olasiliklara, hayal gii-
ciine, anlamlara ve seyleri
bir biitiin olarak gérmeye
doniiklik.

Degerlendirme sekli

Diisiinen (Thinking) T

Hisseden (Feeling) F

Mantik ve gergekeiligi kul-
lanarak analiz yapmaya do-
niiklik.

Insani degerlere, kisisel
dostluklar kurmaya, inang
ve begenilere bagli olarak
karar vermeye doniikliik.

Kaynak: Given (1996: 14).

Isabelle Myers ve Katherine Briggs, Jung’un siniflamasinin pratik bir kul-
lanimini olusturmak i¢in Myers-Briggs Tip Belirleyicisi’ni (MBTI) gelis-
tirmiglerdir. Myers-Bridges tip gostergesi dort temel treyti birlestirerek
bunlardan 16 farkli tip iiretmektedir. Her bir tipin Ingilizce bas harflerinden
olusan 6zellikler karsimiza yeni tipleri ¢ikartmaktadir.

Bu dogrultuda Myers-Bridges Tip Gostergesi’nde (MBTI’da) bu teste tabi
olan kisilerin cevaplar1 yorumlanarak i¢e doniik ya da disa doniik, karar

verici ya da azimli, algisal ya da sezgisel, diisiinen ya da hisseden gibi si-

niflandirilmaktadir. Bu gostergede tabloda gosterilen 16 kisilik tipi bulun-
maktadir (Gibson ve dig., 1996: 113).

Tablo 3: Jung’un Kisilik Tipleri

ICEDONUKLER DISADONUKLER
(INTROVERTS) (EXTROVERTS)
Diistinenler ISTP ISTJ ESTJ ESTP Duyumsayanlar
(Thinkers) INTP ISFJ ENTJ ESFP (Sensors)
Hissedenler ISFP INTJ ESFJ ENTP Sezgiseller
(Feelers) INFP INFJ ENFJ ENFP (Intutives)
Algilayanlar | Yargilayanlar Algilayanlar | Yargilayanlar
(Perceivers) (Jungers) (Perceivers) (Jungers)

Kaynak: Zel (2001: 39).
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4.2. Eysenck’in Kisilik Tipolojisi

Eysenck, nitelik ve tip kavramlarini kullanarak kisilik yorumlamasina yeni
boyutlar kazandirmustir. Eysenck’e gore, nitelik, bireyin belli bicimde dav-
ranista bulunma egilimlerinin biitiiniinden, tip ise, niteliklerin toplanmasi
ve Orglitlenmesinden olusur. Kisilik bunlarin bilesimi yani biitiiniidiir. Bu-
rada kisilik yapisi, birbirinden bagimsiz, iki uglu yatay ve dikey iki boyut
iizerinde degerlendirilmistir. Yatay boyutun bir ucunda ice doniikliik, 6teki
ucunda disa dontikliik, dikey boyutun iist kisminda nevrotik, alt ucunda
normal tipler bulunmaktadir (Zel, 2001: 41-42; Koknel, 1983: 111). Biitiin
insanlarin kisilik yapilar1 bu iki boyut arasinda yer almaktadir. Eysenck’in
kisilige tipolojik ayriminda yer alan tiplerin &zelikleri agagidaki sekilde

sOyledir:
Tablo 4: Eysenck’in Kisilik Tipleri
NEVROTIK
Melankolik Kolerik o
Hirgin Alingan A7)
Endiseli Huzursuz >
Kati Saldirgan 8:
Temkinli Cabuk heyecanlanan é
Kotiimser Hercai =~
Ketum Atak
Anti Sosyal Tyimser
Sessiz Faal
Flegmatik Sengen
Pasif Sosyal
itinalt Disadéoniik
v Baskasini diisiinen Konugkan
/=) Rahat Hazir cevap
B Gecimli Pratik
a Kontrollii Canli
E‘} Giivenilir Tasasiz
T~ Sakin Lider
NORMAL

Kaynak: Zel (2001: 42).

Eysenk’in kisilik tipolojisine gore, disa doniikler sosyal riske girmekten
cekinmeyen, duygularini kontrol altinda tutamayan kisilerdir. ice doniikler
ise, sessiz, kendini dinleyen, diizenli ve kontrollii kimseler olarak tanim-
lanmistir. Nevrotik kimseler ise kaygili, giinii giiniine uymayan, genellikle
¢okiintiilii ve psikolojik bozukluklara yatkin kimselerdir (Aytag, 2000:
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198). Bununla birlikte yine bu tipolojik ayrima goére, melankolik ve kole-
rikler giiclii duygulara, sengen ve flegmatik’lerse zayif duygulara egilim-
lidirler. Buna karsilik, sengen ve kolerik’lerde yiiksek degisme hizi, me-
lankolik ve flegmatik’lerde diisiik degisme hiz1 vardir (Koknel, 1983).

4.3. Kretschmer’in Kisilik Tipolojisi

Insanin yapisi ve kisilik dzellikleri arasindaki iliskiyi inceleyen Kretsch-
mer’e gore tip, “bireyin psikolojik ve fiziki kalitesi ve karakteristik 6zel-
liklerinin birlikte olusturdugu bir olgu” olmaktir (Simsek ve dig, 2001: 73).
Kretschmer’in siniflandirmasina gore, {i¢ tip mevcuttur. Bunlar; atletik tip,
astenik tip, piknik tiptir (Eroglu, 1998: 161; Baymur, 1994: 256; Simsek,
2001: 74; Zel, 2001; Eng, 1984; Aytag, 2000: 198):

Atletik tip, uzun boylu, kasli ve genistir, yiiz bigimi oval ve uzundur. Sa-
birhidirlar, lider olma egimli yiiksektir, gosterisi, spor ve macerayi severler.
Astenik tip, uzun ve ince yapili kisilerdir. Sogukkanli, icedoniik, inatgi,
alingan, yalnizliktan hoslanan, duygularini frenleyen, az sosyal olan, idea-
list, kindar, ¢cekingen mizaci vardir. Piknik tip, orta boylu, enlemesine ge-
nis, agir gériiniimlii ve dolgun yiizii vardir. Disadoniiktiirler, toplumcudur,
yasamay!1 sever, dost canlisidir, sempatik, agik kalpli, yufka yiirekli, yeme
ve igmeyi sever, kin tutmaz, algak gonillii ve iyimserdirler. Bu i tipe ek
olarak displastik tip olarak adlandirilan doérdiincii bir tip s6z konusu ol-
makla birlikte bu tipler, beden ve kisilik yapilari diger ligiine benzemeyen
tiplerdir.

4.4. Sheldon’un Kisilik Tipolojisi

Sheldon, iskeleti ve beden organlarini daha etrafli olarak 6lgmek ve degisik
yapiya sahip insanlarin ¢iplak bedenlerinin gesitli yanlardan resimlerini
¢cekmek yoluyla Kretschmer’in kurdugu tipolojisini gelistirmistir(Baymur,
1994: 256). Scheldon’un arastirmalar1 sonucunda yaptigi siniflamada {i¢
beden tipi saptamistir. Bunlar, Endomorf, Ektomorf ve Mezomorftur (Sim-
sek ve dig, 2001: 75; Baymur, 1994: 257; Aytag, 2000: 197; Eng, 1984:
35):
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Endomorflar; rahatin1 seven, cana yakin, iyi huylu ve alingan tiplerdir.
Bunlarin beden yapilarina bakilacak olursa, i¢ organlari geliskin, ¢ogun-
lukla sisman ve gobekli, yumusak viicutlu olurlar. Bacak ve kollar kalin ve
kisa olan sekilleri kareye benzer. Ektomorflar; sikintili, ¢ekingen, asir1 de-
recede duygulu, sosyal yonleri zayif, genellikle uyumlu olamayan tiplerdir.
Beden yapilari ise, uzun, ince viicutlu, gelismis kasli, diisiik omuzludurlar,
beden yapilari dikdortgene benzer. Mezomorflar ise; hareketli lider olmaya
istekli, spor ve diger sosyal faaliyetlere ilgi duyar, yarismadan hoslanir ve
genellikle iyi huyludurlar. Bedensel 6zellikleri ise, iskelet ve kas sistemleri
gelismis, genis omuzlu, ince bel ve sert adaleli, liggen viicutludurlar.

4.5. Littauer ve Littauer’in Kisilik Tipolojisi

Littauer ve Littauer’in kisilik tiplerini baglica dort boyutta ele almustir. Po-
piiler optimistler, milkemmeliyet¢i melankolikler, giiglii kolerikler ve ba-
ris¢il sogukkanlilar olarak siralanabilir. Bu kisilik tipleri agiklanacak olu-
nursa (Littauer ve Littauer, 1997):

Popiiler optimistler; bu kisilik tipine sahip olan insanlar bir toplulukta ¢a-
buk secilirler ve goze batarlar. Popiiler optimist erkek ve kadinlar, parlak
ve renkli giysiler giyerler ve gosterisi severler. Bir yere asla dikkat cekme-
den girmezler. Yiiksek sesle konuglar bundan dolay1 grup halinde bir yere
gittiklerinde herkes onlar1 fark eder. Akillarina geleni bir art niyet diisiin-
meksizin hemen sodylerler. Sohbete hakim olma isteginden dolay1 baskala-
rina sorulan sorulari yanitlarlar, insanlarla siirekli goz kontagi kurarlar, ko-
nusurken beden dilini 6zgiirce kullanirlar. Oldukc¢a daginik ¢caligsma ortam-
lar1 olan bu tip insanlar aradiklan seyleri caligma ortaminda kolayca bula-
bilme gibi bir dzellikleri de vardir. Uretkendirler. Civil civil yerinde dura-
mayan tiplerdir.

Miikemmeliyet¢i Melankolikler; kendileri de dahil ¢evrelerindeki her sey
mitkemmel ve diizenlidir. Klasik ve kusursuz bir giyim tarzlar1 vardir. Bu
tip kisiler kendilerini sinirlandirmis hissi i¢inde olup, dik durur ve dik otu-
rurlar. Mesafeli iligkiler kurarlar. Calisma ortamlar1 olduk¢a diizenlidir.
Gizlilikten hoslanirlar. Her seyi enine boyuna tarttiktan sonra hareket eder-
ler.
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Giiclii Kolerikler; tanimlartyla da dikkat ¢ektikleri gibi gii¢liidiirler. Bu tip
insanlarin her zaman yapacak dnemli isleri olup bos vakit gecirmekten hos-
lanmazlar. Genellikle ¢ok gergindirler ve ne yaparlarsa yapsinlar, tam bir
kararlilikla yaparlar. Programlar1 her zaman doludur ve her seyi birden ya-
pabilmek i¢in sosyal faaliyetleri diger 6nemli olaylarin arasina sikistirirlar.
Bu tipler genellikle bir seyleri vurgulamak igin el ve kol hareketlerini kul-
lanirlar. Gosteristen kagan bir tavir sergilerler.

Barisgil Sogukkanlilar; goriince taninmasi en zor kisilik tipidir. Orta yol
insanlaridir ve belirgin 6zellikler sergilemezler. Belirgin bir hatalar1 olma-
yan bu tiplerin her yer de mutlu olabilme gibi bir 6zelligi vardir. Giyim
sekilleri siradan olup geri planda olmayi severler, ¢cok fazla dikkat cekmek
istemezler. Caligkandirlar ama dinlemeyi severler, igleri bitince yeni bir is
yapmak yerine hak ettikleri tatili yapmayi tercih ederler. Algak sesle konu-
san bu tipler kendilerine ve etrafindakileri huzur veren bir yapiya sahiptir-
ler.

4.6. A ve B Tipi Kisilik

Psikolojide genel bir kategori olarak insanlar “A” ve “B” tipi kisilik olarak
siniflandirilirlar. Bu siniflandirmalar arasindaki ayrim, 1960’larin sonla-
rina dogru Friedman ve Rosenman adli iki Amerikali kalp cerrahi tarafin-
dan yapilmstir. Fikir ilk defa, oturma odasinin sandalyelerini tamir eden
dosemecinin sandalyelerin ¢cogunun sadece dnden yirtildigini sdylemesi
iizerine ortaya ¢ikmistir. Bu durumdan, iki kardiyolog da kalp hastalarinin
cogunun endiseli olduklarmi ve otururken zor zamanlar gecirdiklerini an-
lamiglardir. Bu gozlemi baslangic noktasi olarak kullanan ve kendi klinik
uygulamalarini da temel alan Friedman ve Rosenman, hastalarinin iki ¢ok
farkli davranis model tipi sergiledigi sonucuna varmiglardir (Moorhead ve
Griffin, 1992’den akt. Durna, 2005: 277).

Arastirmacilar her iki kisilik tipinin de bireylerin giinlilk yagamlarinda
strese maruz kalma seviyeleri ile yakin iliski oldugunu tespit etmislerdir.
A ve B tipi davranis bigimleri, kisinin ¢evresel karsi ¢cikmalara ve tehditlere
nasil yanit verdigini ilgilendiren davranis ozellikleridir (Glazer ve dig.,
2004: 647).
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Friedman ve Rosenman tarafindan ortaya ¢ikarilan A tipi ve B tipi kisilik
ozellikleri agsagidaki tabloda su sekilde siralanmaktadir:

Tablo 5: A ve B Tipi Kisilik Yapilan

A TiPi KiSILIK YAPISI B TiPi KiSiLiK YAPISI
Daima eylem halindedirler. Zamanla ilgileri pek yoktur.
Hizl yiiriirler. Sabirlidirlar.
EZE izrr}flgﬁrlar. Oviinmekten hoslanmazlar.
Sabirsizdirlar. Oyunlar ve sporlar kazanmak i¢in degil
Bir anda iki ey yaparlar. eglenmek igin yaparlar.
Bos zamanlar pek yoktur. Icleri rahat bir sekilde dinlenirler.
Sayilara karsi saplantilidirlar. Isi hemen bitirme baskis1 altinda degildir-
Sayilarla bagariy1 6l¢me egilimindedirler. | ler.
Agresiftirler. Yumusak bashdirlar
Rekabetgidirler.

—— Asla acele etmezler.
Siirekli zaman baski altindadirlar.

Kaynak: Luthans, 1995°den akt. Durna (2004: 201).

A tipi davranis bigcimine sahip bir yasanti giiniimiiziin yasama bi¢imi ile
tesvik edilen ve odiillendirilen bir tavirdir. Ciinkii ¢evresindeki insanlardan
daha hizli ve saldirgan olarak diisiinen, konusan, hareket eden, yasayan in-
sanlara deger verilmektedir (Durna 2004: 199). Bununla birlikte B tipi dav-
ranig bi¢imini benimseyenler rekabetgilige A’lar kadar giidiillenmemisgler-
dir. Sabirlidirlar, onlarla anlagmak kolaydir, asla 6fke nobetleri gecirip
kendilerini kaybetmezler, son derece rahat insanlardir, kendileriyle ve ¢ev-
releriyle barigiktirlar, duygularini giizelce ifade edebilirler, stresle etkili bir
bicimde basa cikabilirler. Kizginlik duygusu tagimamalari, yasadiklari i¢
huzurundan kaynaklanir.

Yapilan arastirmalarda bu 6zellikleri destekler niteliktedir. Ornegin, Ma-
caristan, Italya, Ingiltere, Israil ve Amerika’da olmak iizere toplam 19 has-
tanede calisan 2032 hemsire iizerinde yapilan bir aragtirmaya gore A tipi
davranis bi¢ciminde olan hemsirelerin B tiplerine gére daha ¢ok is stresine
sahip olduklarini ve bunun en belirgin olarak Israil, italya ve ABD’de gé-
rildiigi tespit etmislerdir. Macaristan’da ¢alisan hemsirelerin ise en az is
stresine sahip olduklarini ve bunun en 6nemli nedeninin ise Macaristan hii-
kiimetinin hangi islerin nasil yapilmas1 gerektigiyle ilgili giiclii yetkisinin
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olmasina yani hiyerarsinin az goriilmesine baglamaktadirlar (Glazer ve
dig, 2004).

4.7. Bes Faktor Kisilik Modeli (The Big Five Factor)

Tarihsel siire¢ icerisinde kisiligin boyutlarini ya da temel etkenlerini agik-
layan ya da agiklama iddiasinda bulunan ¢esitli kuramlar 6ne stiriilmiistiir.
Ancak, son 20 yil icerisinde, kisiligin temel olarak bes etkenden (Disado-
niikliik, Sorumluluk, Uyumluluk, Duygusal Denge ve Deneyime Agiklik)
olusan bir yapiy1 ifade ettigi goriisii egemen olmaya baslamistir (Ivance-
vich ve Matteson, 2002°den akt. Solmus, 2004: 199).

1980’lerin sonlarina dogru, kisilik psikologlar kisilik literatiiriindeki kar-
magik bulgularin diizenlenmesi i¢in anlamli ve kullanigl bir siniflandirma
saglayabilen ‘Bes Faktor Modeli’nin bes giiclii faktorii lizerinde genel bir
anlagsmaya varmiglardir (Taggar ve dig, 1999: 902). Arastirmalarin ¢ogu,
kisilikle ilgili ortak 6zelliklerin bes faktor tarafindan kapsanmis olabilecegi
goriigiince birlesmislerdir. Bu bes boyutlu yaklagim Biiyiik Besli (Big
Five) olarak da adlandirilmigtir.

Bes Faktor Kisilik Modeli, kisilik 6zelliklerinin hiyerarsik bir organizas-
yonudur ve bes temel boyutta adlandirilmaktadir: Disadoniikliik (Extrover-
sion), Yumusak Baslilik (Agreeableness), Ozdisiplin (Conscientiousness),
Nevrotiklik (Neuroticism) ve Deneyime Ac¢iklik (Openness to Experience)
(McCrae ve John, 1992: 175). Bu bes temel boyutun agiklamalar su se-
kilde yapilabilir:

Disadéniikliik (Extroversion): Bu boyut, Eysenck’in Disadoniikliik/Ice-
doniikliik boyutu ile biliylik dlglide benzerlik gostermektedir. Bu boyutun
ozellikleri sosyal olma, girisken olma, hakkini savunma, iddiali olma, aktif
ve konuskan olmadir. Bu boyutun iki 6nemli bileseni hirs/tutku ve sosyal
olma 6zelligidir (Barrick ve Mount, 1991: 3). Ustiin olma ve 6diil kazanma
istegi temel motivasyon etkenleri arasindadir (Barrick ve dig, 2002: 3),
stres durumlarinda sorun odakli basa ¢ikma stratejileri kullanma egili-
minde olmaktadirlar (O’Brein ve DeLongis, 1996: 777).
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Disa doniik bireyler, grup igindeki diger bireylerle daha kolay iletisim
kurma 6zelligi, kaynaklarin bulunmasi ve kullanilmasinda konusunda on-
lara onciiliitk ederek islerin kolaylastirmasina yardimci olur. Bu boyutun
tam karsit1 "ice doniikliik"tiir (Thoms ve dig, 1996: 353). Disadoniikliik
boyutu sosyallik, neselilik, konugkanlik ve hareketliligi ifade ederken tam
karsit1 olan ice doniik, sessiz, utangag¢ ve ketum olma 6zelligi ile nitelendi-
rilir (Martins, 2002: 759). Bununla birlikte i¢e doniikler daha ziyade arka-
das canlis1 degildirler, bagimsizdirlar ancak mutsuz veya kotiimser degil-
dirler (Eksi, 2004: 89).

Yumusak Bashlik/Uzlasilabilirlik (Agreeableness): Yumusak baglilik
bir boyut olarak insanligin insancil yoniinii gerektiren bir boyuttur (Dig-
man, 1990: 422). Bu boyut, nazik, esnek, iyi mizagli, fiziksel gériiniimiine
onem veren, affedici, yumusak kalpli ve hosgoriilii olma 6zellikleriyle bir-
likte diigiiniilmektedir (Barrick ve Mount, 1991: 4).

Uyumlu bireyler, arkadasca davranirlar, birlikte ¢alismay1 severler, kibar-
dirlar, hosgorii sinirlar1 genistir, gliven vericidirler ve yumusak huyludur-
lar. Bu dzelliklere sahip bireyler, yonetici olarak astlarini iyi motive eder,
onlarin ihtiyaglarmi gidermeye yonelik calisir ve iyi iletisim kurarlar
(Thoms ve dig., 1996: 354).

Bu 6zelligi tasiyan kimseler, sempatiktirler ve yardima isteklidirler. Bas-
kalarinin da yardimsever olacagina inanirlar. Bunun tam karsit1 6zellik ta-
styan uzlasmaz kisiler ise bencildirler, bagkalarina siiphe ile yaklasirlar.
Isbirliginden ziyade rekabeti tercih ederler (Eksi, 2004: 89). Bu dzellikler
karsisinda su sdylenebilir ki, yumusak baslilik degerli bir 6zelliktir ve bu
kimseler sosyal agidan daha fazla tercih edilen popiiler bireylerdir.

Ozdisiplin (Conscientiousness): (Somer ve dig. (2004) tarafindan Oz De-
netim/Sorumluluk adiyla kullanilmaktadir). Bu boyut, egitimsel basar1 61-
ciimleri ile iliskili oldugu i¢in ‘Basar1 Istegi’ olarak da adlandirilmaktadir
(Barrick ve Mount, 1991: 4). Azimli olma, giivenilir olma, basar1 kazanma
giidiisii kuvvetli, dikkatli, temkinli, sorumlulugunun bilincinde, planli ve
programli olma gibi 6zellikler bu boyutun i¢inde yer alir. Bu boyuttaki
Ozelliklere sahip bireylerin hem otonom hem de hiyerarsik yapi icerisinde
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her tiirlii gérevde basart kazanma olasiliklar1 kuvvetlidir (Thoms ve dig.,
1996: 454).

Bir hedefe doniik davraniglardaki planhlik, sabir, motivasyon, organizas-
yon ve basar1 bu faktorle ilgilidir. Bu 6zellige sahip kisiler amagli, iradeli
ve kararlidirlar. Bu tiir 6zellik gosteren kisiler dakik, gilivenilir ve diiriist-
tiirler. Tam karsit1 6zellikte olanlar ise bu ahlaki disiplinden yoksun, amag-
lara ulasmada daha az motivasyonlu ve amaglidirlar (Eksi,2004: 89).

Nevrotiklik (Neuroticism): (Somer ve dig. (2004) tarafindan Duygusal
Tutarsizlik olarak adlandirilmaktadir). Bu boyut siklikla duygusal denge,
denge, duygusallik ya da nevrotiklik olarak adlandirilmaktadir Duygusal
tutarsizlik kisilik boyutunun ortak o6zellikleri, kaygili, korumaci, gergin,
depresif, sinirli, sikilmig, duygusal, {izgiin ve giivensiz olma faktorleriyle
birlikte diisiiniilmektedirler (Barrick ve Mount, 1991: 4). Bir¢ok arastir-
maci Orglitlerde yonetim gorevi {istlenen bireylerin mutlaka duygusal is-
tikrar boyutunda olumlu nitelikler tagimas1 gerektigini ileri siirmektedirler
(Thoms ve dig., 1996: 352).

Nevrotik bireyler, uzun siireli olumsuz duygulanimlar yasamaya egilimli-
dirler; potansiyel olarak da c¢esitli davranis bozukluklar1 gelistirmeye yat-
kindirlar. Nevrotik bireylerin, uzun siireli stres yasadiklar1 (Bruck ve Al-
len, 2003: 461) ve stres durumlarinda da, duygu odakl1 basa ¢ikma strate-
jileri kullandiklar1 gériilmiistiir (O’Brien ve DeLongis, 1996: 777). Bunun
tersi 0zellik tagiyan kisiler duygusal agidan dengelidirler ve genellikle sa-
kin, sogukkanli ve rahat olarak tanimlanirlar. Onlar stresli durumlarla alt
iist olmadan veya kaygilanmadan basa ¢ikabilirler (Eksi, 2004: 89).

Deneyime Aciklik (Openness to Experience): (Somer ve dig. (2004) ta-
rafindan Gelisime Aciklik olarak adlandiriimaktadir). Tanimlanmasi en
zor olan boyut bu boyuttur. Siklikla ‘Zeka’ olarak da adlandirilmaktadir
ama genellikle ‘Deneyime Agiklik® ya da ‘Kiiltiir’ olarak da adlandirilir.
Bu boyutun hayal giiciiniin gii¢lii olmasi, kiiltiirlii, bilgiye ve 6grenmeye
merakli, orijinal, acik gorislii, akilli ve sanat¢1 duyarliligina sahip olma
ozellikleriyle iliskili oldugu disiiniilmektedir (Barrick ve Mount, 1991: 4-
5). Genellikle entelektiiel 6zellikleri biinyesinde toplamayan bu 6zellige
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sahip bireyler 6zellikle degisim yasayan orgiitlerde yaraticiliklari ile ol-
dukea fonksiyonel fayda saglarlar (Thoms ve dig.,1996: 353).

Aktif imgelem, estetik duyarlilik, i¢ duygulara duyarlilik, ¢esitliligi tercih,
entelektiiel merak ve bagimsiz yargi bu kisilik 6zelliginin 6gelerindendir.
Yeni fikir, yaklasim ve deneyimleri etkin olarak arama bu 6zelikle alaka-
lidir. Bu 6zelligi agirlikli olarak tagiyan kisiler hem i¢ hem de dis diinyaya
meraklidir. Zengin bir hayat tarzi deneyimlemektedirler. Yeni diisiincelere
ve aligilagelmis degerlerin digindaki degerlere agiktirlar ve otoriteyi sorgu-
larlar. Tersi 6zellikte olanlar ise, davraniglarinda ve aligilagelmis goriisle-
rinde muhafazakardirlar. Yeni olandan ziyade bilindigi tercih ederler.
Daha dar bakis acilar1 ve ilgi yogunluklari vardir (Eksi, 2004: 89).

Bes faktor kisilik modeli, genis bir yelpazede yer alan kisilik yapilarim
biitiinlestirmesi ve bdylece farkli yonelimlere sahip arastirmacilar arasin-
daki iletisimi kolaylastirmasi; kisilik 6zellikleriyle davraniglar arasindaki
iligkilerin sistematik bir bigimde incelenebilmesine olanak saglamasi ve
genel bir tanimlama saglamasi agisindan ilgi ¢ekicidir (McCrae ve John,
1992°den akt. Solmus, 2004: 199).

Sonu¢

Orgiitlerin en degerli kaynagi olan insan1 anlamak ve tamimak zor bir sii-
rectir. Ancak insan kaynagindan en verimli sekilde yararlanabilmek igin
onu iyi tamimak ve anlamak gerekmektedir. Bu gereklilik kisilik konusu-
nun 6nemini ortaya ¢ikarmaktadir. Kisilik konusu orgiitleri ve hatta 6zel-
likle insan kaynaklar1 yonetimini yakindan ilgilendirmektedir. Ciinkii or-
giitlerin insan kaynaklar1 bolimii bu degerli kaynagi iyi tanir ve anlarsa
onlar1 daha iyi yoneterek orgiitlerde verimliligi artiracaklardir.

Orgiit calisanlar1 yapilar1 geregi farkli kisilik dzelliklerine sahiptir. Dola-
yisiyla bu farkliliklar1 daha iyi yonetebilmek i¢in onlara bu kisilik perspek-
tifinden yaklasarak tanimak gerekmektedir. Kisilik 6zelliklerini bilmek,
bireylerin ¢alisma hayatinda sergilemis olduklar1 performansini artirma
noktasinda yardimci olabilmektedir. Ciinkii ¢calisanlarin farkl kisilik 6zel-
liklerine sahip olmalari, onlarin amaglar dogrultusunda farkli yonlendirme
gerekliligini ortaya ¢ikartmaktadir. Bu dogrultuda 6zellikle orgiitlerin in-
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san kaynaklar1 b6liimii konuya bu agidan yaklasirsa o kadar basar1 saglan-
mis olacaktir. Ciinkii bireyin is yerindeki basarist biiyiik 6l¢iide kisiligine
baglidir ve ¢alisanlar kisilik 6zellikleri dogrultusunda degerlendirip yon-
lendirmek, insan kaynaginin daha verimli ¢alismasi konusunda oldukga
onemli katki saglayacaktir. Bundan dolayi kisilik konusu orgiitlerin titiz-
likle iizerinde durmasi gereken bir konudur. Aksi takdirde orgiitler, cali-
sanlarini kisiliklerine gore degerlendirmeden yonetirlerse istenilen basariy1
saglamakta zorlanacaklardir.

Kaynak¢a

ADLER, A. (2008), Insan1 Tanima Sanati, Cev., Kamuran Sipal, Say Ya-
yinlari, Istanbul.

AKYILDIZ, H. (2006), “Freud’¢u, Liberal ve Marksist Kisilik Kuramlar1-
nin Tiirevi Olarak Toplum, iktisat ve Siyaset Teorileri”, Akdeniz
Universitesi Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 11, s.1-23, An-
talya.

ALTINKOPRU, T. (2003), Sahsiyet Analizi, Hayat Yayincilik, Istanbul.

ARKONAC, 0. (1999), Aciklamali Psikiyatri S6zliigii, Nobel Tip Kita-
bevleri, Istanbul.

ATKINSON, L. R., R. C. ATKINSON ve E. R. HILGARD (1995), Psiko-
lojiye Giris 11, Sosyal Yayinlar, Istanbul.

AYTAC, S. (2000), insan1 Anlama Cabasi, Ezgi Kitabevi, Bursa.

AYTAC, S. (2001), “Orgiitsel Davrams Agcisindan Kisiligin Onemi”, Is
Gii¢, Endiistri Iliskileri ve Insan Kaynaklar1 Dergisi, Cilt 3, Say1 1,
Sira 1.

BARRICK, M.R. ve M.K. MOUNT (1991), “The Big Five Personality Di-
mentions and Job Performance: A Meta-Analysis.”, Personnel Psyc-
hology, Vol. 44, No. 1, s.1-26.

BARRICK, M.R., G.L. STEWART, G.L.ve M. PIOTROWSKI (2002),
“Personality and Job Performance: Test of the Mediating Effects of
Motivation Among Sales Representatives”, Journal of Applied
Psychology, Vol. 87, No. 1, s.1-8.

BASARAN, 1. E. (1991), Orgiitsel Davranis, Giil Yayinevi, Ankara.
BAYMUR, F. (1994), Genel Psikoloji, inkilap Kitabevi, Istanbul.

28



Adem UGUR, Elvan OKUTAN

BRUCK, C.S.ve T.D. ALLEN (2003), “The Relationship Between Big
Five Personality Traits, Negative Affectivity, Type a Behavior, and
Work-Family Conflict”, Journal of Vocational Behavior, Vol. 63,
S.457-472.

CARVER, S. C.ve M. F. SCHEIER (1995), Perspectives on Personality,
Allyn and Bacon, USA.

CUCELOGLU, D. (2003), insan ve Davranisi: Psikolojinin Temel Kav-
ramlar1, Remzi Kitabevi, Istanbul.

DIGMAN, J. M. (1990), “Personality Structure: Emergence of The Five-
Factor Model” Annual Review of Psychology, Vol. 41, s.417-440.

DUBRIN, A. (1994), Applying Psychology: Individual and Organizational
Effectiveness, Prentice-Hall, Englewood Cliffs New Jersey.

DURNA, U. (2004), “Stres, A Tipi ve B Tipi kisilik Yapisi ve Bunlar Uze-
rine Bir Aragtirma”, Yonetim ve Ekonomi, Cilt 11, Say1 1, s.191-
206.

DURNA, U. (2005), “A Tipi ve B Tipi Kisilik Yapilar1 ve Bu Kisilik Ya-
pilarini Etkileyen Faktérlerle Ilgili Bir Arastirma”, Atatiirk Univer-
sitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt 19, Say1 1,
5.276-289.

EKSI, H. (2004), “Kisilik ve Basagikma: Basagikma Tarzlarinin Durumsal
ve Egilimsel Boyutlar1 Uzerine Cok Yonlii Bir Arastirma”, Kuram
ve Uygulamada Egitim Bilimleri, Cilt 4, Say1 1, s.81-98.

ENC, M.(1984), Ruh Saghig: Bilgisi, Inkilap Yaymevi, istanbul.
ERDOGAN, 1.(1994), isletmelerde Davranis, Beta, istanbul.

EREN, E.(2004), Orgiitsel Davranis ve Y&netim Psikolojisi, Beta, Istan-
bul.

EROGLU, F. (1998), Davranis Bilimleri, Beta, Istanbul.

GIBSON, J.L., J.M. IVANCEVICH ve J.H. DONNELLY (1996), Organi-
zations:Behavior, Structure , Irwin, lllinois.

GIVEN, B. K. (1996), “Learning Styles; a Synthesized Model” Journal of
Accelerated Learning and Teaching, Vol. 21, No. 1-2, s.11-44.

GLAZER, S., T.A. STETZ ve L. IZSO (2004), “Eftects of Personality on
Subjective Job Stres: A Cultural Analysis”, Personality and Indivi-
diual Differences, Vol. 37, 5.645-658.

29



Kisilik: tanimi, boyutlari, etki faktorleri ve Tipolojisi

GUNEY, S. (2006), Davranis Bilimleri, Nobel Yayinlari, Ankara.

HELLRIEGEL D., J.W.SLOCUM ve R.W.WOODMAN (1992), Organi-
zationla Behavior, West Publishing Company, New York.

KOPTAGEL, 1., G. (1991), Tipsal Psikoloji: Tipta Davranis Bilimleri, Gii-
nes Kitabevi Yayimi, Ankara.

KOKNEL, O. (1983), Kaygidan Mutluluga Kisilik, Altin Kitaplar Yay1-
nevi, Istanbul.

LITTAUER, F. ve M. Littauer (1997), Kisilik Bulmacasi, Cev., H.Betiil
Celik, Sistem Yaymcilik, Istanbul.

LUTHANS, F. (1995), Organizational Behavior, McGraw-Hill, Inc-
NewYork.

MARTINS, N. (2002), “A Model for Managing Trust”, International Jour-
nal of Manpower, Vol. 23, No. 8, 5.754-769.

MORGAN, C. T., (1999), Psikolojiye Giris, Cev., Hiseyin Arict ve dig.,
Hacettepe Universitesi Yayinlari, Ankara.

O’BREIN, T.B.VE A.DELONGIS (1996), “The Interactional Context of
Problem- ,Emotion-,and Relationship-Focused Coping: The Role of
the Big Five Personality Factors” Journal of Personality, Vol. 64,
No. 4, s.775-813.

OKTAY, M. (1996), lletisimciler i¢in: Davranis Bilimlerine Giris, Der Ya-
yinlari, Istanbul.

0zGU, H. (1976), Psikoloji Diinyasimin Ug Biiyiikleri (Freud, Adler,
Jung), Ararat Yayinevi, Istanbul.

SCHERMERHORN, J., JR. J. G. HUNT, R.N. OSBORN (1997), Organi-
zational Behavior, John Wiltey&Sons.Inc., NewYork.

SOLMUS, T. (2004), “Is Yasami, Denetim Odag1 ve Bes Faktor Kisilik
Modeli”, Tiirk Psikoloji Biilteni, 10, 34-35, 5.196-205.

SOMER, O.ve M. KORKMAZ ve A. TATAR (2004), Kuramdan Uygula-
maya Bes Faktor Kisilik Modeli ve Bes Faktor Kisilik Envanteri
(5FKE), Ege Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Yaylar1, No.128, iz-
mir.

SOYSAL, A.(2008), “Calisma Yasaminda Kisilik Tipleri: Bir Literatiir Ta-
ramas1”, Cimento Isveren Dergisi, Vol. 22, No. 1, 5.5-19.

30



Adem UGUR, Elvan OKUTAN

SIMSEK, M., T. AKGEMCI ve A. CELIK (2001), Davranis Bilimlerine
Giris ve Orgiitlerde Davranis, Nobel Yayinlar1, Ankara.

TAGGAR, S., R. HACKETT ve S.SAHA (1999), “Leadership Emergence
in Autonomous Work Teams: Antecedents and Outcomes”, Person-
nel Psychology, Vol. 52, 5.899- 926.

TEZCAN, M. (1997), Tiirk Kisiligi ve Kiiltiir-Kisilik iliskileri, Kiiltiir Ba-
kanlig1 Yayinlari, Ankara.

THOMS, P., K. S. Moore ve K. S. Scott (1996), “The Relationship
Between Self-efficacy for Participating in Self Managed Work Gro-

ups and The Big Five Personality Dimensions" Journal of Organiza-
tional Behavior, Vol. 17, No. 4, s.349-362.

TINAR, (1999), “Calisma Yasami ve Kisilik”, Mercek Dergisi, Say1: 14,
Mess Yayinlari.

VEZNADAROGLU, R. L. ve A. O. Ozgiir (2005), “Ogrenme Stilleri: Ta-
nimlamalar”, Modeller ve Islevleri,4, 2, s.1-16. (http://www.ilkog-
retim-online.org.tr) (14-08-2009).

YANBASTI, G. (1996), Kisilik Kuramlar1, Ege Universitesi Basimevi, iz-
mir.

YELBOGA, A. (2006), “Kisilik Ozellikleri ve Is Performans1 Arasindaki
Miskinin Incelenmesi”, IsGii¢ Endiistri iliskileri ve Insan Kaynaklar
Dergisi, 8, 2: 5.196- 211.

ZEL, U., (2001), Kisilik ve Liderlik, Seckin Yayincilik, Ankar.

31






SIYASI PARTI SECIM BEYANNAMELERINDE SOSYAL POLITIKA:
2018 CUMHURBASKANLIGI VE MILLETVEKILI SECIMLERI
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Ozet

Bu calismada, 24 Haziran 2018 Pazar giinii gergeklestirilen Cumhurbagkanligi Se¢imi ve
27. Dénem Milletvekili Secimleri kapsaminda segime katilan siyasi partilerin kamuoyuna
sunmus olduklar1 se¢im beyannamelerinin sosyopolitik i¢eriginin analiz edilmesi amaglan-
mistir. Caligmanin kapsami, Cumhurbaskani aday: ¢ikaran siyasi partilerle(AK Parti, CHP,
MHP, HDP, Y1 Parti, Saadet Partisi ve Vatan Partisi) simrli tutulmustur. Calismada nitel
veri analizi (NVA) deseni olan igerik analizi uygulanmistir. Analizler, QDA nitel veri analiz
programiyla yapilmistir. Bunun yaninda gesitli ifade analizleri ve kelime bulutlar ile kii-
melenme analizi yapilmistir. Calismada yapilan analizler sonucunda, bazi se¢im beyanna-
meleri arasinda ortaya ¢ikan yiiksek seviyede ifade ve taahhiit benzerliginin siyasal agidan
farkli goriislere sahip olan siyasi partilerin iktidar partisinin davranig bigimini temel alarak
ortak muhalefet davranisi sergileyebildiklerini gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Politika, Cumhurbagkanligi se¢imi, Se¢im Beyannameleri,
Nitel Veri Analizi

SOCIAL POLICY IN THE POLITICAL PARTY ELECTION MANIFESTOS: QU-
ALITATIVE ANALYSIS OF 2018 PARLIAMENT AND PRESIDENTAL
ELECTIONS

Abstract

The aim of this study is to analyze the sociopolitical content of the election declarations
submitted by the political parties participating in the elections within the scope of the Pre-
sidential Election and the 27th Parliamentary Elections held on 24 June 2018. The scope of
the study was limited with political parties (AK Parti, CHP, MHP, HDP, 1Y1 Parti, Saadet
Partisi ve Vatan Partisi) present candidates for presidential election. In the study, content
analysis with qualitative data analysis (NVA) pattern was applied. The analyzes were per-
formed by QDA qualitative data analysis program. In addition to this, with various analysis
and word clouds, cluster analysis was performed. As a result of the analyzes conducted in
the study, it can be seen that the high level of expression and commitment similarity
between some election declarations shows that political parties with different political opi-
nions can exhibit common opposition behavior based on the behavior of the ruling party.
Keywords: Social Policy, Presidential Election, Election Manifestos, Qualitative Data
Analysis
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Siyasi Parti Secim Beyannamelerinde Sosyal Politika: 2018 Cumhurbagkanligi ve
Milletvekili Se¢imleri Nitel Analizi

Giris

24 Haziran 2018 tarihinde yapilacak Cumhurbagkanligi ve 27. Donem Mil-
letvekili se¢imleri dnceki se¢imlerden farkli bir 6zellik tasimaktadir. 2017
yilinda Anayasanin bazi maddelerinde degisiklik yapilmasina dair kanun
teklifinin halkoylamasi sonucu kabul edilmesi ile birlikte yiiritmenin fiili
sorumlulugu halk tarafindan secilecek Cumhurbaskanina devredilecektir.
Bagbakanlik Makami kaldirilacak, bakanliklar dogrudan cumhurbaskanina
bagli olacaktir. Bakanlar, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi (TBMM) disindan
secilecek, milletvekili sayis1 550°den 600’e ¢ikacaktir (YSK, 2018). Boy-
lelikle Tiirkiye Cumhuriyetinin fiili yonetim sistemi yasama, yiiriitme ve
yarg1 erklerinin iliskileri anlaminda “Baskanii” hiikkiimet etme seklinde
uygulanacaktir.

Siyasi faaliyet gosteren aktorler, savundugu fikirlerin topluma yayilmasi
ve karsiliginda toplumun desteginin saglanmasi i¢in kitle iletisim araglarini
siklikla kullanmaktadir. Se¢im beyannameleri de se¢im siirecinde toplu-
mun ¢ogunlugunun oyuna talip olan siyasi partiler agisindan, se¢imi ka-
zanmalar1 halinde iilke yonetiminde uygulayacaklar1 ekonomik, sosyal,
kiiltiirel, teknolojik vb. hususlarin taslak plan ve programlarinin paylasil-
dig1 yazili metinlerdir. Siyasi partiler, segimleri kazanmalar1 halinde bir
sonraki se¢ime kadar uygulamayi taahhiit ettikleri reformlari ve bu yondeki
niyetlerini kamuoyu ile paylasirken ayni zamanda kendilerine iktidarlar
doneminde rehber olacak temel uygulama belgesini ortaya koymaktadir.

Siyasi Partiler, 24 Haziran Cumhurbagskanligi ve Milletvekili genel se¢im-
leri ile birlikte gerek yiiriitmenin sorumlulugunu almak {izere gerekse ya-
sama organi olan TBMM’de ¢ogunlugu elde etmek lizere yiirlitme ve ya-
samanin uyum igerisinde ¢aligsabilecegi bir hiikiimet donemi arzu etmekte-
dir. Se¢menlerin oyunu kazanmak i¢in yapilan propagandalarda tiim top-
lumu ilgilendiren sosyal politika pratikleri noktasinda olduk¢a 6nemli vaat
ve taahhiitler sunulmaktadir. Bu baglamda, s6z konusu taahhiitlerin yer al-
dig1 se¢im beyannamelerinin Zaim’in (2007:21) belirttigi iizere derinleme-
sine bir analizi ihtiyac1 ortaya ¢ikmaktadir. Literatiire bakildiginda se¢im
beyannamelerinin sosyal politika alan1 da dahil olmak {izere daha dnce ce-
sitli sekillerde akademik ¢alismalara konu oldugu goriilmiistiir (Aymankuy
ve dig.,2016; Aytag, 2017; Ertiik ve Sesen, 2017; Ozkaynar, 2015; Tiyek,
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2015, Yildirim ve dig., 2016). Bu calismada, s6z konusu calismalardan
farkli olarak Nitel Veri Yazilimi ile kodlama ¢aligmasi yapilmig, sosyal
politikanin dar ve genis kapsami icerisinde, dzellikle ekonomik yonden
giigsiiz ve 6zel olarak korunmasi gereken; ¢ocuklar, yashlar, gengler, ka-
dinlar, engelliler, kimsesizler, bagimli ¢calisanlar1 vb. kesimlerin de iginde
oldugu toplumun tiimiiniin refah1 (Altan, 2007), dikkate alinarak kodlama
kistaslar1 belirlenmistir (Akbiyik ve Coskun, 2012).

Bireyin ve toplumun mevcut veya gelecekteki olasi risklere karst korun-
mas1 maksadiyla kullanilacak sosyal politika enstriimanlarinin ilgili siyasi
partilerin se¢im propagandalarinda nasil yer aldiginin analizinin miiteakip
donem icraat-taahhiit analizleri i¢in 6nemli bir veri olusturacagi degerlen-
dirilmektedir.

Bu calismada, 24 Haziran 2018 giinii icra edilecek Cumhurbaskanligi ve
27. Dénem Milletvekili Se¢imleri kapsaminda Yiiksek Secim Kurulu tara-
findan Cumhurbagkanligina adayligi ilan edilmis adaylarin mensubu ol-
dugu siyasi partilerin se¢im beyannamelerindeki sosyopolitik taahhiit un-
surlar1 analiz edilmistir. Siire¢ i¢inde siyasi partiler tarafindan sunulan be-
yanat ve raporlar ile parti yetkilileri ve liderlerinin se¢im beyannamelerini
anlatmak iizere yapilan canli yayinlardaki ifadeleri calismamiza dahil edil-
memistir. Bu ¢aligma {i¢ boliimden olugmaktadir. Calismanin ilk bolii-
miinde yontem anlatiminin hitaminda ikinci béliimde ¢aligmanin bulgular
alt konu bagliklari ile paylasilarak analizler icra edilmis ve ¢alisma sonlan-
dirilmustir.

1. Yontem ve Evren/Orneklem

Bu caligmada, nitel veri analizinin bir dali olan igerik analizi yontemi kul-
lamlnustir (Miles ve Huberman, 1994). Icerik analizi, metinlerin igerdigi
mesaj1; anlam bakimindan sistematik olarak siniflandiran, sayilara doniis-
tiiren ve ¢ikarim yaparak sosyal gercegi bulmaya yarayan bilimsel bir yak-
lasimdir. Oncelikle nitel veriler, ham veri olarak ilgili siyasi parti internet
sitelerinden derlenmis ve ¢aligmanin ana yontemi Sekil-1’de belirlenmis-
tir.
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Sekil - 1 Arastirmanmin Tasarim

Nitel Veri Derleme

A

On kodlama ve
llave Veri Derleme

-~
—_—
Verinin
Siniflandiriimasi

—_——
Orta diizey

Kodlama
Yapilmasi

o>

YSK tarafindan adaylhigi kabul edilen Cumhurbaskani
adaylarin mensubu oldugu siyasi partilerin
beyannamlerinin toplanmasi (n=6)

Dar ve Genis Anlamda Sosyal Politikanin unsurlarina
istinaden 6n kodlamanin icra edilmesi

Secim beyannamelerindeki sosyal politikanin ilgisi
disindaki alanlarin ve sosyo-politik igerik ihtiva eden
tum icraat ifadelerinin analiz disi birakilmasi

Arastirma Bulgulari ve Sosyal Politika taahhatleri
baslikh kod agacinin olusturulmasi

. ey p—

g 4 & ¥

Teorik Kod baglantilarinin saglanmasi, ikiz kodlama
Entegrasyon ve hatalarinin giderilmesi, tematik yapinin kodlarla
ileri Duzey uyumunun kontrolu ve gerekirse ilave kodlama
Kodlama yapilmasi
Bulgulan E> Referanslarin ve diger bulgularin yorumlanmasi,
Degerlendirme sonug boliumunin olusturulmasi

Veri Toplama, Analizi, Gecerlik ve Giivenirligi

Hedef veri toplama adresi olarak siyasi partilerin resmi internet siteleri
almmustir. Cumhurbagkani adaylarinin YSK tarafindan ilan edilmesini mii-
teakip (www.ysk.gov.tr) ilgili siyasi partilerin se¢im beyannameleri top-

lanmistir. Nitel veri analizine dahil edilen Se¢im beyannameleri partilerin

adina gore alfabetik siralama ile Tablo-1’de sunulmustur.

Tablo - 1 YSK Tarafindan ilan Edilmis Cumhurbaskam Adaylar1 Ve
flgili Siyasi Partilerin Secim Beyannamesi ilan Tarihleri

. Beyanname | Sayfa | Sosyopolitik

Parti Adi Cumhurbaskam Aday1 ila):l e Sazm icelﬁkporam
AK Parti Recep Tayyip ERDOGAN 24/05/2018 360 % 5,22
CHP Muharrem INCE 26/05/2018 231 % 12,63
HDP Selahattin DEMIRTAS 14/05/2018 88 % 16,73
Y1 Parti Meral AKSENER 30/05/2018 134 % 13,79
MHP Recep Tayip ERDOGAN 26/05/2018 133 % 5,08
Saadet Partisi | Temel KARAMOLLAOGLU | 27/05/2018 19 % 9,04
Vatan Partisi | Dogu PERINCEK 20/05/2018 58 % 8,46

36




Yilmaz OZKAN, Ufuk BINGOL

Calismada, NVIVO 11.0 yazilimi1 kullanilmistir. Sonuglarin karsilastir-
masi yapilarak analizin yazilimlar agisindan gilivenirligi test edilmistir. Ya-
zilimin kodlama giivenirligi i¢in birden fazla uzman goriisii alinmak sure-
tiyle nitel kodlama benzerligi ve uyumu Miles ve Huberman’in(1994) gii-
venirlik formiiliine uygun olarak yiiksek seviyede (% 72) saglanmustir.

2. Bulgularin Degerlendirilmesi

Yedi siyasi partinin beyannamelerinin tematik kodlama ¢alismasinda giris
ve sonug boliimleri ile sosyopolitik taahhiitleri dahil olmak iizere 18 konu
basliginda toplam 218 adet kodlama diigiim noktasi olusturulmustur. Par-
tilerin beyannamelerine gore kodlama dagilimi Sekil-2’de sunulmustur.

Sekil - 1 Siyasi Parti Beyannamelerinin Kodlama Dagilim
(Genel Kodlama Sayisi)

SAADET_PARTISI

AKPARTI
24%

CHP

Tematik kodlama alaninda AK Parti ve CHP nin sosyal politika alanindaki
tematik kodlama dagilin diger partilerin &niinde yer almugtir. IY Parti’nin
beyannamesinin halihazirda mecliste bulunan diger muhalefet partilerine
gore yiiksek bir kodlama dagilimi saglamigtir. Yapilan kodlama dagilimi-
nin muhteva ettigi icerik bakimindan kodlamalarin igerik ifade referans de-
gerlerine gore dagilimi Sekil-3’de sunulmusgtur.
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Sekil - 3 Siyasi Parti Beyannamelerinin Kodlama Dagilim
(Kodlama Ifade Icerigine Gore)

SAADET_PARTISI
VATAN_PARTISI 3%

5
CHP
28%
HDP
13%

IYI._ PARTI/ AKPARTI
16% 28%

Siyasi parti beyannamelerinin kodlama ¢aligmasindaki kodlama igerigine
gore AK Parti ve CHP’nin oransal anlamda benzer seviyede sosyopolitik
ifade igerigine sahip oldugu goriilmiistiir. Sekil-2 ve Sekil-3’de bulunan
kodlama ve ifade igerigi oranlarina gére AK Parti’nin daha fazla sosyal
politika unsuruna dokundugu goriiliirken ifade igerigi konusunda CHP ile
benzer oranda anlatim yapildigi goriilmektedir. Kodlama caligmasinda
NVA yazilimu ile siyasi partilerin se¢im beyannamelerinin ifade kodlama
benzerligi ¢aligmasi icra edilmistir. Kodlama benzerligi 6zellikle sonugla-
rin degerlendirilmesi agamasinda ilgili partilerin beyannamelerini ilan ta-
rihi esas alimmak suretiyle benzer miikerrer hususlarin veya karsit taahhiit-
lerin tespiti agisindan onemlidir. Buna gore 0,5-1.0 degerleri arasinda
Serensen—Dice ve Pearson Correlation Katsayilari ortalamalari ile icra edi-
len benzerlik(Cluster) analizi sonuglari1 Sekil-4’de sunulmustur.
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Sekil - 4 Secim Beyannameleri Benzerlik Analizi
(Yiiksek, Orta-Yiiksek, Orta Diizey)

—#—CHP =m=HDP IYI_PARTI

AKPARTI

SAADET_PARTISI

MHP

IYI_PARTI

Diisiik-orta ve diisiik benzerlik oranlar1 ihmal edilmek suretiyle yapilan
benzerlik analizlerinde 1Y Parti ve CHP se¢im beyannameleri arasinda
yiiksek seviye(No:1), IYI Parti ve AK Parti, Y1 Parti ve HDP ile CHP ve
AK Parti se¢im beyannamelerinde orta-yiiksek(No:2), HDP ve AK Parti
Secim beyannameleri arasinda ise orta seviye(No:3) kodlama ve ifade ben-
zerlikleri tespit edilmistir.(O'Neill, M. M., Booth, S. R., & Lamb, J. T.,
2018:32) Tablo-1’de belirtilen se¢im beyannamelerinin agiklanma tarihleri
g0z Oniinde bulunduruldugunda, kronolojik olarak siyasi partilerin birbir-
lerinden etkilendigi ve se¢im beyannamesini agiklayan partilerin artma-
styla benzerlik oranlarinin da ytikseldigi gézlenmistir. Sirasiyla ilk se¢im
beyannamesini agiklayan iki parti olan HDP ve AK Parti’nin benzerlik dii-
zeyi diger beyanname iligkilerine gore diisiik seviyedeyken beyannamesini
en son aciklayan 1Y1 Parti’nin diger siyasi partilerin beyannamelerinin ice-
rigiyle kendi se¢im beyannamesinde biiyiik benzerlikler tasidigr goriilmek-
tedir. CHP’nin se¢im beyannamesinde HDP’nin genel sosyopolitik taah-
hiitlerini genisletmek ve detaylandirmak suretiyle AK Parti ile orta-yiiksek
bir taahhiit benzerligi yakaladigi sonucuna ulagiimaktadir.

Secim beyannamelerinde sosyal politikanin dar anlamda kapsamina dahil
olan dezavantajli gruplar ve lizerinde heniiz tam bir mutabakata erisilemese

39



Siyasi Parti Secim Beyannamelerinde Sosyal Politika: 2018 Cumhurbagkanligi ve
Milletvekili Se¢imleri Nitel Analizi

de sosyal politika biliminin temel bileseni olan ve literatiirde “Biiyiik
Besli” olarak da tarif edilen (Alcock, Daly ve Griggs, 2008:1) “Egitim”,
“Istihdam”, “Konut”, “Saglik”, “Sosyal Giivenlik” konularindaki taahhiit-
ler 6n plana ¢ikmistir. Se¢im beyannamelerinin kodlama ¢aligsmasi netice-
sinde olusturulan kelime bulutu Sekil-5’de sunulmustur.

Sekil - 5 Kodlama Sonrasi Tiim Beyannamelerin Kelime Bulutu
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Tiim beyannamelerin egitim, saglik, sosyal, kamu, aile, istihdam, kadin vb.
kelimeleri siklikla kullandiklar1 goriilmektedir. Beyannameler ile ilgili
konu bagsliklar sirasiyla incelenecektir.

2.1. Secim Beyannamelerinde “Istihdam” Konusu

Secim beyannamelerinde bu ¢aligsmanin ilgi alan1 olan sosyal politika bag-
laminda 6zellikle toplumun emegini arz ederek hayatini idame eden biiyiik
cogunlugu tarafindan ekonomik ve sosyal yasama yon veren istihdam ko-
nusunda taahhiit ifadelerine rastlanmistir. istihdam baslhig: altinda partilere
gore hazirlanan alt konu bashigi dagilim grafigi Sekil-6’da sunulmustur.
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Sekil - 6 Partilere gore “Istihdam” Alt Konu Bashklar
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Tiim siyasi partilerce “Istihdam” konu bashg1 altinda % 34,5 seviyesinde
aktif istihdam politikalar1 kapsaminda ¢esitli taahhiitler sunuldugu goriil-
mektedir. Siyasi partilerin istihdamin artirilarak igsizlik sorunun ¢6ziimiine
iligkin en 6nemli enstriimanlarinin tegvikler oldugu goriilmiistiir. Tiim par-
tiler bolgesel ve sektorel olmak tizere ¢esitli tesvik politikalarini detaylan-
dirarak yiirtirliige sokacagini taahhiit etmektedir. Saadet Partisinde, tegvike
iliskin bir ifadeye rastlanmazken, kamu kaynaklariin istihdamin artiril-
masi i¢in kullanilacagina dair genel bir ifadeye rastlanmistir. AK Parti,
CHP ve 1YI Parti beyannamelerinde danmismanlik hizmetlerinin saglanmasi
ile paralel olarak sektorel tesviklerin uygulanacag: taahhiit edilmektedir.
AK Parti’nin geng isgiiciinii ve geng istihdamini artirmaya doniik basta ta-
rim sektorii olmak iizere, tiim 6zel sektdr, girisimcilik ve turizm sektori
yatirimlarina yonelik tegvikleri artirmay: taahhiit ettigi tespit edilmistir.
Ozel sektore ve KOBI’lere yonelik; “Tek Durak Ofislerimiz araciligiyla
yatirim konusundan yer se¢imine, sirket kurulusundan tesvik basvurula-
rina kadar genig bir alanda hizmet verecegiz.” ve “I Senden I Benden”
tesvik taahhiitleri dikkat ¢ekicidir. (AK Parti, 2018: 174, 179) AK Parti;
“Asgari iicret iizerinden, iicret, sigorta primi ve vergi yiikiinii birer ay
arayla karsilayarak hem 1-3 ¢alisani olan esnafimizi hem de genglerimizin
istihdamini destekleyecegiz” seklinde bir taahhiit 6rnegi verirken tarim ala-
nindaki destekleri 3 yillik donemler i¢in agiklayarak tarima yonelik % 50
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hibe desteklerinin sunulacagini taahhiit etmektedir. CHP, teknolojik giri-
simcilik ve Ar-Ge alaninda sektdrel tesviklerin saglanacagini taahhiit et-
mektedir. “Cificinin iiretimde kullandigi mazottan OTV ve KDVyi kaldi-
racagiz. Bdylece mazotun litresini ¢ift¢iye 3 TL den verecegiz.” ifadesi ile
tarimda somut bir tesvik ifadesi sunulmaktadir. (CHP, 2018: 70) Esnafa
sifir faizli kredi ve kira stopajinin kaldirilmasi da dikkat ¢ekicidir. HDP de
tarim istihdami tesviki i¢in indirimli mazot satisi ve ¢iftgi iiriin alim garan-
tisini taahhiit ederken, kooperatiflesmenin tesvik edilecegi, KOBI’lere yo-
nelik bir yatirim tesvik sisteminin kurulacag taahhiit edilmektedir. IYT
Parti, geng issizligini 6nleme ve nitelik artirimi kapsaminda girisimcilige
0zendirme ve tesvik etme konularinda taahhiitler sunmaktadir. Teknik bi-
limler alaninda yiiksekdgrenimini yeni tamamlayan genglerin 6zel sektor
Ar-Ge merkezlerinde istihdam edilmeleri halinde 5 yil SGK primlerinin
O0denmesi, genglerin tarim alaninda iiretime tesvik edilmesi i¢in hazine ara-
zilerinin tahsis edilmesi ile ilgili taahhiitler dikkat gekicidir. IYT Parti de
ciftciye % 50 ucuz mazot satisini taahhiit etmektedir. MHP tarafindan tes-
viklerle ilgili AK Parti ile birlikte olusturulan “Cumbhur Ittifakina” atfen
KOBI’ler, teknoloji, savunma sanayii sektdrii ve imalat sanayiine yonelik
tavsiye ifadeleri yer almis fakat somut sektorel bir tesvik taahhiit ifadesine
rastlanmamigtir. Vatan Partisi se¢im beyannamesinde ii¢ ana sektore ilig-
kin tesvik ifadelerine rastlanmaktadir. Basta tarim sektoriinde kooperatif-
lesme tesvikinin saglanacag taahhiit edilirken, biiylik tarimsal satis koo-
peratifleri vasitasiyla tarimsal iiriinlerin islenecegi fabrika ve isletmelerin
kurulacag ifade edilmektedir. Ayrica ¢iftcinin liretme sevkinin artirilmast
maksadiyla sulama ve elektrik ihtiyaci i¢in yenilenebilir enerji uygulama-
lar1 taahhiit edilmektedir. Yazilim teknolojileri ve Ar-Ge arastirmalari ala-
ninda hélihazirda teknoparklara saglanan vergi indiriminin beyannamede
ifade edildigi sekliyle “biitiin yazilimcilara” saglanacag ifade edilmekte-
dir. (Vatan Partisi, 2018: 22) Vatan Partisinin son sektorel tesvik ifadesi
denizcilik sektorii ile ilgilidir. Buna gore, “Denizlerimize yapacagimiz yeni
yatirimlarla is alanlart acacagiz.” seklinde genel bir taahhiit ifadesine
rastlanilmistir. (Vatan Partisi, 2018: 23)

Bolgesel taahhiitlerde, AK Parti’nin GAP, DAP, DOKAP, KOP gibi ey-
lemlerin siirdiiriilerek bolgeler arasi1 gelismis farkliliklarinin azaltilacag,
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ilgili bolgelerde niifus hareketliligini yavaslatacak 6zel istthdam politika-
larinin uygulanacagina dair taahhiit ifadesi bulunmaktadir. AK Parti’nin
sOz konusu taahhiitleri bolgesel kalkinma ajanslari vasitasiyla gergeklesti-
rilecegine iliskin ipucu “Kalkinma ajanslarimin analiz ve arastirma ¢alis-
malarina agirlik vermelerini, bélgelerinin potansiyellerine odaklanarak
Sfarklilasmalarint ve strateji gelistirmelerini destekleyecegiz” seklinde su-
nulmaktadir. (AK Parti, 2018: 282) Bolgeler aras1 gelismislik farkinin gi-
derilmesine iligkin CHP tarafindan bolgesel kalkinma kusaklarinin olustu-
rulacag ifade edilerek bilhassa Dogu Kusagi ve Karadeniz kusaklari ile
yiiksek igsizlik ve gé¢ problemlerinin istihdam odakli yerel kalkinma plan-
larinin olusturulacagi ve dncelikle bolgelerarasi yakinsama ve miiteakiben
gelir farklilagmasinin saglanacagi taahhiit edilmektedir. Y1 Parti’nin taah-
hiidiiniin temelinde merkezi-yerel etkilesiminin daha da gii¢lendirilmesine
yonelik olarak “Il ve/veya ekonomik havza diizeyinde kurulacak Yatirim,
Tamitim, Tegvik ve Destek Baskanliklar:” ile Bolgesel Kalkinma Ajanslari,
Yatirim Destek Ofisleri ve KOSGEB il miidiirliiklerinin s6z konusu bas-
kanliklara baglanmas1 bulunmaktadir (IY1 Parti, 2018: 69). MHP, sanayi
ve hizmet sektorii potansiyeli olan sehirlerden daha biiyiik sehirlere olan
gocli engellemek i¢in yerinde istihdam saglanacak projelerin gelistirilmesi
tavsiyesi sunarken, az gelismis bolgelerdeki tiniversitelerin girisimcilik fa-
aliyetleri i¢in igbirligi programlariin gelistirilmesi taahhiit edilmektedir.

Tesvikler hitaminda istihdam yaratan biiyiime ile ilgili taahhiitler kapsa-
minda AK Parti’nin ekonomik biiyiime ekseninde isttihdamin artirilmasina
yonelik hedef kitlesinin gencler oldugu ifade edilmektedir. “Bilgiye dayali
tiretim, biiytimemizin temel belirleyici giicii olacaktir.” ifadesiyle basta
bilgi ekonomisi olmak tizere tim sektorlerde geng niifus giliciiniin en
o6nemli enstriiman olarak kullanilacag: belirtilmektedir (AK Parti, 2018:
10). CHP tarafindan “Yiiksek Katma Degerli Uretim” ifadesiyle bdlgesel
esitsizliklerin giderilerek biiylime temelli istthdam saglama taahhiidii su-
nulmaktadir (CHP, 2018: 73). 1Y1 Parti tarafindan sunulan “Sanayi UR-
GE” modeli ile birlikte yiiksek katma degerli {iretim icra edilecek yatirim
tesvikleri olusturulacagi, ayn1 zamanda yerel, ulusal, kiiresel ve sektorel,
bolgesel olmak iizere isgiicii, istihdam ve issizlik hedeflerinin gelistirmis
olduklar1 “Genel Denge Modeline” gore hesaplamak suretiyle iiretim ve
istihdam hedeflerine ulasilacag: belirtilmistir (I'YT Parti, 2018: 74 ve 63).
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MHP tarafindan yiiksek katma degerli iiriinlerin ithalat bagimlilig1 olma-
dan yerli imkanlarla {iretiminin tesvik edilmesinden istihdamin olumlu et-
kilenecegi ifade edilmektedir. Saadet Partisine gore tiikketim ve diger temsil
hizmetlerine ayrilan kaynaklarin {iretim ve istihdama tahsis edilmesi ile
birlikte es zamanl kalkinma hamlesi baslatilacag taahhiit edilmektedir.
Vatan partisinde 6zel sektor yatirimlarinin tesvik edilerek bolgesel denge-
lere gore iiretim alanlarinin olusturulacagi taahhiit edilmektedir. Vatan Par-
tisinin istihdami artirma ve biiylime i¢in Cin Halk Cumhuriyeti’ne iliskin
ifadeleri dikkat ¢ekicidir. Vatan Partisi yoneticilerinin Cin Devlet yoneti-
cileri ile gorustiikleri belirtilerek “Cin ile ekonomik iliskilerimizde Gelig-
meyi Paylasma temelinde biiyiik bir yatirim atagi ger¢eklestirecegiz. Tiir-
kiye’yi bir iiretim iissii haline getirecegiz. Cin ile isbirligini, milyonlarca
issize calisma alanlart agmak ve teknolojimizi gelistirme amactyla deger-
lendirecegiz.” seklinde bir taahhiitte bulunduklar1 goériilmektedir (Vatan
Partisi, 2018: 15). Ayrica kamu envanterinde islevselligi olmayan tesis ve
kurumlarin yeniden yapilandirilarak iiretimin artirilmasi suretiyle istihda-
min saglanmasi taahhiit edilmektedir.

Kayitdisi istihdam konusunda AK Parti, kayitdisi isttihdam oranim
%33,6’dan %28’e diigiirme taahhiidiinii 6ncelikle sosyal glivenlik bilinci-
nin artirilmasina yonelik bilinglendirme faaliyetleri ve denetim etkinligi ile
saglamay1 hedeflemektedir. Kisilerin ¢alisma hayatinda daha uzun siire
kalmasini tegvik etmek suretiyle sosyal giivenlik sistemine tabi kayitli is-
tihdamin artirilacag taahhiit edilmektedir. Vergide goniilliiliigli artiracak
uygulamalarla gergeklestirilerek kayitl istihdami 6zendirici eylemler icra
edilecegi taahhiit edilmektedir. CHP, vergi politikalarin1 diizenleyerek
vergi adaleti ile birlikte kayith istihdamin saglanacagini taahhiit etmekte-
dir. Giivenceli istihdam ile kayitli istihdamin artirilacagi taahhiit edilerek,
etkin denetim ve agir yaptirimlarla kayitdis1 yabanci ve go¢men ¢alistiril-
mas1 ile miicadele edilecegi ifade edilmektedir. Y1 Parti’nin de “Isveren-
ifadesiyle kayitl istih-

’

ler tizerindeki idari ve mali yiiklerin azaltilmast’
dama yonelik isbirligi ve koordinasyon faaliyetinde bulunma taahhidii
sundugu tespit edilmistir. (IY1 Parti, 2018: 68) HDP ve MHP se¢im beyan-
namelerinde kayitdisiligin dnlenecegine iliskin genel taahhiit ifadesi yer
aldig1 goriilmektedir.
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Aktif istihdam politikalar1 kapsaminda “Beyin Gé¢ii” ve dnlenmesi konu-
sunda AK Parti tarafindan yurti¢inde ve disindaki uluslararasi isgiici ile
yurtdisindaki Tiirk isgiicii izleme ve takip merkezinin kurularak yiiksek ni-
telikli iggliciiniin ¢esitli tanitim ofisleri vasitasiyla tilkemize kazandirilmasi
taahhiit edilmektedir. Basta doktorali olmak iizere Ar-Ge isgiiciiniin nite-
liklerinin artirilmast i¢in kamu-o6zel isbirliklerinin olusturulacag: ifade
edilmektedir. Tiirkiye mezunlar1 programi ve kardes iilkeler egitim isbir-
ligi programlari ile tiim diinyadaki nitelikli isgiiciiniin Tiirkiye’ye yonelik
beyin gdgiiniin saglanacag taahhiit edilmektedir. Y1 Parti’nin “Beyin
Giicii” programi ile tersine beyin gogiiniin saglanmasi ve yurtdisindan ni-
telikli isgiiciiniin iilkemize g¢ekilecegi taahhiit edilmektedir (IYI Parti,
2018: 99). Vatan Partisi’nin de bilimsel ¢aligmalarin 6zgiirlestirilmesi ile
tersine beyin gogii kosullarin1 saglayacag taahhiit edilmektedir. Yurtdi-
sinda igsiz kalan vatandaglarin da Tiirkiye’de ¢aligsma isteklerinin karsila-
narak uyumlastirma taahhiitlerinin sunuldugu goriilmektedir. Saadet Par-
tisi’nin secim beyannamesinde nitelikli i¢ gogiin bolgesel farkliliklara se-
bep oldugu ifade edilerek bolgesel esitsizliklerin giderilmesi suretiyle kal-
kinmanin gergeklestirilecegi ifade edilmektedir. HDP ise “genclerin gele-
ceklerini baska iilkelerde arayamayacagi bir hale getirecekleri” seklinde
genel bir ifade ile beyin gociinii durduracaklarimi taahhiit etmistir (HDP,
2018: 82).

Istihdam konusunda siyasi parti beyannamelerinin ikinci en biiyiik taahhiit
grubunu dezavantajli gruplara yonelik istihdam taahhiitleri olusturmakta-
dir. Dezavantajli gruplarin istihdamina yonelik en bastaki hedef kitlenin
kadinlar ve gencler oldugu goriilmistiir. Kadin istihdaminin artirilmasi igin
temel olarak ii¢ ana taahhiit baslig1 sunulmaktadir. Ilk olarak altyap: destek
imkanlarina yonelik taahhiitler gelmektedir. AK Parti’nin 6zellikle kadin
istihdaminin artirilmasi ve desteklenmesi maksadiyla tilke genelindeki tiim
organize sanayi bolgelerinde kres ve giindiiz bakimevlerinin yayginlasti-
rilmas1 taahhiidii ile aile ve is hayatinin uyumunu saglamak i¢in farkinda-
ligin artirllacag ifade edilmektedir. Yerelde kadin istihdamina yonelik ola-
rak “Yerel kuruluslarda kadin istihdamina yénelik program ve proje gelis-
tirme kapasitelerini artirmaya doniik teknik destek saglayacagiz.” taah-
hiidii ve “Kadin kooperatiflerini desteklemek ve stirdiiriilebilivliklerini
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saglamak iizere, bu alanda uzman STK lar, kamu ve ozel sektor isbirli-
giyle, kadin kooperatiflerine finansman, yonetim, is gelistirme, tasarim Ve
pazarlama konularinda destek verecek yapilar gelistirecegiz.” ifadesi ile
kirsalda kadinlarin ekonomik firsatlara erisimin ve kalkinma siirecine en-
tegrasyonu taahhiit edilmektedir (AK Parti, 2018: 181). CHP’nin kadinla-
rin istihdaminda sosyal giivenlik enstriimaninin kullanilacag: ifade edil-
mektedir. Dogum borglanmasi, yetim aylig1 alan kadinlarin ¢alismaya bas-
lamas1 durumunda ayliklarinin kesilmesi uygulamasinin kaldirilmasi, em-
zirme izninin artirilmasi, ebeveyn izninin artirtlmasi ve tiim mahallelerde
iicretsiz kres acilmasi ve Ozel kres destegi taahhiidii sunulmaktadir.
CHP’nin kadin istihdamina iliskin kurmayi taahhiit ettikleri “Kadin Ba-
kanligr” kadrolarinda en az % 70 oraninda kadin istihdamini saglayacak-
larmi ifade etmektedir (CHP, 2018: 180). HDP’nin kadin istihdaminin ar-
tirtlmasina iligkin ev is¢iliginin is kanunu kapsamina alinarak, orgiitlenme,
sosyal giivenlik, is¢i saglig1 vb. haklarim yasal haklarinin artirilmasin ta-
ahhiit etmektedir. Ayrica diger siyasi partilerle benzes olarak kreslerin agil-
mas1 da HDP tarafindan taahhiit edilmektedir. IYI Parti’nin de taahhiitleri
sosyal giivenlik destegi temellidir. Dogumdan sonra sigortali olan tiim ka-
dinlara dogum borg¢lanmasi hakki, ticretsiz aile is¢isi ve tarimda sigortasiz
olarak caligan, bakim hizmeti gerceklestiren kadinlarin sosyal giivenlik
kapsamina alinmasi taahhiit edilmektedir. Kreslerin artirilmasi taahhiidiine
ek olarak ¢aligan kadinlara kres destegi verilmesi ile ¢ocuk ve aile biiyiigii
bakimi i¢in ayrilan sosyal yardim kaynaklarinin artirilmasi taahhiit edil-
mektedir. Basta girisimcilik olmak tizere kadin isgiicii niteliginin gelistiril-
mesi i¢in ¢esitli programlari taahhiit ettigi goriillmektedir. AK Parti’nin
2023 yilina kadar kadinlarn iggiicline katilma oraninin % 40 seviyesine
kadar ¢ikarilacagina iliskin taahhiidiiniin arka planinda yogunlukla kirsal
kesimde yasayan kadinlarin isgiicline katilimi1 maksadiyla mesleki beceri
egitimleri, bolgesel egitim-isgiicline katilim iliskisinin giiclendirilmesi tic-
retsiz aile ig¢iliginden, iiretken gelir getirici isgiiciine katilim saglanmasi
maksadiyla kadmn girisimciliginin tesviki gibi taahhiit ifadelerine rastlan-
maktadir. CHP’nin se¢im beyannamesinde de kadin girisimciliginin 6zen-
dirilmesi maksadiyla kadin kooperatiflerinin tesvik edilmesi ve kadinlar
tarafindan kurulacak firmalara % 10-30 oranin maliyet avantaji saglana-
cagi taahhiit edilmektedir. YT parti tarafindan da kadin girisimciler igin 3
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yil siire gelir vergisinde 3 puanlik bir indirim yapilacagi belirtilirken, ka-
dinlarin niteliginin artirilmasi i¢in “Mesleki Ihtiya¢ Talep ve Takip Sis-
temi” olusturulacag taahhiit edilmektedir (1Y1 Parti, 2018: 63). Siyasi par-
tiler tarafindan kadinlarin istihdam edilmelerine yonelik kullanmayi taah-
hiit ettikleri bir diger ara¢ da uygulayacaklan tesviklerdir. AK Parti’nin
halihazirdaki kadin istihdami tesviklerini artirarak devam ettirecegi iliskin
genel bir taahhiit ortaya konulurken, CHP, sosyal giivenlik primlerinin is-
veren paylarinin bir kismini devlet tarafindan 6denmesi, biinyesinde genel
mevcudun % 20’den fazla kadin istihdami saglayan kurumlari her % 5°lik
artig i¢in bir puan kurumlar vergisi istisnasi saglanacag taahhiit etmekte-
dir. Bireysel emeklilik uygulamalarinda kadinlarin devlet katkisi oraninin
% 33 seviyesine yiikseltilmesi taahhiit edilmektedir. HDP, ¢alisan kadin-
lara erken emeklilik hakk: getirilecegi ve aileden bagimsiz tiim kadinlara
yurttaglik geliri, igsizlik 6denegi ve saglik giivencesi saglanacagini taahhiit
etmektedir. IYT Parti’nin kadin isgiiciine katilim oraninin % 40-50’ye ¢1-
karilmas1 taahhiidii, kadin ¢alisma saatleri ve prim édemelerine iliskin es-
nek iggiicii piyasasi diizenlemeleri yapilacagina iliskin genel bir tesvik ta-
ahhtidii ifadesine rastlanmugtir.

Siyasi partilerin geng istihdaminin artirilmasini girisimeilik, yetenek ve ka-
pasite artirrmina yonelik olarak sundugu taahhiitlerle saglamay1 hedefle-
digi goriilmektedir. AK Parti’nin basta teknoloji sektorii olmak iizere geng
girisimciliginin artirilmasi i¢in sosyal giivenlik prim destegi, girisim ser-
mayesi destegi ile bagvuru esnasinda biirokrasinin azaltilmasi, yerel yone-
timler ekseninde kurulacak “Beyaz Kafeler” vasitastyla sosyokiiltiirel is-
tihdam alanlarinin olusturulmasi taahhiit edilmektedir (AK Parti, 2018:
92). CHP, geng girigimcilere yonelik kredi destekleri ve vergi muafiyetle-
rinin yani sira “Genglik Garantisi” programi ile otuz yasin altindaki yiik-
sekdgrenim mezunlarina istihdam, iicretli staj veya ISKURa kay1tli olma-
lar1 halinde issizlik destegi sunulmasini taahhiit etmektedir (CHP, 2018:
186). IYI Parti’nin de teknoloji ve bilisim girisimciligini desteklemek
tizere bir programi uygulamaya koyacagi taahhiit edilirken, gerek kamuda
gerekse 0zel sektorde yeni mezun istihdaminin 6zendirilecegi ifade edil-
mektedir. Buna gore yeni mezun genglerin ilk 6 ay isten ¢ikarilamamasina
iliskin yasal diizenleme yapilacag taahhiit edilmektedir. Ucretli staj uygu-
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lamasinin tim genglere yayilacagi ve yoksulluk riski bulunan geng issiz-
lere 600 TL’lik “Vatandaslik Maas:” verilecegi ifade edilmektedir (1Y1
Parti, 2018: 118). Vatan Partisi’nin geng istihdamina doniik kirsaldan go-
¢lin engellenmesi i¢in tarimsal iiretim tesvikinin saglanacag taahhiit edil-
mektedir.

Engellilerin istihdanm kapsaminda AK Parti, “Engelli Is Koglugu” ve Ko-
rumali isyerlerinin yayginlastirilmasi ile mesleki nitelik artirimi ve siirdii-
rlilebilir istihdamu taahhiit etmektedir (AK Parti, 2018: 118). CHP’nin en-
gelli isttihdamini artiracak politikalar olusturulacagina iliskin genel taahhiit
ifadesiyle kamuda halihazirda ac¢ik bulunan elli bin engelli kadrosuna ata-
malarin yapilacagi ifade edilmektedir. Engellilerin istihdaminda her yeni
is baslangicinda yeni rapor tanzimi gibi biirokratik islemlerin azaltilacagi
taahhiit edilmektedir. HDP’nin olarak kamu ve 6zel sektor engelli kotala-
rinin artiracag ifade edilirken kamuya dogrudan elli bin engelli atamasi
yapilacag1 taahhiit edilmektedir. Y1 Parti “Engelsiz Is ve Meslek Edin-
dirme Merkezleri” vasitasiyla nitelik kazanim ve 6zellikle yazilim ve bi-
lisim sektoriinde yetistirilmesine yonelik nitelik kazanimi hedeflemektedir
(IY1 Parti, 2018: 123). Kamu ve 6zel sektor engelli kotalarinin doldurul-
masi ve engelli kotalarinin doldurulmamasina yonelik caydirici yaptirim-
larin uygulanmasi 1Y1 Parti’nin secim beyannamesinde ifade edilmektedir.

Dezavantajli gruplarin istihdaminda mevsimlik tarim isgilerine iliskin AK
Parti tarafindan tiim mevsimlik tarim ig¢ilerinin ¢alisma ve yasam sartlari-
nin iyilestirilmesine iliskin uygulanan METIP projesi uygulamalarinin ar-
tirllacag ifade edilirken, CHP tarafindan ek olarak tamaminin sosyal gii-
vence altina alinacagi ifade edilmektedir. Genel ifade ile mevsimlik-gezici
is¢ilerin bulunduklar1 bolgelerdeki istihdam olanaklarinin artirilacag: taah-
hiit edilmektedir.

Istihdam konusunda siyasi partilerin kullanmay1 taahbhiit ettikleri bir diger
alan kamu istihdamidir. CHP’nin kamu hizmetlerinin tamaminin devlet
memuru veya is¢isi tarafindan goriilecegi taahhiit ederken AK Parti tara-
findan gergeklestirilen taserondan devlet kadrolarina geg¢is uygulamalari
kapsami diginda kalan tiim isgilerin ilk alt1 ay icerisinde kadroya alinacagi
taahhiit edilmekte, tiim taseron ve gecici istihdam seklindeki calisma bi-
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cimlerinin kaldirilacag ifade edilmektedir. Sehit yakinlarinin tiim ¢ocuk-
larinin ve 18 yasinda yetistirme yurtlarindan ayrilmak zorunda kalan ¢o-
cuklarin sinirlama olmaksizin istekleri dogrultusunda devlet kadrolarina
alimimin gergeklestirilecegi taahhiit edilmektedir. HDP tarafindan kamuda
tiim taseron ve gegici istthdam bi¢imlerinin kaldirilmasinin yam sira, iki
yliz bin Ogretmen atamasinin gergeklestirilecegi taahhiit edilmektedir.
Devlet kadrosuna gegen tiim taseron ¢aligsanlarinin gegmise doniik haklari-
nin iade edilecegi garanti edilmektedir. HDP’nin 6zellikle 15 Temmuz
hain darbe girisimi neticesinde ¢ikarilan kanun hiikkmiinde kararnameler ile
gorevlerinden ihrag edilen kimselerin gorevlerine iade edilmesi ve zararla-
rinin tazmin edilmesi taahhiidii dikkat ¢ekicidir. Y Partinin kamu perso-
nel rejiminin yeniden kurgulanacag taahhiidiiyle kamu kurumlarinda as-
gari personel ihtiyaglar belirlenerek, bolge niifus sayisina paralel olmak
suretiyle personel atamalarinin gergeklestirilecegi ifade edilmektedir. Tiim
tageron uygulamalarinin kaldirilarak tageron personelin tamaminin devlet
kadrolarina alinacagi taahhiit edilmektedir. MHP, kamu personel rejiminin
yeniden tasarimini taahhiit ederken, istinasiz tiim taseronlarin devlet kad-
rolarma almacagi ilan edilmektedir. Vatan Partisi tarafindan “Calisanlar
Yasasi” ¢ikartilmak suretiyle tiim tagseronluk uygulamalarinin kaldirilacagi
taahhiit edilerek devlet kadrosuna alinan isgilerin iicretleri ve 6zliik hakla-
rii diger kadrolu is¢iler ile ayni seviyeye getirilecegi taahhiit edilmektedir
(\Vatan Partisi, 2018: 24).

Isgiicii piyasalarina iliskin AK Parti’nin 2023 hedeflerine atifta bulunmak
suretiyle istihdam oraninin % 53 seviyesine ¢ikarilacagi taahhiit edilmek-
tedir. Isgiiciiniin niteliginin gelistirilmesine iliskin egitim-istihdam uyumu-
nun artirilmasi, 6zel sektoriin ihtiyaglarina yonelik yetenek ve kapasite ge-
listirme uygulamalarinin yayginlastirilmasi taahhiit edilmektedir. Piyasa-
larin desteklenebilmesi ve politika iiretilebilmesi icin “Isgiicii Piyasast
Veri Tabani” olusturulacag ifade edilirken, Yerel Kalkinma ajanslart va-
sitastyla nitelikli isgiicli ve insan kaynagi programlarmin tesvik edilecegi
belirtilmektedir (AK Parti, 2018: 91). Isgiicii niteliginin gelismesindeki he-
def sektdriin bilisim ve siber giivenlik sektorleri ile yenilenebilir enerji iire-
timi alanlar1 oldugu ifade edilmektedir. CHP tarafindan yukarida belirtilen
hususlara ek olarak istihdam garantili turizm isgiicii niteliginin artirilmasi
ve “Insani Gelisme Stratejileri ve Bilgi Politikalar Kurumu” adiyla yeni
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bir insan kaynagi gelistirme ve kapasite artirma kurulusunun agilacag ta-
ahhiit edilmektedir (CHP, 2018: 228). Ayrica “Emek 4.0 kavramu ile is-
giicli niteliginin isgiicii ile birlikte belirlenerek gelistirilecegi taahhiit edil-
mektedir (CHP, 2018: 59). 1Y Parti de “Ulusal Isgiicii Karar Destek Sis-
temi” ile iy garantili egitim programlarinin uygulanacagi taahhiit etmekte-
dir (Y1 Parti, 2018: 63). Bu kapsamda diger iki parti ile benzer olarak he-
def sektoriin bilisim ve yazilim sektorii oldugu ifade edilmektedir. MHP
tarafindan da isgiicii nitelik artiriminin temelinin egitimdeki arastirma ve
sorgulayici bilimsellik kapasitesinin artirilmasi ile miimkiin oldugu isaret
edilerek iggiicii niteligi artirnminin ancak egitim yoluyla giderilecegine ilis-
kin genel bir taahhiit ifadesine rastlanmustir.

2.2. Secim Beyannamelerinde Dezavantajl Gruplar

Siyasi partilerin se¢cim beyannamelerinde sosyal politikalar kapsaminda is-
tihdam konusu ile birlikte en fazla dezavantajli gruplara yonelik taahhiitle-
rin yer aldig1 tespit edilmistir. Dezavantajli gruplarin istihdami konusunda
da oldugu gibi genel sosyal politika uygulamalar1 baglaminda siyasi parti-
lerin hedef kitlelerinin kadinlar, gencler ve ¢ocuklar oldugu tespit edilmis-
tir.

2.2.1. Secim Beyannamelerinde Kadinlar

Kadinlara yonelik taahhiit ifadelerinin istihdam, saglik ve egitim paramet-
relerinden bagimsiz olarak sosyal ve aktif yonetime katilim hususlarina yo-
nelik oldugu tespit edilmistir. Sosyal destek anlaminda kadina yonelik sid-
detin 6nlenmesi konusu iglenmistir. AK Parti, siddetin 6nlenmesine iligkin
“Siddet Onleme ve Izleme Merkezleri (SONIM), kadin konukevleri” Kapa-
sitelerinin gelistirilmesi, ADEM ve SODAM uygulamalarinin yayginlasti-
rilmasini taahhiit etmektedir (AK Parti, 2018: 95). CHP de s1ginma evleri,
kadin danigma merkezlerini, cinsel siddet kriz merkezlerinin yayginlastiri-
larak siddet goren kadinlarin sosyal ve ekonomik hayata katilimi i¢in ko-
ruyucu ve psikolojik sosyal destek hizmetlerinin sunulacagini taahhiit et-
mektedir. Siddete ugrayan kadinlarin giivenlik altina alinacagi ve ilgili
kamu kurumlar1 ve STK’lar ile birlikte kadina siddetin 6nlenmesi i¢in bir
birimin olusturulacag: ifade edilmektedir. Kadina siddetin Tiirk Ceza Ka-
nununda agir su¢lar kapsamina alinarak cinsel taciz ve tecaviiz suglarinda
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kadin ve gocuk beyaninin esas alinmasi iizerine haksiz tahrik ve iyi hal
indiriminin kaldirilmasi taahhiit edilmektedir. HDP, CHP’nin yasal diizen-
lemelerine benzer ifadelere yer verirken, erkek egemen toplum yapisi ile
miicadele edilerek erkeklerin de kadinlarla 6zdeslestirilen sorumluluklar
paylasmalarini saglayacaklarim taahhiit etmektedir. IYI Parti’nin diger
mubhalefet partilere ek olarak siddet goren kadinlarin siginma evlerine yer-
lestirilmesi uygulamasinin tersine siddet uygulayan erkek bireyler igin ku-
rulacak terapi evlerinde tedavi olmasini saglayacak yasal diizenlemelerin
yapilacag ifade edilmektedir. Televizyon ve dijital sosyal platformlarda
kadin siddetini mesrulastiran yayincilik felsefesinin ortadan kaldirilacagi
taahhiit edilmektedir. MHP, Saadet Partisi ve Vatan Partisi de genel ifade-
lerle kadina siddet suglari icin uygulanan cezalarin agirlastirilacagi ve
magdurlara adli ve sosyal destek sunulacagi taahhiit etmektedir. Vatan Par-
tisi tarafindan toplumsal ve kiiltiirel uygulamalar ile “Cocuk Gelin” uygu-
lamasinin kaldirilacagr ifade edilmektedir.

2.2.2. Secim Beyannamelerinde Cocuklar

Cocuklara yonelik sosyopolitik taahhiitlerin basinda siddet ve istismarin
onlenmesine iliskin taahhiitler bulunmaktadir. AK Parti tarafindan s6z ko-
nusu risklere karsi1 baglatilan “Risk Haritasi” ¢alismasimin tamamlanacagi
ve magdur veya suga siiriiklenen ¢ocuklar igin rehabilitasyon uygulamala-
rinin yayginlastirilacag: ifade edilmektedir. Cocuklara bakim sisteminde
koruyucu aile uygulamasinin oncelikli tercih edilerek cocuklarin aile
odakl1 bakiminin gergeklestirilmesinin tesvik edilecegi ifade edilmektedir.
CHP tarafindan adli yaptirimlarin artirilmasina ilave olarak “Cocuk Izleme
Merkezi” uygulamasinin yayginlastirilacagi taahhiit edilmektedir. HDP,
adli cezalarin agirlastirilmasi, ¢ocuk haklar1 kapsaminda faaliyet gdsteren
STK’lara kamu finansmani saglanacagi ve ¢cocuk bakim hizmetlerinin ge-
listirilmesi ve denetim mekanizmalarini taahhiit etmektedir. IYT Parti, sid-
det ve istismara kars1 yasal diizenlemelerin yapilarak cezalarin agirlagtirl-
masi ve ¢ocuklarin karsilasmasi muhtemel risklere doniik destek program-
larinin genisletilmesi ve rehabilitasyon hizmetlerinin artirilmasini taahhiit
etmektedir. MHP, sosyal aglar ve internet ortamina karsi ¢ocuklarin koru-
narak ailelere doniik bilin¢lendirme faaliyetleri tavsiye edilmektedir. Saa-
det Partisi’nin se¢cim beyannamesinde genis bir ifade ile kadin ve ¢cocuga
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siddet konusu ile miicadele edilecegi belirtilmektedir. Vatan Partisi, her
ilde yetistirme yurdu agmayi, koruyucu aile ve evlat edinme konularmda
iyilestirmeler yapacagini taahhiit etmektedir. Ayrica tiim 6zel ve vakif
yurtlariin devletlestirilmesi ifadesi dikkat ¢ekicidir.

Cocuk isciligi ile miicadelede AK Parti tarafindan tiim illerde “Cocuk Is-
¢iligiyle Miicadele Birimleri” kurulacagi taahhiit edilirken mevsimlik is¢i-
lerin ailelerindeki ¢ocuk is¢iliginin engellenmesi igin ¢esitli programlarin
uygulanacag: ifade edilmektedir. Yerel yonetimlerde ¢ocuk dostu sehirler
yaklagimu ile sosyokiiltiirel ortamin gelistirilmesine yonelik projelerin ger-
ceklestirilecegi taahhiit edilmektedir. CHP, “Cocuk is¢iligine son verece-
giz.” ifadesi ile genel bir taahhiit ortaya koyarak orgiin egitimin giiclendi-
rilecegi ve yasal diizenlemeler ile yaptirimlarin agirlagtirilacag: taahhiit
edilmektedir (CHP, 2018: 171). HDP tarafindan ¢ocuk yoksullugunun 6n-
lenmesi i¢in her mahalleye “Gida Bankasi” kurulacagi ve sokaklarda ya-
sayan hicbir ¢ocugun kalmamasi igin yerel yonetimlerde “Cocuk Haklar
Izleme ve Degerlendirme Komisyonlari” kurulacagi belirtilmektedir
(HDP, 2018: 77). Vatan Partisi tarafindan da mahalle ve kdy seviyesinde
kiiltiir ve spor merkezleri ile gcocuklarin sosyal etkinliklere katiliminin sag-
lanacag ifade edilmektedir.

2.2.3. Secim Beyannamelerinde Gengler

Istihdam, egitim ve saglik igeriginden bagimsiz olarak sosyokiiltiirel des-
tek ve aktif yonetime katilim hususlart dikkat ¢cekmektedir. Bu kapsamda
AK Parti, tiim illerdeki genglik merkezlerinin artirilarak genglere ilkogre-
timden sonra sportif uzmanlagma becerilerinin kazandirilacag ifade edil-
mektedir. Genglerin 6grencilik donemlerinde uluslararasi etkilesiminin ar-
tirilmasi i¢in Mevlana, Farabi vb. degisim programlarina tesvik edilmesi
taahhiit edilmektedir. CHP, “Geng¢ Kart” uygulamasi ile genglere indirimli
seyahat, licretsiz internet, tlim kiiltlir-sanat etkinliklerine indirim ve 4 yilda
bir olmak iizere vergiden muaf telefon alma hakki gibi haklar taninacagini
taahhiit etmektedir (CHP, 2018: 184). HDP, genglerin egitim, saglik, bes-
lenme, barinma ulasim, spor ve sosyokiiltiirel ihtiyaglarinin ticretsiz karsi-
lama taahhiidii ile iicretsiz ve dzgiir internet erisiminin saglanacagi, vize
ve pasaport islemlerinin iicretsiz olarak yapilmasi vadedilmektedir. MHP
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tarafindan rehberlik hizmeti ve spor ana temali gelisim modelinin uygulan-
masi gerekliligi vurgulanmaktadir. Genglerin aktif yonetimde yer almasina
iliskin AK Parti, “Genclerimizin ontimiizdeki donemde de; karar alma sii-
re¢lerinden sosyal politikalara, egitimden istihdama kadar her alanda ak-
tif rol almalarim saglayacagiz.” ifadesi ile birlikte bilhassa yerel siyasette
genclerin bas aktor olacagi taahhiit ederek, genc belediye baskanlari, mec-
lis liyeleri ve muhtarlarla birlikte siyasette geng bakis acisinin yansimasi-
nin saglanacag ifade etmektedir (AK Parti, 2018: 89). CHP, ulusal dii-
zeyde kurulacak “TBMM Genglik Ihtisas Komisyonu” ve “Ulusal Genglik
Konseyi” yapilarinin kurulmasi taahhiit etmektedir (CHP, 2018: 183).
HDP’nin ise “Genglik Meclisi” ile genglerin siyasal yasamda etkin bir se-
kilde gorev almalarinin 6niiniin agilacagini ifade etmektedir. Vatan Partisi,
“En geng adaylar Vatan Partisi listelerinde on siralardadir. Meclisi geng-
lestirecegiz” ifadesi ile genglerin yonetime katilmalarini saglayacaklarini
taahhiit etmektedir (Vatan Partisi, 2018: 48).

2.2.4. Secim Beyannamelerinde Gé¢menler

Ulkemizde misafir edilen ve gecici koruma statiisii altinda bulunan Suri-
yeliler ile birlikte akademik ve hukuki tartismalar yaygimlasmistir (Kaya
ve Eren; 2014). AK Parti, temel insan hakki olan barinma, egitim, saglik
gibi alanlarda ilgili gogmenlerin uluslararasi statiilerinden de faydalanmak
iizere uyum programlarinin gerceklestirilecegini taahhiit etmektedir. “In-
san Ticaretiyle Miicadele Eylem Plani” olusturularak oncelikle goniillii
geri doniisiin tesvik edilmesinin yol haritasi ¢izilecegi ifade edilmektedir
(AK Parti, 2018: 137). Gegici koruma altindaki kimseler i¢in yogunlukla
yasadiklar1 sehirlerde gb¢ danisma merkezi kurulacagi diger bolgeler igin
ise “Mobil Gé¢ Danigsma Merkezi” ¢aligmalari yapilacagi taahhiit edilmek-
tedir. Go¢ yonetimi veritabani olusturulmasi kapsaminda “Gdg¢Net” yazi-
liminin giincellenmesi ve STK’lar ve uluslararasi ajanslar ile isbirligi ¢a-
lismalarinin siirdiiriilecegi ifade edilmektedir. Bagta Ahiska Tiirkleri ve Ki-
rim Tatarlar1 olmak iizere azinlik konumunda olan tiim topluluklarin kim-
lik ve kiiltiirel degerlerinin korunmasina iliskin proje destegine devam edi-
lecegi belirtilmektedir. CHP tarafindan gegici koruma altindaki kimselerin
yasadig1 sosyal giivence, barinma, kayitdisi istihdam, esitsizlik, sendikal
orgiitlenme vb. problemlerinin ¢ézliimii vaat edilirken, miilteci kadinlarin
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is ve sosyal hayatta yasadig1 sorunlarin ortadan kaldirilacag: taahhiit edil-
mektedir. Suriyelilere yapilacak yardimlarin hukuk icerisinde denetlenebi-
lir hale getirilecegi ifade edilmektedir. HDP tarafindan kadin gé¢menlerin
yasadig1 problemlerin ortadan kaldirilacag: belirtilmektedir. IY1 Parti’nin
gecici koruma altinda bulunan Suriyelilerin tilkelerine geri doniis igin Su-
riye devleti ile igbirligi yapilmasi konusundaki taahhiidii dikkat ¢ekicidir.
Ayrica Tiirk vatandasi olmayan kimselerin ticari faaliyette bulunmasinin
yasaklanacagi ifade edilerek Tiirkiye’de dogan gecici koruma altindaki
kimselerin anne ve babalarina vatandaslik verilmeyecegi ve yeni gegici ko-
ruma ve iltica taleplerinin kabul edilmeyecegi belirtilmistir. Tiim azinlik
gruplarinin temel hak ve hiirriyetlerinin devlet giivencesi altina alinacagi
ifade edilmektedir.

2.2.5. Secim Beyannamelerinde Engelliler

Egitim, Sosyal Giivenlik, istihdam konularindan bagimsiz olarak engelli-
lerin toplumsal hayata entegrasyonu ve bakim hizmetlerinin iyilestirilmesi
noktasinda c¢esitli taahhiitleri bulunmaktadir. AK Parti’nin 6zellikle enteg-
rasyon i¢in genglik merkezleri ile Aktif Yasam Merkezlerini kullanacagi
ifade edilmektedir. Engelli gen¢ ve cocuklarin beceri kazanimi, yatili veya
kisa siireli bakimu igin kurulacak aktif yasam merkezleri ile engelli birey-
lerin toplumsal hizmetlere erigebilirliginin artirilacag taahhiit edilmekte-
dir. Engelli bakim ve rehabilitasyon hizmetleri i¢in kamu-6zel sektor isbir-
liklerinin gelistirilecegi ifade edilmektedir. CHP tarafindan engellilere iic-
retsiz evde bakim ve psikolojik danigmanlik taahhiit edilmektedir. HDP ise
kurulacak olan “Engelleri Kaldirma Bakanlig1” vasitasiyla bakima muh-
ta¢ kimselerin temel bakim ve kamu hizmetlerinin yerinde goriilmesi, her
ilgede kurulacak bakim evleri, isyerlerinin engelli dostu haline getirilmesi
kapsaminda vergi muafiyetlerinin uygulanmasi, toplu tagima araglarinin
licretsiz kullandirilmas taahhiit edilmektedir (HDP, 2018: 42). 1Y] Parti
de “Sosyal Yasam, Rehberlik ve Meslek Evleri” kuracagini ifade ederken,
ayn1 zamanda “Engelli Bireyler Esitlik Komisyonu” vasitasiyla engellile-
rin karar mekanizmalarina katilimlari taahhiit edilmektedir (IYI Parti,
2018: 122). MHP tarafindan giiclii bir entegrasyon i¢in bakim ve rehabili-
tasyon hizmetleri ile empati ve dayanigsma kiiltliriiniin canlandirilmasina
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doniik politikalar gelistirilmesi 6nermektedir. Saadet Partisi tarafindan ak-
tif yonetime katilim konusundaki yasal diizenlemelerin gergeklestirilecegi
taahhiit edilmektedir. Vatan Partisi’nin se¢im beyannamesinde engellilerin
ihtiyaglarina doniik kurumsal yapilarin olusturularak toplumsal entegras-
yonun saglanacagi belirtilmektedir.

2.2.6. Secim Beyannamelerinde Sehit Aileleri ve Gaziler

Sehit Aileleri ve Gazilere yonelik AK Parti’nin “Tiirkiye Sehit Yakinlar
ve Gaziler Dayanisma Vakfi” ve topluma yeniden entegrasyon igin taah-
hiitler ve ge¢mis donem icraatlarina atiflar sunulmaktadir. Egitim ve 6gre-
timde pozitif ayrimla yer almalarinin saglanacagi taahhiit edilmektedir.
CHP tarafindan sehit aileleri ve gazilere yesil pasaport tahsisi, ikinci is ve
erken emeklilik hakki, terdrle miicadelede yaralananlara gazilik hakkinin
verilmesi, gazi ve sehit cocuklarinin tam burslu olarak okumasi, maaslari-
nin en diisilk devlet memuruna esitlenmesi ve sehit yakinlari ile gazilerin
ve yakinlarinin sorunlarinin ¢oziimiine yonelik “Sehit Yakinlar: ve Gaziler
Yiiksek Kurulu” olusturulmasi dikkat cekicidir (CHP, 2018: 229). IYi
Parti’nin 6ncelikle Sehit Aileleri ve Gaziler Kanununun yeniden diizenlen-
mesi ile sehit yakinlar1 ve gazilerin haklarmin istisnasiz esit bir bigimde
tek bir mevzuat {izerinden sunulmasi taahhiit edilmektedir. Gazilerin eko-
nomik ve sosyal yagsama kazandirilmasi igin tiim biiyiiksehirlere rehabili-
tasyon merkezlerinin kurulmasi, girisimcilik bagvurularinda pozitif ayrim-
cilik, sehit yakinlar1 ve gazilere bedelsiz konut tahsisi, yliksek 6grenime
giden ¢ocuklarinin egitim masraflarinin devletge karsilanmasi, sehit yakini
maaslarinin asgari {icret seviyesine ¢ikarilmasi taahhiit edilmektedir. MHP
tarafindan da malul sayilmayan gazilerin problemlerinin giderilmesi, erken
emeklilik hakki, tiim gazilere esit licret 6denmesi, tiim sehit oksiiz ve ye-
timlerinin kamu istihdamina alinmas1, OTV ’siz ara¢ satin alma hakki taah-
hiit edilmektedir. Vatan Partisi ¢ok genel bir ifade ile tiim sehit yakinlari
ve gazilerin ekonomik ve sosyal giivencelerinin saglanacagin taahhit et-
mektedir.
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2.2.7. Se¢im Beyannamelerinde Diger Dezavantajhi Gruplar

Secim beyannamelerinde yasli ve hasta kimseler, tutuklu ve hiikiimliiler,
gayrimiislimler ve Roman vatandaglara yonelik olarak bazi taahhit ifade-
lerine rastlanmistir. AK Parti tarafindan “Aktif Yaslanma Programi” vasi-
tasiyla yaslilarin ekonomik ve sosyal hayattan kopmasinin engellenecegi
belirtilirken, “Yasl Destek Programi” vasitasiyla yasl bakim hizmetleri-
nin kalitesinin artirilarak hizmet 6l¢eginin genisletilecegi taahhiit edilmek-
tedir (AK Parti, 2018: 114). Ayrica cihaza bagiml olarak yasayan hastala-
rin cihaz ve elektrik maliyetlerinin kargilanacagi ve sehir disindan gelen
hasta yakinlari i¢in yerel yonetimlerle isbirligi yapilarak konaklama hiz-
metlerinin gelistirilecegi vadedilmektedir. CHP tarafindan 65 yas iizeri va-
tandaglarin kiiltiir sanat faaliyetlerinden {icretsiz yararlanmasi, Turizm Ba-
kanlig1 ve Seyahat Acentalar1 Birligi igbirligi ile indirimli tatil hakki ve
sosyal tesislerin yayginlastirilmasi taahhiit edilmektedir. HDP tarafindan
evde bakim hizmetlerinin genisletilmesi ve sosyal giivencesi olmayan tim
yaglilara aylik Bin TL’lik 6deme taahhiidii sunulmaktadir. MHP tarafindan
ise genglik politikalari ile paralel yash politikalar1 gelistirilmesi tavsiye-
sinde bulunularak tiim yaslilarin devlet korumasi altina alinmasi gereklili-
gine vurgu yapilmustir.

Tutuklu ve hiikiimliiler ile ilgili HDP, tiim ¢ocuk 1slah evlerinin kapatila-
cagini ifade ederek alternatif onarici adalet mekanizmalarinin gelistirilece-
gini taahhiit etmektedir. Tiim agir hasta mahkimlarin serbest birakilarak
tedavilerinin gerceklestirilecegi ifade edilmektedir. IY1 Parti’nin de ¢ocuk
1slahevlerini kaldiracag: ifade edilerek, ¢ocuk rehabilitasyon merkezleri
acilarak ¢ocuklarin beceri ve mesleki gelisimlerinin saglanacagi ifade edil-
mektedir. MHP tarafindan ise terér suglulari, cocuk istismarcilari ve kadin
katilleri ve tecaviizcii mahkimlar haricinde bir genel af ¢ikarilmasi tavsiye
edilmektedir.

AK Parti’nin gayrimiislim vatandaglarin temel hak ve 6zgiirliiklerinin dev-
let glivencesi altinda korunmaya devam edecegine iliskin taahhiit ifadeleri
bulunurken, ayn1 sekilde 1Y1 Parti tarafindan tiim azinliklarin ve tiim inang
mensuplariin haklarinin hukuk devleti ¢ercevesinde devlet korumasi al-
tinda olacag1 yinelenmektedir.
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Dezavantajli gruplar kapsaminda se¢im beyannamelerine konu olan son
grup roman vatandaslardir. Bu kapsamda AK Parti ve CHP tarafindan mii-
teakip donemde roman vatandaslarin temel haklar1 dahil olmak tizere tiim
sosyal ve ekonomik haklarina iligkin sorunlarin giderilecegi taahhiit edil-
mektedir.

2.3. Secim Beyannamelerinde Egitim

Egitim kapsaminda yapilan kodlama caligmasinin alt konu basliklarina
gore tiim partiler tarafindan agirlikli olarak egitim yatirimlarinin ve kapa-
site gelisiminin saglanmasi ve egitimde firsat esitligi, egitimin kurumsal
yapisi ve miifredata yonelik taahhiitler ile akademisyen ve 0gretmenlere
yonelik taahhiit ifadeleri yer almaktadir.

2.3.1. Egitimde Kapasite Gelistirme

Kapasite gelistirmedeki en 6nemli hususun nitelikli iggiicii yetistirilmesini
saglayacak mesleki egitim konusu oldugu tespit edilmistir. AK Parti tara-
findan egitim-istihdam uyumu i¢in meslek okullarindaki egitim kalitesi ve
istihdam edilebilir programlarin gelistirilecegi taahhiit edilmektedir. Ozel
sektor igbirlikleri ile organize sanayi bolgelerindeki meslek liseleri kurul-
masinin yayginlastirilarak okul yonetiminin sektorel anlamda yerellestiri-
lecegi ifade edilmektedir. Mesleki gelisim anlaminda “Mesleki Egitim ve
Beceri Geligtirme Isbirligi Protokolii (MEGIP)” ile zel sektor isbirlikleri
kurulacag taahhiit edilmektedir (AK Parti, 2018: 127). Sanayi bolgelerine
yonelik insan kaynaginin dijital doniisiime uygun olarak gelistirilmesi i¢in
iiniversite-sanayi ortakliklarinin tesvik edilecegi taahhiit edilmektedir. AK
Parti, {istlin zekali ¢ocuklar i¢in ve 6zel spor, sanat ve meslek alanlarinda
egitim ve dgretim yapan ve ¢ocuklarin erken yasta yeteneklerinin kesfedip
bireysel gelisimlerine katki saglayacak “Tematik Lise” uygulamasinin da
yayginlastirilacag taahhiit etmektedir (AK Parti, 2018: 60).

CHP, mesleki egitimde OSB’lerde yatili mesleki egitim birimleri, Tekno-
loji Liselerinin kurulumu ve 6grencilerinin tam zamanli sigorta kapsamina
aliacagim taahhiit ederken, sanayi temsilcilerinin okullarda yonetim ku-
rulu Uyeliklerini saglayarak isbirliginin artirilmasini hedeflemektedir.
Mesleki egitimin 9 yillik kesintisiz egitim siirecinin disina taginmasi, tim
sektorlerde mesleki egitim zorunlulugu getirilerek yaklasik 1 milyon issiz
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vatandasin asgari iicret karsiliginda mesleki egitim programlarina dahil
edilecegi ve 6zel sektorde meslek igi egitim programlart uygulayacak ku-
rumlar i¢in vergi tesvikleri taahhiit edilmektedir. Tematik lise kapsaminda
giizel sanatlar liselerinin yayginlastirilacag: ifade edilmektedir. Ogrencile-
rin kesintisiz egitimlerinin son yilindan itibaren uygulanacak yonlendirme
sistemi ile ¢ocuklarinin ilgi alanlar1 ve yeteneklerine gore mesleki egitime
yonlendirilecegi ifade edilmektedir. Universite-sanayi isbirlikleri ile is-
giicli piyasalarinin ihtiya¢ duydugu nitelikte isgiicii yetistirilecegi belirtil-
mektedir. Egitim-istihdam uyumunun saglanmasi ve gelecek nesiller igin
yiiksek iiretim ve nitelik edinimi saglanmas1 maksadiyla “Insani Gelisme
Stratejileri ve Bilgi Politikalari Kurumu” ve “Insan Kaynaklar: Bakan-
lig1” kurulacagi ifade edilmektedir (CHP, 2018: 228). HDP tarafindan egi-
tim-istihdam baginin gii¢lendirilmesi i¢in nitelikli isgiicti gelistirilecegine
dair genel bir ifadeye rastlanmaktadir.

Y1 Parti, miifredat anlaminda mesleki okul-sanayi isbirligi, meslek ve tek-
nik liselerin nitelik ve sayilarinin basta OSB’lerde olmak {izere artirilmas,
Ogrencilerin staj siirelerinin sigortali giin sayilarina eklenmesi taahhiit edil-
mektedir. MYO ve Meslek Lisesi mezunlarinin alanlarinda galigtirilmast
durumunda igveren gelir vergisi indirimi, MY O mezunlarimin kisa dénem
askerlik hakkindan yararlanmasi ve gerekli sartlari tagimasi kosuluyla yurt-
dis1 staj ve mesleki egitim programlarindan faydalanma hakki saglanacagi
vaat edilmektedir. Ogrencilerin yetenek kesfi icin “Ogrenci Kog¢lugu” uy-
gulamasinin da hayata gecirilecegi taahhiit edilmektedir (IYI Parti, 2018:
102).

MHP ve Saadet Partisi yetenek belirleme ve yonlendirme faaliyetlerine
iliskin genel ifadelere yer verirken, Vatan Partisi tarafindan temel egitimin
son dort yilinda yliksekogrenime hazirlik ve rehberlik egitimlerinin uygu-
lanarak 6grencilerin yetenek ve egilimlerine gore meslek egitiminin tegvik
edilecegi ifade edilmektedir. MHP, HDP ve Vatan Partisi’nin se¢im be-
yannamelerinde egitim-istihdam uyumunun saglanmasi maksadiyla genel
taahhiit ifadelerine rastlanmistir. MHP, gelismis egitim planlamasini tav-
siye ederken, Vatan Partisi tarafindan nitelikli emek ihtiyacinin karsilan-
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masi i¢in egitim reformu yapilacagi ifade edilmektedir. HDP’nin se¢im be-
yannamesinde nitelikli kamu okullarinda, kamunun denetiminde egitim fa-
aliyeti icra edilecegi ifade edilmektedir.

Yiiksekogrenime iliskin AK Parti tarafindan tiniversitelerin ihtisaslagma-
sinin saglanacagi ve ogrenciler icin uluslararasit degisim programlarinin
yayginlastirilacag ifade edilmektedir. CHP, YOK iin kaldirilarak “Yiikse-
kogretim Koordinasyon ve Planlama Kurulu” ile planlama ve esgiidiim fa-
aliyeti icra edecek bir birimin kurulacagin taahhiit etmektedir (CHP, 2018:
229). Universitelerin akreditasyon islemleri igin bir kurumun daha olustu-
rulacagi, liniversitelerin idari, mali ve bilimsel 6zerkligini giivence altina
alinacag taahhiit edilmektedir. Y1 Parti’nin YOK ’iin kaldirilacagina dair
taahhiidiine ek olarak iiniversitelerin ihtisaslagsmasinin tesvik edilecegi
ifade edilmektedir. MHP, Saadet ve Vatan Partisi de yiiksekogretim ku-
rumlarina iliskin idari, mali ve bilimsel 6zerlik konusunda genel taahhiitler
sundugu tespit edilmistir. Saadet Partisi’nin de YOK’iin kaldirilmasina
iligkin taahhiitlerine rastlanmustir.

2.3.2. Egitimde Firsat Esitligi

AK Parti tarafindan egitimde okullagsma oraninin ge¢mise atifla % 100’e
c¢ikarilmasi taahhiit edilirken, CHP tarafindan kiz ¢ocuklarinin okullasma
oraninin erkek ¢ocuklar ile ayni seviyeye ¢ikarilmasi taahhiit edilmistir.
Karma smif uygulamasina aykiri tiim modellerin kaldirilarak ¢ocuklarini
okula gdndermeyen ailelere doniik tedbir ve tesvik programlarinin uygula-
nacag1 ifade edilmektedir. HDP’nin kiz ¢ocuklarinin egitimini giiclendir-
meye iligkin genel bir taahhiidii bulunmaktadir. Ancak cinsiyet esitligi bag-
lamimda HDP’nin 6zellikle trans bireyler ve LGBT ler ile ilgili egitim ve
istihdam esitliginin saglanacagi tedbirler alacag belirtilmektedir. 1Y
Parti’nin kiz ¢ocuklarina iligkin 6zellikle hedef kitlesinin “Kirsal kesimde
ailelerin bu konuda bilin¢lendirilmesine yonelik ¢calismalar yapacagiz.”
ifadesiyle kirsal bolgelerdeki aileler oldugu gozlemlenmistir (IYI Parti,
2018: 121). MHP tarafindan da genel bir temenni ifadesi sunuldugu goz-
lenmektedir.

Cesitli sebeplerden egitim hayatindan uzak kalmis kimselerin de egitim
haklarina erisiminin kolaylastirilmasi i¢in siyasi partilerin ¢esitli taahhiit
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ifadelerine rastlanmaktadir. AK Parti, okul ¢ag1 disinda kalan vatandaglar
icin mesleki egitim programlarinin artirilarak devam edecegini taahhiit
ederken CHP tarafindan da bilhassa kadinlar basta olmak iizere egitim ha-
yatin1 yarim birakan bireyler i¢in “Kent Enstitiileri” ve “Yasam Boyum
Egitim Okullar1” kurulacag: ifade edilmektedir (CHP, 2018: 229). IYI]
Parti tarafindan da Halk Egitim Merkezlerinin giigclendirilecegi ifade edi-
lirken uzaktan 6grenme platformlarinin gelistirilecegi taahhiit edilmekte-
dir. Vatan Partisi’nin cezaevlerinde bulunan tutuklu ve hiikiimliiler i¢in il-
gili kurumlarin egitim kurumlarina doniistiiriilecegi ifade edilirken, issiz
kimseler ve kirsal kesimde yasayan vatandaglara doniik olarak agik ortao-
kul ve lise programlarinin uygulanacagi ifade edilmektedir.

Engelli vatandaglarin da egitime erisim imkanlarindan yararlanmasi igin
AK Parti tarafindan ilgili miifredat ve kolaylastiric1 arag ve gereglerin eri-
silebilir kilinmasi ile engelli bireylerin okula erisimine iliskin mekansal
diizenlemelerin tamamlanacagi ifade edilmektedir. CHP tarafindan engel-
lilerin erken teshisi ve 6zel egitime erken baglanmasi noktasinda ¢aligmalar
yapilacag ifade edilmektedir. Bu kapsamda kaynastirma egitiminin giic-
lendirilecegini taahhiit eden CHP’nin se¢im beyannamesinde ayn1 sekilde
okullarin mekénsal kosullarinin iyilestirilmesi hususu yer almaktadir.
HDP’nin se¢im beyannamesinde de genel ifadelerle engellilerin egitime
erisimindeki tiim sorunlarin ortadan kaldirilacag: taahhiit edilirken, 1Y1
Parti tarafindan egitime erisimdeki tiim sorunlarla ilgili caligmalar icra edi-
lecegi ifade edilmektedir. Ulagim altyapisinin engelli dostu olarak diizen-
lemesi, engellilerin egitimleri kapsaminda sunulacak tesvikler, tiim kamu
isaretlemelerinin engelli dostu olarak diizenlenmesi, okul kapasite ve kali-
telerinin artirilmasi gibi taahhiitler sunulmaktadir.

Gogmen ve gegici koruma altinda bulunan Suriyeli ¢ocuklarla ilgili olarak
AK Parti tarafindan okullagtirma oranmin % 100 seviyesine ¢ikarilmasi
taahhiit edilmektedir. Uluslararasi igbirlikleri ile s6z konusu ¢ocuklarin
egitimde uluslararasi hareketliliginin saglanacagi, sosyokiiltiirel ve egitim-
ogretimde geride kalan ¢ocuklar icin rehberlik hizmeti verilecegi ifade
edilmektedir. CHP, i¢ gb¢ kapsaminda mevsimlik is¢ilerin ¢ocuklart ile il-
gili gezici okul modeli gelistirerek egitim-6gretimde geride kalmamasinin
saglanacagi taahhiit etmektedir.
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Orta ve dar gelirli ailelerinin ¢ocuklarinin egitim-6gretim hayatinda de-
vamliliginin saglanmasi icin gerek orta ve yiiksekdgrenimde ¢esitli devlet
destekleri secim beyannamelerinde ulasim, konaklama yurt vb. alt konu
basliklarinda incelenmistir. AK Parti tarafindan ilk, orta ve yliksekogre-
timde, 6grencilerin burs ve yurt sorunlarinin ortadan kaldirilacagi taahhiit
edilirken, gerekli altyapi hizmetlerinin degisen diinya kosullarina gore
giincellenecegi ifade edilmektedir. “Tiirkive Burslari”, Milli Egitim ve
TUBITAK burslar ile Tiirkiye’nin ihtiya¢ duydugu alanlarda nitelikli ulu-
sal ve uluslararasi 6grencilerin iilkemizde kalmasinin saglanacag belirtil-
mektedir. CHP tarafindan ilk ve orta 6gretimde devlet bursu ve parasiz ya-
tili imkénlarinin artirilacagy ifade edilmektedir. “Aile Maas:” 6denen aile-
lere egitim destegi ddenegi verilmesi, iiniversiteyi kazanamayan grenci-
lere yeniden hazirlik 6denegi, iiniversite 6grencilerine yilda iki defa geng-
lik bursu 6demesi taahhiitleri dikkat ¢ekicidir (CHP, 2018: 97). Universite
ogrencilerine iki kez yurtdisi seyahat destegi, iicretsiz pasaport edinimi,
degisim programlari i¢in hibe destegi artirimi, iicretsiz ulasim diger one
c¢ikan taahhiitlerdir. Barinma imkanlariin artirilmasi kapsaminda yurtlar
arasindaki odalarda konaklayan kisi sayisi, internet imkan1 vb. teknik fark-
larin ortadan kaldirilmasi, KYK yurt iicretlerinin indirimi ve KYK kredi-
leri geri 6deme borg faizlerinin kaldirilmasi ve yeniden yapilandirilmasi,
iki kisi ikamet etmek kosuluyla ev kiralayan 6grencilere 400 TL destegi
CHP tarafindan taahhiit edilmektedir. HDP, KYK borglarinin 2010 yilina
kadar olanlariin silinmesi, burslarin karsiliksiz hale getirilmesi ve artiril-
masi, yurt ve yemekhanelerin iicretsiz hale getirilmesi, yurtlarin teknik
imkanlarinin artirilmast, yurtlarda kalamayan 6grencilere 500 TL kira yar-
dinm taahhiit etmektedir. Y1 Parti, KYK kredilerinin faizsiz olarak yeniden
yapilandirilmasi, dar gelirli ailelerin ¢ocuklarinin tamamia karsiliksiz
yiiksekdgrenim bursu, devlet yurtlarinin kapasite ve kalite artirimi, KYK
kredi ve burslarinin kentlerin pahalilik endeksine gore giincellenmesini ta-
ahhiit etmektedir. Saadet ve Vatan Partisi’nin ihtiyaci olan tiim dgrencilere
burs ve yurt imkanlart ile iicretsiz ulagim hizmeti saglayacag taahhiit edil-
mektedir.
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2.4. Secim Beyannamelerinde Calisma Hayat: ve fliskileri

Calisma hayati ve iliskileri konusunda Ucret ve Asgari Ucret kavramlari,
Endiistri iligkileri kapsaminda ¢alisanlarin sendikalasma, toplu is sozles-
mesi edinimi, grev hakki ve calisma siireleri ve glivenceli istihdama iliskin
bir¢ok taahhiit sunulmaktadir. Ote yandan kamu personeline yonelik 6zliik
hakk1 vaatleri, is saglig1 ve giivenligi ile isyerinde taciz veya genel ifade
ile mobbingle miicadele konularinda da siyasi partiler gesitli taahhiitler
sunmaktadir.

Endiistri iligkilerinde taahhiitlerin referans kodlama degerine gore en yiik-
sek igerige sahip boliimiiniin sendikalagma oldugu goriilmektedir. AK
Parti’nin se¢im beyannamesinde icraatlar boliimiine yogunlukla atifta bu-
lunularak sendikal 6zgiirliiglin yayginlastirilacag: genel bir ifade ile taah-
hiit edilmektedir. CHP tarafindan tiim sanatci, basin, saglik, asgari iicretli
ve 0zel giivenlik ¢alisanlari ile Avrupa Sosyal Sartindaki istisnalar digin-
daki tiim kamu personelinin sendikal orgiitlenmelerinin tesvik edilecegi
ifade edilirken kadinlarin sendika iiyelik aidatlarinin ilk alt1 ayinin devlet
tarafindan 6denecegi taahhiit edilmektedir. “Sendika Okullar:” vasitasiyla
genclere sendikal hayata dair bilinglendirme faaliyetleri icra edilecegi be-
lirtilmistir (CHP, 2018: 174). IYI Parti ve MHP’de kamu personelinin sen-
dikal haklarinin ¢agdas bir sendikal orgiitlenmenin saglanmasina iliskin
genel bir ifade tespit edilirken, HDP ve Vatan Partisi, sendikal 6rgiitlenme
konusundaki engellemelerin kaldirilacag: ifade etmektedir. HDP’nin se-
¢im beyannamesinde emeklilere iliskin sendikal drgiitlenme 6zgiirligl ge-
tirilecegi ifade edilmektedir.

Giivenceli istihdam, toplu sézlesme ve grev hakki kapsaminda AK Parti
tarafindan taseron sisteminin kaldirilmasina iligkin icraat ve devamlilik
vurgusunun yaninda tiim ¢alisanlarin hak ve menfaatlerinin yasal olarak
giivenceye aliacagi, yetkili sendikalar vasitasiyla toplu is sdzlesmesi uy-
gulamalarinin genisletilerek siirdiiriilecegi ifade edilmektedir. CHP tara-
findan 6zel istihdam biirolarinin faaliyetlerinin sonlandirilacagi ve ¢alisa-
nin kidem tazminatinin giivence altina alinmasi taahhiit edilmektedir. Mev-
simlik iscilerin ISKUR kapsaminda sosyal giivenceye alinarak Toplu is
sozlesmesi, Grev ve Lokavt Kanunu kapsamia alinmasi, toplu sdzlesme
hakkinin tiim is¢ilere yayilmasi, isyeri ve iskolu 6l¢eginde ¢oklu pazarlik
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sistemi modeli, is¢i-isveren iliskilerindeki zorunlu arabuluculuk sisteminin
kaldirilmasi, grev yasagi ve ertelemelerine iliskin yasal diizenlemelerin
kaldirilmasi taahhiit edilmektedir. HDP, ekonomik kriz sebebiyle isci ¢1-
karmalarinin 6niine gecilerek, iflas eden isyerlerinde is¢i alacaklarinin dev-
let alacaklarina gore oncelikli tazmini, 6zel istihdam biirolarinin kapatila-
rak kiralik is¢i modelinin sonlandirilmasi, aracilik hizmetlerinin devlet ta-
rafindan siirdiiriilmesi, kidem tazminatina hazine giivencesi, mevsimlik is-
cilerin ¢alisma ve sosyal sartlarinin iyilestirilerek toplu sézlesme hakki ve-
rilmesi ve taseronluk sisteminin kaldirilmasini taahhiit etmektedir. TYI
Parti’nin devlet memurlarinin is giivencesinin artirilmasina iligkin genel
bir taahhiit sunarken grev yasaginin kaldirilmasi taahhiit edilmektedir. Va-
tan Partisi’nin se¢im beyannamesinde ise her ii¢ konu ile ilgili olarak genel
taahhiit ifadeleri yer almaktadir.

Ucret ve Asgari iicret bashig1 zellikle muhalefet partilerinin segim beyan-
namelerinde yer almaktadir. CHP, “Yiiksek Ucret ile Biiyiime Program:i”
kapsaminda lilke genelinde {icretler seviyesinin yiikseltilecegini vadetmek-
tedir (CHP, 2018: 65). Iki asamal1 gergeklestirilecek programin ilk asama-
sinda asgari licret olmak {izere tiim calisanlarin net harcanabilir gelirleri
iizerinde yasal diizenleme ve sendikalagsma tesvikleri saglanacak, ikinci
asamada kamu biitcesinin seffaf yonetimi ile gerekli kaynagin olusturul-
masi ve i¢ talebin canlandirilmasinin saglanacag ifade edilmistir. Boyle-
likle iicret artiglan ile nitelikli isgiicii olusturma politikalarinin da tesvik
edilecegi ifade edilmektedir. Asgari iicretin net 2200 TL’ye ¢ikarilmasi ve
vergi alinmamasi, esit ise esit licret prensibinin yargi yoluyla denetimi,
kamu personeli ticret farkliliklar1 ve ek 6deme dengesizliklerinin gideril-
mesi, licretlerin ig yeri ve toplu is so6zlesmeleri vasitasiyla belirlenmesi,
tiim kamu saglik kurumlarindaki {icretlerin genel biitgeden karsilanmasi,
tiim saglik ¢aliganlar i¢in adil bir temel iicret belirlenmesi CHP’nin diger
vaatleridir. HDP’nin asgari ticretin 3000 TL’ye ¢ikarilarak vergiden muaf
tutulmast, hig¢ bir devlet memuru maaginin asgari ticretin 3 katinin iizerine
¢ikarilmamasi, ¢aligma siirelerinin ticret kaybr olmaksizin 35 saate diisii-
riillmesi iicret konusunda sunmus oldugu taahhiitlerdir. IYT Parti’nin fazla
calisma sartlar1 ve licretlerinin diizenlenmesi, asgari iicretten vergi alinma-
masi, asgari ticretli, emekli, issiz, sehit ve gazilerin yasal takibe takilmig
bor¢larin silinmesi, diger gruplarin borglarinin yeniden yapilandirilmasi
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konusunda taahhiitlerinin bulundugu tespit edilmistir. MHP, net asgari iic-
retin artirilmasi, vergiden muaf tutulmasi, tiim ticretlilerin asgari {icret ka-
dar olan gelirinin vergiden muaf tutulmasi, kamudaki iicret dengesizlikle-
rinin giderilmesini tavsiye etmistir. Saadet Partisi, asgari licretin yoksulluk
seviyesinin iistline ¢ikarilarak, her yil reel olarak % 7-10 civarinda artiril-
masi ve vergiden muaf tutulmasi, esit ise esit licret sistemi, tiim caliganlara
Ramazan ve Kurban Bayramlarinda ikramiye 6denmesini taahhiit etmek-
tedir. Vatan Partisi, asgari licretin bir ailenin ¢agdas ihtiyaclarinin karsila-
nabilecegi kadar artirilacagini taahhiit etmektedir.

Siyasi partilerin kamu personeline yonelik olarak basta emniyet ve giiven-
lik giigleri ile 6gretmenlere yonelik ¢esitli 6zliik hakki iyilestirmelerini ta-
ahhiit ettikleri tespit edilmistir. CHP, 6gretmenlerin tazminatlari, ek ders
icretleri, emeklilik ek gdstergeleri, ticretsiz toplu tagima hakki, konusunda
taahhiitler sunarken bir y1l igerisinde 180 bin 6gretmene kadro verilecegini
vadetmektedir. Tiirk Silahli Kuvvetlerinde gorev yapan Astsubaylarin
emeklilik ek gostergeleri, meslege baslangi¢ derece kademeleri, ¢alisma
saatleri ve tazminat problemlerinin giderilmesi, Astsubay Meslek Yiikse-
kokullarinin lisans seviyesine ¢ikarilmasi, Uzman Jandarma personellerin
statii sorunlar1 ve egitim siirelerinin hizmetten sayilmasi, Er ve Erbaslara
Odenen aylik hargliklarin artirilmasi, askerlik siirelerinin sigortali sayilarak
primlerinin 6denmesi, askerlik doniisii is bulamama sebebiyle alt1 ay kadar
igsizlik maas1 verilmesi giivenlik giiglerinin 6zliik haklarina iliskin sunulan
taahhiitlerdir. Ceza infaz ve koruma memurlarinin emniyet sinifina alia-
rak ek gostergelerinin diizenlenmesi, s6zlesmeli olan tiim personelin kad-
roya alinmas1 CHP tarafindan vadedilmektedir. HDP, yoksulluk sinir1 al-
tinda gelire sahip olan kamu personeline net 1000 TL’lik artig, sdzlesmeli
ve licretli 6gretmenlik sisteminin kaldirilmasi, kamu ¢alisanlarina siyaset
yapmak hakkin taahhiit etmektedir.

Siyasi Partiler tarafindan Is Saghg ve Giivenligi konusunda altyapr iyiles-
tirmeleri ve gesitli tesviklerle taahhiitler sunuldugu tespit edilmistir. AK
Parti, is saglig1 ve glivenliginde nitelikli hizmet sunulmas1 maksadiyla sek-
torel uzmanlik uygulamasina gegilerek, “Sanal Gergeklik Merkezleri” ile
is saghg ve giivenligine yonelik ¢aligmalarin yayginlastirilacagini belirt-
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mektedir (AK Parti, 2018: 126). Madencilik sektoriine 6zel olarak kurula-
cak “Maden Giivenlik Kurumu” ve hazirlanacak “Giivenli Madenciligin
Yol Haritas1” vasitastyla tiim is saglig1 ve giivenligi planlama, projelen-
dirme ve risk yonetimi olusturma vb. islerin yonetilecegi, Oliim ve siirekli
is goremezlikle sonuglanan ig kazas1 olmayan ¢ok tehlikeli sinifta faaliyet
gosteren isletmelere cesitli tesviklerin uygulanacag: taahhiit edilmektedir
(AK Parti, 2018: 223). CHP, ¢aligma kosullarinin ILO ve diger uluslararasi
standartlara gore diizenlenmesi, tehlikeli is kollarinin yeniden siniflandi-
rilmasi, tehlikeli is kollarinda faaliyet gosteren ¢alisanlarin 6zliik haklari-
nin iyilestirilmesi, is saglig1 ve giivenligi yonetiminde tiim sosyal taraflarin
yer aldig1 6zerk bir kurumun olusturularak tiim isyeri hekimleri ve is gii-
venligi uzmanlariin s6z konusu kuruma baglanmasi ve is giivencesi sag-
lanmasi ile isten ¢ikarilma siirecinde is miifettisi ve is¢i sendika temsilci-
sinin onayina sunulmasi, 6liimlii is kazasi olan isyerlerinin faaliyetlerinin
askiya alinmasi ile ilgili yasal diizenlemelerin yapilacag belirtmektedir.
Madencilikte ileri teknoloji kullaniminin tesvik edilecegi ifade edilmekte-
dir. HDP, uluslararasi normlarin uygulanmasi ve denetimi maksadiyla tim
sosyal taraflarin yer aldig1 “Is¢i Saghgi ve Is Giivenligi Ulusal Konseyi”
yapisint olusturulacagini, madencilik sektoriindeki tiim taseron hizmetleri-
nin kaldirilarak, tiim madenlerin kamu tarafindan isletilecegi ve madenci-
lik sektorii ile ilgili tiim uluslararasi sézlesmelerin imzalanacagini taahhiit
etmektedir (HDP, 2018: 34). IY] Parti tarafindan basta tersanecilik, ma-
dencilik ve ingaat sektdrii olmak iizere tiim alanlarda denetim ve yaptirim-
larin artirilmasi, uluslararasit normlara gore i¢ mevzuatin diizenlenmesi, “Is
Saghgi ve Giivenligi Kurulu” ile meslek risk ve hastaliklarinin yeniden ta-
nimlanmasi, is kollarina gore fiili hizmet siirelerinin yeniden diizenlenmesi
taahhiit edilmektedir (IY1 Parti, 2018: 30). MHP de is saghg ve giivenli-
ginin cagdas normlara ulagmasi i¢in hukuki, teknik ve idari tedbirlerin alin-
masini tavsiye etmektedir.

Mobbing ile miicadelede AK Parti, bir eylem plani, “Psikolojik Taciz Veri
tabam” ve bilinglendirme faaliyetlerinin artirilmasini taahhiit etmektedir
(AK Parti, 2018: 126). CHP tarafindan sozel, fiziksel, psikolojik tiim taciz
tiirlerinin is kanununa dahil edilerek, sektdrel anlamda ¢agri merkezi ¢ali-
sanlarinin ugradiklarn s6zel ve psikolojik siddete karsin yipranma hakki
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verilecegi ifade edilmektedir. HDP, genel bir miicadele taahhiidi vadeder-
ken, Saadet Partisi tarafindan da kadinlarin maruz kaldig: sozel, fiziksel,
psikolojik ve mobbing ile etkin sekilde miicadele edilecegi ifade edilmek-
tedir.

2.5. Secim Beyannamelerinde Saghk

Saglikta kurumsal altyap1 ve personele iligskin taahhiitler kapsaminda AK
Parti tarafindan Sehir hastaneleri ile birlikte 2023 yilina kadar 64 yeni sag-
lik tesisinin agilarak 10 bin hastaya diisen yatak kapasitesinin 28,5’den
31,2’ye ¢ikarilmasi, hastanelerin % 100 nitelikli yatak imkanina kavustu-
rulmasi, bobrek nakil merkezlerinin % 100 artirilmasi, tiim hasta islem ta-
kiplerinin goriintii ve tahlil-tetkik paylagimi dahil elektronik altyapi iize-
rinden saglanmasi, birinci basamak saglik hizmetlerinin gelistirilerek aile
hekimi basina diisen hasta sayisinin iki bine diisiiriilmesi, evde bakim hiz-
metlerinin ¢agri merkezi vasitasiyla iki katina ¢ikarilmasi, acil olmayan
hastalar i¢in gece 23:00’a kadar poliklinik hizmetlerinin verilmesi, “G6-
niillii Saglik Temsilciligi ” ile bilinglendirme ve farkindalik uygulamalari-
nin artirilarak aktif saglik iletisimi politikalarinin uygulanmasi taahhiit
edilmektedir.

CHP tarafindan her yiiz bin kisi i¢in “Kamu Tip Merkezi” agilmasi, kent
merkezlerindeki hastanelerin kapatilmamasi, her hastaya asgari 15 dakika
tedavi siiresi tahsisi vadedilmektedir (CHP, 2018: 148). Taahhiitlerde ge-
nel inceleme alaninin saglik sistemine erisim ve personel ve fiziki altyapi,
finansman, hasta rehberligi gibi kurumsal altyapi hususlar1 oldugu tespit
edilmistir. Tim sehir hastanelerinin tiniversite hastanelerine doniistiiriile-
cegi ve yeni hastanelerin bolgesel ve niifus planlamasina uygun olarak dev-
let eliyle yapilacagi ifade edilmektedir. Aile hekimlerinin devlet memuru
kadrolarina alinmasi, aile saglig1 merkezlerinin saglik personeli sayisinin
artirtlmasi, hekim basina diisen vatandas sayisinin yartya indirilmesi, aile
sagligi merkezlerine bagli hasta bakim merkezlerinin kurulmasi, evde ba-
kim hizmetlerinin yonetimi diger taahhiitlerdir. HDP, koruyucu ve gelisti-
rici saglik hizmetleri kapsaminda “Halk Saglig1 Birimleri” teskilatinin
olusturulmasimi vadetmektedir (HDP, 2018: 46). Kent igerisindeki hasta-
neler agik kalmak suretiyle tiim sehir hastanelerinin devletlestirilecegi ve
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saglikta 6zellestirme ve piyasalastirma uygulamalarinin kaldirilacagini be-
lirtmektedir. Saglik personeline yonelik siddetin dnlenmesi ve perfor-
mansa dayali iicretlendirme ile vatandasin ilave katki payr 6demelerinin
kaldirilacag taahhiit edilmektedir. IYT Parti’nin saglik personelinin tiim
ciplak maaglarin emeklilikte de gecerli olacak sekilde iki katina g¢ikaril-
masi, performans sisteminin kaldirilmasi, yipranma payr hakki, 6zerk
“Saglik Akademisi” ile tipta uzmanlik sisteminin yeniden diizenlenmesi ve
aile hekimligine 6zendirici tesvikler saglanmasi, hastanelerin tam giin ¢a-
lismasi1 uygulamalar taahhiit edilmektedir. Sehir hastanelerinin bolge ihti-
sas hastanelerine doniistiiriilerek saglik yatirnmlarinda fonksiyonel saglik
merkezleri ve ihtisas hastanelerine doniilecegi taahhiit edilmektedir.

Saglik hizmetlerine erisimde CHP tarafindan kosulsuz sosyal giivence al-
tina alinmasi, hastane tedavilerinde iicretsiz servis hizmeti, evde fizik te-
davi hizmetleri, yaslilik(geriatri) hastanelerinin kurulmasi, tim cezaevle-
rinde yeterli saglik personeli ve altyapisimin olusturulmasi, hipertansiyon,
¢Olyak ve seker hastalarina 6zel takip ve tedavi merkezlerinin kurulmast
taahhiit edilmektedir. IYT Parti tarafindan yaslh bakim merkezlerinin kurul-
masi ve yeni uygulanacak bir sosyal hizmet programi ile tiim yaslhlarin te-
davi ve bakim hizmetlerinin yayginlastirilacagi taahhiit edilmektedir. MHP
tarafindan genel bir saglikta esitlik taahhit ifadesi tespit edilirken, Vatan
Partisi tarafindan genel saglik sigortasinin kaldirilarak tiim vatandaslara
iicretsiz saglik hizmeti sunulacagi ve tiim genel saglik sigortasi bor¢larinin
iptal edilecegi belirtilmektedir.

Siyasi partilerin uyusturucu, bagimlilik ve obeziteyle miicadele, anne-¢o-
cuk saglig1, saglik tarama programlari gibi alanlarda da &zel taahhiit ifade-
lerine rastlanmistir. AK Parti’nin her tiirlii bagimlilik i¢in rehabilitasyon
hizmetlerinin yaygilastiritlmasi, AMATEM ve CEMATEM sayilariin ar-
tirllmasi, tiim hastanelerde sigaray1 birakma polikliniklerinin agilmasi,
“Ulusal Uyusturucu ile Miicadele Eylem Plan1 (2018-2023)” rehberliginde
glivenlik, rehberlik, rehabilitasyon ve farkindalik faaliyetleri taahhiit edil-
mektedir. CHP tarafindan tiim bagimlilik tedavi ve rehabilitasyon hizmet-
lerinin iicretsiz olarak sunumu taahhiit edilmektedir. HDP ve Saadet Partisi
tarafindan genel bir taahhiit beyani sunulurken, 1Y Parti tarafindan icra
edilecek saha ¢aligmalarinin ardindan, bagimliliktan kurtulmak isteyen
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kimselerin rehabilitasyon siireclerini kolaylastirmak i¢in biiyiliksehirlerde
iicretsiz rehabilitasyon merkezleri hizmeti sunulacagi, vakif kiiltiiri ve
genclik merkezlerinin kullanilacag: ifade edilmektedir.

Obezite ile miicadelede AK Parti tarafindan “Beslenme Dostu Okul” prog-
raminin yayginlastirilarak ¢cocuklar ve genglere yonelik saglikli beslenme
egitimleri verilecegi (AK Parti, 2018: 83), CHP tarafindan farkindalik, ko-
runma, diyet ve tedavi programlarinin yayginlastirilacag: taahhiit edilmek-
tedir.

Anne-bebek sagligi konusunda bilhassa erken bebek 6liim oranlarinin dii-
stiriilmesi ve saglikli nesillerin yetistirilmesi i¢in saglikta onemli bir uz-
manlik alanidir. AK Parti tarafindan normal dogumun tesvik edilmesi,
“Anne Dostu Hastane ” uygulamasi ve bebek yogun bakim {initesi olan ku-
rumlarim tiim yurtta yayginlastirilmasi, Asilama seviyesinin % 100’e ¢ika-
rilmasi, erken yas ¢ocukluk donemi psikososyal destek uygulamalarinin
ticretsiz olarak yayginlastirilmasi taahhiit edilmektedir (AK Parti, 2018,
s.14). Toplum sagliginin gelisimi bakimindan biitiinlesik saglik hizmetleri
kapsaminda hipertansiyon, diyabet, kardiyovaskiiler hastaliklar ve obezite
gibi hastaliklar i¢in tarama programlarini yayginlastirilacag: ifade edil-
mektedir. CHP tarafindan ¢ocuk hastanelerinin yayginlastirilarak temel
saglik hizmetlerinin iicretsiz olarak sunulmasi, aile hekimlerinin dogum
Oncesi ve sonrasi silirecte daha etkin rol almasina iliskin gelistirilecek prog-
ramlar ve en az bir yil anne siitii tegviki ile siirekli kadin-gocuk saglik ta-
ramalar1 taahhiit edilmektedir. IYI Parti tarafindan “Bebekler Iyi Olacak”
programi ile muhtag ailelerin bebeklerinin gida ve temel ihtiyaglarinin kar-
stlanacag1 taahhiit edilmektedir (Y1 Parti, 2018, 113).

2.6. Secim Beyannamelerinde Sosyal Giivenlik

Toplumun fertlerinin gelecekteki karsilasilmasi muhtemel risklerin azaltil-
mas1 veya bertaraf edilmesi maksadiyla uygulanan sosyal giivenlik prog-
ramlar1 siyasi partilerin se¢im vaatlerine de siklikla konu olmustur.

Bireylere karsiliksiz olarak asgari seviyede hayatini idame etmesini sagla-
yacak sosyal yardimlara iligkin AK Parti’nin mevcut icraatlari ve miiteakip
projeleri sunulmaktadir. Sosyal yardimlarda miikerrerligin engellenmesi
baglaminda tiim kamu kurumlar1 ve yerel yonetimlerin tek bir veri tabani
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iizerinde toplanmasi, yardimlarin tam ihtiya¢ zamaninda ve ihtiyacin miid-
deti boyunca siirdiirebilir sekilde saglanmasina yonelik hukuki diizenleme-
ler tiim yurt genelinde “Sosyal Hizmet Merkezleri” uygulamasinin yaygin-
lagtirilmasi taahhiit edilmektedir (AK Parti, 2018, 111).

CHP tarafindan “Aile Sigortas:” modeline gecilerek 15 Eyliil 2018 tari-
hinden itibaren tiim aile sigortas1 kapsamindaki kadinlara aylik 1000 TL
“dile Maas1” 6denecegi vadedilmektedir. Maliyetin mevcut sosyal yar-
dimlar biitgesinden karsilanacagi ve aile sigortasi kapsamindaki yoksul va-
tandaglarin genel saglik sigortasi bor¢larinin silinecegi ve GSS primlerinin
devlet tarafindan 6denecegi ifade edilmektedir. Aile maasinin vergiye tabi
olmayacagi, haczedilemeyecegi ve maasa ek olarak aylik 25 TL su, 50 TL
elektrik, 100 TL kisin 1sinma destegi taahhiit edilmektedir. Aile sigortasi
kapsamindaki ¢ocuklara saglik, beslenme, kres ve egitim alanlarinda des-
tekler ile bebek desteklerinin gebelikle birlikte 6demeye baslanacagi ifade
edilmektedir. Aile sigortast kapsamina alinacak aile incelemeleri de dahil
olmak iizere tiim yonetiminin yeni kurulacak “Aile Sigortasi Kurumu(AS-
KUR)” tarafindan icra edilecegi ifade edilmektedir (CHP, 2018: 90). En-
gelli maaglarinda hane geliri uygulamasinin kaldirilarak engelli geliri dik-
kate alinarak engelli maasinin saglanacagi ifade edilmektedir.

HDP’nin tarafindan sosyal yardim biit¢esinin iki katina ¢ikarilarak “Sosyal
Haklar Programi” ile tiim ihtiyac sahibi yurttaslara ulasilacagi taahhiit
edilmektedir (HDP, 2018: 23). Sosyal Giivenlik Kurumu ile Sosyal Yar-
dimlagma ve Dayanisma Kurumunun 6zerk bir yapida tiim sosyal taraflarin
katilimiyla yonetilerek hak temelli sosyal yardim politikalar1 uygulayacagi
ifade edilmektedir. Engelli ve yash kimselerin bakicilari i¢in bakim aylig
icin gelir sartinin aranmayarak primlerinin devlet tarafindan d6denerek si-
gortali olmalarinin saglanacagi taahhiit edilmektedir. Sosyal yardim prog-
ramlarindan yararlanan yurttaslar i¢in oncelikli istihdam programlari ge-
listirilecegi ifade edilmektedir.

Sosyal yardim sisteminin tek bir ¢at1 altinda toplanarak bilgiye dayali sef-
faf bir sekilde yonetilecegini taahhiit eden 1Y1 Parti, “Tiirkiye Dayanisma
Fonu(TDF)” uygulamasi ile yaklasik 5 milyon vatandasin gesitli kredi
bor¢larinin satin alinacag ifade edilmektedir. Bireysel ve hane bazl gelir
sistemi ile sosyal yardimlarda gelir diizenleyici ve is bulmay1 6zendirici
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programlarin uygulanaca@ belirtilmektedir. “fyi Kart” uygulamast ile dii-
zenli geliri olmayan kimselere asgari iicretin yaris1 tutarinda 6deme yapil-
masl, tiim igsiz ve ailelerine siiresiz gida ve ulagim yardimi taahhiit edil-
mektedir. Engellilere protez vb. arag gerecler icin devlet destegi, engelli
maaglarinin makul diizeye ¢ekilmesi, engelli bireylerin emeklilik siirecinde
vergi indirimi belgesi vb. biirokratik islemlerin kaldirilmasi da sunulan di-
ger taahhiitlerdir. MHP, Saadet ve Vatan Partileri’nin se¢im beyannamele-
rinde yukaridaki hususlara genel bir sekilde atfedilmek suretiyle daha adil
ve seffaf bir sosyal yardim sisteminin uygulanacag ifade edilmektedir.

Prime dayali sosyal giivenlik sistemleri kapsaminda siyasi partiler 6zellikle
emekli 6demeleri ile ilgili bir¢ok taahhiit sunmaktadir. AK Parti tarafindan
tim emeklilere dini bayramlarda 1000 TL ikramiye 6demesi ve emeklilik
hizmetlerinde ekonomik gelismelerle paralel olarak refah diizeylerine katki
sunulmasina doniik taahhiitler sunulmaktadir. Tamamlayict emeklilik uy-
gulamalarmin tesvik edilmesi ve ikinci bir gelir olarak edinilmesi tesvik
edilmektedir. CHP tarafindan en diisiik emekli maaginin 1500 TL seviye-
sine cikarilmasi, dini bayramlarda birer maas ikramiye, gecmise doniik
olanlar da tazmin edilmek {izere milli gelir artisinda refah pay1 6demesi,
sosyal giivenlik primlerinin gelir idaresi kurumu tarafindan toplanmasi ta-
ahhiit edilmektedir. HDP tarafindan ortalama emekli gelirinin 3000 TL’ye
cikarilmasi, kismi siireli ¢alisanlarin emeklilik sartlarinin kolaylastirilmasi,
zorunlu bireysel emeklilik uygulamasiin kaldirilmasi kesintilerin maag-
lara ilave edilmesi taahhiit edilmektedir. IYI Parti’nin taahhiitleri iceri-
ginde dini bayramlarda tiim emeklilere 1500 TL 6deme, memur maasla-
rinda ek ddemelerin emeklilik maaslaria yansitilmasi, emeklilik sistemi-
nin yek pare diizenlenmesi i¢in genis kapsamli intibak yasasinin ¢ikaril-
masi, tamamlayici sigorta uygulamalariin desteklenmesi konular1 yer al-
maktadir. MHP tarafindan emeklilere yilda iki defa “Emekli Destek Ode-
negi”, 65 yas ayligimin yiikseltilmesi, emeklilikte yasa takilanlarin sorun-
larmin giderilmesi, emekli maaslar1 arasindaki esitsizliklerin giderilmesi
taahhiit edilmektedir (MHP, 2018: 118). Saadet Partisi tarafindan y1llik bii-
yiime oranlar1 kadar emeklilere “Refah Pay:” 6demesi, emeklilik hakkinin
yasa bagimli olmadan hizmet siiresi ile belirlenmesi, esit kosullarda emekli
olmus kimselerin emekli maaslarindaki esitsizliklerin giderilmesi taahhiit
edilmektedir (Saadet Partisi, 2018: 13). Vatan partisi tarafindan yeni bir
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intibak yasas1 ¢ikarilmak suretiyle ilgili sosyal taraflarin da goriisleri ali-
narak emekli maaslarinin yiikseltilecegi taahhiit edilmektedir.

Sosyal giivenlik sisteminin mali yonetimi baglig1 altinda AK Parti tarafin-
dan SGK biinyesinde biitiinlesik mali yonetim sistemi ile sigorta, saglik ve
emeklilik uygulamalarinin daha etkin bir sekilde yonetilecegi taahhiit edil-
mektedir. Prim tahakkuklarinin artirilmasi i¢in bilinglendirme galigmalari-
nin ve prim borglari ile ilgili 6deme kolayliklarinin saglanmaya devam edi-
lecegi ifade edilmektedir. CHP tarafindan primlerin tahakkuku konusunda
sektorel galismalar icra edildigi belirtilmistir. Gegmis dénemlerde vergi
miikellefi olup sosyal giivenlik sistemine dahil olmayan kimselere borg-
lanma hakki taninmasi, mesleki okullardaki kisa vadeli sigorta primlerinin
devlet tarafindan 6denmesi, turizm sektorii ¢calisanlarina doniik diisiik se-
zon prim indirimleri, gerektiginde sanat emekgilerinin primlerinin Kiiltiir
Bakanliginca karsilanmasi, emeklilerin katilim ve muayene iicretlerinden
muaf tutulmas taahhiit edilmektedir. IYI Parti tarafindan GSS gelir testi
ile ihtiyag¢ sahiplerinden ve yaglilardan GSS priminin alinmamasi, yas si-
nirinin yiikseltilmesi taahhiit edilmektedir. MHP tarafindan askerlik hiz-
metinin primsiz emeklilik hizmetine dahil edilmesi taahhiit edilirken, Saa-
det Partisi tarafindan emeklilerin tedavi, tibbi cihaz ve ilagtan alinan kati-
lim payindan muaf tutulmasi ve emeklilik yas ve prim diizenlemelerinin
yapilacagi ifade edilmektedir. Vatan Partisi’nin de emeklilikte yas siniri
uygulamasini kaldiracagini, sigorta siiresi ve prim édeme giiniinii esas alan
bir emeklilik sisteminin kurulacagini taahhiit etmektedir.

2.7. Secim Beyannamelerinde Barinma ve Konut

Secim beyannamelerinde bireyin kendi mahremiyet alan1 olarak belirledigi
en temel hakki olan barinma hakkina iliskin AK Parti tarafindan basta dep-
rem ve terdr sebebiyle barinma hakkinin tahrip oldugu bolgeler olmak
lizere tiim dar gelirli vatandaslar i¢in TOKI eliyle sosyal konutlarin altyap1
ve sosyokiiltiirel yap1 gozetilerek yapiminin siirdiiriilecegi ifade edilmek-
tedir. Sehircilik konusunda insan1 merkeze alan, sosyal ve teknik altyapi-
nin eksiksiz olusturuldugu kentsel doniisiim uygulamalari ile gergeve bir
kentsel doniisiim kanunun yapilmasi taahhiit edilirken, “Millet Bahgeleri”
ile kentlerde yesil alanlar ile sehir parklari, meydanlar gibi mekansal dii-
zenlemelerin yapilarak ¢ocuk dostu kentlerin insasi taahhiit edilmektedir
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(AK Parti, 2018: 349). Afet yonetimi kapsaminda tiim sehirlerde giivenli
alanlarin olusturulacag: ve riskli konutlarin risk seviyelerine gore isleme
tabi tutulacag ifade edilmektedir. CHP tarafindan sosyal konut faaliyetle-
rinin TOKI, konut birlik ve kooperatifleri eliyle siirdiiriilecegi ifade edilir-
ken, evi olmayanlarin diisiik faiz ve genis vade segenekleri ile ev sahibi
olmalarinin tegvik edilecegi taahhiit edilmektedir. Kiralik sosyal konut tire-
timi ve kira yardimi, sehirlerdeki teknik altyap1 gelistirme faaliyetlerine ek
olarak sosyokiiltiirel alanlarin insasi, kentsel doniisiimde yetkilerin yerel-
lestirilmesi, “Kimlikli Kentler” kuram ile sosyal dokunun korunacag ka-
tilime1 kent planlamalarinin gergeklestirilecegi taahhiit edilmektedir (CHP,
2018: 211). HDP tarafindan doga dostu kentler esas alinarak barinma so-
runun ¢dziilecegi taahhiit edilmektedir. [Y1 Parti tarafindan basta engelliler
olmak {izere tiim dar gelirli vatandaslarin TOKI marifetiyle ev sahibi ol-
masi taahhiit edilirken, engelli dostu konutlar inga edilmesinin yaninda dii-
stik gelirli vatandaslar i¢in kiralama opsiyonlu konut sahibi olma uygula-
malarinin hayata gegirilecegi ifade edilmektedir. Kentlerin tarihi ve dogal
giizelliklerinin korunmasi i¢in biitgedeki paylarin artirilmasi, kentsel do-
niisiimiin rant araci olarak kullanilmasinin 6niine gecilecegi ve engelsiz
kentler uygulamasinin baslatilacagi taahhiit edilmektedir.

2.8. Secim Beyannamelerinde Gelir Dagilimi

Secim beyannamelerinde gelir dagiliminin daha adil bir diizeye ¢ekilme-
sine iligkin AK Parti, bolgesel kalkinma planlar1 vasitasiyla bolgelerin sos-
yoekonomik geligsmisglik seviyelerinin esitlenmesi igin altyapi ve sosyal
destek programlar ile girisimciligin giiclendirilecegini taahhiit ederken,
tiim toplumsal kesimlerin tiretime katki saglayabildigi kosullarin saglan-
masi i¢in halihazirda uygulanan vergi muafiyet ve destek uygulamalarim
bolgesel diizeyde yayginlagtirilarak gelir dagilimmin adaletli bir bigimde
gerceklesmesinin saglanacagi ifade edilmektedir. CHP tarafindan vergi re-
formunun bir sosyal politika araci olarak kullanilacagi ifade edilmektedir.
Gelir seviyesine gore vergilendirme, {icretlilerin asgari iicrete kadar olan
gelirlerinin vergiden muaf tutulmasi, asgari ficretin tamamen vergiden
muaf tutulmasi, gelir vergisi dilimlerinin yeniden diizenlenmesi ile gelir
adaletini ve vergi tahsilatinin saglanacag taahhiit edilmektedir. HDP tara-
findan gelir vergisi reformu yapilacagi, yoksulluk sinir1 altinda geliri olan
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kimselerin vergi oranlarinin diizenlenmesi, vergi dilimlerinin yeniden dii-
zenlenmesi, iiretken olmayan servetler iizerinden vergi alinmasi, OTV ve
KDYV gibi vergilerin devlet gelirleri icindeki payimin diisiiriilmesi, yoksul-
luk sinirt altindaki vatandaglara su ve elektrik kullaniminin asgari ihtiyag
miktarina kadar {icretsiz olmasi taahhiit edilmektedir. IY1 Parti tarafindan
vergi tahsilat oranlarinin artirilmasi i¢in diizenli 6deme yapan vergi mii-
kelleflerine iligkin tesvikler, alt gelir gruplarinin temel ihtiyaglar ve gida
enflasyonunda etkilenmemesi i¢in destek saglanmasi, gelir vergisine tabi
esnaflarin asgari gecim sartlarina gore vergi yiiklerinin diizenlenmesi taah-
hiit edilmektedir. MHP, Saadet ve Vatan Partisi ise gelirin adil boliisiimii
ve yoksullukla miicadele konusunda genel temenni taahhiitleri sunmakta-
dir.

Sonug¢

24 Haziran 2018 tarihinde yapilacak se¢imler sonucunda Tiirkiye’nin dev-
let yonetimindeki degisikliklerle birlikte tiim politika alanlarinda oldugu
gibi sosyal politika alaninda da ¢esitli degisiklikler goriilecektir. Yapilan
analiz sonucunda tiim partilerin beyannameleri igerisindeki sosyopolitik
sOylem ve ifade dagilimina goére beyanname sayfa sayisi azaldik¢a sosyo-
politik soylem ifadelerinin daha fazla yer aldig1 goriilmektedir. Yapilan te-
matik kodlamada sirasiyla AK Parti’nin se¢im beyannamesinin sayfa sayi-
sina gore diisiik bir oranin ¢ikmasina ragmen biinyesindeki igerigin yayili-
minin oldukga yliksek olmasi dikkat ¢ekicidir. AK Parti’nin se¢im beyan-
namesinde digerlerinden farkli olarak ge¢cmis iktidar donemlerindeki icra-
atlarin anlatiminin da oldukga genis bir yer kapladig goriilmektedir. Diger
beyannamelerde icraat ifadelerinin olmamasi ve bu sebeple AK Parti icra-
atlarmin ¢aligma kapsaminda yapilan kodlamaya dahil edilmemesi nede-
niyle AK Parti’nin se¢im beyannamesindeki icerigin diger partilere gore
yiiksek oranda yer aldig1 goriilmektedir. CHP’nin se¢im beyannamesinde
sosyopolitik iceriginin hem oransal anlamda hem de igerik anlaminda ol-
dukea yiiksek oldugu goriilmiistiir. CHP nin genis anlamda sosyal politika
araglar1 yoluyla toplumun tiim kesimlerinin oylarna talip olmasinin nor-
mal kabul edilmektedir. Y1 Parti’nin sosyopolitik segim vaatleri dikkat
cekmektedir. Oransal anlamda diger partilerden yiiksek bir i¢erik barindir-
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mastyla beraber tematik anlamda da sosyal politikada alt konu bagliklari-
min ayrmtili olarak yer aldig1 tespit edilmigtir. Ancak 1Y Parti ile diger
partilerin igerik benzerligi yiiksek seviyededir. HDP’nin se¢im beyanna-
mesinde sosyopolitik bir¢ok konu basliginin bulunmasina ragmen dogru-
dan basliga iliskin genel taahhiitname ifadeleri yer almaktadir. MHP ve
Saadet Partisi’nin se¢im beyannamelerinde ise sosyal politikalarin oransal
anlamda diger partilere gore diisiik seviyelerde goriilmesine ek olarak te-
matik anlamda da diger partilerin gerisindedir.

Siyasi partilerin se¢im beyannamelerindeki taahhiitlerin ciimle yapisi ince-
lendiginde climlelerin fiillerinde “-ecegiz” veya “-acagiz” eklerinin konul-
dugu goriilmektedir. Ancak MHP nin se¢im beyannamesinde ortaya konan
taahhiit climlelerinin fiillerinin sonuna “-meli” veya “-mali” eklerini koy-
dugu tespit edilmistir. Bu baglamda MHP’nin se¢im beyannamesinde
Cumbhur ittifaki’nin en biiyiik oy oranina sahip AK Parti’nin Genel Bagkan1
ve Cumhurbaskan1 Recep Tayyip ERDOGAN’1n 24 Haziran secimlerini
yeniden kazanmasi durumunda uygulanmasini arzu ettigi politika tavsiye-
lerini sundugu sonucuna ulasilmaktadir.

Secim beyannamelerinin sosyopolitik igeriginin temelinde tiim siyasi par-
tilerin sosyal koruma fonksiyonlar1 noktasinda merkezilesme yoniinde po-
litikalar1 uygulamaya meyilli oldugu goriilmektedir. Hak temelli sosyal po-
litikalar bakimindan sosyal koruma uygulamalarinin seffaflik, tam zama-
ninda erisim ve miikerrerligin ortadan kaldirilmasi i¢in faydali bir donii-
stim oldugu degerlendirilirken, sosyal politikanin toplum yapimizin ve ge-
leneklerimizin de biinyesine alinarak kamu yonetiminde yerellesmenin bir
pargasi olmasi gerekliligi agisindan konunun elestirel yonii isaret edilmek-
tedir. Siyasi partilerin STK’lar ve yerel yonetimleri yonlendirici birer un-
sur olarak sosyal politika yonetimine dahil etmeleri yoniinde beyanlar sun-
dugu gorilmektedir. Dolayisiyla dayanisma veya hayirseverlige dayali
sosyal politika uygulamalariin nispi olarak yonetilebilecegi ve bu an-
lamda devletin tiim vatandaslarina esit mesafede olmak suretiyle sosyal
korumay1 bir hak olarak sundugu goriilmektedir. Toplumsal birlik ve bii-
tiinliiglin tegvik edilerek merkezilesen sosyal politika uygulamalarmin bu
anlamda sosyal refah kavramina erisimini de miimkiin kilacag: disiinil-
mektedir.
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Sosyal Politikalar kapsaminda AK Parti’nin temel arglimaninin gegmis do-
nemlerdeki icraatlari, ekonomik biiylime ve kalkinma gostergeleri oldugu
goriiliirken, Muhalefet partilerinin en biiyiik taahhiit alanin sosyal politika
aktorii olan kurumlarin yapisal degisikligi ve sosyal yardimlarin yeniden
yapilandirilmasidir. Muhalefet partilerinin sosyal korumada kapsayiciligi
ve etkinligi artiric1 bazi uygulamalara ve “Igsizlik Sigortas1 Fonu” yoneti-
mine iligkin ¢esitli taahhiitleri ve igsizlik 6deneginin artirilmasi ortaya ko-
yan ifadeleri bulunmaktadir. Ozellikle issizlik ile olusan yoksullugun etki-
lerinin gegici olarak hafifletmek maksadiyla kullanilmasi gereken araglarin
beyannamelerdeki ifadeler incelendiginde kisa donemli olarak kullanilaca-
gina iligkin bir sdyleme rastlanilmamistir. Dolayisiyla muhalefet partileri-
nin s6z konusu vaatlerine iliskin kullanilacak fon yonetimi ve ilgili litera-
tiirde de goriildiigii olasi issizligi artirici etkisinin géz oniinde bulunduru-
larak uygulama kistaslarinin detaylarin1 paylasmasinin faydali olacagi de-
gerlendirilmektedir.

AK Parti’nin se¢im beyannamesinin yeni donemdeki taahhiitlerinin odak
noktasinin basta kadinlar olmak {izere dezavantajli gruplarin istihdami ve
s0z konusu gruba uygulanacak sosyal politikalar oldugu goriiliirken muha-
lefet partilerinin beyannamelerinin ayn1 hususlara ek olarak sendikal faali-
yetler, grev hakki vb. endiistri iligkileri konular1 ve biiylik oranda kamu
istihdamui taahhiitleri yer almaktadir. Kamu personel rejiminin yeniden ya-
pilandirilacagi ve yiiksek oranda kamu istihdamina iliskin taahhiitler sunan
mubhalefet partilerinin bu denli yiiksek maliyet ve gelecek kamu insan kay-
nag1 planlamasi gerektiren mevcut kamu personel rejimi yapisini da olum-
suz etkileyecegi seklinde degerlendirilmektedir. Ote yandan HDP’nin se-
¢im beyannamesinde OHAL siirecinde KHK ile ihrag edilen tiim persone-
lin islerine iade edilmesi taahhiidii ile masumiyet karinesi kapsaminda
varsa eksik veya hatali uygulamalarm diizeltilmesi haricinde basta
FETO/PDY, PKK vb. terdr orgiitleri ile miicadele kapsaminda kamu yo-
netimine zarar verecegi distiniilmektedir.

Mubhalefet partileri taahhiit i¢eriginin yapisal reformlar, tesvik araclari ve
sosyal yardimlar oldugu goriilmektedir. CHP tarafindan taahhiit edilen
“Emek 4.0” nitelikli istihdam modeli yetistirme programi dikkat ¢ekerken
konu ile ilgili se¢im beyannamesinde herhangi bir ipucu bulunmamaktadir.
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Yine “Aile Sigortas1” uygulamasi kapsaminda kurulmasi taahhiit edilen
“ASKUR” sosyal giivenligin tek ¢ati altinda toplanmasi konseptine uygun-
lugu tartismalidir. YT Parti tarafindan ise ISKUR’un yapisal degisiklik-
lerle “Tiirkiye Insan Kaynaklarin1 Gelistirme Kurumu” olarak pasif istih-
dam politikalarindan ziyade aktif istihdam politikalarim1 uygulayacagi
ifade edilmektedir. Yatirim izleme koordinasyon baskanliklarinin yerine
merkezi “Yatirim Tegvik ve Koordinasyon Kurumu” yapisinin olusturula-
cagr ifade edilmektedir. CHP tarafindan “Insan Kaynaklar1 Bakanlig:”,
“Esnaf Bakanlig1” ve “Kadin Bakanlig1” kurulacak bakanliklar olarak ta-
ahhiit edilmektedir. HDP’nin ise “Engelleri Kaldirma Bakanlig1” ve “Co-
cuk Bakanlig1” taahhiitleri bulunmaktadir. [Y1 Parti tarafindan Aile ve Sos-
yal Politikalar Bakanligi’nin yeniden yapilandirilmak suretiyle “Kadin,
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1” seklini alacagi ifade edilmektedir.
Vatan Partisi’nin istihdam politikalar1 kapsaminda da vurguladig: iizere
dogrudan bir “Denizcilik Bakanlig1” kurulmasim taahhiit ettigi goriilmek-
tedir.

24 Haziran 2018 sec¢imleri i¢in siyasi partiler bir¢cok vaat ve taahhiitle seg-
menlerin karsisina ¢ikmakta; istihdam, sosyal yardimlar ve sosyal giivenlik
konularinda, AK Parti’nin icraatlar1 anlatilarak istikrarin siirdiiriilecegi
ifade edilirken, muhalefet partileri tarafindan kamuda yapisal degisiklikle-
rin taahhiit edildigi goriilmektedir. Sosyal politika uygulamalarinda, ikti-
dar ve muhalefet partilerinin merkezilesme egilimi gosterecegi sonucuna
varilmaktadir.
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TURKIYE’DE 2007-2016 DONEMI iS KAZASI VE MESLEK
HASTALIKLARININ ANALIZi
Ekrem ERDOGAN!
Kemal Gokmen GENC2

Ozet

Is kazalar1 ve meslek hastaliklar Tiirk caligma hayatinda her zaman énemli konulardan biri olmustur.
Refahi olumsuz etkileyen is kazasi ve meslek hastaliklarinin minimize edilebilmesi igin saglik ve gii-
venlik kiltiiriiniin varligi, hukuki diizenlemeler, egitim ve etkin denetim gereklidir. Tiim bunlara ek
olarak, is kazas1 ve meslek hastaliklarmi yas, cinsiyet, isletme bitytikligi, kidem, kaza 6ncesi yiiriitiilen
faaliyetler ve yaralanma tiirii, saati ve yaranin viicuttaki yeri a¢isindan incelemek onemlidir.

Bu calisma is kazas1 ve meslek hastaliklarryla ilgili Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) istatistik yillikla-
rmin son 10 yillik periyodunu degerlendirmeyi amaclamaktadir. SGK’dan elde edilen veriler ISG ana
temasina gore siniflandirilmis ve son 10 yillik dénemi degerlendirilmistir. Sonug olarak is kazas1 ve
meslek hastaliklarinin durumu ve nedenleri ile ilgili egilimler tespit edilmistir. Ayrica 6331 Sayili ISG
Kanununun getirdigi diizenlemelerin etkileri ile ilgili sonuglara da ulasilmistir. Bu degerlendirmeler
ilgili literatiirden arastirma sonuglariyla desteklenmistir.

Anahtar Kelimeler: Is Kazasi, Meslek Hastaligi, Is Saglig1 ve Giivenligi.

ANALYSIS OF WORK ACCIDENTS AND OCCUPATIONAL

DISEASES IN TURKEY IN THE 2007-2016 PERIOD
Abstract
Work accident and occupational diseases have always been one of the most important issues in Turkish
working life. The existence of health and safety culture, legal regulations, training and effective super-
vision are necessary for minimizing occupational accidents and occupational diseases affecting welfare
negatively. In addition to all these, it is important to examine work accident and occupational diseases
in terms of age, gender, size of enterprise, seniority, activities carried out before the accident, type of
injury and time and place of injury in the body.
This study aims at evaluating the last 10 years period of annual statistics of Social Security Institution
of Turkey (SSI) related to work accidents and occupational diseases. The data obtained from SSI are
classified according to the OHS main theme and the last 10 years period has been evaluated. As a
result, trends related to the status and causes of occupational accidents and occupational diseases have
been identified. In addition, the results related to the effects of the regulations imposed by OHS Code
No. 6331 were also reached. These evaluations were supported by the results of the research in the
relevant literature.
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Giris

Niifusun 6nemli bir kisminin {icretli olarak calistigi glinlimiiz toplumla-
rinda, Is saglig1 ve giivenligi (ISG) sadece bireysel degil ayn1 zamanda top-
lumsal boyutlar1 olan bir konudur. Diinyada saglikli ve giivenli isyerlerinin
olusturulmasi hususunda 6nemli mesafeler alinmasina ragmen hala is ka-
zalar1 ve meslek hastaliklari ¢caligma hayatinda 6nemli bir yer kaplamakta-
dir. Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) (2018a)’ne gére Diinyada yilda or-
talama 2,78 milyon insan, is kazasi veya is ile ilgili bir hastalik sonucu
hayatini1 kaybetmektedir. Ayrica 374 milyon kisi de isle ilgili, 6limciil ol-
mayan yaralanma ve hastalikla karsi karsiya kalmaktadir. Bu durumun ma-
liyeti ise Kiiresel Gayri Safi Yurti¢i Hasilanin yaklasik %4 iine denk gel-
digi ileri stiriilmektedir. SGK (2016a) verilerine gore Tiirkiye’de 2016 y1-
Iinda 5510 Sayili Kanunun 4-1/a Maddesi kapsamindaki sigortalilardan
yaklasik 286 bin kisi ig kazas1 gecirmis ve bunlarin 1.405°1 bu nedenle ha-
yatin1 kaybetmistir. Ayrica 597 kisi de meslek hastaligina tutulmustur. Bu
rakamlar kayith ¢aliganlar1 kapsamaktadir. Konuyu bir de kayitdisi cali-
sanlarin durumunu ekleyerek degerlendirirsek rakamlarin ve maliyetin cok
daha fazla oldugu goriilecektir.

Is kazas1 ve meslek hastaliklari hem bireysel hem de toplumsal agidan
olumsuz etkileri olan bir durumdur. Bireysel olarak ¢alisanlar; gelirden,
calisma giiclinden, bedensel biitiinliikten ve hatta yasamdan yoksun kala-
bilirler. Diger taraftan isverenler ek maliyetler, verimlilikte diislisler ve iti-
bar kayiplar ile karsilasabilirler. Is kazas1 ve meslek hastaliklar1 nedeniyle
isglinii kayiplarinin yiiksek oldugu bir ekonominin toplumsal fayday1 mak-
simize edebilmesi miimkiin degildir. Is kazas1 ve meslek hastaliklarmin
Onlenebilmesi miimkiindiir. Bu Tiirkiye’de en yetkili agizdan dile getiril-
mis bir s6zdiir’. Buna gore is kazalarinin yiizde 98", meslek hastaliklarinin
da yiizde 100'i 6nlenebilir. Ne yazik ki bu konuda gerekli 6nlemlerin alin-
mamasi, herkesin {izerine diisen sorumlulugu yerine getirmemesi, igveren-
lerin daha fazla kazang ve maliyetleri azaltma ugruna tedbir almaktan ve
iscilerin de tedbirleri uygulamaktan cesitli nedenlerle kaginmasi vs. gibi

3 14/06/2012°de Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu Tasarist ve Teklifinin TBMM’de tartisilmast sirasinda
donemin Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakani Faruk Celik tarafindan ifade edilmistir (Celik, 2012a).
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nedenlerle is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 artarak devam etmektedir. Bu-
nun yaninda is kazasi ve meslek hastaliklarinin {ilke sosyo-ekonomik ya-
pisina ciddi bir maliyet yiikledigi belirtilmelidir®. Bugiinkii rakamlarla
Diinyada maliyeti yaklagik 800 milyar ile 3,2 trilyon, Tiirkiye’de ise 800
milyon ile 3,2 milyar dolar araliginda olabilecegi tahmin edilmektedir.

Is kazas1 ve meslek hastaliklarinin &nlenebilmesi hususunda saglik ve gii-
venlik kiiltliriiniin varlig1 gereklidir. Bu unsur diger tiim tedbirleri etkili
kilabilecek bir yapiya sahiptir. Bu varsayildiginda yasal diizenlemeler, egi-
tim ve etkin denetim mekanizmalarinin kurulmasi ile birlikte daha saglikli
ve glivenli isyerlerinin olusturulmast miimkiin olur. Ancak dogru ve etkili
yasa, egitim ve tedbir siireclerini igletebilmek i¢in mevcut kazalarin analiz
edilmesi ve egiliminin tespiti gerekmektedir. Diger unsurlar varsayildi-
ginda yas, cinsiyet, isletme biiyiikliigii, kidem, kaza 6ncesi yliriitiilen faa-
liyet, yaralanma tiirii, saati ve yaranin viicuttaki yerine gore analiz edilmesi
is kazas1 ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesinde 6nemlidir.

Tiirk Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK), 5510 Sayili kanunun 4-1/a Maddesi
kapsamindaki sigortalilarin is kazast ve meslek hastaligi, gecici is gore-
mezlik ve siirekli ig géremezlik verilerini yayimlamaktadir. Bu veriler;
ekonomik faaliyet, il, yas, cinsiyet, is goremezlik, 6liim, kidem, yaralanma
tiirli, yaranin viicuttaki yeri, kaza oncesi yuriittiigli ve kazaya neden olan
faaliyet, kullandiklar1 materyal, kaza saati, isyerinde ¢alisan sigortali sayisi
ve is kazasi siklik hizina gore detaylandirilmigtir. Bu ¢alismanin amact
Tiirkiye’deki is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin dénemsel analizini yap-
maktir. Bu analiz, SGK’nin verileri dikkate alinarak gerceklestirilmistir.
Bu ger¢evede 2007-2016 donemindeki mevcut veriler degerlendirilmistir.
Istatistiki agidan anlaml1 sonuglar {iretmeyecegi diisiiniilen konularda ise
donem olarak 2013-2016 donemi degerlendirmeye alinmistir. Bunun ne-
deni yasa degisikligine istinaden bazi istatistiklerin {iretilmesinde degisik-
lige gidilmesidir.

4 ILO verileri dikkate alindiginda is kazas1 ve meslek hastaliklar1 sonucu yasamim yitirenlerin raka-
mina gore her y1l Kuveyt, Mogolistan ve Kosova kadar bir iilkenin yok oldugu, bunun maliyetinin
Diinyada 600 milyar dolar ile 2,4 trilyon dolar, Tirkiye’de ise 7 katrilyonluk (yaklasik 3,9 milyar dolar)
oldugu belirtilmistir (Celik, 2012a).

83



Tiirkiye’de 2007-2016 Dénemi Is Kazasi ve Meslek Hastaliklarinin Analizi

1. Is Saghg ve Giivenligi

Ulkemizde saglikli ve giivenli isyerlerinde calismak vatandaslarin Ulusla-
raras1 hukuk® ve Tiirk Anayasasindan® kaynaklanan temel bir hakki olarak
kabul edilmektedir. Bu belgelerde konumuzla alakali olarak herkesin sag-
lik ve giivenlik gerekliliklerinin karsilandig1, uygun is kosullarinda ¢aligma
hakk1 vurgulanmaktadir.

Tiirkiye’de 6331 sayili kanuna kadar is sagligi ve giivenligi konusu ¢aligma
hayatin1 diizenleyen birtakim kanunlar igerisinde diizenlenmekteydi’. Bu
cok yapili sistem isleyisi bakimindan sorun yaratmaktaydi. Yetki ve so-
rumluluklarin tespiti ve siireglerin uzamasi zarar gorenlerin zararlarinin
tazmin edilmesini de giiclestirmekteydi. Bu cergeveden bakildiginda is
saglig1 ve giivenliginin tek bir kanun ¢ercevesinde diizenlenmesi bir gerek-
lilik olarak ortaya ¢ikmust1 (Erdogan ve Ozdemir, 2013). Bu kapsamda “Is
Saghigr ve Giivenligi Kanun Tasaris1”, meclisin 14 ve 19 Haziran
2012’deki 120. ve 121. Birlesimlerinde tartisilmis® ve oylanmustir.

Bu kanunun temel amaci; igyerlerinde is sagligi ve giivenliginin saglan-
mas1 ve mevcut saglik ve giivenlik sartlarinin iyilestirilmesi i¢in isveren ve
calisanlarin gorev, yetki, sorumluluk, hak ve yiikiimliiliiklerini diizenle-
mek olarak belirtilmistir (R.G., 2012: 6331/ md,1 [1]). Bu ¢ergevede is
saglig1 ve giivenligi tedbirleri maliyet olarak degil isyerlerinde daha hu-
zurlu, mutlu ve verimli bir ¢alisma ortaminin saglanmasinda bir 6ncelik
olarak kabul edilmelidir (CSGB, 2012: 4-5).

5 Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi (1948), 1976 Birlesmis Milletler Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel
Haklar Anlasmasi, Uluslararast Calisma Orgiitiiniin Is Saghg1 ve Giivenligi ve Caligma Ortamina {lis-
kin 155 ve 161 sayili Sozlesmeleri, Avrupa Sosyal Sart1 ve Iscilerin galisirken saglik ve giivenligine
iyilestirilmis tedbirlerin alinmasinin tesvikine iliskin 89/391/EEC say1ili Konsey Direktifi vb (Erdogan
ve Ozdemir, 2013)

® Tiirkiye Cumhuriyeti 1982 Anayasasi madde 49°da gére “calisanlarin hayat seviyesini yiikseltmek,
¢alisma hayatini gelistirmek i¢in ¢alisanlari ve igsizleri korumak ve ¢aligma barigini saglamak i¢in ge-
rekli tedbirleri almak” devletin gorevleri arasinda sayilmistir (R.G., 1982).

7 4857 sayih “Is Kanunu” besinci béliimiinde is sagligi ve giivenliginin diizenlendigi goriilmektedir.
5510 sayili “Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu” (R.G., 2006) sosyal sigortalar ile
genel saglik sigortast bakimindan kisileri glivence altina almaya ve yararlanma yontemi ve finansma-
nin1 diizenlemeye ¢alismaktadir (md 76). 6098 Sayili Tiirk Borglar Kanunu (R.G., 2011) bu konuyu
“iscinin kisiliginin korunmas1” bashig1 altinda diizenlemistir. Yine 5237 sayili “Tiirk Ceza Kanunu”
(R.G., 2004) da bu konuda kusurlu kisilerin cezai sorumluluklarini diizenliyordu.

8 Muhalefet, tasari isminin “is¢i sagh1 ve giivenligi” veya “calisan saghg ve giivenligi” olarak degis-
tirilmesi gerektigi, tasarinin tiim toplum kesimleriyle paylasiimadigin, is saglig: ve giivenligi hizmet-
lerinin piyasalastirildig1 ve denetim vs. gibi konularda elestiriler getirmistir.
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Is kazas1 ve meslek hastaliklar iilkedeki is saglig1 ve giivenligi kosullarin
gosteren iki temel gosterge olarak kabul edilmektedir. Kanun metninde i

Kazast; isyerinde veya isin ylriitiimii nedeniyle meydana gelen, 6liime se-
bebiyet veren veya viicut biitiinliigiinii ruhen ya da bedenen engelli hale
getiren olay (6331 Sayili Kanun madde 3 (1) g), Meslek hastaligr ise mes-
leki risklere maruziyet sonucu ortaya ¢ikan hastalik (6331 Sayili Kanun
madde 3 [1] 1) olarak tanimlanmustir.

Is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin Tiirkiye’de analizinin yapildig: litera-

tiire goz atildiginda asagidaki sonuclara ulasilabilir. Buna gore;

Is kazasina ve meslek hastaliklarina bagli 6liim ve yaralanmalarin
yiiksek oldugu goriilmektedir (Yardim ve digerleri, 2007).

Niifus ve ekonomik biiyiikliik oranlar agisindan Avrupa filkeleri
ile karsilagtirildiginda ise 6lim ve is goremezlik oranlarinin ¢ok
koétii durumda oldugu ileri siiriilmiigtiir (Ceylan, 2011).

Erkekler, nitelik gerektirmeyen islerde calisanlar, tecriibesizler, in-
saat ve maden calisanlarinda is kazasinin daha fazla goriildiigii be-
lirtilmistir (Glimis; 2017).

Ozellikle dliimlerin fazla oldugu maden ve ingaat sektorlerine ve
KOBI’lere yonelik ¢aligmalar hizlandirilmaldir. Tiirkiye ile ki-
yaslandiginda bir¢ok Avrupa iilkesinde genel kaza sayisinin fazla
ve Oliimle sonuglanma oraninin ve is goremezlik giin sayilariin
azligy, lilkemizde kazalarin kayit altina alinmasinda bazi problem-
lerin olduguna isaret olabilir (Ceylan, 2011: 23-24).

Meslek hastaliklarinin tespiti ve mevcut rakamlarinin sorunlu ol-
dugu ve meslek hastalig1 ve is kazasi ile ilgili oldugu diisiiniilen
6liimlerde hekimlerin adli rapor diizenleme yiikiimliiliigiine rag-
men, egitimsizlik, deneyimsizlik veya sorumluluktan kagma istegi
gibi sebeplerle yapilmadig: belirtilmistir. Bunun sonucunda adli
olgu bildirimlerinin yapilmamasi, gerektigi halde otopsi yapilama-
masina ve boyle durumlarda 6liim nedeni ve bunun meslekle olan
baglantisi bilinmemektedir. Bu da kazanilacak hak kayiplarinin
oniinii agmaktadir (Keten ve dig., 2011).
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e ISG Mevzuatim uygulayacak kisilerin ve denetim elemanlarinin
kalifiye olmas1 gerekmektedir. ISG konusu ¢ok disiplinli bir yak-
lasimla (hijyenistler, epidemiyologlar, toksikologlar ve ergonomi
uzmanlar1 gibi) ele alinmalidir. (Yardim ve digerleri, 2007: 270).

e s kazas1 ve meslek hastaliklarinin énlenmesinde ISG kiiltiiriiniin
yayginlagtirilmasinin énemi biiyiiktiir. Bu nedenle ilkogretimden
itibaren okul miifredatlarinda yer almalidir (Ogal ve Cigek, 2017;
Yilmaz, 2009; Isler, 2014).

2. Bulgular ve Analiz®

Is kazas1 ve meslek hastaligia yonelik veriler asagidaki siralamaya gére
analiz edilmistir. Ilk olarak sigortals, is kazas1, is kazas1 nedeniyle 6liim ve
meslek hastaliklarinin sayisi analiz edilmistir. Daha sonra meslek gruplari,
yas, isletme biiyiikliikleri, ay, giliniin saati, yaralanma tiirii, yaranin viicut-
taki yeri, meslek hastaliklarinin tiirii, son igveren nezdindeki ¢aligma sii-
resi, calisilan cevreye gore is kazasi ve meslek hastaliklar1 ve bu nedenle
Oliimlerin sayis1 ve oranlari donemsel olarak degerlendirilmistir.

2007-2016 donemi sigortali, is kazasi, is kazas1 gecirenlerin sigortali say1-
sina orani, ig kazasi nedeniyle 6liim ve meslek hastalig1 tanis1 konulanlarin
sayilar1 Grafik 1, 2, 3, 4 ve 5’te yer almaktadir.

Grafik 1- Sigortahlarin Sayist
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Kaynak: SGK (2018), SGK (2017), SGK (2018b)1°

9 Burada yer alan verilerin tamami 5510 Sayili Kanun’un 4-1/a Maddesi Kapsamindaki Sigortalilardan
olusmaktadir. 4-1/b ve 4-1/c kapsamindaki sigortalilar dahil edilmemistir.

12007°den 2016 dahil veriler SGK Istatistik yilliklarmdan, 2017 ve 2018 y1lma ait veriler aylik ista-
tistik biiltenlerinden alinmistir.
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Grafik 1’e gore 2007°de 9,19 milyon olan sigortali sayisi, yillar itibariyla
artig gostermis ve 2016’da 15,35 milyona ulagmistir. Donem igerisinde si-
gortal1 sayis1 yaklasik olarak %67 oraninda artis gostermistir.

Grafik 2- Is Kazas1 Geciren Sigortalilarin Sayisi
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Kaynak: SGK (2018)

Grafik 2’ye gore is kazas1 sayilarina bakildiginda, 2007°de 80 bin civarinda
iken, 2016°da 280 bin civarina yiikselmistir. Tablo 1’e gore, donem igeri-
sinde is kazas1 sayis1 yaklasik 3,5 kat artmustir. Ozellikle 2013 yil1 ile bir-
likte bu artisin ¢ok bariz goriildiigii soylenebilir. Bunun nedeni olarak
2012°de kabul edilen 6331 sayil1 Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu gergeve-
sinde is kazalar1 ve meslek hastaliklarina bildirim zorunlulugunun gelmesi
gosterilebilir. Ancak 2013’ten giliniimiize de yaklasik %49 oraninda art-
mas1 bunun nedeninin sadece yasal bildirim zorunluluguna baglanmamasi
gerektigini gdstermektedir. Salt is kazasi gegirenlerin sayisina odaklanmak
¢ok dogru olmayabilir. Bu ¢er¢evede is kazasi gecirenlerin sigortali sayi-
sina oranina bakmak daha dogru olacaktir.

Grafik 3: Is Kazas1 Gecirenlerin Sigortali Sayisina Oram
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Kaynak: SGK (2018)
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Grafik 3’e gore is kazalarinin sigortali sayisindan oransal olarak daha fazla
artis gdstermesi sonucunda is kazasi gecirenlerin sigortali sayisina orant,
2007°de %0,87 iken, 2013’te %1,45’e yiikselmis ve 2016’da %1,86 ile en
yiiksek seviyesine ulagmustir.

Grafik 4- Is Kazasi Sonucu Olen Sigortahlarin Sayisi

1800
1600
1400

1200
1000
80
60
40
20

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

o O O O O

Kaynak: SGK (2018)

Grafik 4’e gore is kazas1 ve meslek hastaliklar1 sonucu 6liim sayilarina ba-
kildiginda 2007°de 1044 iken, 2016’da 1405 olmustur. 2011°de (1710) is
kazalar1 sonucu en yiiksek 6liim sayis1 goriilmiistiir'l. AB geneline bakil-
diginda 2015 y1li itibariyle yaklasik 2,4 milyon is kazas1 varken bunlarin 3
876’s1 6liimle sonuglanmustir. Ornegin Almanya’da 2016 yilinda 712 binin
biraz lizerinde is kazas1 yasanmisken is kazasi sonucu 6lenlerin sayis1 413
kisi olarak bildirilmistir. Yine ayni y1l i¢in Ispanya’da 331 binin, Italya’da
239 binin ve Birlesik Krallik *ta 148 binin biraz lizerinde bir ig kazas1 ya-
sanmisken bundan dolay1 dlenlerin sayis1 sirastyla Ispanya 296, Italya 481
ve Birlesik Krallik 252 olarak bildirilmistir (Eurostat, 2018a; Eurostat,
2018b).

112011 verilerine gore en fazla is kazasi, 25-29 yas grubu, 1-3 isci cahistirilan KOBI’lerde, 3 ay-1 yil
aras1 diisiik kidemi olanlarda, is baslangicinin ilk 3 saatinde, bina ingaati faaliyet grubunda goriilmistiir
(Cetinkal, 2013: 14)
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Grafik 5- Meslek Hastahigi Tanis1 Konulan Sigortalilarin Sayisi
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Kaynak: SGK (2018)

Grafik 5’e gore meslek hastaliklarinin durumu incelendiginde 2007°de
1208 olan sayi, yillar itibariyla dalgali bir seyre biiriinmiis ve 2016°da 597
olarak gergeklesmistir. Meslek hastaliklarinin tespiti 6nemli bir sorun ola-
rak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu donem igerisinde tespit edilen ve tanisi ko-
nulan meslek hastaliklarinin sayisiin gercek rakamlardan ¢ok diisiik ol-
dugu ileri siiriilmektedir'?.

Grafik 6°da cinsiyete gore is kazasi gegiren sigortali sayisi yer almaktadir.
Grafik 6: Cinsiyete Gore Is Kazasi Geciren Sigortah Sayist
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Kaynak: SGK (2018)

12 Ornegin 2011 yilinda teshis edilen ve tanist konulan meslek hastaliklarinin olmast gereken sayidan
cok diisiik olarak istatistiklere yansidig ileri siiriilmiistiir (Cetinkal, 2013: 14).
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Grafik 6’ya gore 2007°de is kazasi gegirenlerin cinsiyete gore dagilimi
%941 erkek ve %6’s1 kadmn iken 2016°da bu oran %84°1i erkek ve %16’s1
kadin olarak belirlenmistir. Bu durum kadinlarin is giiciine katilma orani-
nin erkeklerden bir hayli diisiik olmasina ragmen son yillarda arttiginin da
bir gostergesi olarak kabul edilebilir.

Grafik 7’de meslek gruplarina gore is kazasi geciren sigortali sayisi yer
almaktadir. Meslek gruplarmin simiflandirilmasinda 2013 yilindan itibaren
ISCO 08" in kullanimina gegildiginden ve daha onceki yillarda meslek
gruplarina gore 6liim verileri istatistik yilliklarinda yer almadigindan mes-
lek grubuna gore is kazasi gegiren, is kazasi sonucu 6len ve meslek hasta-
ligina tutulanlarla ilgili olarak 2013-2016 donemi verileri degerlendiril-
mistir.

Grafik 7: Meslek Gruplari*®na Gore is Kazas1 Gegiren Sigortali Sa-
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Kaynak: SGK (2018)

Grafik 7’ye gore 2013-2016 donemi itibariyle tiim yillarda en fazla is ka-
zasimin “‘9- Nitelik gerektirmeyen islerde ¢alisanlar "m bulundugu meslek
grubunda yasandig1 goriilmektedir. Bunu sirasiyla “8- Tesis ve makine
operatérleri ve montajcilar”, “7- Sanatkarlar ve ilgili islerde ¢alisanlar”
ve “5- Hizmet ve satis elemanlar1” meslek gruplar izlemektedir. Oranla-
digimizda 2016°da is kazas1 geciren sigortalilarin %53,1’i yani yaridan

13 Uluslararas1 Standart Meslek Siiflamasi (ISCO-08)'e gére kodlar: 1: Yoneticiler; 2: Profesyonel
meslek mensuplari; 3: Teknisyenler, teknikerler ve yardimct profesyonel meslek mensuplari; 4: Biiro
hizmetlerinde ¢alisan elemanlar,; 5: Hizmet ve satis elemanlari; 6: Nitelikli tarim, ormanciiik ve su
tiriinleri ¢alisanlari; 7: Sanatkarlar ve ilgili islerde ¢alisanlar; 8: Tesis ve makine operatérleri ve
montajcilar; 9: Nitelik gerektirmeyen islerde ¢alisanlar ve 0: Silahli kuvvetlerle ilgili meslekler
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fazlasi nitelik gerektirmeyen islerde ¢alisanlar meslek grubunda yer almig-
tir. %21,6’s1 tesis ve makine operatirleri ve montajcilar, %9 u sanatkarlar
ve ilgili islerde ¢alisanlar ve %7’si hizmet ve satis elemanlari meslek gru-
bunda oldugu goriilmiistiir. En diisiik oran ise %0,07 ile silahli kuvvetlerle
ilgili mesleklere aittir.

Grafik 8’de meslek gruplarina gore is kazasi sonucu 6len sigortali sayisi
yer almaktadir.

Grafik 8: Meslek Gruplarina Gore is Kazasi Sonucu Olen Sigortal
Sayisi
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Kaynak: SGK (2018)

Grafik 8’e gore 2013-2016 doneminde tiim y1llarda i kazas1 sonucu 6liim-
lerin en yiiksek oldugu meslek grubu, is kazasinin daha fazla yagsandigi ni-
teliksiz islerde goriilmiistiir. Bunu operator ve montaj elemanlarinin bulun-
dugu meslek grubu ve sanatkarlarla ilgili islerde bulunanlarin yer aldig1
meslek grubu izlemistir. En fazla is kazasinin yasandigi meslek grupla-
rinda is kazas1 sonucu 6liimlerin de oransal olarak fazla goriilmesi kaginil-
mazdir.
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Grafik 9’da meslek gruplarina gére meslek hastaligi tanisi konan sigortalt
sayis1 yer almaktadir.

Grafik 9: Meslek Gruplarina Gore Meslek Hastaligi Tanis1 Konulan
Sigortal Sayisi**
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Kaynak: SGK 2013, 2014, 2015, 2016 Istatistik Yilliklarindan derlenmistir.

Donem igerisinde meslek gruplarina gore meslek hastaligi tanisi konulan
sigortal1 sayisi da ig kazasi gecirenlerin goriiniimiine paralel bir seyir izle-
mistir. Donem icerisinde nitelik gerektirmeyen islerde ¢alisanlar en fazla
meslek hastaligiin goriildiigi meslek grubu olarak kargimiza ¢ikmaktadir.
Bu oransal olarak en yiiksek seviye olan %45,7’ye 2016’da ¢ikmistir. Bunu
tesis ve makine operatorleri ve montajcilar (%10,2) ve sanatkarlar ve ilgili
islerde calisanlar (%6,9) takip etmistir. Ancak burada dikkati ¢eken bir
nokta meslek hastaliklarinin yaklagik 1/3’iiniin sigortaliligi sona erdikten
sonra tanisinin konulmus oldugudur.

1410 kodu Sigortalilig1 sona erdikten sonra meslek hastaligi tanist konan sigortalilardir.
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Grafik 10’da yas gruplarina gore is kazas1 gecirenler yer almaktadir.

Grafik 10: Yas Gruplarina Gore is Kazasi1 Gecirenler
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Kaynak: SGK (2018)

Grafik 10’a gore yas gruplarina gore is kazasi ge¢irme oran1 2009-2010-
2011-2012 yillarinda 25-34 yas grubu aralifinda oldugu goriilmektedir.
Bunun diginda 2007-2008 yillar1 ve istatistiklerin daha tutarli oldugu 2013-
2016 doneminde ise 18-24 yas aralifinda yogunlastig1 ortaya gikmustir.
Burada dikkati ¢eken en 6nemli husus meslekte kidemin artmasina bagl
olarak is kazas1 gegirme sikliginin diismesidir. Is ve isyeri ile ilgili uzman-
lagma ve tecriibenin artmasina bagli olarak is kazasi gegirme sikligi diis-
mektedir. Daha yasli ig¢iler, muhtemelen de kidemi daha yiiksek olanlarda
is kazasi gecirme oranlari bir hayli diismektedir.
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Grafik 11°de KOBI ve biiyiik isletmeler ayrimina gore is kazas1 gegirme
oranlar gosterilmektedir.

Grafik 11:KOBI ve Biiyiik Isletmelerde is Kazasi Oranlari (%)
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Kaynak: SGK (2018)

2007°de KOBI’lerde is kazasi gecirme orani biiyiik isletmelere gore
%82,7’lerden %63,7’ye diigmiistiir. Asag yukar1 KOBI’lerde is kazas1 ge-
cirme sikligi 1/5 oraninda azalmistir. Buna karsilik biiyiik isletmelerde de
ayni oranda artmistir. Burada énemli bir husus bu artma ve azalmanin en
onemli nedeninin istatistiklerin daha dogru ve tutarli olarak tutuldugu bir
evreye gecmesi oldugu sdylenebilir. Bununla birlikte is kazasi gegirme sik-
liginin her zaman KOBI’lerde daha fazla oldugu yadsinamaz bir gergektir.
Bu durum isletme biiyiikliiklerine gore ISG konusunun diizenlenmesinin
gerekli ve isabetli oldugunu gostermektedir. Bu grafige gore; yeni kanun-
sal diizenlemelerin istatistiklere KOBI’ler agisindan olumlu yansimalari
oldugu fakat yeterli olmadig1 sonucuna varilabilir.

Analizlerin KOBI’lerin kendi siiflandirmas: icerisinde de yapilmas: ge-
rekmektedir. Bu agidan Grafik 12°de KOBI’lerde is kazas1 oranlari yer al-
maktadir.

94



Ekrem ERDOGAN, Kemal Gokmen GENC

Grafik 12: KOBI’lerde Is Kazas1 Oranlari (%)
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Kaynak: SGK (2018)

Grafik 12’ye gore 2011 yil1 disinda 2013 yilina kadar is kazas1 gecirme
sikliginin en fazla mikro isletmelerde oldugu goriilmektedir. 2013 yi1lindan
itibaren ortalama yaris1 orta olgekli igletmelerde, %37’si kiiglik ve %13’i
mikro isletmelerde gerceklesmistir.

Grafik 13’de yillar itibariyla aylara gore is kazalar1 yer almaktadir.

Grafik 13:Yillar itibariyla Aylara Gore is Kazalarinin Sayist
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Kaynak: SGK (2018)
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Grafik 13’e gore is kazalarinin en fazla Mayis-Agustos ve Eyliil-Aralik
aylarinda gerceklestigi goriilmektedir. Grafige gore kis aylarinda (Ocak-
Nisan) is kazalar1 daha az gergeklesmektedir.

Grafik 14’te 2016 yili i¢in aylara gore is kazalarinin oranlar1 yer almakta-
dir.

Grafik 14: 2016 Y1l i¢in Aylara Gore is Kazalarimin Oranlar
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Kaynak: SGK (2018)
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Grafik 14’e gore, en ¢ok is kazasinin oldugu ay %10,3’liik oranla Agustos
ayidir. Bunu Kasim (%9,3), Haziran (%9) ve Ekim (8,9) aylar takip etmis-
tir. En az is kazasinin oldugu ay %6,8 ile Ocaktir.
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Grafik 15°te 2007-2016 doneminde giiniin saatlerine gore is kazasi gegirme
siklig1 yer almaktadir.

Grafik 15: Giiniin Saatlerine Gore is Kazalar1 Sayis1
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Kaynak: SGK (2018)

Grafik 15’e gore 08:00 ile 19:00 saat dilimleri arasinda tiim zamanlar i¢in
is kazasi sikliginin fazla oldugu goriilmektedir. Bu durum iilkemizde yo-
gunlukla standart zaman diliminde ve esnek olmayan ¢alisma saatlerinde
calismanin yapildiginin bir gostergesi olabilir. Yeni diizenlemeyle birlikte
2013-2016 doneminde daha fazla yorum yapabilmeye uygun veriler karsi-
miza ¢ikmaktadir. Buna gore en fazla kaza 11:00-11:59 saatleri araliginda
yasanmaktadir. Toplam kazalar1 1/10’u bu saatte yasanmaktadir. Kazalarin
yaklasik %35°1 9:00-11:59 saatleri arasinda ve %24’ de 14:00-16:59 sa-
atleri arasinda gerceklestigi goriilmektedir. Buradan kazalarin yaklasik
%60’ 11n giiniin bu alt1 saatinde toplandig1 goriilmektedir. En az kaza sik-
liginin ise 19:00 ve 07:00 saatleri arasinda ve 6zellikle 04:00-04:59 saat
diliminde gerceklestigi ortaya ¢ikmugtir.
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Grafik 16’da yaralanma tiirii ne gore is kazasi oranlar1 yer almaktadir.

Grafik 16:Yaralanma Tiirii’>ne Gore Is Kazas1 Oranlar
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Kaynak: SGK (2018)
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Grafik 16’ya gore is kazas1 gegirenlerin yariya yakini (2016’da %46,3-
2015°te %48- 2014°te %49,1 ve 2013°te %47,7) yaralar ve yiizeysel yara-
lanmalar seklinde karsimiza ¢ikmaktadir. Bu koruyucu donanim eksikligi-
nin veya ihmalinin bir sonucu olarak yorumlanabilir. Bunun diginda %15°¢
yakini ¢1kik, burkulma ve incinmeler oldugu goriilmektedir. Ayrica %8 ci-
var1 ise kemik kiriklar1 oldugu belirtilmistir. Onemli olan bir diger husus
%22 civari bir kiginin tiim bunlarin diginda diger baslig1 altinda belirtilmis
yaralanma tiiriine girdikleri tespit edilmistir. Burada biiyiik oranda biling,
dikkat ve koruyucu donanim saglanarak is kazalarinin oranmnin disiiril-
mesi miimkiin oldugu sdylenebilir. Is kazasinin en diisiik sekilde gergek-
lestigi yaralanma tiirii suda bogulma ve nefesin kesilmesi; asiri 1s1, 151k ve
radyasyon etkileri ve ses, titresim ve basing etkileri oldugu goriilmektedir.

Grafik 17’de yaralanma tiiriine gore 6liim oranlari yer almaktadir.

15 000: Yaranin tiirii bilinmeyen veya belirtilmemis; 010: "Yaralar ve yiizeysel yaralanmalar; 020:
"Kemik kiriklari; 030: "Cikiklar, burkulmalar ve incinmeler; 040: "Travma sonucu organ kaybi (bede-
nin bir pargasiin kaybi); 050: "Beyin sarsintisi ve i¢ yaralanmalar; 060: "Yaniklar, kaynar su ile kav-
rulma ve donmalar; 070: "Zehirlenme ve enfeksiyonlar; 080: "Suda bogulma ve nefesin kesilmesi;
090: "Ses, titresim ve basing etkileri; 100: Asiri 1s1, 151k ve radyasyon etkileri; 110: Sok; 120: "Birden
fazla sayida yaralanmalar; 999: Diger basliklar altinda icerilmeyen diger belirtilmis yaralanmalar

98



Ekrem ERDOGAN, Kemal Gékmen GENC

Grafik 17; Yaralanma Tiiriine Gore Oliim Oranlari
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Kaynak: SGK (2018)

Grafik 17’ye gore; yaralanma tiiriine gore is kazas1 sonucu Sliimlerin orta-
lama %40’lik bir oran ile diger basliklar altinda i¢erilmeyen diger belirtil-
memig yaralanmalar sonucu gergeklestigi belirtilmistir. Bunun disinda ya-
ralanma tiiriine gore is kazasi sonucu 6liimlerin ortalama %16’s1 yaranin
tiirli bilinmeyen veya belirtilmemis yaralanmalardan kaynaklanmaktadir.
Birden fazla sayida yaralanmalar sonucu hayatini kaybedenlerin orani or-
talama %13,5 civarindadir. Beyin sarsintis1 ve i¢ yaralanmalar nedeniyle
hayatin1 kaybedenlerin orani ise %12,5 civarindadir. Yaralanma tiiriine
gore 6liim dagilimlarimin en disiik oldugu oranlar sirasiyla; ses, titresim ve
basing etkileri; asirt 1s1, 151k ve radyasyon etkileri ve sok, zehirlenme ve
enfeksiyonlar ve ¢ikiklar, burkulmalar ve incinmeler gelmektedir. Zehir-
lenme ve enfeksiyonlar nedeniyle 6liim oranlar1 donem ortalamasi olarak
diisiik seyretmesine ragmen 2014 yilinda dliimlerin %18,7’si bu nedenle
gerceklesmistir. 2014’teki bu farkliligin nedeni madenlerde yasanan kaza-
larin sonucu gergeklesen Sliimlerin ¢oklugudur?®,

1613 Mayis 2014’te Tiirkiye’nin en biiyiik maden facialarindan biri olan Soma’da gergeklesen maden
kazasimnda 301 madenci 6lmiistii (BBC, 2016).
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Grafik 18’de yaranin viicuttaki yerine gore is kazasi oranlar1 yer almakta-
dir.

Grafik 18: Yaramn Viicuttaki Yeri‘’ne Gore Is Kazas1 Oranlan
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Kaynak: SGK (2018)

Grafik 18’e gore en fazla is kazasi sonucu yaralanma viicudun kollar bol-
gesinde yer almaktadir. Bu oran ortalama %38,5 tur. Bunu ortalama %19,1
ile bacaklar, %12,1 ile kafada meydana gelen belirtilmemis alanlar izle-
mektedir. Yaranin viicuttaki yerine gore en diisiik is kazasi oranlari ise si-
rastyla boyun; boyundaki omurilik ve omur dahil bdlgeler, govde ve or-
ganlar ve sirt, sirttaki omurilik ve omur dahil bolgeler olarak belirtilmistir.

1700: Yaranin viicuttaki yeri belirtilmemis; 10: Kafada meydana gelen belirtilmemis alanlar; 20: Bo-
yun; boyundaki omurilik ve omur dahil; 30: Sirt; sirttaki omurilik ve omur dahil; 40: Gévde ve organ-
lar; belirtilmemis alanlar; 50: Kollar; belirtilmemis alanlar; 60: Bacaklar; belirtilmemis alanlar; 70:
Tiim beden ve ¢esitli bolgeler; belirlenmemis alanlar; 99: Viicudun yaralanmus diger bolgelerinden
yukarida belirtilmemis alanlar
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Grafik 19°da yaranin viicuttaki yerine gore 6liim oranlar yer almaktadir.

Grafik 19: Yaranin Viicuttaki Yerine Gore Oliim Oranlari
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Kaynak: SGK (2018)

Grafik 19°a gore yaranin viicuttaki yerine goére o6liim oranlar incelendi-
ginde; en ylksek oran ortalama %26,8 ile viicudun yaralanmig diger bol-
gelerinden yukarida belirtilmemis alanlar karsimiza ¢ikmaktadir. Bunun
yaninda ortalama %20,5 ile yaranin viicuttaki yeri belirtilmemis se¢enegi
de yiiksek bir oran olarak karsimiza ¢gikmaktadir. Bu durum viicudun hangi
bolgesindeki yaralanmadan dolay1 6liimlerin gergeklestiginin dogru bir se-
kilde tespitinde problemler oldugunu akla getirmektedir. Tespit edilebilen
bolgeler olarak yaranin viicuttaki yerine gore sirasiyla 6liimlerin ortalama
%25’1 tiim beden ve c¢esitli bolgelerde, %15,3’1i kafada meydana gelen be-
lirtilmemis alanlarda ve %6,2’si ise govde ve organlarda meydana gelmis
yaralanmalardan kaynaklanmistir. Yaranin viicuttaki yerine gore en diisiik
6liim oranlart sirt; omurilik ve omur dahil bolgelerde, bacaklarda; boyun;
boyundaki omurilik ve omur dahil bélgelerde ve kollardaki belirtilmemis
alanlarda meydana geldigi goriilmektedir.
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Grafik 20’de meslek hastaliklarinin tanilaria goére dagilimi yer almakta-
dir.

Grafik 20: Meslek Hastahklarimin Tamlarina Gore'® Dagihim
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Kaynak: SGK (2018)

Grafik 20’ye gore donem igerisinde tiim zamanlarda solunum sistemi has-
taliklar1 nedeniyle meslek hastaliklarina tutulma orani en yiiksek ¢ikmak-
tadir. Bu oran donem ortalamasi olarak %30 seyretmekle birlikte 2013°ten
beri artmig goziitkmektedir. Bunun diginda ikinci sirada %18 ile en yiiksek
oran, dénem basindan beri yaklagik 2 kat artan, listede olmayan baska bir
hastalik yer almaktadir. Bunlar ortalama %3,8 ile kas iskelet sistemi ve
bag dokusu hastaliklari, %2,7 ile kulak ve mastoid ¢ikint1 hastaliklar1 ve
%2,2 ile sinir sistemi hastaliklar1 gelmektedir. Sinir sistemi hastaliklar1 do-
nem igerisinde 20 kattan fazla artis gostermistir. Dikkati ¢eken bir nokta
meslek hastaliklarinin ortalama %40’ indan fazlasinin tanisi sigortaliligin

8 TANI ALT GRUPLARI: ABGrubu - Bazi1 enfeksiydz ve paraziter hastaliklar; C Grubu - Malign
ve neoplazmalar; D Grubu - Kan ve kan yapici organlarin hastaliklari ve immiin sistemin bazi bozuk-
luklar1; F Grubu - Mental ve davranissal bozukluklar; G Grubu - Sinir sistemi hastaliklari; H1grubu
- Goz ve adnekslerinin hastaliklari; H2grubu - Kulak ve mastoid ¢ikinti hastaliklari; | Grubu - Dola-
sim sistemi hastaliklari; J Grubu - Solunum sistemi hastaliklari; K Grubu - Sindirim sistemi hasta-
liklar1; L Grubu - Deri ve derialti dokunun hastaliklari; M Grubu - Kas iskelet sistemi ve bag dokusu
hastaliklari; N Grubu - Genitotiriner sistem hastaliklari; Z Grubu - Listede olmayan bir baska hasta-
lik; X Grubu: "Sigortalilig1 sona erdikten sonra meslek hastaligi teshisi konulan sigortalt sayisi
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sona ermesinden sonra konuldugudur. Ancak dénem igerisinde bu oranin
yar1 yariya azaldigini da belirtmek gerekmektedir. Ulkemizde meslek has-
talig1 tanisinin konulmasinda yasanan problemlerin devam ettigini sdyle-
mekle birlikte bu sorunlarin azalma egiliminde oldugunu belirtmekte fayda
vardir.

Mental ve davranigsal bozukluklar, dolagim sistemi hastaliklar1 ve sindirim
sistemi hastaliklar1 nedeniyle meslek hastalig1 tanis1 hi¢ konulmamistir. En
az meslek hastalig1 tanis1 konulanlar ise sirasiyla Genitoiiriner sistem has-
taliklari, Malign ve neoplazmalar, G6z ve adnekslerinin hastaliklari, Bazi
enfeksiyoz ve paraziter hastaliklar, Kan ve kan yapici organlarin hastalik-
lar1 ve immiin sistemin bazi bozukluklar1 ve Deri ve derialti dokunun has-
taliklar1 olarak siralanabilir.

Grafik 21°de is kazas1 gecirenlerin son isveren nezdindeki ¢caligma siiresine
gore dagilimi yer almaktadir.

Grafik 21: is Kazas1 Gegirenlerin Son Isveren Nezdindeki Calisma
Siiresine Gore Dagilimi
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Kaynak: SGK (2018)

Grafik 21’e gore is kazas1 gegirenlerin son isveren nezdindeki caligma sii-
resine gore dagilimi incelendiginde; is kazasi gegirme oraninin ortalama
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%27,7 ile 3 aydan fazla — 1 y1l (dahil) ¢alisanlarda en yiiksek oldugu go-
rillmektedir. Bunu ortalama %16,3’liik bir oran ile 2- 5 y1l ¢aligma siiresine
sahip olanlarin izledigi goriilmektedir. Is kazas1 gegirme oran1 kidem art-
tikca azaldigi goriilmektedir. 5- 10 yil calisma siiresine sahip ¢aliganlarda
%8 ve 10+ yil ¢alisanlarda ise %3,7’dir. Yani 5 yillik ve daha az galisma
stiresine sahip c¢alisanlarda is kazasi gecirme oram1 %90’a yakindir.
%55’inden biraz fazlasi 1 yil ve daha az caligma siiresine sahipken, 1/4’{
ise 3 ay ve daha az calisma siiresine sahip ¢alisanlarda gergeklestigi goriil-
mektedir. Bu durum ¢aligma yasamina giren ve heniiz ¢calisma hayatinin
baslangicindaki ¢alisanlara verilecek oryantasyon ve is sagligi giivenligi
egitimlerinin 6nemini bir kez daha gostermektedir.

Grafik 22’de is kazasi sonucu Oliimlerin son isveren nezdindeki ¢alisma
stiresine gore dagilimi yer almaktadir.

Grafik 22: is Kazasi Sonucu Oliimlerin Son isveren Nezdindeki Ca-
lisma Siiresine Gore Dagilimi
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Kaynak: SGK (2018)

Grafik 22’ye gore en yiiksek 6liim oranlari sirasiyla ortalama %25,8 ile 3
aydan fazla — 1 y1l (dahil), %17,2 ile 1 aydan fazla- 3 ay dahil, %12,3 ile
de 8-30 giin ¢alisma siiresine sahip calisanlarda oldugu goriilmektedir. Is
kazas1 sonucu 6liim oranlari 5 yildan fazla ¢alisma siiresine sahip calisan

104



Ekrem ERDOGAN, Kemal Gékmen GENC

kategorisinde ortalama %7,5 civarindadir. Kidemin artmasi is kazasi so-
nucu 6liim oranlarinin, is kazasi ge¢irme oranlarindan daha fazla bir diigiis
sergilemesini sagladig1 goriilmektedir. 3 ay ve daha az calisma siiresine
sahip ¢aliganlarda ise 6liim oranlarinin i kazasi ge¢irme oranlarindan daha
fazla oldugu dikkati cekmektedir. Is kazas1 sonucu lenlerin 1/5°i 30 giin
ve daha az caligma siiresine sahip ¢alisanlardan olusmaktadir. Yine orta-
lama %40’a yakin1 3 ay ve daha az ¢alisma siiresine sahip calisanlardan
olustugu tespit edilmistir. Eger bu siireyi 1 y1l ve daha az ¢alisanlar bazinda
degerlendirdigimizde is kazasi sonucu dliimlerin ortalama %63 iiniin bu
kategoride oldugu goriilmektedir.

Grafik 23’te meslek hastaligina yakalananlarin son isveren nezdindeki ¢a-
ligma stiresine gore dagilimi yer almaktadir.

Grafik 23: Meslek Hastaligina Yakalananlarin Son isveren Nezdin-
deki Cahsma Siiresine Gore Dagilimi®
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Kaynak: SGK (2018)

Grafik 23’e gore dagilimina gore ¢aligma siiresinin artigina paralel olarak
meslek hastaligina yakalanma oraninin arttig1 soylenebilir. Buna gdre mes-
lek hastaliklarinin 1/4°1i 5 y1l ve daha az ¢alisma siiresine sahip ¢alisanlarda

19 SSESMHTKSS: 'Sigortalilig1 sona erdikten sonra meslek hastaligi teshisi konulan sigortali sayist
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gerceklestigi gortilmektedir. 5 yildan fazla calisma siiresine sahip ¢alisan-
larda meslek hastaliginin teshis orani ortalama 1/4’tiir. Bunun disinda
2013’ten itibaren %61,2’lerden 2016°da %30’lara gerilemekle birlikte or-
talama %40°1 sigortaliligi sona erdikten sonra meslek hastaligi teshisi ko-
nulan sigortalilardan olusmaktadir.

Grafik 24’te caligilan ¢evre ye gore is kazasi orani yer almaktadir.

Grafik 24: Cahgilan Cevre®ye Gore Is Kazas1 Oram
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Kaynak: SGK (2018)

Grafik 24’e gore calisilan ¢evreye gore is kazasi oram incelendiginde en
yiiksek oranin ortalama olarak %47,7 ile sanayi(endiistri) mevkii oldugu
goriilmektedir. Bunu sirasiyla ortalama %12,2 orani ile insaat mevkii, in-
saat, acik hava tasocagi, agik hava madeni; %6 lik oran ile kamu alani takip
etmektedir. Is kazalarinin ortalama %20’lik bir oraninin gerceklestigi cevre

20 000: Bilgi yok; 010: Sanayi (Endiistri) mevkii; 020: Insaat mevkii, insaat, agik hava tasocag, agik
hava madeni; 030: Ciftcilik, yetistirmecilik balik ¢iftciligi, orman alan1; 040: Ugiincii faaliyet alam,
biiro, eglence alani, muhtelif; 050: Saglik kurumu; 060: Kamu alani; 070: Evde; 080: Spor alani; 090:
Havada, yiikseltme esnasinda, insaat mevkii disinda; 100: Yeraltinda, insaat santiyesi disinda; 110: Su
iistiinde/tizerinde, insaat mevkii disinda; 120: Yiiksek basing ortamlarinda, ingaat mevkii diginda; 999:
Siniflandirmada listelenmemis baska ¢aligma ortamlart
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siniflandirmasinda listelenmemis baska calisma ¢evresi olarak belirtilmis-
tir.

Grafik 25’te calisilan ¢evreye gore 6liim oranlari yer almaktadir.

Grafik 25: Cahisilan Cevreye Gore Oliim Oranlan

——2016 2015 2014 2013

500
450 &
400 r
350
300
250
200
150
100 4
50

100
110
120
999

000.
040
050
060
070.
080
090

o o o
— (o] o
o o o

Kaynak: SGK (2018)

Grafik 25’e gore calisilan ¢evreye gore 6liim oranlart incelendiginde; en
yiiksek oranin ortalama %33,3 ile insaat mevkii, insaat, acik hava tas ocagi,
acik hava madeni oldugu goriilmektedir. Bunu ortalama %14,1 ile sa-
nayi(endistri) mevkii ve % 10 ile kamu alani takip etmektedir. Caligilan
cevre bakimindan genel ortalamasi %2 seviyelerinde olan yeraltinda, in-
saat santiyesi digindaki alanlarda 2014 yilinda oliimlerin yaklagik %21°1
gerceklesmistir. Bu 6liimlerin daha 6nce de ifade edildigi gibi Soma maden
ocaklarinda ger¢eklesen kaza nedeniyle oldugu belirtilmelidir. Burada dik-
kati ¢eken bir husus 6liimlerin ortalama %51 ile ilgili bilgi olmamas1 ve
%27°1lik bir oranin da siniflandirmada listelenmemis baska calisma orta-
minda ger¢eklesmis oldugunun belirtilmesidir. Burada hem bilgi olmamast
hem de siniflandirmada listelenememis olmasi is kazasi sonucu gergekle-
sen Olimlerin tespitinde birtakim problemlerin oldugunu akla getirmekte-
dir.
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Sonug¢

Maliyeti kiiresel GSYIH nin %4’{ine denk gelen is kazalarinin %98’i ve
meslek hastaliklarinin tamaminin 6nlenebilir oldugunun belirtilmesi, {ilke-
mizde is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesiyle 800 milyon ile
3,2 milyar dolar aralifinda bir tasarrufun yaninda binlerce insanin yaralan-
masinin ve Oliimiiniin de oniine gegilebilecegi anlamina gelmektedir. Bu
calismada Tirkiye’deki is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin 2007-2016
donemsel analizinin sonuglar1 yer almaktadir. Bu donem igerisinde miin-
ferit bir i saglig1 ve gilivenligi yasasi kabul edilmistir. Bunun yaninda ig
kazalar1, meslek hasatliklari ve bunlardan dolay1 6liimlerin nedenlerine do-
niik verilerden elde edebilecegimiz bilgilerle yasal diizenlemelerin revize
edilmesinin gerekliligi ortaya ¢ikmustir.

Analiz sonuglarina gore; donem igerisinde sigortali sayisi yaklasik olarak
%67 oraninda artmistir. 2012°de kabul edilen yasal diizenlemenin, bildirim
zorunlulugunun bir getirisi olarak 2013’ten itibaren is kazasi, meslek has-
taliklar1 ve bunlara baglh oliimlerle ilgili istatistiklerin daha dogru tutul-
dugu soylenebilir. Donem igerisinde is kazasi sayis1 yaklasik 3,5 kat art-
makla birlikte yukaridaki bilgiye istinaden 2013 ten itibaren de %49 ora-
ninda artt1g1 tespit edilmistir. Is kazas1 ve meslek hastaliklar1 sonucu 6liim
sayilarina bakildiginda dalgali bir seyir goriinmekle birlikte donem ortala-
mast yillik 1263,3’tiir. AB tilkeleriyle kiyaslandiginda is kazasi sayisi
bizde daha az olmakla birlikte is kazas1 sonucu 6liim oranlari en az 3 kattan
daha fazladir. Meslek hastaliklarin tespiti 6nemli problemlere sahiptir.
Cinsiyete gore is kazas1 ge¢irme orani, isgiiciine katilim oraniyla paralel
erkelerde bir hayli fazla olmakla birlikte son yillarda kadinlarin ¢alisma
yasamina daha fazla katilmasiyla birlikte kadinlarda da artis egilimdedir.

En fazla is kazasi, is kazast sonucu Sliimler ve meslek hastaligi niteliksiz
islerde calisanlarin bulundugu meslek grubunda yasanmaktadir. Ancak
meslek hastaliklarinin yaklagik 1/3’{iniin sigortalilig1 sona erdikten sonra
tespit edilebildigi goriilmektedir. Yas gruplarina gore is kazasi gecirme
orani 25-34 yas grubu araliginda ve en fazla 18-24 yas araliginda yogun-
lagmaktadir. Yas ilerledikge is kazasi siklig1 dismektedir. Aradaki makas
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kapanmasina ragmen is kazas1 gegirme sikligi KOBI’lerde her zaman daha
fazladir. Bu nedenle ISG egitimi ve danismanlik hizmetleri KOBI’lerin
farkli yapilarindan dolay1 onlara 6zgii olarak yeniden diizenlenmelidir. Ay-
lara gore is kazasi oran1 Mayis-Agustos aylarinda en fazla goriilmektedir.
Ozellikle Agustos ay1 kaza oranmin en yiiksek oldugu aydir. En az kaza
Ocak ayinda yasanmaktadir. Giiniin saatlerine goére en fazla kaza 11:00-
11:59 saatleri araliginda yasanmaktadir ve bu toplam is kazalarinin
1/10’una denk gelmektedir. Kazalarmn yaklasik %35°1 9:00-11:59 saatleri
arasinda ve %24°1 de 14:00-16:59 saatleri arasinda gerceklestigi goriil-
mektedir. Yaralanma tiiriine gore is kazasi gecirenlerin ortalama yariya ya-
kin1 yaralar ve ylizeysel yaralanmalar seklinde karsimiza g¢ikmaktadir.
Bunu ¢ikik, burkulma ve incinmeler takip etmektedir. En fazla is kazasi
sonucu yaralanma viicudun kollar, bacaklar ve kafada bolgesinde meydana
gelmektedir. Meslek hastaliklarinin tanilarima gére dagilimina bakildi-
ginda solunum sistemi hastaliklari ilk sirada yer almaktadir. Meslek hasta-
liklarinin ortalama %40°1indan fazlasimin tanisi sigortaliligin sona ermesin-
den sonra konulmaktadir. Is kazas1 gecirme ve is kazas1 sonucu 6liim orani
kidem arttik¢a azalmakta meslek hastaligina yakalanma orani ise artmak-
tadir. Calisilan cevreye gore en fazla is kazasi sanayi(endiistri) ve ingaat
mevkii, ingaat, agik hava tasocagl, agik hava madeninde gorilmektedir.
Calisilan ¢evreye gore Oliimler en fazla ingaat mevkii, ingaat, agik hava tas
ocagl, agik hava madeni gelmektedir. Bunu sanayi(endiistri) mevkii izle-
mektedir.

Sonugta Tiirkiye’de Is Saglig1 ve Giivenligini diizenleyen uygulamalar; is
kazalar1 ve meslek hastaliklarinin en ¢ok gerceklestigi meslek gruplari, yas
aralig, isletme biyiikliikleri, donemler, saat dilimleri, yaralanma ve mes-
lek hastaliklar tiirleri, calisma siireleri, ¢alisilan ¢evre vb. parametrelerin
g0z oniinde bulunduruldugu biitiinciil bir politikayla gerceklestirilmelidir.
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IRADI iSSIZLIK
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Ozet

Iradi igsizlik, kisinin diisiik iicretli bir iste calismak istememesi veya kendisine ¢alismadig siirece sag-
lanan devlet yardimlarinin tatmin edici diizeyde olmasindan kaynaklanan sebeplerle ¢alismamayi ter-
cih etmesidir. fradi issizlik, goniillii olarak galiymama halini ifade eder. Is aramamak, aramaktan vaz-
geemek, iimidi kirllmak gibi davraniglarin sonucu olarak ¢aligma hayatina katilmama kararinin sonu-
cudur. Bu ¢aligmanin amaci iradi issizligi teorik diizeyde tartismaktir. Betimsel analiz yaklagimi ger-
cevesinde, literatiir taramasi ve yorumlama ile gergeklestirilen ¢alismada iradi issizligin iktisadi temel-
leri; klasik, neoklasik, Keynesyen ve Marksist iktisat gercevesinde incelenmistir. Ardindan iradi issiz-
ligin nedenlerine ve sonuglarina yer verilmistir. fradi issizligin nedenleri sahsi ve yapisal olarak iki
siniflandirmada incelenmistir. fradi igsizligin sahsi nedenleri; Insan mizacindan kaynaklanan nedenler,
ig aramama veya i aramada goniilsiiz davranma, ¢aligmay1 reddetme, bos zaman tercihi, gelir etkisi,
gercek dis1 beklentiler, piyasanin gerektirdigi niteliklere uyumda gecikmeler olarak belirlenmistir. iradi
igsizligin yapisal nedenleri ise piyasa yapisi, bos islerden yeterince haberdar olamama, yiiksek gelir
vergisi politikalari, sosyo-kiiltiirel yap1 ve toplumsal cinsiyet basliklarinda agiklanmustir. Bir tiir ve-
rimsizlik olarak kabul edilen iradi issizligin diisiik iiretim, diisiik karlilik, zaman israfi, diisiik gelisme
ve diisiik ilerleme gibi sonuglar dogurduguna isaret edilmis, iradi issizligin iktisadi, sosyolojik ve psi-
kolojik sonuglart degerlendirilmistir. Calisma sonucunda iradi issizligin yapisal olarak miicadele edil-
mesi gereken bir atalet hali oldugu ve ozellikle genglerin iradi issizlikten uzaklastirilmas: yoniinde
tedbirler alinmasi gerektigi vurgulanmustir.

Anahtar Kelimeler: Iradi issizlik, bos zaman, calisma karar, isgiicii arz1

VOLUNTARY UNEMPLOYMENT

Abstract

Voluntary unemployment is a situation in which someone chooses to not work, either because they
will not take a job with low pay, or they are satisfied with the amount they receive from the government
in benefits while not working. Voluntary unemployment refers to voluntary nonworking. It is the result
of the decision not to join the working life as a result of behaviours such as not seeking or give up
looking for a job or discouraged. The purpose of this study is to discuss voluntary unemployment at
the theoretical level. The economic bases of voluntary unemployment in the study has examined within
the framework of classical, neoclassical, Keynesian and Marxist economics conducted by descriptive
analysis approach literature review and interpretation method. Then, the causes and consequences of
voluntary unemployment are mentioned. The causes of voluntary unemployment are examined in two
categories, both personally and structurally. The personal reasons for the voluntary unemployment are
determined as; Reasons for human misadventure, reluctance to look for a job or job search, refusal to
work, leisure time preference, income effect, unrealistic expectations, delay in compliance with the
qualifications required by the market. Structural causes of unemployment are explained under the he-
ading of market structure, lack of awareness of vacancies, high income tax policies, socio-cultural
structure and gender. It has been pointed out that voluntary unemployment, which is considered as
some kind of inefficiency, produce results such as low production, low profit, time wastage, low growth
and low progress. In addition, economic, sociological and psychological consequences of voluntary
unemployment have been evaluated. As a result of the study, it was emphasized that voluntary unemp-
loyment is an inertia that must be struggled structurally and that precautions should be taken in order
to remove young people from voluntary unemployment.

Key Words: Voluntary unemployment, leisure time, working decision, labour supply
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fradi Issizlik

Giris

Endiistri ¢aginin dogal sonuglarindan biri de ¢alisma iligkisinin yasamin
odagina yerlesmesidir. Caligmanin, insan olmanin bir pargasi, mecburiyeti
gibi algilandig1 bu ¢agda bir tercih olarak calismama karar1 neredeyse ola-
naksiz hale doéniismiistiir. Calismayanlar genellikle iki u¢ kutupta konum-
landirilmakta, ya elit (zengin) tabakadan goriiliip gipta edilen veya is bula-
madiklari i¢in sansiz addedilip yardim edilmesi gereken acinasi kisiler ola-
rak diisiniilmektedir. Calismanin ayip karsilandig titopik felsefi roman-
tizm ¢ag1 bu davranig kalibina uygun kesim i¢in bile geride kalmig, toplum
icindeki konumlarin yapilan islere, ¢alisilan kurumlara veya alinan iicret-
lere gore belirlenmesi yoniinde sliphe gotiirmez kitlesel bir doniisiim mey-
dana gelmistir.

Calisma; ekonomik biiyiime, iiretim ve verimlilik gibi kavramlarla yakin-
dan iliskili oldugu i¢in ¢calismama, bireysel bir tercihi/yagam tarzi olmak-
tan Ote sosyo-ekonomik bir sorun olarak goriilmektedir. Bu nedenle igsizlik
iizerine Uiretilen eserler veya yiiriitiilen politikalar ekseriyetle, ¢alisma iste-
ginde olup is aramasina ragmen is bulamayanlar {izerine yogunlagmustir.
Toplumun, ¢alisma veya tiretimden ya da toplumsal huzur agisindan bek-
lentileri degerlendirildiginde bu alginin dogru bir konumda oldugu soyle-
nebilir. Daha agik bir ifade ile issizlik, miicadele edilmesi ve kontrol al-
tinda tutulmasi gereken bir sorundur. Giiniimiiz toplumunda tembelligin
bir hak oldugu diisiincesi, aylakliga 6vgii yagdiran felsefenin tatli hayali
i¢inde tiikenmistir.

Hukiimetler issizlikle miicadeleyi hem iktisadi hem de sosyal yapinin bir
parcas1 olarak siirdiirlir. Bu kapsamda zaman zaman gelir yetersizligi ne-
deniyle karsilasilan sorunlarin ¢6ziimii i¢in kisa dénemli desteklerle igsiz-
ligin olumsuz etkileri bertaraf edilmeye ve insanlarin bir an 6nce kendi
ayaklan iizerinde durmalarimi saglamaya gayret edilir. Sosyal yardimlar,
bahsedilen bu desteklerin en somut gostergeleri olarak sosyal refahin de-
vamini saglamak tizere kurgulanmus friksiyonel desteklerdir.

Istihdam dis1 gegim kosullarinin kolaylasmast, iicretli ve diizenli calismaya
hatta is aramaya kars1 goniilsiiz davraniglar1 artirmaktadir. Calismanin ik-
tisadi yonii diginda, nitelik gelistirmeye yonelik psikolojik ve sosyolojik
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etkileri de goz oniine alindiginda ¢alisilmadan gegirilen siirelerin kisilerin
toplam yagamlarindaki olumsuz etkileri daha net goriilebilir. Kendine gii-
venin kaybolmasi ve niteliklerin eskimesi veya kdrelmesi, ¢aligmayan in-
sanlarin tekrar iktisadi hayata kazandirilmasi siirecini giiclestirmektedir.

Bu durumda issizlik yeniden issizligi ancak bu kez “iradi igsizligi” tret-
mektedir.

fradi igsizlik, goniillii olarak calismama halini ifade eder. Is aramamak,
aramaktan vazgecmek, iimidi kirilmak gibi davraniglarin sonucu olarak ¢a-
ligma hayatina katilmama kararinin sonucudur.

Iradi issizligin olusmasinda en dnemli etken caligmama tercihine gdsterilen
tahammiil giiciidiir. Bu gii¢ genellikle gelir, nitelik ve tecriibeden etkilen-
digi gibi gercek disi beklentiler, ¢aligma bigimi tercihleri veya insan miza-
cindan kaynaklanan nedenlerden de beslenebilir.

Klasik iktisatta igsizlik esas olarak ya gecicidir ya da iradidir. Ancak gii-
niimiizde issizlik kavrami, Keynes ve sonrasi donemden itibaren agirlikli
olarak gayri iradi bir durum olarak anlagilmaktadir. Neo-Klasik Caligma
Ekonomisinde de igsizlik gayri-iradi olarak kabul edilmekte, iradi issizlik,
igsizligin tanim ve kapsami digina itilerek “acik” ve “gizli” igsizlik ana pa-
rametrelerinde tanimlanan ve ¢esitlendirilen kavram i¢inde yer bulama-
maktadir. Marksist iktisatta iradi issizlik esasen verimsizlik olarak algilan-
makta, iiretim siirecine bir sekilde katkida bulunmak sistemin temelini
olusturmaktadir. Ancak burada kapitalizmden farkli olan bdliistimiin emek
lehine gerceklesmesidir.

Bu calisma, klasik iktisatta igsizligin temeli olarak kabul edilen ancak gii-
niimiizde resmi issizlik istatistiklerine dahi yansimayan “iradi issizlik”
kavramini teorik diizeyde aciklamay1 amacglamaktadir. ‘Ne’, ‘nasil’ gibi
sorular yardimiyla yiiriitiilen betimsel analiz yaklagimi gercevesinde, lite-
ratlir taramasi ve yorumlama yontemi kullanilan ¢alismada, iradi issizligin,
igsizlik detayli olarak incelenmistir.

Dort boliimde yapilandirilan ¢alismanin ilk boliimiinde iradi igsizlik kav-
ramina yer verilmis ikinci boliimde ise kavramin detayli agiklamalarina
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imkan taniyan teorik yap1 aktarilmistir. Ugiincii boliim iradi issizligin ne-
denlerine ayrilmigtir. Son bdliimde ise iradi igsizligin sonuglarina iligkin
degerlendirme yer almaktadir.

1. iradi Issizlik Kavrami

Cambridge ekonomi sozliigiinde iradi igsizlik; “kisinin diigiik tcretli bir
iste calismak istememesi veya kendisine ¢alismadig: siirece saglanan dev-
let yardimlarinin tatmin edici diizeyde olmasindan kaynaklanan sebeplerle
calismamay1 tercih etmesi” durumu olarak tanimlanmaktadir (Cambridge
Dictionary).

[radi issizlik; yiiksek vergi oranlari, bos islerden yeterince haberdar ola-
mama, sosyo-ekonomik faktdrler, piyasa yapisi, hitkiimet miidahaleleri ve
teknolojik ilerleme gibi nedenlerle olusabilmektedir. insanlar, gelir etkisi,
piyasanin gerektirdigi niteliklere uyumda gecikmeler, gergek disi beklen-
tiler, kisa siireli ¢aligma tercihleri veya insan mizacindan kaynaklanan ne-
denlerle is aramaktan vazgecip goniillii olarak calismak istemeyebilir. O
halde iradi igsizligi en genel anlamu ile is aramama veya is aramada goniil-
siiz davranma neticesinde calismay1 reddetme hali olarak tanimlamak
miimkiindiir.

[radi issizlige neden olan en énemli unsurlardan biri is arama faaliyetinin
uzun siirmesidir. Ulkeden iilkeye degismesine ragmen OECD, ILO veya
Diinya Bankas1 (WB) standartlarina gore is arama siiresine gore ii¢ tiir si-
niflandirma 6ne ¢ikmaktadir. Bunlar kisa, uzun ve ¢ok uzun siireli is arama
faaliyeti olarak ifade edilebilir. Kisa siireli ig arama faaliyeti alt1 aya kadar
(OECD), yirmi yedi haftadan kisa siireli (ABD) veya bir yildan az siireli
(isveg, Hollanda) olarak kabul edilmektedir. Uzun siireli is arama faaliyeti
genellikle bir yildan uzun siireleri ifade etmektedir (ILO, OECD, WB).
Ancak ABD’de yirmi yedi haftadan uzun siireler kabul edilmektedir. Cok
uzun siireli i arama faaliyeti ise genellikle yirmi dort aydan (iki yildan)
daha fazla siireleri ifade etmektedir (OECD/EUROSTAT). TUIK ise bir
yildan uzun siiredir is arayanlar1 uzun siireli issiz olarak tanimlamaktadir
(Caglar, Kumas ve Moral1, 2015: 71-72). Is arama siiresi uzadiginda is
arama faaliyetinden vazge¢me egilimi de artacaktir. Bu durumda meydana
gelen calismama tercihi iradi igsizlik olarak belirir.
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[radi issizlik kavramina genis perspektiften bakabilmek icin farkl: iktisat
okullar1 agisindan agiklamalar getirmek gerekir. Cogunlukla bir karmasa
i¢inde siniflandirilan iktisat okullarini tanimak, okullar1 makro anlamda si-
niflandirmaya ve iradi issizlik teorisini bu kapsamda kavramaya yonelik
cabanin bir pargasi olarak degerlendirilmelidir. Bu kapsamda ana akim ik-
tisat okullarina genel bir bakis ardindan “iradi igsizlik” kavraminin iktisat
okullar1 nezdinde teorik temellerini incelemekte fayda vardir.

1.1. Ana akim iktisat Okullarina Genel Bir Bakis

Iktisat okullarina/yaklasimlarima iliskin simiflandirmalar ekseriyetle kapi-
talist yapinin insast, elestirisi ve reddiyesi iizerine olusmustur. Insa siireci-
nin temelinde fizyokratik merkantalist donemin uzantilar1 olan dogal dii-
zen ve ardindan faydaci felsefenin somutlandigi klasik iktisat bulunur. Do-
gal dengenin iktisadi hayatta da oldugunu iddia eden klasik iktisat, bireyin
oldugu gibi piyasalarin da 6zgiir olmasi ve toplumsal refahin saglanma-
sinda isbirliginin tesis edilmesi gerektigini ileri siirer. A.Smith, J.B.Say,
D.Ricardo, J.S.Mill gibi isimler en taninir klasik iktisat¢ilar icinde yer alir.

Klasik iktisat 6gretisinin gérece devami olan ancak klasik iktisadin aksak-
liklarin1 6ne ¢ikararak piyasa ekonomisindeki basarisizligin giderilmesi
icin bir takim miidahalelerin yapilmasini 6neren neoklasik iktisat da kapi-
talizmin insa siirecine dahildir. Neoklasik yaklasim klasik iktisadin resto-
rasyonunu iistlenen bir algi ile elestirel yaklagimlara koprii gérevi de goriir.
Genellikle olgular1 matematiksel yaklagimlarla aciklayan neoklasik iktisat
yaklagiminin en bilinen okullari; Lozan (Walras, Pareto), Avusturya (Ha-
yek), Stockholm (Myrdal) ve Cambridge (Marshall, Pigou) olarak sirala-
nabilir.

Piyasalara miidahalenin gerekgesini efektif talebi artirmak olarak ifade
eden talep yonlii iktisadin temsilcisi Keynes, klasik iktisat elestirisi ile ne-
oklasik ogretiden ayrilarak ayri bir okul olma kapasitesine ulasabilmistir.
Keynes piyasa meselelerine makro iktisat yoniinden bakar.

Keynes’in klasik iktisat 6gretisine yonelik goriislerini elestiren “arz yonlii
iktisat okulu” ise (en bilinen teorisi Haldun/Lafer Egrisi) klasik iktisadin
modernize edilmis halini ifade eder. Arz yonlii iktisadin miidahale kargiti
durusunun ug noktasini Libertarian Iktisat Okulu temsil eder. Miidahalenin
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tamamen yersiz oldugunu savunan ve bireysel 6zgiirliiklerin hi¢bir kosulda
sinirlanmamasi gerektigini ileri siiren bu iktisat okulu diisiiniirlerinin kimi
zaman devletin fonksiyonu ve iglevleri iizerine siddetli tartismalar yaptigi
da goriilmektedir (D.Firedman, Rothbard, Nozick, Rand vd).

Makroekonomik 6nermeler igeren Keynes iktisadini neoklasik iktisatla
sentezleyen Hicks, Hansen, Samuelson gibi iktisat¢ilar neoklasik keynes-
yen ara deger okulunu temsil ederken, bu diisiincelerin Keynes’in orijinal
fikirlerini tahrip eden yaklagimlar oldugunu ileri siiren ve orijinal fikirlerin
dinamiklestirilmesi tizerine ¢aligan Horrod, Domar, Robinson, Kaldor gibi
iktisatcilar da postkeynezyen (fundamentalist) iktisat okulunu temsil eder.
Keynes’in olusturdugu iktisadi hava, glinlimiizde etkin ¢alismalari bulunan
bir¢ok okulun olusmasina katki saglamistir. Keynesyen miidahaleci maliye
politikalarinin dogru olmadigini ve iktisadi dengenin ancak monoterist bir
yaklasimla para politikalari ile gergeklestirilebilecegini ileri siiren Chicago
Okulu (Friedman) bunlardan biridir. Piyasaya miidahale siyasal tercihler
ve iktisadi yap1 arasindaki iliski zincirini yeniden kuran Virginia Politik
Iktisadi Okulu da (Buchanan) bu okullar arasinda yerini almaktadir (Buc-
hanan ve Tullock, 1962).

Kapitalizmin tahammiilsiiz/net elestirisi {izerine olusturulmus iktisat yak-
lasimlar ise genel olarak Marksiyen iktisat catisi altinda birlesir. Oz olarak
sementik (anlamsal) bir kavrayis {izerine kurgulandigi varsayilan marksist
iktisat; artik deger, sinif ve tiretim tarz1 (liretim iliskileri ve iiretim giigleri
arasindaki etkilesim) {izerine yapilandirilmistir. Bu yap1 Marks ve En-
gels’in politik ekonomi elestirileri ile baslayan siirecte genislemektedir.
Engels tarafindan edite edilen Kapital’de de vurgulanan ve bu siiregte
O6nemi daha da belirginlesen “sermaye birikimi”, Kautsky tarafindan edite
edilen Marks’in “Artik Deger” Teorisi; Perron-Frobenius tarafindan ma-
tematiksel olarak ifade edilen “deger teorisi” iktisadin pozitif matrisin po-
zitif 6z vektori gibi veya Schumpeter tarafindan taninirligr artirllmig/sag-
lanmis “yaratict yikim” gibi kavramlar Marksist iktisadin genisletilmis jar-
gonlar1 arasinda yer alir (Burjuvazi, Gallerte/Soyut Emek, Fetisizm gibi
temel Marksist jargonlarin analizi i¢in bkz. Sutherland, 2008). Hatta “Kla-
sik Tktisatc1” teriminin bu okulu temsil eden Ricardo, James Mill ve bu
iktisat¢ilardan 6nce yasamig olanlari, farkli bir anlatimla en iist noktada
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Ricardiyen iktisat olarak bilinen teorinin kurucularini da kapsayacak bi-
cimde ilk kez Marks tarafindan kullanildig1 ifade edilir (agiklayict bir yak-
lasim i¢in bkz.Keynes, Genel Teori agiklama boliimii, 2008: 13). Kimi za-
man da klasik iktisat goriislerinin 19.yy Fransiz iktisat¢isi J.B.Say tarafin-
dan ileri stiriilen diisiincelerin 6zeti oldugu soylense de Adam Smith ile
Marks arasindaki tiim iktisatcilar klasik iktisat¢i olarak tanimlandigi anla-
stlmaktadir.

Birbiri i¢ine gegmis ve birikimli bilgiden etkilenen tiim bu iktisat okullar
karsilastirildiginda, iktisadi yaklagimlarin piyasaya miidahale etmeme, pi-
yasaya kontrollii miidahale etme ve piyasa yapisina tamamen karsi olma
seklinde obeklendigi sdylenebilir. Piyasaya miidahalenin mesru olmadigi
ve dogal diizenin kati olarak korunmasi gerektigini ifade eden yaklasimlari
klasik okul, piyasanin dengeye getirilmesi i¢in ¢esitli araclarla “sinirli”
miidahaleyi mesru goren yaklagimlari neoklasik okul ve piyasa mekaniz-
masinin (kapitalizmin) tamamen ortadan kaldirilmasi yonlii yaklasimlari
da marksiyen okul temsil etmektedir. Ancak Keynesyen iktisat miidahale
araclart ve mantigi agisindan neoklasik okuldan ayrildigi i¢in bu okul ayr1
olarak basliklandirilmaktadir. Neoklasik iktisattaki “smirl’” miidahaleler
bireysel istekler ve bireysel piyasa eylemlerini mikro diizeyde diizenle-
meyi ve dengeye getirmeyi hedefler. Neoklasik iktisatta ekonomi mikro-
dan makroya hareket eder ve bireylerin davraniglarinin ekonominin gene-
lini etkiledigi varsayilir. Her ne kadar kontrollii miidahale araglarimi kul-
lansa da neoklasik iktisat cogu kez klasik iktisatla benzer diizlemde deger-
lendirilir. Oysa Keynesyen iktisatta ekonominin makrodan mikroya hare-
ket ettigi ve gayri safi milli hasila, milli gelir, issizlik, tiiketici fiyat endeksi
gibi makro ekonomik nesnelerin birey davranislarini etkiledigi ifade edilir
(Wolff ve Resnick, 2016:65). Keynesyen ve bunu takip eden post keynes-
yen okul giiniimiiz iktisadi ortaminin sekillenmesinde biiylik 6neme sahip-
tir. Neticede giiniimiizde iktisaden beliren en 6nemli iki unsur “istihdam”
ve “fiyat istikrar” Keynes iktisadmin net simiflandirmasidir (istihdam, Faiz
+ Para = Fiyat Istikrar1 Genel Teorisi).
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1.1.1. Klasik ve Neoklasik iktisatta iradi Issizlik

Klasik iktisadin temel mantig1 feodalizmin kisitladigi ve zapt ettigi iiret-
kenligi/verimliligi serbest birakmaktir (Wolff ve Resnick, 2016:367). Bi-
reysel tercihlerin ve rasyonalitenin piyasay1 yapilandirici ve ydnlendirici
giicte oldugu varsayilir. Klasik iktisatta ¢alisma, insanin 6zgiirliik alaninin
iiretim siirecleri i¢inde var edilebildigi modern bir kavramdir. Iktisadi ha-
yatta 6zgiirlesebilmek i¢in bireysel iiretim potansiyelinin kullanilmas1 ve
calisilmasi gerekir (Budd, 2011:68). Kapitalizmle birlikte yeniden anlam-
landirilan diinyada galisma, yagsamin bir parcasi degil bizatihi yasam bigi-
midir (Gorz, 2007: 29-31). Bu nedenle klasik iktisatta “calismama” diin-
yanin evrildigi yagam bi¢imini kabul etmemek anlamina gelir.

Klasik iktisat, piyasanin kendi dengesi iizerine kurgulanmasi1 gerektigini
savunur. Dengenin iizerinde {icretler i¢cin pazarlik yapan giiclii sendikalar,
calisanlar i¢in asgari bir ticret limiti olusturan yasalar, fiyatlar diistiigiinde
(deflasyon), isgiler ve firmalarin genellikle psikolojik maliyet i¢in nominal
iicret kesintilerini 6nlemeleri (yapiskan iicretler/negatif iicret elastikiyet-
leri) gibi uygulamalar piyasanin dogal isleyisini bozar ve issizligi olusturur
(Solow, 1980:4-10).

Klasik iktisatta ireticiler “cok fazla” {iretiyorlarsa, tirettikleri son birim-
lerde para kaybedecek olma ihtimalinin farkinda olmali fakat her zaman
istedikleri kadar satabileceklerini de bilmelidir. Ornegin sadece tek bir is-
giicli piyasasinin oldugu ve tiim islerin esit olarak iyi ticretlendirildigi bir
toplum varsayarsak, {iriin fiyatlarina gére daha pahali olan emek, karl1 iire-
tim olasiligimi disiirir. Daha yiiksek licret oranlari dogal olarak diigiik
emek talebi (ve tabi issizlik) anlamina gelir. Klasik iktisatta isgiicii arzi,
reel licret oraninin artan bin fonksiyonudur (Holte, 1988:16).

Klasik iktisada gore igsizlik, kotii sans gibi durumlar disinda her kosulda
iradi bir tercihin sonucudur. Lucas, mevcut ekonomide alternatif faaliyetler
oldugu siirece igsizligin daima iradi olmas1 gerektigini ileri siirer. Bu du-
rumu “biitiin issizliklerde gayriiradi unsurlar bulunur ¢ilinkii kimse iyi ye-
rine kotili sansi tercih etmez. Ancak biitlin igsizliklerde iradi unsurlar da
bulunur ¢iinkii birinin is sartlar1 kotii olsa da baska biri daima o ise razi
olmay1 segebilir” seklinde ifade etmektedir (Lucas,1978:259).
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Klasik iktisat teorisinde isgiicii piyasasi ikiye boliinmiistiir. Bunlar birincil
ve ikincil isgiicli piyasalar1 olarak adlandirilir. Birincil iggiicli piyasasi
mevcut islerin en iyilerinin bulundugu kararli piyasadir. Burada nitelikli
isglicii, daha kaliteli igler, yiiksek ticretler ve gelismis sosyal glivenlik hak-
lar1 bulunur. ikincil isgiicii piyasasi ise iicret ve ¢alisma kosullarinin zayif
oldugu diisiik kararli piyasadir. Ancak nitelik gereksinimlerinin diisiik ol-
masindan dolay1 iggiici bosluklar1 daha ¢abuk doldurulmaktadir (Uya-
n1k,1999). insanlarmn ¢ogu birincil isgiicii piyasasinda ¢aligmak ister?.

Her iki isgiicli piyasasinda da olusan iicretler seviyesi, isgiicii arz ve tale-
bine gore dalgalanmalar gosterecektir. Elbette iicretlerle birlikte ¢alisma
kosullarinda da iyilesmeler ve kotiilesmeler olacaktir. Insanlar daha iyi ve
konforlu bir yasam i¢in birincil isgiicli piyasasinda dalgalanmalar netice-
sinde olusmus iicret ve ¢aligma kosullarini izleyerek zor da olsa bu piyasa
icinde yer almak ister. Ancak yeterli nitelige sahip olmadiklarindan bunu
basaramazlar. Ikincil isgiicii piyasasi ise daha diisiik avantajlar saglama-
sina ragmen istihdam sans1 tanimaktadir. Bu piyasada, ¢esitli dalgalanma-
lara, diisiik ticret ve ¢alisma kosullarina ragmen, kendi gercekleri cerceve-
sinde istihdam edilebileceklerdir (Wachter,1974: 638). Calisma kararinda
beklentilerin etkisi, igsizligi iradi boyuta tagimaktadir. Birincil ve ikincil
isglicii piyasasinda bos olan iglerde ¢calismak yerine beklentilerin karsilan-
masi i¢in ¢aligmama karar iradi bir tercihtir. Bu nedenle klasik iktisat, is-

o oot

sizligi “iradi igsizlik” olarak kabul eder.

Klasik iktisat literatiiriinde igsizlik tartigmalari friksiyonel (gegici-arizi) ve
iradi (voluntary) igsizlik lizerine yogunlagmaktadir. Elbette klasik iktisadin
igsizlik teorisinde tespit ettigi bu iki igsizlik tiirii birbirinden bagimsiz ola-
rak degerlendirilemez. Nitekim friksiyonel issizlik siirecinde ig arama sii-
resi, i§ arayan tarafindan sahsi/keyfi nedenlerle uzatilabilir. Bu durumda
friksiyonel igsizlikle iradi igsizlik i¢ ice gegmektedir.

2 Toplam isgiiciiniin L’ye esit oldugunu varsayip sendikalarin pozitif iicret baskisi veya diger neden-
lerle iyi ¢alisma kosullar1 olan birincil iggiicii piyasasinda istihdam edilen iggiiclinii N1 olarak kabul
edelim. Gerekli ve yeterli kosullara sahip olmadigindan dolay ikincil isgiicii piyasasinda istihdam edi-
lenleri ise N2 olarak kabul edelim. O halde istihdam (E)=N1+N2 kadar olacaktir. ikincil sektor istih-
dami N2=E- N1 kadar olacaktir. Igsizligi U kabul edersek toplam isgiicii (L)= N1+N2+U olacagindan
bu durumda igsizlik seviyesi U= L- (N1+ N2) kadar olacaktir.
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Pigou’nun “Issizlik Teorisi’, klasik iktisadin issizlik algisin1 anlasilir dii-
zeyde tanimlayan temel eserlerden biridir. Ortodoks okul olarak da adlan-
dirilan klasik gelenekte Pigou istihdam hacmini iki temel faktore baglar.
Bunlardan ilki; ¢aligsanlar igin garanti edilmis iicretlerin gergek oranlari,
ikincisi isgiiciiniin gercek talep fonksiyonunun seklidir (Pigou, 1968: 90).
Pigou teorisinden “istihdam” seviyesinin ancak dort sekilde artirilabilecegi
anlasilmaktadir. (i) Friksiyonel (Gegici-Arizi) igsizligi azaltacak sekilde is-
letme organizasyonunu diizenlemek veya tahminleri isabetli yapmak, (ii)
iradi (voluntary) issizligi azaltmak amaci ile ¢alismaya hazir emek hac-
mini artirabilecek derecede olan ve reel licret olarak ifade edilen isgiicii
marjinal zahmetini azaltmak, (iii) nominal iicretlerin faydasina etki eden
mallarin tiretiminde verimi artirmak (Keynes agiklamast ile tiiketim egyasi
endiistrilerdeki isgiiciiniin marjinal fiziksel verimliliginde artis saglamak)
ve (iv) ticret geliri disinda geliri olan siniflarin harcamalarinda, ticret mal-
lar1 fiyatlarina nazaran tlicret dist mallarin fiyatlarinda meydana gelen artis
olarak siralanabilir (Pigou, 1968, 90; Keynes, 2008:17).

O halde Pigou teorisine gore issizlik, (i) ihtiya¢ duyulacak isgiiciinii 6nce-
den tahmin edip organizasyonun ona gore diizenlemesinden, (ii) ¢calismay1
destekleyen reel ve siibjektif unsurlarin ¢aligsan lehine diizenlenmemesin-
den, (iii) disiik verimlilikten ve (iv) piyasa kosullarindan kaynaklanir. Bu
kosullarin uygun olmasi halinde igsizlik ¢alismaya hazir emek hacmi, reel
iicret seviyesi ve isgiiciiniin marjinal zahmeti ile ilgili bir husustur. Yapisal
problemler disinda igsizligin reel ve siibjektif unsurlardan olusan marjinal
zahmetle iliskilendirilmesi klasik iktisatta igsizligi “iradi” bir tercih olarak
one ¢ikarir.

Neoklasik igsizlik teorisi de klasik igsizlik teorisine yakin dnermeler iger-
mekle birlikte kimi zaman ara deger olarak énemli restorasyonlari kapsar.
fradi issizligin bireyin tercihi oldugu diisiincesi neoklasik goriiste piyasa-
nin yapisina evrilmektedir. Walras’in yaklasiminda, denge noktasi, iist
(sag) sinir noktas1 (mevcut miktar) ile tanimlanirsa tam istihdam olacaktir.
Eger denge noktasi iist noktanin altinda ise (sag smir noktasinin solunda)
bu durumda iradi issizlik olusacaktir. Iradi issizligin biiyiikliigii, sinir ve
dengeler arasindaki farktir. Daha agik bir ifade ile Walras iradi issizligin,
yasam kosullart i¢in gereksinim duyulan {icret seviyesinin piyasa denge

122



M. Caglar OZDEMIR

iicretinden daha yiiksek olmasi halinde olustugunu ifade eder. Walras’a
gore bos zaman kullanim bireyler tarafindan gogunlukla isgiicii piyasasina
girmeden Once belirlenir ancak isgiicii piyasasina girildiginde iradi issizlik
artik bireylerin kararina bagli degil piyasa giicleri tarafindan olugturulur
(Davar, 2016:612).

Neoklisik iktisadin giincel versiyonlarinda da issizligin iradi olmasi gerek-
tigine yonelik belirgin dnermeler bulunmaktadir. Ucret seviyesi (6zellikle
etkin iicret modelleri ¢er¢evesinde) issizligi bir zorunluluk degil tercih ola-
rak ortaya ¢ikarir. Piyasalarin ¢esitlenmesi klasik iktisat algis1 doneminden
farkl1 bir takim ¢oziimlemeleri gerektirse de gergekte ekonominin herhangi
bir yerinde rekabetci bir isgiicli oldugu siirece tiim issizligin iradi olmast
gerekir (Shapiro ve Stiglitz, 1985:1215).

1.1.2. Keynesyen Iktisatta Iradi Issizlik

Keynes, klasik iktisadin, sermaye birikimi ve isgiicii arz1 lizerine kurulu
oldugunu ifade eder. Buna gore iicret is¢inin marjinal verimliligine esittir
ve belirli bir iggiiciiniin istihdami halinde iicretin faydas1 istihdam miktari-
nin Marjinal Zahmetine (Sinir Verimliligine) esittir.

Klasik iktisatta “istihdam” {i¢ sinira tabidir. Ilki; bir asagidaki baghkta daha
ayrintili deginilecek olan Keynesyen Sinirdir. Ureticilerin satilmayan mal-
lar1 iiretmekle ilgilenmedigi temel mantig1 {izerine kurgulanmigtir. Bu du-
rum iiretimin boyutu ve istihdam i¢gin bir sinir olusturur. Ikincisi “neoklasik
stmr”dir. Ureticilerin, maliyetlerin briit gelirden daha biiyiik oldugu iiretim
ile ilgilenmeyecegini, bu durumun da emek talebi ve dolayisiyla istihdam
icin bir simir olusturacagi ifade eder. Ugiinciisii; istihdami emek arzin-
dan daha biiyiikk olamamasidir. Bu sinir "arz smir1" olarak adlandirilir
(Holte, 1988:17). Klasik iktisatta bu {i¢ sinir yaklasik esit kabul edilir. An-
cak bu sinirlarn farkli oldugu durumlarda istihdamin biiytikligiini belir-
leyen en kii¢iik sinirdir (istihdam 6niindeki engeller ne kadar kiigiiliirse is-
tihdam o kadar biiyiir). Eger arz sinir1 diger siirlarin en az birinden daha
yiiksekse, bu durumda issizlik ortaya cikar. ilgili kapsamda istihdam issiz-
lik iliskisini {i¢ temel sinirla ¢ergevelemek miimkiindiir:

Keynesyen limit diger sinirlardan daha diisiikse bdyle bir durumda Key-
nesyen issizlik olusur.
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Neoklasik limit diger sinirlardan daha diisiikse bu durumda klasik igsizlik
olusur.

Keynesyen ve neoklasik sinirlar esit ve her ikisi de tedarik sinirindan daha
diisiikse bdyle bir durumda Klasik/Neoklasik Keynesyen issizlik olusur
(Holte, 1988:17 vd).

Ucretin Is¢inin Marjinal Verimliligine esit olmasi; calisann iicretinin is-
giiciiniin bir birim azaltilmas1 halinde kaybedilecek hasilanin degerine esit
olmasini ifade eder. Elbette bu tiir bir hasila azalmasinin sonucunda yapil-
mas1 engellenmis diger masraflar bu maliyetin disindadir. Burada bahsedi-
len esitlik, belirli prensipler dahilinde ancak tam rekabetin ve serbest piya-
sanin olusmamasi durumunda bozulabilir. Ucretin Faydasinin Istihdam
Miktarinin Marjinal Zahmetine Esitligi ise; istihdam edilen bir kisinin reel
iicretinin, fiilen istihdam edilen biitiin isgilicii miktarinin iggiicii piyasasina
katilmasina temel teskil eden taban iicret oldugunu ifade eder. Soyle ki,
bagimsiz emek birimlerinin her biri i¢in bu esitlik yine tam rekabet ve pi-
yasa kosullarinin olusmamasi halinde bozulabilir. Burada bahsedilen Mar-
jinal Zahmetten kasit; bir kisiyi ya da grubu, kendileri i¢in belirli asgari
hadden daha az fayda saglayacak bir iicreti kabul etmektense ¢aligmaktan
vazgecmeye iten her tiirlii nedendir. Iste bu tiir bir issizlik friksiyonel (ge-
cici-arizi) olarak isimlendirilir.

Friksiyonel igsizlik; talebin devamli olmamasi yahut yanlis hesaplamalar-
dan kaynaklanan nedenlerle istihdam miktarlar1 arasinda gegici bosluklarin
bulunmasindan, ya da is degistirilmesi siirecinde belirli bir zamanin gegi-
rilmesi zorunlulugundan kaynaklanan igsizliktir (Keynes,1973:6). Oyle ki
her kosulda durgun olmayan bir ekonomide (tam istihdamda) dahi istihdam
kaynaklarindan bir kisminin bosta kalmasi ve bu tiir issizligin olusmasi ka-
¢milmazdir (Mankiw, 2009:320).

Bir de iggiiciiniin kendi marjinal verimliligine tekabiil eden iiretim hissesini
(calismayn), hukuki veya toplumsal adetlerden, kolektif ticret bagliligindan
(gelir sahibi ana baba es vs yaninda olmaktan), degisikliklere uyumda ge-
cikmelerinden ve en nihayetinde insan mizacinin inat¢iligindan dogan key-
fiyetinden serbestce veya zorla reddetmesi halinde olusan bir issizlikten
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sz edilmektedir. Bu issizlige, iradi (Voluntary) issizlik ad1 verilir (Key-
nes,1973:6).

Keynes iktisadinda igsizlik esas olarak gayri iradidir. Keynes’i klasik ikti-
sadin igsizlik kapsamindan uzaklastiran ve issizligi gayri-iradi bir mesele
olarak gormesini saglayan husus 1929 biiyiik buhranin takip eden siirecte
insanlarin her iki piyasada da (birincil ve ikincil) is aramasina ragmen bu-
lamamas1 olmustur. 1936 tarihli, Istihdam, Faiz ve Paranin Genel Teorisi
isimli eserinde Keynes, klasik iktisadin issizligi siniflandirmasindaki ye-
tersizligine dikkat ¢cekmis, issizligin sadece iradi bir husus olmadigini ve
cogunlukla efektif talep yetersizliginden kaynaklandigini ifade etmistir.
Keynes, halkin cari ticret diizeyinde istedigi kadar is bulmasinin genel ola-
rak miimkiin olmadigin1 kabul etmekte iistelik baz1 kisilerin nominal iicret
seviyesinde isi kabul edebilecek rizay1 géstermesine ragmen yine de ig bu-
lamadiklarini ileri sirmektedir. Bu durum klasik iktisatta ifade edilen frik-
siyonel ve iradi igsizligin disinda farkli bir issizligi olusturmaktadir. Key-
nes’e gore Gayri Iradi (involuntary) olarak adlandirilan bu issizlik tiirii;
nominal iicretlere nispetle is¢ilerin kullandig1 tiiketim esyasi fiyatlarmin
biraz yiikselmesi halinde, gerek cari nominal iicret sartlar1 dahilinde ¢alig-
maya hazir toplam isgiicii arzi, gerekse ayni sartlara gore yapilan toplam
isglicii talebi fiili ¢aligma miktar1 seviyesinden fazla oldugu durumlarda
ortaya ¢ikmaktadir. (Keyes, Reprinted 1976: 15). Issizlige ilisin bu teorik
dizini daha anlagilabilir bir diizenleme ile cari {icret diizeyinde ve ¢aligma
kosullarinda is aranmasina ve bulundugunda kabul edilecek olmasina kar-
sin i bulunamamasi hali olarak ifade etmek miimkiindiir (Keynes,1973).
Bu tanim giiniimiizde agik issizligin tanimi olarak kabul edilmektedir.

Keynes’in agiklamalarindan anlagildig: iizere iradi issizlik; hukuki veya
toplumsal adetler, ¢alismay1 reddetme, kolektif iicret bagimliligi, degisik-
liklere uyumda gecikmeler ve insanin mizacindan kaynaklanan nedenlerle
olugsmaktadir. Ancak bunun yaninda miinferit gelir sahipligi, gercek dist
beklentiler, kisa siireli ¢alisma tercihleri, sosyal yardimlar vb nedenlerin
de is aramada goniilsiiz davranmaya neden oldugu ve iradi issizligi mey-
dana getirdigi de kabul edilmelidir.
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1.1.3. Marksist iktisatta iradi Issizlik

Emek deger teorisi lizerine oturan Marksist iktisatta issizlik, temelde iki
nedenden olusur. Ilki iiretimde makinelesme ile birlikte ortaya ¢ikan atil
isgliciidiir. Teknoloji, igsizlik olusturur. Digeri, issiz sayisina bagl olarak
kapitalistin artan nitelikli isgiicii talep secenegi nedeniyle diisiik nitelikli
isgiiciiniin is bulmada zorlanmasidr. Is arayan isgiicii sayis1 arttikca {icret-
ler diiser ve bu nedenle nitelikli insanlar daha diisiik iicret seviyelerinde ise
baslamaya razi olur. Bu durumda niteliksiz iggiicti diisiik {icret seviyesini
kabul etse is bulma sans1 azalir. Bu agiklamalar Marksist iktisatta igsizligin
kapitalizmin igsel geligkisinin dogal bir sonucu oldugu anlasilmaktadir
(Ataman, 1998: 62).

Marksist iktisatta her iki igsizlik tiiriiniin de gergekte istem dist olustugu
goriilmektedir. Kapitalizmin yapisindan kaynaklanan issizlik sarmali,
emekgiler icin gayri iradi bir durumdur. Marksist doktrinde kapitalist igsiz-
lik, yetersiz sermaye birikimi ve iiretimde tam verimliligin olmamasindan
kaynaklanir. Ancak iiretimde tam verimlilik olmasa da kapitalizmde karli-
lik siireklidir. Isveren her zaman daha fazla artik deger elde etmek ister.
Is¢inin marjinal verimi sifirlandiginda ise artik deger iiretimi durur, isveren
yeni is¢i talep etmez ve igsizlik baslar. Bu durumda issizlik, igsiz kalan i¢in
bir tercih meselesi degil kapitalistin tercih ettigi siirecin sonucudur. Iradi
igsizlik de ancak kapitalist piyasanin imkan tanimadig kisiler i¢in s6z ko-
nusu olabilir.

Kapitalizmin elestirisi disinda Marksist iktisadin 6z degerinde emek biza-
tihi varhigi geregi degerlidir. Caligmamak bir tercih meselesi olmaz. Iradi
olarak issiz kalan kimse iiretimden pay alamayacagi i¢in yagama sansi kal-
maz. Ancak ¢alisma fiziki ve zihni kudretine sahip olmayanlar iradi olarak
igsiz kalabilir. Saglikli insanlarin tamaminin iiretim siirecine katkida bu-
lunmasi gerekir. Bu anlamda Marksist ¢aligma siireci ile kapitalist calisma
siireci arasinda biiyiik benzerlik goriiliir. iki iktisadi akimin farklilastig
nokta calisip ¢alismama karar1 degil ¢alisma neticesinde elde edilen karin
paylasimi sorunudur. Birinde elde edilen artik degere kapitalistin el koy-
masi1 dogal bir siirectir. Ciinkii kapitalist sermaye saglayan kesim olarak
girisim riskine katlanmaktadir. Digerinde ise liretimi yapan ig¢i liretimden
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elde edilen kardan hak ettigi 6l¢iide pay almalidir. Ciinkii bir malin dege-
rini 0 mala harcanan emegin miktar1 belirler. Buradan anlasildig iizere her
iki iktisadi akim da iradi igsizligi verimsizlik olarak algilar. Hatta bu ne-
denle Marksin ¢aligmama veya tembelligin bir hak oldugunu iddia eden ve
Tembellik Hakki isimli bir eser yayinlayan damadi Lafargue’a bu tiir dii-
stincelere sahip oldugu icin “eger sen Marksistsen ben Marksist degilim”
dedigi iddia edilmektedir®

2. Iradi Igsizligin Nedenleri

fradi issizlik kapsaminda calisama tercihi belirli nedenlerden kaynaklanur.
Cogu sahsi nedenler olmakla birlikte yapisal nedenler de bu tercihe etki
eder. Insan mizacindan kaynaklanan nedenler, is aramama veya is aramada
gOniilsiiz davranma, ¢aligmay1 reddetme, kisa siireli ¢aligma tercihleri, ge-
lir etkisi ve gergek dis1 beklentiler sahsi nedenler altinda siralanabilir.

Piyasa yapisi, bos islerden yeterince haberdar olamama, uzun sureli is
arama faaliyeti, piyasanin gerektirdigi niteliklere uyumda gecikmeler, yiik-
sek gelir vergisi politikalari ve sosyo-kiiltiirel yap1 gibi degiskenler yapisal
nedenler arasinda agiklanabilir.

2.1. Iradi issizligin sahsi nedenleri

[radi issizligin sahsi nedenleri genellikle yasam tercihlerinin psikolojik
uzantilar1 veya ekonomik giicle iligkilidir. Baz1 insanlar mizag olarak ¢a-
ligmay1 anlamsiz bulur. Bu durumda ¢alismama bir tercih olarak yasam
tarzina doniisebilir. Bazilar1 ¢alismay1 anlamsiz bulmasa da zahmetli goriir
ve ig ariyor tavri icinde olsa da gergekte is aramaz veya goniilsiiz davranir.
Bazilar1 daha radikal tavir takinir ve ¢alismay1 tamamen reddeder. Elbette
bu reddedis mutlak bir davranis kalib1 olarak ortaya konulamaz. Ihtiyag
halinde kisa siireli ¢alismalarla yasamak icin gerekli olan geliri elde etme
cabasina girisilebilir. Ancak alternatif geliri olanlarin ¢alismama tercihi di-
renclerinin daha yiiksek oldugunu da kabul etmek gerekir. Ustelik alterna-
tif geliri olanlarin gergekdisi iicret beklentilerinin dogmasi da miimkiindiir.

3 Friedrich Engels’in 1882°de Eduard Bernstein’a ve Lafargue’a yazdigi mektuplarin Ingilizce versi-
yonu i¢in bkz. https://marxists.catbull.com/archive/marx/works/1882/letters/82_08_09.htm ve
https://www.marxists.org/archive/marx/works/1889/letters/89_05_11.htm
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Tim bu veriler iradi issizligi siibjektif bir issizlik olarak tanimlamayi
miimkiin kilmaktadir.

2.1.1. insan mizacindan kaynaklanan nedenler

Insan davranislari cesitli etmenler cergevesinde birbirinden farklilik goste-
rir. Kimi insan ¢aligmay1 sevmezken kimileri sever. Kimileri igin tembellik
kotii bir aliskanlikken kimileri i¢in bir yasam bigimidir. Kimileri i¢in ¢a-
lismak sosyal statiiniin bir parcas1 iken (Sen, 1975: kimileri i¢in koleles-
menin gostergesidir (Giiler, 2015: 26 vd.)

Insan davramislarinin gesitliligi {izere en temel teori Douglas McGregor’un
X ve Y kuramudir. X kurami; bireylerin ¢alismay1 sevmedigi, firsat bul-
duklarinda ¢alismaktan kagacaklarin1 6ngériir. Bu yiizden birey calistiril-
mak isteniyorsa korkutulmali, yonlendirilmeli ve gerektiginde tehdit edil-
melidir. X kuramina gore normal bir kisi sorumluluktan kagar. Amag en
giivenli ve yliksek gelirli isi bulabilmektir (McGregor, 2006:43). Y kuramu;
kisilerin ¢aligarak fiziksel ve zihinsel ¢aligmalarinin oyun oynama ve din-
lenme ihtiyaglar kadar dogal oldugunu 6ngoriir. Y kuramina gore normal
bir insan 6grenmek ve sorumluluk tasimak ister. Calisma, isteyerek yapi-
lan bir faaliyettir (McGregor, 2006:59). Iradi issizlige yol agan insan mi-
zacindan kaynaklanan nedenlerin Mc Greor’un X kurami kapsaminda ta-
nimlanan bireyler i¢in gegerli oldugu anlasilmaktadir.

Bu kuram yaninda bir de Reddin’in Z kurami vardir. Kuram, insanin i¢inde
bulundugu duruma gore giidiilenecegini, bunu igsel veya digsal olarak de-
gil sadece mantig1 ile gerceklestirecegini ongoriir (Reddin, 1970:16). O
halde iradi issizlik bu kurama gdre mantiksal bir siirecin {irtintidiir. Tem-
belligi veya aylakligi yasam bigimi olarak benimsemis kimseler bu kurami
dogrular niteliktedir. Tembelligin kutsiyetine vurgu yapan Bertrand Rus-
sel’in “Aylakliga Ovgii” ve Poul Lafergue’nin “Tembellik Hakki” gibi fel-
sefi edebi eserlerde bu kuramin 6ziinii yakalamak miimkiindiir.

Bir de Argyris’in olgunlagmislik-olgunlasmamislik Kuramindan bahset-
mek gerekir. Iradi issizlige neden olan ve insan mizacindan kaynaklanan
sebepleri bu kuramla da agiklamak miimkiindiir. Kuram; olgunlagmamig
insanin pasif, digerine bagimli, kisa zaman goriislii, diisiinme yetenegi si-
nirli, maymun istahli olmasi gibi 6zelliklere sahip oldugunu ileri siirer. Bu
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kimseler rahatlikla isi terk edebilir, devamsizlik yapabilir veya calismaktan
vazgecebilir. Buradaki sorun ¢alisanin yiiksek performans i¢in gerekli ye-
tenekleri sahip olmamasi degil, o iste ¢alismasi icin isteksiz olmasidir. Ol-
gun insan ise bunun tam tersi davranislarda bulunur (Argyris, 1983:20).
Argyris kuramina gore olgunlasmamis insanlarin iradi igsizlik tercihinde
bulunmas: gayet normaldir. Daha farkli bir anlatimla iradi igsizlik olgun
bir davranis degildir. Bu kuram Mc Gregor’un X ve Y kurami ile de benzer
tespitler igermektedir.

2.1.2. Is aramama veya is aramada goniilsiiz davranma

Kimi zaman uzun siireli i arama faaliyeti insanlarin timidini kirarak is ara-
maktan vazge¢melerine neden olur. Bir kiginin igsiz sayilabilmesi (veya
igsizlik istatistigine dahil olabilmesi) i¢in aktif olarak is arama faaliyeti
icinde olmasi (is arama kanallarindan birini kullanmasi) gerekir. Ancak
beklentilerin kargilanmamasi veya egitime uygun is bulunamamasi is
arama faaliyetini goniilsiiz davranisa evirir ve hatta bir siire sonra tamamen
sonlandirabilir. Bu durumda ortaya “iradi issizlik™ ¢ikacaktir.

Eger issizlik yapisal olarak iradi olarak belirmisse bu durumda yeni is olus-
turmak i¢in mevcut istihdami isten ¢ikarmak (veya emekli etmek) ise ya-
ramayacaktir. Boyle durumlarda is aramada goniilsiiz davranmanin neden-
lerinin tespit edilmesi ve isgiicli arzinin ¢alismasi i¢in uygun kosullarin
olusturulmasi gerekir. Bunun igin ¢alisma neticesinde meydana gelecek
fayda seviyesinin artirilmasi, gelir vergisi baslangi¢ oraninin diisiiriilmesi,
calisan aileler i¢in asgari gelir giivenci sisteminin olusturulmasi veya tek
ebeveynler i¢in ¢ocuk bakimi konusunda yardim saglama gibi tedbirler ali-
nabilir (Ed. Ekon: Voluntary and Involuntary Unemployment).

2.1.3. Cahsmay1 reddetme

Calismay1 reddetme, ¢alismadan yasamini siirdiirebilme inancinin uzanti-
sidir. Reddiye yukarida agiklanan insan mizacindan kaynaklanabilecegi
gibi iki alt baglikta anlatilan gelir etkisinden de kaynaklanabilir.
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Calismanin reddedilmesi, iiretime sahsi katkinin ortadan kalkmasi anla-
mina gelir. Ustelik calisilmadan yasamin devam edebileceginin diisiiniil-
mesi sosyal dislanma riski basta olmak {izere su¢ isleme potansiyelini de
destekleyici etkide bulanabilir.

Burada agiklanan calismay1 reddetme kavrami, iradi issizlik baglaminda
calismama kararini kapsamaktadir. Yoksa is sagligi ve glivenligini tehdit
eden veya ahlaka mugayir islerde ¢alismay1 reddetmek iradi igsizligin ne-
deni olarak gosterilemez (6331/13, 4857/25, ILO 119 sayili sozlesme).
Buna karsin kimi zaman ¢ok zor kosullarda da ¢alismayi siirdiirmeleri i¢in
insanlarin telkin hatta tehdit edildigi durumlar s6z konusudur. Ozellikle
sanayi devriminin baginda “caligmanin” hem sosyolojik hem de teolojik
telkin altinda yiiriitiildiigiinii tasvir eden bircok eser bulunmaktadir.
Thompson’m Ingiliz Is¢i Sinifinin Olusumu’nda, sabahin 5’inde ¢alismak
icin ige giden 6-7 yaslarindaki ¢ocuklarin tren yolundan karsiya gecerken
bitkinlikten ve agliktan diisiip 6ldiiklerine iliskin korkutucu bir sahne bu-
lunmaktadir (Thompson, 2015:407). Ayn1 sekilde ¢alismay1 kutsallagtiran
manevi mekanizma ile Kapitalizmin iiretim siireclerinin toplumsal deste-
gini inga eden Hac Yolunda eseri de ¢aligmama halinin cezasinin biir diin-
yada ddetilecegine dair tiim toplumu ikna etmis goriinmektedir (Bunyan,
1932). Gergi bu gaba giiniimiizde de hala varligin siirdiirmektedir. Insani
kosullarda olsun veya olmasin mutlaka g¢aligmak gerektigini kesin olarak
vurgulayan tistelik boyle bir ¢aligsma halinin dinen mecbur oldugunu ifade
eden Kkapitalist propaganda araci Hristiyan teolojik eserlere rastlamak
miimkiindiir. Sproul’un Tanr1’y1 Hognut Etmek eserinin Tembellik Giinahi
boliimiinde “ ... Bazi zamanlar bu lanetin (¢calismanin) yiikii altinda inleriz
ancak, ¢alilar ve ter bu isi yapmamuz i¢in mazeret teskil etmez. Is kelimesi
Latince ‘¢agirmak’ anlamina gelen ‘vocare’ kelimesinden gelmektedir. Isi-
miz bir gagri, Tanri’dan gelen bir ¢agridir. Isimizi Snemsememek, sorum-
luluklarimizdan kagmak olur. Calismak zorundayiz” ifadeleri ¢alismayi
reddetmenin bedelleri ince imalarla 6zetlemektedir (Sproul,1999).

Tembelligin fakirlik getirecegini, ¢alismay1 reddetmenin ise insanligin en
temel sorumluluklarindan birini yerine getirmeyi reddetmek oldugunu an-
lamak baska bir seydir, insani olmayan kosullarda ¢aligmak i¢in kendini
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heba etmek baska bir seydir. Iradi issizlik, ancak uygun kosullar saglan-
masina ragmen makul sebepler bulunmadan c¢alismay1 reddetme halinde
olusur.

2.1.4. Bos zaman tercihi

Calisma ekonomisi literatiiriinde bos zaman ve gelir degiskeni arasindaki
tercihler farksizlik egrisi yardimiyla agiklanir. Bu yap1 basit¢e kimi zaman
daha fazla siireler ¢calisip daha fazla gelir elde etmenin, kimi zaman da daha
az siireler caligip daha cok bos zaman elde etmenin ayn1 fayda diizeyinde
oldugunu ifade eder.

Daha fazla bos zaman i¢in daha az ¢alismamiz ve dolayisiyla daha az gelir
elde etmemiz s6z konusu ise bog zamana kars1 gelir ya da tam tersi tercihin
faydasi nasil esit olabilir? Bunu kisa bir 6rnekle agiklayalim. Evde bakma-
niz gereken ¢ocugunuz veya bakima muhtag kisiniz bulundugunu ve ba-
kimu iistlenen sizden bagka kimsenin olmadigini varsayalim. Daha yiiksek
gelir icin ¢aligmay1 tercih edip bakima ayirdiginiz zamani ¢aligmaya har-
cadiginizda muhtemelen elde ettiginiz gelirin biiyiik bir boliimiinii baki-
ctya vermek zorunda kalirsiniz. Bu durumda daha fazla ¢alisarak elde edi-
len daha fazla gelirin fazla bir faydasi olmayacaktir. Eger kisa siireli bir is
bulabilirseniz bu durumda daha az gelir elde etseniz de ¢alisma hayatina
girip ekonomik bir faaliyette bulunabilirsiniz. Ayrica yeterince bos zama-
niniz oldugu i¢in bakima muhtag kisilere refakat sansiniz da olacaktir. An-
cak kisa siireli bir ig bulamadiginizda bakim hizmetini siirdiirebilmeniz i¢in
isgiicii piyasasindan goniillii olarak ¢ekilmeniz gerekecektir. Iste boyle du-
rumlarda iradi igsizlik olusur.

2.1.5. Gelir etkisi

Ucret dis1 gelir sahipligi, calisma saatlerinin azaltilip bos zamanin artiril-
masina neden olabilecegi gibi ¢aligma kararindan tamamen vazgegmeye de
neden olabilir. Ucret dis1 gelirdeki degismenin caligma siiresi {izerindeki
etkisine “gelir etkisi” denir (Borjas, 2015:41-42). Ucret arttiginda fazla ka-
zang i¢in ¢aligma siiresi artiriliyorsa bu duruma “ikame etkisi” denir.

Gelir etkisi, calisma kararinda 6nemli bir faktordiir. Kira, faiz, miras, aktif
aile destegi, sosyal sigorta hak sahipligi veya sosyal yardim gibi gelirler,
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bireyin calisma kararin etkiler. Yapilan arastirmalar caligsma kararindaki
goniilstizliiglin, gelir miktar1 ve siiresi ile yakindan iliskili oldugun ortaya
koymaktadir (Smith, 1975; 6-18vd).

Neo-Klasik yaklagimda piyasa iicret diizeyinin bireyin ihtiya¢larii/bek-
lentilerini karsilayacak diizeyde olmamasi ¢alisma kararini olumsuz etki-
ler. Bireyi ¢caligmakla ¢aligmamak arasinda kayitsiz kilacak ticret diizeyine
“rezervasyon licreti” denir. Piyasa iicreti rezervasyon iicreti altinda olus-
mussa birey ¢alisma kararinda goniilsiiz davranabilir. Farkli bir anlatimla
isverenlerin ¢aligma karsiliginda 6demeye razi olduklar1 piyasa ticreti ile
is¢inin igbasi yapmaya razi oldugu rezervasyon iicreti seviyesinin uyumu
caligsma kararina etki eder (Borjas, 2015:47-48). Piyasa iicretleri rezervas-
yon icretlerinin altinda belirmisse bu durumda “iradi igsizlik” olusabilir.
Bireyin isgiicline katilma veya ¢aligma saatlerini belirleme kararinda iicre-
tin etkisine “isgiicli arz esnekligi” denir. Esneklik, iicret diizeyindeki
%1°lik degisim karsisinda ¢aligsma saatlerinde gerceklesen yiizdelik degi-
simi ifade eder. Isgiicii arz esnekligi 1’in altinda ise isgiicii arz egrisi ine-
lastiktir ve iicret diizeyindeki degisime gore ¢alisma saatlerinde gdzlenen
degisim gorece kiiciiktiir. Insanlar her iicret diizeyinde ¢aligma egiliminde-
dir ve piyasa lcretlerinin seviyesi iradi igsizligi gérece daha az tetikliyor-
dur. Eger esneklik 1’in {izerinde ise isgiicii arz egrisi elastiktir ve ticretler-
deki degisim calisma saatlerini gii¢lii bicimde etkiliyordur. Bu durumda
piyasa licretlerinin seviyesi iradi igsizligi yliksek diizeyde tetikleyebilmek-
tedir. O halde isgiicii arz esnekligi arttikca iradi igsizlik olasilig1 artmak-
tadir.

[radi issizlige yol acan en belirgin gelir etkisi, aktif aile destegi sonucu
olusan kolektif gelir bagliligidir. Hanehalkinda bir veya daha ¢ok bireyin
calismasi, aile gelirini paylasan ve calisma ¢ag1 icinde bulunan bireylerde
iradi igsizligi dogurabilir. Ustelik ailede ¢alisanlar bu durumu destekliyor-
larsa veya calisanlarin gelirleri aileyi gecindirmeye yetiyorsa iradi issizlik
tercihi cok uzun siireler devam edebilir. Issiz olmalarina ragmen haliha-
zirda is aramayan, aktif niifus i¢inde olup isgiicli kapsam1 disinda birakilan,
egitim alanlar (68renciler) ve ev hanimlar1 bu kapsamda degerlendirilebi-
lir. Bu kesim ¢ogunlukla kolektif gelir bagliligi nedeniyle iradi igsizdir.
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Aktif niifus i¢inde olup isgiicli kapsami disinda birakilan kurumsal niifusu
olusturan bireylerin ise (cezaevi, akil hastanesi, bakimevi vb. yerlerde
olanlar) ¢aligma kararin1 kendi tercihlerine gére veremedikleri i¢in iradi
igsiz olarak siniflandirilmalart uygun olmaz.

Calisma isteginde olan birey, is aramasina ragmen kendi kriterlerine gore
bir is bulamadiginda kolektif {icret baglilig1 veya alternatif gelir sahipligin-
den dolay1 daha diisiik kriterli bir isi kabul etmek yerine, zamanla is ara-
maktan vazgegebilir. Bu durum “cesareti kirilmig”, “glicenmis” veya
“umudu kirillmig” is¢i etkisini ifade eder. Asgari de olsa kendilerini yasa-
tabilecek bir gelir diizeyine sahip olan bu bireyler is aramaktan vazgectik-
leri i¢in isgiicii icinde sayilmaz (Bigerli, 2000:50) ancak bu kisiler iradi
igsiz olarak kabul edilir.

Stirekli kolektif gelire bagili/sahip olmasalar da kendi tasarruflar1 ¢apinda
iradi olarak is aramayan bireyler de bulunabilir. Bunlar teknik olarak is-
giicli igerisinde yer almalarina ragmen bu tavirlariyla gegici bir siire isgiicii
piyasas1 disina kalmaktadir. Iradi olarak issiz gegirilen siire, tasarruf mik-
tar1 ile orantili oldugundan bir siire sonra tekrar is aranmaya veya g¢aligil-
maya baglanacaktir. Ara donemlerde gergeklesen bu igsizlik genel hatla-
riyla friksiyonel issizliktir. Friksiyonel issizlik iradi olabilir, iradi issizlik
doneminde is aranmaya baglanmasi ile issizlik friksiyonel igsizlige done-
bilir. Burada bir kez daha iradi igsizlikle friksiyonel issizligin yakinlig or-
taya ¢ikmaktadir.

Yapilan bazi arastirmalar kadinlarin isgiicline katilma kararinda gelir etki-
sinden ¢ok aile i¢i sorumluluklarinin ve iggiicii piyasasi yapisinin (esneklik
gibi) etkileri oldugunu gosterse de (Croda, vd., 2011: 5-17) kadinlar ara-
sindaki iradi igsizligin gelir etkisinden bagimsiz olmas1 miimkiin degildir.
Aile igi gelir seviyesinin yiikselmesi kadinlarin isgiicii arz esnekliginin ve
rezervasyon licretlerinin yiikselmesine neden olur. Bu durum kadinlarin ig-
giicli piyasasina katilimda goniilsiiz davranmasi ve iradi issizligin artmasi
sonucunu dogurur. Ancak gelir etkisinin kadinlar arasinda iradi issizlige
yol agma sonuglarinin iilkelerin ekonomik gelismisligi veya yasanan bol-
genin durumundan etkilendigi (kir/kent) énemle belirtilmelidir. Ornegin
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kentsel alanda yasayan kadinlarin iradi igsizlik tercihinde gelir etkisi yiik-
sekken kirsal alanda bu etkinin diisiik oldugu gériiliir (Kilig ve Oztiirk,
2014: 124).

[radi issizligi tetikleyen diger bir dnemli gelir sahipligi sosyal yardimlardir.
Sosyal yardimlarin isgiicli arzin1 olumsuz yonde etkiledigine iliskin ¢ok
sayida ¢alisma bulunmaktadir (Haan ve Prowse, 2015; Gokbunar, Ozdemir
ve Ugur, 2008, Hvinden, 1999; Ditch, 1999 Snower, 1993). Gegici do-
nemde yoksulluk oranlarmi azaltabilen sosyal yardimlarin (Sarisoy ve
Kog, 2010) uzun dénemde etkinligini yitirdigi ve yoksulluk sarmalina yol
actigina iliskin de ¢ok sayida calisma bulunmaktadir (Habibov ve Fan,
2006; Devereux, 2002; Braitwaite, Grootaert ve Milanovic, 2000;
Kenworthy, 1999). Calisma kararinda sosyal yardimlarin miktar ve siiresi
Oonem tasimaktadir. Yardim miktar1 ve siiresi arttik¢a caligma isteginde
azalma ve iradi igsizlikte artig gozlenirken tersi durumda is arama faaliyeti
yogunlagmaktadir. Tiirkiye’de Sosyal yardimlarin istihdam iizerine etkileri
kamu uzmanlarmin da dikkatindedir. Bu konuda yapilan ¢aligmalarda ben-
zer bir yaklasimla yardim miktar1 ve siiresinin etkisine deginilmektedir
(Keskin, 2013:52; Tasaltin, 2013:57; Akkaya ve Kaya, 2013:60; Seker ve
Hacimahmutoglu, 2013:70; Yener, 2013:78).

Sosyal yardimlarla asgari iicret arasindaki miktar makasi1 kapandik¢a ¢a-
ligsma isteginde gdriiniir yonde bir azalma gerceklestigi reel bir durum ola-
rak ortaya konulmustur (Konu hakkinda 64.hiikiimet bagbakan1 agiklamasi
icin bkz. http://t24.com.tr/haber/davutoglundan-sosyal-yardim-elestirisi-
dogru-yaptik-ama-biraz-fazla-yaptik,314034). Kapsamli bir istatistiki veri
ile desteklenmemis olmakla birlikte sosyal yardim kanaliyla gelir elde
edenlerin, yardimlarin kesilmemesi i¢in kayitdisi istihdama kayabildikle-
rine yonelik ¢aligmalar da bulunmaktadir (Sener, 2010:20; Aslan,2014:24).
Bu durumda gergekte ¢alisan ancak anketlerde goniillii olarak ¢aligmadi-
g1 ifade eden bir iradi igsiz goriiniimiindeki bir grup ile karsilagiimakta-
dir. Ancak bu grubu iradi igsiz olarak kabul etmek dogru olmaz.

Sosyal politika tartigsmalari son donemde vatandaglik geliri kapsaminda na-
kit gelir desteklerinin etkinligi lizerinde yogunlagmaktadir. Vatandaslik ge-
liri ile toplumun tiim fertlerine, ¢aligsma hayatindaki konumlarindan bagim-
s1z olarak yapilacak diizenli nakit transferlerini i¢eren bir sosyal politika
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uygulamasi kastedilmektedir (Standing, 2007:334). Y oksullukla miicadele
politikasi olarak 6ne siiriilen bu sistemde 6ngoriilen nakit desteklerinin iyi
dengelenmesi ve bireyleri/toplumu “tembelligi tesvik” etmeyecek, calis-
manin reddine neden olmayacak seviyede uygulanmasi gereklidir. (Bugra
ve Sinmazdemir, 2016: 10). Buradaki amag asgari iicretin altindaki ¢ali-
sanlara yasama hakki taninmasi ile ilgili bir problemdir. Yoksa asgari tic-
retle sosyal giivencesi olan bir isin reddedilmesi sistemin kagindig1 husus-
larin baginda gelmektedir. Ustelik vatandashk gelirinin sartli/sartsiz nakit
destekleri bireylerin asgari ticretlerin altinda ve sosyal giivencesiz isleri
kabul etmesinin oniindeki maddi imkansizliklar1 kaldirarak, isgiicii piyasa-
sin1 daha uygun ¢alisma kosularina ulastirmay1 da hedeflemektedir (Bugra
ve Sinmazdemir, 2016: 34). Vatandaglik gelir etkisinin iradi igsizlige yu-
karidaki sartlar ¢ercevesinde neden olmasi miimkiin gériinmemektedir.

Bazi kisiler ise bir dig destege ihtiyag duymaksizin kendi 6z yeteneklerin-
den dolay1 standart ¢calisma iligkilerine tabi olmadan hayatlarini siirdiirebi-
lecek gelir elde etme bilgi, yetenek ve kapasiteye sahiptir. Ozellikle mo-
dern finans piyasasi avantajlarini kullanarak yagamlarini siirdiirebilen bu
kisiler gercekte iktisadi bir faaliyet yapiyor olsa da (hisse alim satimz1) bir
kuruma bagli olmadan standart ¢aligma siireci diginda faaliyet yiiriitiiyor-
larsa yapisal ve istatistiki olarak iradi issiz goriinebilirler. Ancak bu kesim
gercgekte iradi igsiz degildir.

Son olarak pasif iggiicii piyasasi politikas1 uygulamasi olan igsizlik sigor-
tas1 6demelerinin miktar1 ve siiresinin de iradi issizlik kapsaminda 6nem
kazandigin1 sdyleyebiliriz. Issizlik sigortas1 demelerinin iradi issizlige ne-
den olmamasi i¢in siiresinin kisa tutulmasi veya g¢esitli mesleki egitimlerle
baglantili olmasin gerektigine iligkin tartigmalar bu diizlemde degerlendi-
rilebilir.

2.1.6. Gergek dis1 beklentiler

Bunun yaninda bir kesim ise dogrudan gercek dis1 beklentilere girebilir.
Sahip oldugu nitelikler ile talep ettigi is ve licret arasinda illiyet baginin
bulunmamasi durumunda kisi ¢aligsma kararindan vazgecip iradi olarak is-
sizligi tercih edebilir. Ancak sahip olunan nitelikler ile yapilan is arasinda
illiyet iligkisinin bulunmamasi1 mutlak surette iradi igsizlige neden olmaz.
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Nitelik uyumsuzlugu olsa bile kisi ¢aligmay1 tercih etmisse, niteligine uy-
gun bir ise gecmek i¢in is ariyor ve buldugunda iki hafta iginde calismaya
baslayabilecek durumda ise burada “yetersiz isttihdam” kapsaminda eksik
istihdam bulunur.

Baz1 mesleklerdeki ¢cok az sayida insanin astronomik miktarlarda gelir elde
etmesi kendi alanlarint domine etmelerine neden olur. Bu nedenle ¢ogu kisi
o mesleklerde yiiksek ticret gelirinin oldugunu diisiiniir. Ayn1 veya benzer
mesleklere yoneldiklerinde ise asiri licret beklentisine girerler. Bu duruma
“siiper star fenomeni” denir (Borjas, Calisma Ekonomisi). Boyle durum-
larda kisiler yiiksek iicret beklentileri karsilanmadigi i¢in ¢alismamayi ter-
cih ederlerse iradi issizlik olusacaktir.

2.1.7. Piyasanin gerektirdigi niteliklere uyumda gecikmeler

Calisma hayati gerek iktisadi yapinin dinamikliginden gerekse hayatin ola-
gan kosullarindan kaynaklanan sebeplerle siirekli degisim icindedir. Ozel-
likle bilgi ve iletisim teknolojilerinin yogun kullanimi, bilgisayar tabanl
makinelesme, yeni liretim ve pazarlama teknikleri ve her seyden 6nemlisi
kiiresellesme, degisimin temel 6geleri olarak kabul edilebilir.

Calisma hayatinda meydana gelen degisimlere uyum gosterememek, bi-
reylerin igsiz kalmasina hatta iggiicii piyasasi disina itilmesine neden ola-
bilir. Nitekim degisikliklere uyum gosteremeyenler, is arama ¢abalarindan
sonu¢ alamayip is aramaktan vazge¢meleri durumunda “glicenmis isgiler”
olarak isgiicti piyasasi disina ¢ikmaktadir. Bu durum iradi igsizlige neden
olabilmektedir.

Calisma hayatinin degisen kosullarima uyum saglamanin yolu egitimden
gecmektedir. Tiirk Milli Egitim sistemi Orgiin ve Yaygin Egitimler olmak
iizere iki ana boliimden olusur. Orgiin Egitim; okul dncesi egitimi, ilkdg-
retim, ortadgretim ve yiiksekogretim kurumlarini kapsar. Yaygin Egitim
ise; Orgilin egitim yaninda veya disinda diizenlenen egitim faaliyetlerinin
tiimiinii kapsar (MEBK md 18). Degisikliklere uyum saglayabilmek i¢in
Orgiin ve yaygin egitimleri birlikte almak {istelik gilincel gelismeleri igeren
Ozellestirilmis bilgilere de sahip olmak gerekir.
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Egitim seviyesi ile licret beklentisi arasinda dogru orant1 vardir. Ancak is-
giicli piyasasinda yapisal problemler olustugunda egitim istihdam arasin-
daki iicret dengesi bozulabilir. Boyle bir durumda egitim seviyesi yiiksek
kisiler kendilerine sunulan iicret seviyesinden c¢aligmak istemeyebilir ve
iradi igsizlik riski ortaya cikabilir. Iradi igsizlik kapsaminda bu tiir bir egi-
lim olasilig1 bulunmakla birlikte beseri sermayenin gelistirilmesine harca-
nan zaman ve paranin karsiligini alma veya piyasalarin yapisal krize gir-
digi donemde her kosulda bir ise girip gelir elde etme giidiisii ile hareket
etmek de miimkiindiir. Bu durumda egitimli egitimsiz her kesimin ig arama
faaliyetini artirmasi sonucu ile karsilagilabilir (Tiirkiye’de 2013 donemi
icin tiim egitim diizeylerinde is arama faaliyetinin 2009’a gore arttigina
iligkin bir aragtirma bulunmaktadir (Caglar, Kumas ve Morali, 2015: 81-
82).

Belirli bir donem popiiler olan ve yiiksek iicret sunan mesleklere yonelim
artar. Ancak bu meslegi icra etmek isteyenler (6zellikle gengler) gereken
nitelikleri kazanabilmek i¢in belirli bir egitim siiresine katlanmak zorun-
dadir. Meslek popiiler ve ticretler yiiksek oldugu i¢in yeni grup yetismeden
piyasada o meslek i¢in gerekli nitelige sahip kisiler isgiicii arz1 enflasyonu
olusturmaya baslar. Isgiicii arz fazlas1 nedeniyle iktisattaki nedret kanunu
(bir seyin kiymeti nedretindendir) isler ve o meslek dalinda icretler diigme
egilimine girer. Yeni mezunlar yetistiginde ise o meslek artik eskisi kadar
yiiksek ticret seviyeleri sunamaz. Bu durumda yeni bir meslek belirir ve bu
kez ayni siire¢ onun i¢in baslar. Bu sarmala “6riimcek ag1 teorisi” denir.
Yeni mezunlar bu aga takildiklar i¢in bastan kendilerini sartlandirdiklar
iicret seviyelerini bulamayinca hayal kirikligina ugrar. Mecbur kalincaya
kadar calismaya direnir ve iradi issiz olarak kalir. Ancak bir siire sonra
direncler kirilir ve sansli olanlar kiigiik bir kesim hari¢ digerleri beklenti-
lerinden daha diisiik bir {icret seviyesini kabul edilip istthdama dahil olur.

Cesitli nedenlerle piyasanin gerektirdigi niteliklere uyumda geciken ve
bundan dolayi isini kaybetmis kimselerin iradi olarak issizligi bu kimsele-
rin ¢alisma hayatinda gecirdigi siireler ve elde ettigi gelirle yakindan ilis-
kilidir. Calisma hayatinda daha uzun siireler gecirmis ve yiiksek gelir elde
etmis kisilerin friksiyonel donemde daha diisiik seviyeli (ikincil isgiicii pi-
yasasi da olabilir) isleri kabul etme olasiliklari gii¢lii olmasindan dolay1
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calisma egilimleri yliksekken calisma hayatinda diisiik ticretlerle daha az
zaman gecirmis kisiler arasinda iradi issizlik olasilig1 daha yiiksektir.

2.2. Iradi Issizligin Yapisal Nedenleri

Iradi issizlik genellikle sahsi nedenlere bagl goriilse de kimi zaman yapisal
nedenler de kisilerin ¢aligmama tercihini tetikleyen unsurlar arasinda yer
alir. Piyasanin yapist, iyi diizenlenmemis isgiicii piyasalarinda bos islerden
yeterince haberdar olamama, yiliksek gelir vergisi politikalar1 ve 6zellikle
kadinlar i¢in gecerli olan sosyo-kiiltiirel yap1 gibi degiskenler iradi igsizli-
gin yapisal nedenleri arasinda sayilabilir.

2.2.1. Piyasa yapisi

Ekonominin genel yapisindan kaynaklanan nedenlerle ortaya ¢ikan issiz-
lige yapisal igsizlik denir. Ancak bu issizlik tiirii gayri iradi issizlik kap-
sami altinda incelenmektedir. Ciinkii yapisal nedenlerle igsiz kalanlar, is
arama faaliyetlerini stirdiirmekte ancak piyasa imkanlar1 yeterli olmadig
i¢in ig bulamamaktadir. Bu durumda issizlik agik issizlik altinda kayit al-
tina alinip istatistiklere yansiyabilmektedir. Ancak piyasanin olumsuz ko-
sullarindan kaynaklanan sebeplerle is arama faaliyetinin durdurulmasi ha-
linde gayri iradi acik igsizlige neden olan yapisal problemler iradi issizlige
evrilebilir. Elbette yapisal problemlerden dolay1 is arama faaliyetine son
vermek ve ¢alismama tercihini kullanmak kolayca olugsmaz.

2.2.2. Bos islerden yeterince haberdar olamama

Saglikli bir isgiicii piyasasi, simetrik oldugu kadar asimetrik bilgi paylasim
altyapisina da sahip olmasi bakimindan degerlendirilebilir. Bos islerden
kolayca haberdar olabilmek dncelikle bos islerin es zamanli kayitlanmasi
ve ardindan etkin olarak paylasilabilmesi gerekir. Giiniimiizde bu paylagim
cogunlukla internet {izerinden yapilmaktadir. Avrupa Birligi cercevesinde
ig arayanlar ve onerenler arasindaki iletisimin kolaylagtirilmasini hedefle-
yen isglicii piyasasi bilgi agt EURES, internet {izerinden yiiriitiilen bos is-
lerden haberdar olma sistemine kuvvetli bir 6rnektir. EURES 1993’te Av-
rupa Komisyonu koordinasyonunda olusturulmus, Avrupa seviyesinde bir
Ust Strateji Grubu ve Calisma Heyeti altinda Koordinasyon Ofisleri (EU-
RESco) ¢ergevesinde yapilandirilmistir. Avrupa Birligi'ne iiye iilkelerle
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Norveg, izlanda, Liechtenstein ve Isvigre dahil toplam 31 iilkede (Ingiltere
dahil 32) yaklasik 5 bin ofiste 100 bin ¢alisani ile faaliyet gosteren bu yap1
ulusal ve bolgesel/yerel olmak tizere alt seviyelere dogru genislemektedir.
Ulusal seviyede olusturulmus kamu istihdam hizmetleri ile (PES-bizde iS-
KUR) entegre olarak ¢aligan EURES sistemine is arayanlar ve isverenlerin
giincel ihtiyaclar1 es zamanl olarak yansitilmaktadir (Ozdemir, 2011:14).
Tiirkiye igglicli piyasasi bilgi altyapisi bu tiir sistemlere uyum saglayacak
diizeyde olmasina ragmen, AB iiyesi olmamasi nedeniyle EURES’e dahil
degildir.

Bos islerden haberdar olamama bilgi altyapisinin yeterliligi kadar bu ya-
piya erisim imkanlarina da baghdir. Giiniimiizde giderek artan internet
iiyeligi ve akilli telefon sahipligi ile bu sorun asiliyor goriinse de yine de
yapisal problemlerin oldugu iilkelerde erisim imkanlarinin kisitliligi bos
islerden haberdar olabilme sansini azaltmaktadir. Boyle durumlarda is
arama faaliyetinin uzun siirmesi, is bulma {imidini kirmakta ve isgsizligin
giderek iradi igsizlige doniismesine neden olabilmektedir. Burada yeniden
ifade etmek gerekir ki aktarilan siirec iradi issizlige neden olabilecek ola-
siliklardan biri olarak diistiniilmiistiir ve mutlak olarak degerlendirilmeme-

lidir.
2.2.3. Yiiksek gelir vergisi politikalar:

Vergi oranlarinin biiylime, yatirim ve isgiicii piyasalar1 tizerindeki etkisi
hemen her donem arastirmaya deger konular iginde yer almistir. Vergi
oranlarindaki artiglar kisa donemde geliri artirsa da uzun dénemde kayit
dis1 ekonomiyi beslemektedir. Bu nedenle devletin en 6nemli gelir kaynagi
olan vergilerin toplum huzur ve barigi ve saglikli bir ekonomi i¢in belirli
bir dengede tutulmas gerekir.

Kriz donemleri genellikle vergi oranlarinin artirilmasi neticesinde bekle-
nen gelir artislart ile asilmaya caligilir. Tiirkiye’de 1994 ve 1999 krizleri
icin vergi oranlarimi artirarak geliri artirici politikalar izlenmistir. Bunlarin
kismen basarili oldugu da sdylenebilir. Ornegin 99 krizi, 1998’de dngdrii-
lerek gelirlerin artirilmast i¢in vergi oranlarinda diizenli olarak artislar ya-
pilmasi kararlagtirilmistir. 1998°de ortalama %17,2 olan ortalama vergi
yiikii 1999°da %18,9’a, 2000°de ise %21,1 e yiikselmistir. Bu sayede biitce

139



fradi Issizlik

gelirleri 1999°da 18,9 katrilyondan 2000°de %76,6 artisla 33,4 katrilyona
ulagmustir (Aydin, 2013: 148). Bunun tam tersini iddia eden ¢aligsmalar da
bulunmaktadir. Ornegin Tiirkiye’de kurumlar vergisi oraninin %30’dan
%20’ye diisiiriilmesi halinde gelirde ne kadar azalma olacagina iligkin ya-
pilan bir aragtirma sonucu beklenenin tersine gelirde artisa isaret etmistir.
2008’de gergeklestirilen bu arastirmada kurumlar vergisi oranindaki
%10’luk bir diisiisiin devletin kurumlar vergi gelirinde %25°lik artisa ne-
den olacag tespiti yapilmistir ( TOBB, 2008).

Vergilerle issizlik arasinda kimi zaman dogru kimi zaman da ters oranti
bulunmaktadir. Ornegin vergiler artmasina ragmen 2000 yilinin ikinci ii¢
aylik doneminde issizligin bir 6nceki ayn1 doneme gore %1,6 azaldigi go-
riillmektedir (Ancak 1999 depremi neticesinde ISKUR tarafindan yiiriirliige
sokulan ve yaklagik 5 bin depremzedenin istihdam edildigi projelerin gar-
pan etkilerini de dikkate almak gerekir). Olaganiistii durumlar s6z konusu
olsa da vergi yiikii artmasina ragmen issizligin azalabilecegine iligkin reel
bir durum olarak bu dénem politikalari 6nemli bir Grnektir.

Bununla birlikte benzer politikanin uygulandigi 2001 krizi igin ayn1 sonu-
cun elde edildigi sdylenemez. Kurumlar ve gegici vergi oranlari artirilmis
ve neticede 2001’in iiciincii ¢eyreginde issizlik bir 6nceki doneme gore
%5,6’dan %8’e yiikselmistir. 2009 krizinde ise bir énceki donemden miras
kalan issizlik oranlarinda donemlik fiktif basarilar elde edilse de issizlik
oraninin %16’lara kadar tirmandig1 gériilmektedir. Ustelik bu 2001°den
beri diizenli artirilan vergi yiikii nedeniyle Tiirkiye OECD iilkeleri iginde
%43 istihdam vergi yiikii ile birinci siraya yiikselmistir. Ancak 2010 son-
ras1 yapilan diizenlemelerle dogrudan yabanci sermaye yatirimlarini gek-
mek icin genel vergi ylikiinde 6nemli diisiisler kaydedilmeye baslanmstir.
Ornegin 2013°de Tiirkiye’de vergi yiikii ortalama OECD yiikii olan
%34,2°1ik vergi oranimin altinda kalmistir (%29,3). Ayn1 dénemde issizli-
gin %9,7; tarim dis1 issizlik oraninin ise %12 seviyesine geriledigi goriil-
miistiir (TUIK, Hanehalki isgiicii Anketi, 6 Mart 2014, S.16015).

Son olarak 81 ilin 2008-2013 yillar1 arasindaki verileri kullanilarak panel
veri analizi gergeklestirilerek igsizlik oranlarinin vergi gelirleri tizerinde
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yapilan bir arastirmada issizlik oranlarindaki artigin temel kamu finans-
mani olan vergiler lizerinde azaltici bir etkiye sahip oldugu ortaya konul-
mustur (Hotunluoglu, ve Arslaner, 2016: 1643).

Verginin caligma kararina bir diger etkisi de vergilemenin “spite etkisi” ile
kisilerin vergilendirmeden hosnut olmamalaridir. Bu etki geregi kisiler ca-
lisma saatlerini giderek azaltma egilimine girebilirler (Balseven, 2003:
221). Hatta vergi oranlari, gelir seviyesini biiyiik oranda diisiirmeye basla-
diginda ¢aligmama tercihi artabilir. Tiim bu calismalar, vergi ve igsizlik
arasinda belirgin bir iligki oldugunu ortaya koymaktadir. Vergi oranlari ta-
hammiil seviyesini gectiginde (ya da bazi bireyler boyle hissetmeye bagla-
diginda) yiiksek vergi oranlar iradi igsizlige neden olabilecektir.

2.2.4. Sosyo-Kkiiltiirel yap: ve toplumsal cinsiyet

Sosyo-kiiltiirel yapr ile iradi issizlik arasindaki iligkinin kurulabildigi belki
de en net alan kadinlarin ¢alisma tercihlerine iliskin tutumudur. Genellikle
ev ici lretim siireci veya ¢ocuk bakimi gibi sorumluluklar nedeniyle ka-
dinlar arasinda isgiiciine katilma oranlar1 erkeklere gore daha diisiiktiir.
Kadinlarda medeni durum iradi issizligin temel nedenleri arasinda sayila-
bilir. Evli kadinlarin iradi issizlik olasiligi, bekar, dul veya bosanmis ka-
dinlara gore daha yiiksektir. Sosyo-kiiltiirel yap1 geregi kadinlarin daha
fazla iradi igsizlik icinde oldugu Anadolu’da yapilan bir aragtirmada ka-
dinlarin ¢alisma karar1 iginde ekonomik nedenlerin oncelikli oldugu
(%79,5) ancak ¢aligma kararin1 daha fazla kendilerinin verdigi tespit edil-
mistir (%90,6). Aragtirmada, kadinlarin ¢alisma karar1 almasinda eslerinin
sadece %0,7’lik bir katkisinin oldugu ifade edilmektedir. Anne ve baba
tesviki ile ¢alisma karar1 alan kadinlarin oram ise %8,7’dir (Ozcatal, 2011:
28). Bu veriler farkli bir bakis ascisiyla okundugunda eslerin sadece
%0,7’sinin, ana-babalarin ise sadece %8,7’sinin kadinlari/kiz ¢ocuklarini
calismaya tegvik ettigi kalan kisminin ise kadinlarin ¢alisma hayatina ka-
tilmasi hususunda olumsuz tepki verme olasiliginin bulundugu degerlen-
dirilebilir. Bu kapsamda ataerkil yapinin baskin oldugu toplumlarda sosyo-
kiiltiirel olarak kadinlarin iradi igsiz olmasinin dogal karsilandig tespiti
yapilabilir.
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Tiirkiye’de kadinlarin ¢alisma hayatina katilma tercihleri daha cok kendi-
lerini ige yarar hissetme, birey olarak varlik gosterebilme ve ¢aligma haya-
tina katilmanin yetiskin bir birey hakk: olarak algilanmasinin sonucu ol-
dugu degerlendirilebilir. Egitim seviyesi yiikseldikge 6zellikle geng kadin-
lar arasinda ¢aligma hayatina katilim orani artmaktadir (Kiigiikali, 2014:
16). Dini yonelim diizeyi ile kadinlarin ¢alismalarina karsi tutum arasinda
diistik de olsa ters yonlii bir iligki tespit edilmistir. Anca egitim diizeyi art-
tikca kadinlarin ¢alismasina karst olumlu tutumun arttigi goriilmektedir
(Kuzgun ve Sevim, 2004: 24). Bu durum egitim seviyesi arttik¢a kadinlar
arasindaki iradi igsizlik riskinin azaldigini ortaya koymaktadir.

Iradi issiz kalma olasiliklar1 yiiksek de olsa kadinlarin is arama siirelerinin
erkeklerden daha kisa siirdiiglinii gosteren calismalar da bulunmaktadir.
2009-2011 doneminde igsizlik maasi i¢in bagvuran 471.368 kisiye iliskin
ISKUR verileri kullanilarak yapilan bir yiiksek lisans arastirmasinda 12
aydir igsiz olan bir erkegin is bulma siiresinin kadinlara gore 1,11 kat daha
kisa oldugu hesaplanmistir (Bulut, 2011: 90). Is arama siiresi ve cinsiyet
arasindaki iliskiyi inceleyen bir diger arastirmada da kadinlarin erkeklere
gore tiim is arama siirelerinde (kisa veya uzun) daha dezavantajli oldugu
sonucuna ulagilmistir (Caglar, Kumas ve Morali, 2015: 85-86).

3. Iradi Issizligin Sonuclar

fradi issizlik bir tiir verimsizlik olarak diisiiniilebilir. O halde verimsizligin
sonugclari iradi issizligin sonuglar1 olarak da tespit edilebilir. Verimsizlik;
diisiik tiretim, diisiik karlilik, zaman israfi, diisiik gelisme ve diisiik iler-
leme gibi sonuglar dogurduguna gore iradi issizlik de benzer sonuglara yol
acacaktir.

Bir kisinin yetigmesi, bir firmanin biiylimesi veya bir bdlgenin ya da tilke-
nin gelismesi i¢in mutlaka dogru stratejilerle donatilmig rasyonel faaliyet-
ler gerekir. Atil durumda olan higbir yapinin geligsmesi ilerlemesi miimkiin
olmaz. Genel entropi kurali geregi her sey diizenli halden diizensiz hale,
iyiden kotiiye, yeniden eskiye dogru evrilir. Bu durumda herhangi bir caba
harcamadan sadece bekleyerek her seyin daha iyi olacagini varsaymak
dogru degildir. Isgiicii piyasalarinda da durum genel etropik siirece tabidir.
Ekonomik faaliyet i¢inde olmayan bireyler giderek topluma yiikk olmaya
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baslar. Bu durumda bulunan kisileri isgiicline dahil edebilmek icin cesitli
aktif istihdam politikalar1 uygulanir. Isgiiciine katilma oranmin artirilmasi
en az istthdamin artirilmasi kadar 6nemlidir. Eger bireyler ¢alismama ka-
rar1 alip isgliciine katilmamay1 tercih ederse bu durumda ekonomi, potan-
siyelinin altinda kalir ve yetersiz iiretim yetersiz yatirim ve diislik istihdam
sarmalina girer. Issizlik oraninin artmasi piyasa rezervasyon iicretini diisii-
receginden iggiicline katilma avantajlar1 giderek azalir. Bdyle bir durumda
piyasada hem durgunluk hem de fiyat artis1 olur ki buna stagflasyon denir.
Neticede iradi bi¢imde ¢alismama karar1 alma (iradi issizlik) ekonomiyi
¢ikmaza sokarak telafisi zor zararlar verebilir.

[radi issizlik standart mesleki egitim programlarmm da olumsuz etkiler.
fradi olarak calismamayi tercih edenlere meslek kazandirmaya calismak
cogu zaman nafile bir cabadir. Egitim 6gretim talebe bagli faaliyetlerdir ve
talep etmeyenlere verimli olarak fayda saglamaz. Iradi issizligi tercih eden
grubun yeniden isgiiciine katilimini saglamak icin standart mesleki egitim
programlarinin diginda 6zel uygulamalar (kimi zaman psikolojik destekler
de dahil) kurgulanmasi gerekir. Bu nedenle iradi issizlik standart mesleki
egitim programlarinin miifredatlarinda degisime neden olabilir.

[radi issizler toplumun gelenek, gérenek veya orflerine uygun davranis ka-
liplarinin gereksizligine inanabilirler. Bireysel olarak verimsiz olan ve ¢a-
lismamay1 bir yasam bi¢imi olarak kabul etmis kimselere, gegmisten gelen
bir takim davranig kaliplarinin mantiksiz gelmesi gayet dogaldir. Bdyle du-
rumlarda toplum yapisinda hizli bir degisim hatta ¢okiisler gozlemlenebi-
lir. fradi issizlik toplumun temel ahlaki yapilanmasinda 6nemli tahribatlar
olusturabilir.

fradi issizlik toplumda sug oranlarinin artisina da neden olabilir. Issizlikle
su¢ oranlar1 arasinda yiiksek diizeyde pozitif iligski bulunmasa da pozitif bir
etkilesim oldugu bilinmektedir. Ihtiyag duydugu gereksinimlere belirli bir
stire sahip olan iradi igsizler ihtiyaclarimi karsilayamamaya bagladiginda
yasal olmayan yollara yonelebilirler. Bu durumda sug oranlarinda artislarin
gozlemlenmesi de miimkiindiir.

[radi issizlik bireylerin psikolojilerini de olumsuz etkileyebilir. Verimli ol-
mayan ve amagsiz yasayan bireyler bir siire sonra toplumca normal kabul
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edilmeyen davranislara veya u¢ noktalara kayabilir. Yasam dengesini kay-
beden bireylerin kendilerine ve gevresine faydali olmalar1 da beklenmez.
Bu nedenle aile yapilari da tahrip olur ve toplum diizeninde olumsuzluklar
olusabilir.

Sonug¢

[radi igsizlik is aramama neticesinde istemli olarak issiz kalmay1 ifade eder.
Klasik iktisatta igsizlik topyekiin iradidir. Neoklasik iktisatta ¢esitli resto-
rasyonlar yapilmis olsa da rekabetci bir piyasada issizligin iradi olmas1
beklenir. Keynesyen iktisat ise issizligi piyasa kosullarindan kaynaklanan
gayri iradi bir zorunluluk olarak algilar. Benzer bir yaklasim Marksist ik-
tisatta da mevcuttur. Issizlik kapitalistin artik deger elde etme hirsinin ve
teknolojinin sonucu ayni zamanda iyi organize olmamis piyasanin netice-
sidir. Ancak sementik olarak Marksizimde issizlik verimsizlik ve liretime
katkida bulunmama olarak algilanir ve hos karsilanmaz. Tembellik Hakk1
gibi romantik sosyalist eserler Marksin iktisat ideolojisini yansitmadigi bi-
zatihi Marks tarafindan ifade edilmistir ({leriki donemlerde-30’lar- Aylak-
liga Ovgii eseri de benzer yaklasilmalar icermektedir).

[radi issizlik goniillii calismama halini ifade etse de modern toplumda mut-
lak bir atalet s6z konusu degildir. Iktisadi faaliyetin geleneksel ¢alisma ilis-
kisi disinda olusun formlari, resmi istatistiklere yansimayan iradi issizleri
gercekte igsiz olarak degerlendirmeyi de miimkiin kilmayabilir. Cok farkli
esnek caligma bicimleri ile ekonomik faaliyetlerini siirdiiren bireyler, ista-
tistiki hesaplamalarda kullanilan 6l¢iilere uymadigi veya bir sosyal giiven-
lik sistemine kayith olmadigi i¢in iradi issiz goriinebilir. Bu bireyler bir
sekilde iktisadi faaliyetlerini siirdiiriiyorlarsa resmi olarak igsiz (veya iradi
igsiz) olarak goriinse issiz sayilmayabilir. Buradan anlasilan issizligin veya
igsizlik 6lgtimlerinin modern toplum yapisinda yeniden tanimlanmasi ge-
rektigidir.

Gergekte herhangi bir iktisadi faaliyette bulunmayan ve iradi olarak igsiz
kalmay1 tercih eden bireyler, bu kararlar1 piyasa yapisindan kaynaklansa
da tiretim faaliyetine katilmamalar1 ve verimsiz olmalar1 nedeniyle toplum
icin faydali goriilmezler. 61 Anayasasina da girmis ancak daha sonra kal-
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dirilan “devlet aylaklikla miicadele eder” ifadesi geregi iradi issizlik, top-
lumun huzuru ve barisi, ekonominin gelismesi ve lilkenin ilerlemesi i¢in
miicadele edilmesi gereken bir davranis kalib1 olarak kabul edilmelidir.

Gelisme verimli bir {iretim siirecinin sonucudur. Bu nedenle iradi issizlige
yol acan kisisel etmenlerin dikkate alinip giderilmesi, isgiicii piyasalarmin
kendiliginden dengeye gelecegini varsayip tamamiyla serbest birakilma-
masi, Ozellikle egitim alanindaki plansiz keyfi tiretimin ihtiyaca gore dii-
zenlenmesi gibi tedbirlerle giderek artan iradi issizlik sorununa ¢6ziim tire-
tilebilmesi miimkiin olacaktir. Bu sayede ¢aligsma kudretine sahip olmakla
birlikte farkli nedenlerle ¢alismayan kisilere saglanan cesitli nakdi ve ayni
yardimlarin toplum vicdanini rahatsiz etmesinin 6niine de gegilebilecek ve
gercekten ihtiyaci olan bireylere, engellilere veya yaglilara goniilden ve
Tiirk toplumunun gelenegine uygun bigimde yardim edilebilmesi de miim-
kiin olabilecektir.

Son olarak gengler arasindaki iradi issizligin ¢ok tehlikeli oldugunu vurgu-
lamak gerekir. Gengler bir iilkenin gelismesi i¢in hem fiziki hem fikri ser-
mayenin temelini olusturur. Bu kapsamda iradi issizligi tetikleyen piyasa
yapisi ve kosullari mutlaka iyi tetkik edilip diizenlenmelidir. Aksi takdirde
giderek biriken iradi issizler ordusu, diisiik verimlilikle yasanabilecegi
inancina sahip yeni nesilleri meydana getirir ki ve bu durum iiretimin, egi-
timin ve toplumun kalitesizlesmesine ve iilkenin topyekiin azgelismislik
sarmalina girmesine neden olur.
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KULTUREL iSTIHDAM: TURKIYE - AVRUPA BiRLIiGI
KARSILASTIRMASI
Cihan SELEK OZ!
Yunus YiGiT?

Ozet

Kiiltiirel istihdam; kiiltiir sektoriinde kiiltiirel ya da kiiltiirel olmayan bir meslekte calisanlar ile kiiltiirel
olmayan bir sektorde kiiltiirel meslege sahip tiim kisileri kapsamaktadir. Gelismis iilkelerde daha fazla
olmakla birlikte giiniimiizde gelismekte olan iilkelerde de yaratici ve kiiltiirel faaliyetlerin ekonomiye
yaptig1 katki giderek onem kazanmaktadir. Bu baglamda kiiltiirel istihdam da kiiresel boyutta artis
gostermektedir. Avrupa Birligi yaratict ve kiiltiirel sektorlerde gerek iiretim gerekse de istihdam agi-
sindan diinyada ilk sirada yer almaktadir. Bu ¢alismanin amaci Avrupa Birligi ile Tiirkiye’deki kiiltiirel
isttihdamin yapisini ve 6zelliklerini ortaya koyup karsilastirmasini yapmaktir. Caligmada literatiir tara-
masi yapilmis olup Eurostat araciligi ile ulasilan en giincel istatistiki veriler betimsel analiz teknigi ile
yorumlanmistir. Caligmanin sonucunda, Tiirkiye’deki kiiltiirel istihdam oraninin Avrupa Birligi orta-
lamasinin oldukga altinda kaldigi, agirlikli olarak lise alti egitim seviyesine sahip ¢alisanlardan olus-
tugu ve faaliyet alan1 olarak el sanatlar1 yogunluklu oldugu dikkat ¢ekmistir.

Anahtar Kelimeler: Kiiltiirel istihdam, Yaratic1 ve Kiiltiirel Faaliyetler, Kiiltiir Ekonomisi

CULTURAL EMPLOYMENT: TURKEY - EUROPEAN UNION

COMPARISON

Abstract

Cultural employment comprises cultural and non-cultural professions in the cultural sector and all per-
sons with cultural occupation in a non-cultural sector. With more being in developed countries, the
contribution of creative and cultural activities to economics is becoming increasingly important in de-
veloping countries as well. In this context, cultural employment is increasing on a global scale. The
European Union is in the first place in the world in terms of both production and employment in the
creative and cultural sectors. The aim of this study is to compare between Turkey and European Union
by putting up their structures and features of the cultural employment. In the study, the literature was
searched and the most recent statistic reached via Eurostat was interpreted with descriptive analysis
technique. As a result of the study, the proportion of cultural employment in Turkey remains quite
below the European Union average, which mainly consists of employees with under high levels of
education and it is noted that handicrafts are concentrated as a business sectors.

Keywords: Cultural Employment, Creative and Culturel Activities, Culture Economy
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Kiiltiirel Istihdam: Tiirkiye - Avrupa Birligi Karsilastirmasi

Giris

Biiyiik degisimlerin yasandig1 kiiresellesme ¢aginda, yaraticiligin ve yeni-
lik¢iligin ekonomiyi yonlendirdigi kabul edilmektedir. Yaraticiligi benim-
seyen kurumlar, 6nemli 6l¢iide daha yiiksek gelir elde etmekte ve gelecege
yonelik daha saglam adimlar atmaktadir (Van Der Pol, 2008:1). Giinii-
miizde kiiltiire, ekonomi bilimi tarafindan yaratict ekonomi goziiyle bakil-
maktadir. Bu bakis acisi, yetenek ve entelektiiel sermayeyi kesfeden, eko-
nomik kalkinmay1 dikkate alan yeni bir ekonomik egilimdir (Sava ve Ba-
dulescu, 2017: 77).

Kiiltiir ekonomisi ve yaratict ekonomi kavramlari birgok kaynakta birlikte
kullanilmakta ve biiylik 6l¢iide ayn1 faaliyetleri kapsamaktadir. Ancak kiil-
tiir ekonomisi faaliyetleri yaratici ekonomi faaliyetleri olarak tanimlanan
genis bir kiimenin alt kiimesi olarak tanimlanabilmektedir (Kumral ve
Giigli, 2013:1). Ayrica tarihsel olarak ilk baslarda kiiltiir ekonomisi kav-
ramu kullanilirken, ilerleyen yillarda 6zellikle bilgi ekonomisi kavramiyla
iligkili olarak yaratict ekonomi kavramu literatiire girmistir (Pratt, 2009:
11). Bu gercevede yaratict ekonomi kiiltiirel ekonomiyi de kapsayan daha
genis bir anlam ifade etmekle birlikte, 6zellikle teknolojik trtinler, ticari
markalar ve patentler ile iliskilendirilmektedir.

Kiiltiirel ve yaratici sektorler, hem gelismis hem de gelismekte olan iilke-
lerin politika glindemine giderek daha fazla girmeye baglamistir (Van Der
Pol, 2008:1; Pratt, 2009: 9). Kiiltiir sektorii 6zellikle istihdama ve ekono-
mik biliylimeye yaptig1 katki agisindan gelismis iilkeler i¢in ¢ok daha biiyiik
onem tagimaktadir (Kloosterman, 2004: 243). Siyasi aktdrler igin, kiiltiirel
ve yaratici sektorler “bilgi ve deneyime dayali modern post-sanayi toplum-
lar1 i¢in stratejik faaliyetler” haline gelmistir (Frank vd., 2012:132). Kiil-
tiirel ve yaratici faaliyetler, diger bir¢ok sektdre kiyasla ekonomik biiyiime,
yenilikgilik ve istihdam agisindan daha fazla potansiyele sahip olmakla bir-
likte ayn1 zamanda kimligi ve kiiltiirel ¢esitliligi gliglendirmektedir (Frank
vd., 2012:132; Hadisi ve Snowball, 2016:4). Ayrica kiiltiirel ve yaratic1 fa-
aliyetler, rekabet arttiric1 6zelliginden dolay1 es zamanl olarak yerel ve
kiiresel piyasalar1 6zel diizenlemelere ihtiya¢ duyulmaksizin isler hale ge-
tirmektedir (Lazzeretti vd., 2014:195).
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Eurostat (2016: 8), siyasi aktorler ve diger kurumlara kiiltiir alanindaki is-
tihdam, is diinyasi, uluslararasi ticaret ve tiiketim kaliplarindaki ana egi-
limler hakkinda bilgi saglamak amaciyla Avrupa Birligi diizeyinde yiirii-
tiilen ¢esitli veri setlerinden elde edilen kiiltiir istatistikleri toplamaktadir.
Bu ¢aligsma kiiltiirel sektdrdeki istihdam boyutunu kapsamaktadir. Kiiltiirel
istihdam istatistikleri, kiiltiirel sektorde kiiltiirel ya da kiiltiirel olmayan bir
meslege sahip olan ve kiiltiirel olmayan sektorlerde kiiltiirel bir meslege
sahip olan herkesi kapsamaktadir (Deloumeaux, 2014:139).

Calismanin amaci; kiiltiirel istihdam boyutuyla Avrupa Birligi iilkeleri ile
Tiirkiye kiyaslamasi yapmaktir. Bu kapsamda Eurostat araciligi ile ulasilan
en giincel istatistiki veriler (2011- 2016 yillar1 aras1) betimsel analiz teknigi
ile yorumlanmaistir.

Calisma {i¢ boliimden olusmaktadir. Birinci bdliimde kiiltiirel istihdam
kavranu agiklanmaktadir. Ikinci boliimde Avrupa Birligi iilkelerinde kiil-
tiirel istihdam yillar itibariyle cinsiyet, yas, egitim seviyesi, faaliyet alan-
lar1 ve secilmis isgiicli piyasast Ozelliklerine gore analiz edilmektedir.
Ucgiincii boliimde ise ayn1 sistematikle Tiirkiye’deki kiiltiirel istthdamin ya-
pist ve Ozellikleri incelenmektedir.

1. Kiiltiirel istihdam Kavram

Gelismis llkeler basta olmak lizere diinyanin birg¢ok iilkesinde kiiltiir eko-
nomisine her gecen giin daha fazla 6nem verilmekte ve kiiltiir ekonomisini
olusturan sektorlerin biiylimeleri igin desteklenmeleri gerektigi vurgulan-
maktadir (Lena, 2016: 64). Bu kapsamda kiiltiirel sektorler, ozellikle
19901 yillarin sonundan itibaren hizli bir sekilde biiyiimekte; yaraticilik
ve inovasyon yoluyla lirettigi bilginin diger sektorleri yonlendirmesi baki-
mindan, oncii sektorlerden biri olarak kabul edilmektedir (Isik ve Serim,
2018:106). Kiiltiirel sektorlerin biiytimesi, bu sektorlerde istihdam olanak-
larinin da artmasi anlamina gelmektedir.

Kiiltiirel istihdam; kiiltiir sektoriinde kiiltiirel ya da kiiltiirel olmayan bir
meslekte ¢alisanlar ile kiiltiirel olmayan bir sektorde kiiltiirel meslege sahip
tiim kigileri kapsamaktadir. Daha agik bir ifade ile kiiltiirel istthdam,
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e Kiiltiirel meslegi olan kisinin kiiltiirel bir sektorde calismasi (6rne-
gin bale sirketinde calisan bir bale dansgis1 veya glinliik gazetede
calisan bir gazeteci),

e Kiiltiirel meslegi olan kisinin kiiltiirel olmayan bir sektdrde calis-
masi (6rnegin, otomobil endiistrisinde ¢aligan bir tasarimci),

e Kiiltiirel meslegi olmayan bir kisinin kiiltiirel bir sektdrde calig-
masi (Ornegin, yaymevinde ¢alisan bir muhasebeci) seklinde sinif-
landirilmakta ve bu {i¢ degiskenin toplamindan olugmaktadir
(Frank vd., 2012:140; Deloumeaux, 2014:139; Eurostat, 2016:71,;
www.tuik.gov.tr, Erisim 03.06.2018).

Sekil 1°de kiiltiirel istihdamin boyutlar1 gosterilmektedir. Buna gore kiiltii-
rel istihdam igerisinde yer almak i¢in hem de kiiltiirel sektorlerde hem de
kiiltiirel olmayan sektorlerde, kiiltiirel ya da kiiltiirel olmayan mesleklerin
var olmasi gerekmektedir.

Sekil 1. Kiiltiirel istihdam

Kiiltiirel Sektorler

Kiiltiirel Olmayan
Sektorler

Kiiltiirel Olmayan
Kiiltirel Meslekler Meslekler

Kiiltiirel Meslekler

Kaynak: (UNESCO-UIS, 2009: 40)

Kiiltiirel istihdamda meslekler; kiiltiirel ve kiiltiirel olmayan meslekler ola-
rak ikiye ayrilmaktadir. Kiiltiirel meslekler, yaratic1 ve sanatsal iiretim,
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kiiltiirel mirasin toplanmasi1 ve korunmasi ile ilgili meslekleri kapsamakta-
dir (www.tuik.gov.tr, Erisim 03.06.2018). Kiiltiirel meslekler Uluslararasi
Standart Meslek Siniflandirmasi 2008 (ISCO-08)’de belirtilmistir.

Tablo 1: Kiiltiirel Meslekler (ISCO-08)

Kod Kiiltiirel Meslekler

2161 Bina Mimarlari

2162 Peyzaj Mimarlan

2163 Uriin ve giysi tasarimcilari

2166 Grafik ve multimedya tasarimcilari

2354 Diger miizik 6gretmenleri

2355 Diger sanat dgretmenleri

262 Kiitiiphaneciler, arsivciler ve kiiratorler

264 Yazarlar, gazeteciler ve dilbilimciler

265 Yaratici ve sahne sanatgilart

3431 Fotografcilar

3432 I¢ mimar ve dekoratorler

3433 Galeri, miize ve kiitiiphane teknisyenleri

3435 Diger sanatsal ve kiiltiirel yardime1 profesyoneller

3521 Yayin ve gorsel-isitsel teknisyenler

4411 Kiitiiphane biiro elemanlari

7312 Miizik aleti yapimcilar1 ve akortgulari

7313 Miicevherat ve degerli metal is¢ileri

7314 Comlekgiler ve ilgili iglerde ¢aligsanlar

7315 Cam esya yapimcilari, kesicileri, dgiitiiciileri ve cilalayicilari
7316 Yazarlar, dekoratif ressamlar ve graviirciiler

7317 Ahsap, sepetcilik ve ilgili malzemelerde el sanatlari ¢alisanlari
7318 Tekstil, deri ve ilgili malzemelerde el sanatlari ¢aligsanlari
7319 Baska yerde siniflandirilmamis el sanatlari ¢aliganlari

Kaynak: (Eurostat, 2016: 72)

Uluslararas1 Standart Meslek Siniflandirmas1 2008 (ISCO-08), istatistiksel
sayimlar ve anketlerin yani sira idari kayitlardan elde edilen mesleki bilgi-

leri siniflandirmak ve birlestirmek igin bir sistem sunmaktadir. Bu sinif-
landirma, Uluslararasi Standart Meslek Siniflandirmasi 1998’in (ISCO-88)
revize edilmis halidir (ILO, 2012:3). ISCO-08, 2007 yilinda yapilan Ca-
lisma Istatistikleri Uzmanlar1 Uglii Toplantisi'nin bir karari ile kabul edil-
mistir (Www.ilo.org, Erisim 04.06.2018).
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Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO)’nun &nemli bir yayini olan ISCO-08,
hem iilkelerin kendi ulusal siniflamalariin gelistirilmesinde hem de mes-
lek bilgilerinin uluslararasi karsilagstirmasin1 miimkiin kilma yoniinde kul-
lanigli bir modeldir. ISCO meslek siniflamasi diinya diizeyindeki tiim mes-
lekleri kapsamaktadir (biruni.tuik.gov.tr, Erisim 04.06.2018).

Kiiltiirel istihdamda sektdr tiirii ise yine mesleklerin tanimlanmasinda ol-
dugu gibi kiiltiirel ve kiiltiirel olmayan sektorler olarak ikiyi ayrilmaktadir.
Kiiltiir endiistrileri, kiiltiirel faaliyete katilan bir kurumda istihdam edilen
tiim kisileri kapsamaktadir. Ayrica, endiistri siniflamasi olarak Avrupa Bir-
ligi Ekonomik Faaliyet Siniflamast (NACE Rev. 2) kullanilmaktadir
(www.tuik.gov.tr, Erisim 03.06.2018). NACE Rev. 2’de kiiltiirel sektorler
belirtilmistir.

Tablo 2: Kiiltiirel Sektorler (NACE Rev. 2)

Kod Kiiltiirel Sektorler

5811 Kitap yayinciligi

5813 Gazete yayinciligi

5814 Siireli yayin ve dergi yayinciligi

5821 Bilgisayar oyunlar1 yayimciligi

59 Sinema filmi, video ve televizyon programu prodiiksiyon, ses
kayd1 ve miizik yayincilig1 faaliyetleri

60 Programcilik ve yayin faaliyetleri

6391 Haber ajansi faaliyetleri

7111 Mimari faaliyetler

741 Ozel tasarim faaliyetleri

8552 Kiiltiirel egitim

90 Yaratici, sanat ve eglence faaliyetleri

91 Kiitiiphaneler, arsivler, miizeler ve diger kiiltiirel faaliyetler

Kaynak: (Eurostat, 2016: 71)

NACE, 1970’ten beri Avrupa Birligi’nde ekonomik faaliyetlerin ¢esitli is-
tatistiki siniflandirmasini belirlemek i¢in kullanilan kisaltmadir. NACE,
ekonomik faaliyetlere gore cesitli istatistiksel verilerin toplanmasi ve su-
nulmasi i¢in bir ¢ergeve sunmaktadir. NACE temelinde tiretilen istatistik-
ler, Avrupa ve diinya genelinde karsilastirilabilir niteliktedir (Eurostat,
2008:13). 2002 yilinda NACE’de revizyon yapilmistir. NACE Rev. 2'yi
olusturan tiiziik 2006 yilinda kabul edilmistir (ec.europa.eu/eurostat, Eri-
sim 04.06.2018).

156


http://www.tuik.gov.tr/

Cihan SELEK OZ, Yunus YIGIT

2. Avrupa Birligi’nde Kiiltiirel istihdam

Kiiltiir, Avrupa’nin en gii¢lii yanlarindan biridir; deger ve kimlik kaynagi
olmakla birlikte kitaya bir aidiyet duygusu vermektedir. Ayni zamanda in-
sanlarin refahina, sosyal biitiinliige ve kaynasmaya katkida bulunmaktadir.
Kiiltiirel ve yaratici sektorler ekonomik biiyiime, isttihdam olusturma ve dis
ticaretin bir itici giicli olarak goriilmektedir (Eurostat, 2016:8). Avrupa’da
yaratici ve kiiltiirel sektorlerde ¢alisanlar ¢cogunlukla biiyiik kentsel alan-
larda yogunlagmaktadir. Paris ve Londra basta olmak tizere, Milano, Mad-
rid, Barselona, Roma, Miinih, Atina, Budapeste, Amsterdam ve Stokholm
bu sehirlere 6rnek olarak gosterilebilir (Power, 2011: 9-10).

Bu boliimde Avrupa Birligi iilkelerinde kiiltiirel istihdam yillar itibariyle
cinsiyet, yas, egitim seviyeleri, faaliyet alanlar1 ve se¢ilmis isgiicii piyasast
ozelliklerine gore analiz edilmektedir.

Tablo 3’te Avrupa Birligi iilkelerinde 2011-2016 yillarn arasinda genel ve
cinsiyete gore kiiltiirel istihdam verileri yer almaktadir. 2011 yilinda Av-
rupa Birligi ortalamasi %3,6 olan kiiltiirel istihdam, 2012 ve 2013 yilla-
rinda %3,8 seviyesine ¢ikmasina ragmen 2014 yilinda %3,7 seviyesine ge-
rilemis ve 2016 yilina kadar bu oran korunmustur. Avrupa Birligi gene-
linde 2011 yilinda 7.848.000 kisi kiiltiirel istihdamda yer almakta iken bu
say1 2016 yilina gelindiginde 8.396.800 kisiye ulagmistir.

Avrupa Birligi genelinde kiiltiirel istihdamin cinsiyete gore dagilimina ba-
kildiginda kiiltiirel istihdamda yer alan kadinlarin oraninin 2011 yilindan
2016 yilina kadar % 3,5’ten % 3,8’¢ yiikseldigi gorilmektedir. Kiiltiirel
istihdamda yer alan erkeklerin orani ise % 3,7-3,8 dolaylarinda seyretmis-
tir.

2011 yilinda Avrupa Birligi tilkeleri igerisinde kiiltiirel istithdam oraninin
en yiiksek oldugu bes iilke sirasiyla Finlandiya (%5,2), Liikksemburg
(%5,2), Estonya (%5,1), Isveg (%4,7) ve Danimarka (%4,6)’dir. Yine ayni
yil itibari ile en diisiik kiiltiirel istihdam oranina sahip bes iilke ise sirasiyla
Romanya (%1,4), Bulgaristan (%2,5), Slovakya (%2,6), Portekiz (%2,8)
ve Gliney Kibris (%2,9)’tir. 2016 yilina gelindiginde Avrupa Birligi tilke-
leri arasinda en yiiksek kiiltiirel istihdam oranina sahip iilke %5,3 ile Es-
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tonya’dir. Bu iilkeyi sirasiyla Liiksemburg (%5,1), Isveg (%3,0), Finlan-
diya (4,8) ve Slovenya (%#4,6) takip etmektedir. En diisiik kiiltiirel istithdam
oranina sahip iilke 2016 yilinda da degismemis ve %1,6’lik oran ile Ro-
manya ilk sirada yer almigtir. Romanya’yi, Slovakya (%?2,5), Bulgaristan
(%2,8), Portekiz (%3,0) ve Hirvatistan (%3,1) takip etmistir.

Tablo 3: Avrupa Birligi Ulkelerinde Yillar itibariyle Cinsiyete Gore
Kiiltiirel Istthdam Orani, 2011-2016 (%)

. Yillar
Ulkeler 2011 2012 2013 2014 2015 2016
E K T E K T E K T E K T E K T E K T

Avrupa Birligi 37 35 3,6 38 37 3.8 3.8 37 38 3.8 3,7 37 37 37 3,7 37 38 37
Belcika 41 (33 |38 42|39 |40 |40 |35 |38 |42 |39 |40 (42 (37 40 (41 |37 |39
Bulgaristan 2.2 29 25 2,4 29 2,6 2,2 31 2,7 2,2 31 2,6 25 31 2,8 2,4 33 2,8
Cekya 32 |43 |36 [33 |44 |38 |35 |43 |39 |35 |43 (38 (34|41 (37 (3845 |41
Danimarka 42 | 49 |46 |43 | 51 | 47 | 44 | 49 | 47 | 42 | 49 [ 45 [ 43 |49 |46 |42 | 47 | 44
Almanya 4,1 4,0 4,1 43 43 43 4,2 4,2 4,2 4,1 4,2 4,1 4,0 4,1 4,1 3.9 4,1 4,0
Estonya 35 |66 |51 |40 |75 |58 |47 |65 |56 |36 |57 |46 41 (65 |53 (39|67 |53
irlanda 34 35 34 3,6 32 3,4 35 3,6 35 3,6 3,5 3,6 34 35 3.4 3.4 37 35
Yunanistan 3,0 33 31 34 3,6 35 3,4 35 35 32 32 3,2 2,8 3,0 29 31 34 3,2
ispanya 33 27 |31 (34|28 |31 35|29 |32 |37 |30](34 (37 31|34 (36 |32]35
Fransa 38 |31 |34 (35|32 |33 |37 |32 |35 |36 ]|30](33 (3530|3236 |31]33
Hirvatistan 35 37 |36 35|39 |37 |35 |33 |34 34|43 (3829 (393429 |32]31
italya 34 |36 |35 |36 |37 |36 |36 |35 |35 |35 |35 /|35 /(3535|3533 |35]34
G.Kibris 27 31 29 (30|30 |30 |34 |31 |33 32|29 |31 (37 (31|34 (35|34 |34
Letonya 23 | 44 | 34 | 26 | 46 | 36 [ 27 [51 (39 (27 [52 |39 |26 |54 |40 |32 |57 |45
Litvanya 26 |46 |36 |26 |48 |37 |29 |47 |38 |31 |49 |40 (26 (53 |40 (24 |47 |36
Liiksemburg 50 | 55 |52 48 | 60 | 53 |47 |58 |52 |53 |69 |60 4260|5040 |63 |51
Macaristan 38 |36 |37 (36 |39 |37 |37 |41 |39 |35 |39 |37 34|40 (37 (33 |40 |36
Malta 43 [ 32 |39 (43 |33 |39 |45 |38 |42 |48 |38 |44 46 (37 43 |46 |34 |42
Hollanda 46 | 42 |44 |48 | 41 | 45 | 50 | 43 | 47 | 50 | 42 |46 |49 |42 |46 |47 | 42 | 45
Avusturya 41 |36 |38 [39 |42 |40 | 43 | 41 | 42 | 43 | 37 |40 |42 (37 40 |40 | 41 | 41
Polonya 29 |35 (32 29|35 |32 |29 |35 |32|28 |38 (32283933 /(29|39 |34
Portekiz 29 | 27 | 28 | 31|26 |28 (31|27 (29 (3129 |30 (33|30 ]|31]|32]29 |30
Romanya 13 15 14 13 18 15 12 16 14 13 17 15 12 18 15 14 18 16
Slovenya 4,0 4.8 4,3 4,4 50 4,6 48 52 50 45 4,9 47 43 4.9 45 44 4.9 4,6
Slovakya 22 |31 |26 |21 |31 |26 |21 (24|22 |24 |29 |26 23|27 |25 |22 |28 |25
Finlandiya 51 |54 |52 |46 |54 |50 |44 |53 |48 |44 |53 |48 (48 (53 (51 (46 |50 |48
isveg 47 | 48 | 47 |49 | 47 | 48 | 48 | 48 | 48 | 45 | 50 | 47 [ 44 (52 47 |46 | 54 | 50
Birlesik Krallik 48 |38 |43 [ 51 |38 |45 |50 |40 |45 |50 |39 |45 (51 (41 (46 (51 |41 |46

Kaynak: Eurostat verilerinden derlenmistir.
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2011 yilinda erkek kiiltiirel istihdam oraninin en yiiksek oldugu Avrupa
Birligi tilkesi %5,5 ile Finlandiya’dir. Bu iilkeyi Liiksemburg (%5,0), Bir-
lesik Krallik (%4,8), isvec (4,7) ve Hollanda (%4,6) takip etmektedir. Aym
yil baz alindiginda erkek kiiltiirel istihdam oraninda en diisiik Avrupa Bir-
ligi tilkesi ise %1,3 ile Romanya’dir. Romanya’y1, Bulgaristan (%2,2), Slo-
vakya (%2,2), Letonya (2,3) ve Litvanya (%2,6) takip etmektedir. 2016
yilina gelindiginde Avrupa Birligi iilkeleri igerisinde en yiiksek erkek kiil-
tiirel istihdama sahip tilke %5,1 ile Birlesik Krallik’tir. Bu iilkeyi, Hollanda
(%4,7), Isveg (%4,6), Finlandiya (%4,6) ve Malta (%4,6) takip etmektedir.
2016 yilinda erkek kiiltiirel istihdam oranlarinda en diisiik orana sahip iil-
kelere bakildiginda %1,4 ile Romanya bas1 ¢ekmektedir. Bu tilkeyi, Slo-
vakya (%2,2), Bulgaristan (%2,4), Litvanya (%2,4), Hirvatistan (%2,9) ve
Polonya (2,9) takip etmektedir.

Avrupa Birligi iilkelerinde 2011 yilinda kadinlarin kiiltiirel istihdam oran-
larina bakildiginda en yiiksek orana sahip tilke %6,6 ile Estonya’dir. Bu
tilkeyi swrastyla Liikksemburg (%5,5), Finlandiya (%5,4), Danimarka
(%4,9), Isvec (%4,8) ve Slovenya (%4,8) takip etmektedir. Ayni yilda ka-
dinlarda en diisiik kiiltiirel istihdam oranina sahip iilke ise %1,5 ile Ro-
manya’dir. Romanya’yi ise Ispanya (%2,7), Portekiz (%2,7) ve Bulgaris-
tan (%2,9) takip etmektedir. 2016 yilinda ise kadm kiiltiirel istihdam ora-
ninda en yiiksek orana sahip iilke %6,7 ile 2011 yilindaki gibi Estonya’dir.
Liikksemburg %6,3 ile ikinci sirada gelirken bu tilkeyi %5,7 ile Letonya,
%3,4 ile Isveg ve %5,0 ile Finlandiya takip etmektedir. Ayn1 yil iginde ka-
din kiiltiirel isttihdam orani en diisiik Avrupa Birligi iiyesi iilke ise %1,8 ile
Romanya’dir. Slovakya (%2,8), Portekiz (%2,9), Fransa (%3,1), Ispanya
(%3,2) ve Hirvatistan (%3,2) ise kadin kiiltiirel istihdam orani1 bakimindan
en diisiik iilkeler olarak Romanya’nin ardindan gelmektedir.
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Tablo 4: Avrupa Birligi Ulkelerinde Yas Gruplarina Gore Kiiltiirel
Istihdam Orani, 2016 (%)

.- Yas Gruplan

Ulkeler 1529 | 30-39 40-49 50-59 60-64 65+
Avrupa 3,6 41 3,7 3,3 3,9 57
Birligi

Belgika 3,9 4,1 3,7 3,6 4,9 74
Bulgaristan | 3,2 2,8 2,5 2,6 3,2 -
Cekya 3,7 45 3,9 3,6 45 75
Danimarka | 4,2 57 4,5 3,4 4,1 5,8
Almanya 3,4 43 41 3,8 41 7,6
Estonya 5,7 6,3 45 4.6 4.4 7,4
irlanda 3,1 3,3 4,0 3,6 3,6 3,4
Yunanistan | 2,7 4,0 3,3 2,8 2,4 -
ispanya 3,7 3,8 3,6 3,0 2,6 3,0
Fransa 3,2 3,5 3,3 3,1 4,0 6,9
Hirvatistan | 2,6 3,4 3,1 2,6 3,9 55
italya 3,3 3,9 3,4 2,7 3,7 3,4
G.Kibris 3,9 3,6 3,0 2,7 41 -
Letonya 6,2 41 3,6 4,3 3,6 6,9
Litvanya 3,4 3,8 3,0 41 - -
Liksem- | 4 3 4,7 5,7 48 11,2 .
burg

Macaristan | 3,5 3,8 3,4 3,3 51 6,2
Malta 3,6 4,9 3,6 3,8 5,1 -
Hollanda 3,9 5,2 4,6 41 4,6 7,0
Avusturya 3,4 4.8 4.2 3,6 4,3 6,7
Polonya 3,4 3,8 3,2 2,7 3,6 4,3
Portekiz 3,5 3,9 3,1 2,4 1,8 -
Romanya 1,9 1,8 1,6 1,3 - -
Slovenya 3,3 6,1 4.8 3,6 4.2 -
Slovakya 2,3 2,4 2,7 2,5 2,1 -
Finlandiya | 3,9 55 49 4,3 4.8 7,4
isvec 44 5,6 5,0 44 46 7.7
Birlesik

Kralhk 4.4 51 4.5 4,2 4,7 6,8

Kaynak: Eurostat verilerinden derlenmistir.

Avrupa Birligi iilkelerinde yas gruplarina gore kiiltiirel istihdam orani
Tablo 4’te gosterilmektedir. Avrupa Birligi genelinde yas gruplan igeri-
sinde kiiltiirel istihdamin paynin en yiliksek oldugu grup 65 yas ve iizeri
olan gruptur. Bu yas araligindaki grupta genel olarak istihdam edilen kisi-
lerin %5,7’si kiiltiirel istihdam igerisinde yer almaktadir. 30-39 yas arasi
grubun genel istihdam oraninin ise %4,1°1 kiiltiirel istihdam igerisinde yer
almakta ve yas gruplarma gore kiiltiirel isttihdam oranlarinda ikinci sirada
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gelmektedir. Bu yas araligindaki grubu ise sirasiyla 60-64 yas araligindaki
grup (%3,9), 40-49 yas araligindaki grup (%3,7), 15-29 yas araligindaki
grup (%6,6) ve 50-59 (%3,3) yas araligindaki grup takip etmektedir.

15-29 yas araligindaki gen¢ grupta istihdam edilenlerin %6,2’si kiiltiirel
istihdam igerisinde yer alan Letonya bu grupta basi cekmektedir. Bu iilkeyi
Estonya (%5,7), Birlesik Krallik (%4,4) ve Isve¢ (%4,4) takip etmektedir.
Geng istihdami igerisinde kiiltiirel istthdam oraninin en diisiik oldugu Av-
rupa Birligi iilkeleri ise Romanya (%1,9), Slovakya (%2,3), Hirvatistan
(%2,6) ve Yunanistan (%2,7)’dr.

2016 yih itibariyle Avrupa Birligi genelinde kiiltiirel istihdamda toplam
8.396.800 kisi yer almis ve bu toplamin 2.182.200’iinii 30-39 yas aralig1
olusturmustur. Baska bir ifadeyle 30-39 yas araligindaki grup toplam kiil-
tiirel istthdamin %26°sin1 olugturmustur. Bu yas araligindaki grubun ardin-
dan 40-49 yaglar1 arasindaki grup %25,9 ile ikinci sirada gelmektedir.
Daha sonrasinda ise sirasiyla 50-59 yas araligindaki grup (%20,8), 15-29
yas araligindaki grup (%17,8), 60-64 yas araligindaki grup (%5,9) gelmek-
tedir. 65 yas ve tlzerindeki grup ise toplam kiiltiirel istihdam iginde
%3,6’ 11k bir paya sahiptir ve son sirada gelmektedir (appsso.eurostat.ec.eu-
ropa.eu, Erisim: 05.06.2018).
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Tablo 5: Avrupa Birligi Ulkelerinde Egitim Seviyesine Gore Kiiltiirel
Istihdam Orani, 2016, (%)

Egitim Seviyeleri
Ulkeler Lise Alt1 Egitim- Lise ve Dengi . e .
liler £ Meslek Okugiu Yitksekogretim
Avrupa Birligi 1,7 2,6 6,4
Belgika 1,7 2,4 6,1
Bulgaristan - 1,9 51
Cekya 1,4 2,9 8,1
Danimarka 2,7 3,3 6,9
Almanya 2,4 2,8 7,2
Estonya 2,0 3,5 8,4
irlanda 1,7 2,4 51
Yunanistan 0,8 3,1 5,0
ispanya 1,2 2,5 5,8
Fransa 2,0 2,2 5,2
Hirvatistan 0,6 2,0 6,3
italya 15 3,0 7,0
G.Kibris 1,0 2,6 5,0
Letonya - 3,1 7,2
Litvanya - 2,0 5,7
Liiksemburg - 2,1 9,1
Macaristan 1,1 2,5 7,3
Malta 2,8 4,2 6,5
Hollanda 2,0 3,4 7,3
Avusturya 2,0 3,0 6,5
Polonya 1,4 2,1 6,0
Portekiz 1,2 3,3 6,1
Romanya 0,5 1,2 3,8
Slovenya 1,4 3,5 7,4
Slovakya - 1,7 5,0
Finlandiya 3,8 3,7 6,2
isve¢ 2,4 3,9 6,9
Birlesik Krallik 2,6 3,0 7,0

Kaynak: Eurostat verilerinden derlenmistir.

Tablo 5°te 2016 y1li itibari ile Avrupa Birligi lilkelerinde egitim seviyesine
gore kiiltiirel istihdam oranlar1 yer almaktadir. Yiiksekdgretim seviyesinde
egitim almig ve genel istihdam igerisinde olan kisilerin %6,4’1 kiiltiirel is-
tihdam igerisinde yer almaktadir. Lise ve dengi meslek okulu diizeyinde
egitim almis ve istihdam icerisinde bulunan kisilerin %2,6’s1, lise alt1 egi-
tim seviyesinde egitim almis ve istihdam igerisinde bulunan kisilerin ise
%1,7’si kiiltiirel istihdam igerisinde yer almaktadir.
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Yiiksekogretim seviyesinde egitim almig ve genel istihdam igerisinde en
yiiksek kiiltiirel istihdam oranina sahip Avrupa Birligi iilkesi %9,1 ile Liik-
semburg’dur. Bu iilkeyi Estonya (%8,4), Cekya (%8,1) ve Slovenya
(%7,4) takip etmektedir. Yiiksekdgretim seviyesinde egitim almis ve genel
istihdam igerisinde en diisiik kiiltiirel istihdam oranima sahip Avrupa Bir-
ligi tilkesi ise %3,8 ile Romanya’dir.

Lise ve dengi meslek okulu seviyesinde egitim almis ve genel istihdam
igerisinde en yiiksek kiiltiirel istthdam oranina sahip Avrupa Birligi iilke-
leri Malta (%4,2), Isvec (%3,9), Finlandiya (%3,7) ve Estonya (%3,5) sek-
linde siralanmaktadir.

Lise alt1 diizeyinde egitim almis ve genel istihdam icerisinde en yiiksek
kiiltiirel istihdam oranina sahip Avrupa Birligi iilkeleri ise Finlandiya
(%3,8), Malta (9%2,8), Danimarka (%2,7) ve Birlesik Krallik (%2,6) sek-
linde siralanmaktadir.

2016 yilinda Avrupa Birligi genelinde kiiltiirel istihdami olusturan
8.396.800 kisinin 4.855.500’1 yiiksekogretim seviyesinde egitim almistir.
Bir baska deyisle Avrupa Birligi’ndeki kiiltiirel istihdamin %57,8’lik ke-
simi yiiksekogretim mezunudur. Bu grubu %33,7°1ik pay ile lise ve dengi
meslek okulu diizeyinde egitim alan kisiler takip etmektedir. Egitim diize-
yine gore kiiltiirel isttihdamda son sirada ise lise alt1 egitimliler yer almak-
tadir. Bu grubu olusturan kisilerin genel iizerinde aldig1 pay ise %8,3’tiir.
Eurostat verilerine gore %0,16’lik kesimden ise yanit alinamamustir
(appsso.eurostat.ec.europa.eu, Erigim: 05.06.2018).
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Tablo 6: NACE Rev. 2 Faaliyet Alanlarina Gore Avrupa Birligi’nde
Kiiltiirel Istihdam, 2011-2016, Bin (000)

Yillar
2011 2012 2013 2014 2015 2016

Kayith Medyanin Basimasive | g459 | 9099 | 8766 | 8485 | 8228 | 8219
Cogaltilmasi ! ! ! ! ! !
Diger imalat 118,5 126,7 1215 126,5 1135 1129
Yayimeilik Faaliyetleri 925,2 955,7 842,2 829,2 790,3 780,4
Sinema Filmi, Video ve Tv.
Prog. Yapimcihgi, Ses Kaydi ve 460,1 453 461,5 460,5 471,3 495,8
Miizik Yayimlama Faaliyetleri

Avrupa Birligi (AB-28)

Programeilik ve Haber Ajans- | 9391 | 3471 | 3505 | 3475 | 3699 | 362
larimn Faaliyetleri ! ' ’ ’ ,
Diger Profesyonel, Bilimsel ve 764.6 796 811.9 861.4 8914 9311

Teknik Faaliyetler
Yaratiei Sanatlar, GosteriSa- | 4 5576 | 19863 | 10757 | 1,114.8 | 1,168.2 | 1,163.9

natlar1 ve Eglence Faaliyetleri
Kiitiiphaneler, Arsivler, Miize-

ler ve Diger Kiiltiirel Faaliyet- 600,5 598,6 604 602,6 615,6 605,1
ler

Diger NACE Faaliyet Alanlari 2,606 2,788.8 | 2,907.5 | 2,927.3 | 2,971.1 | 3,081.5
Cevap Yok 59,6 52,6 37,9 36,5 34,9 42,1
TOPLAM 7,848 8,109.6 | 8,089.2 | 8,154.8 | 8,249.1 | 8,396.8

Kaynak: Eurostat verilerinden derlenmistir.

Tablo 6’da NACE Rev. 2 faaliyet alanlarina gore Avrupa Birligi’nde kiil-
tiirel istihdam verileri yer almaktadir. 2016 yili verilerinde kiiltiirel istih-
dam igerisinde yer alan 8.396.800 kisinin 5.273.200°1 (%62,8) kiiltiirel fa-
aliyet alanlarinda istihdam edilmektedir. 3.081.500 (%36,7) kisi ise kiiltii-
rel olmayan faaliyetlerde istihdam edilmektedir. 42.100 (%0,5) kisinin
hangi faaliyet alanlarinda yer aldigina dair bilgiye ise ulagilamamustir.

2016 y1li kiiltiirel faaliyet alanlarinda bakildiginda en ¢ok istihdamin yara-
tict sanatlar, gosteri sanatlar1 ve eglence faaliyetleri alaninda oldugu goriil-
mektedir. Kiiltiirel istihdam igerisinde yer alan 8.396.800 kisinin
1.163.900’ii (%13,9) bu faaliyet alaninda yer almaktadir. Istihdam biiyiik-
liigline gore bu kiiltiirel faaliyet alanini diger profesyonel, bilimsel ve tek-
nik faaliyetler ve kayitli medyanin basilmasi ve ¢ogaltilmas1 takip etmek
etmektedir.

2011 yilindan 2016 yilina kadar gecen siire igerisinde istihdam sayisinda
artig goriilen kiiltiirel faaliyet alanlar1; sinema filmi, video ve televizyon
programi1 yapimciligi, ses kaydi ve miizik yayimlama faaliyetleri, program-
cilik ve haber ajanslarinin faaliyetleri, diger profesyonel, bilimsel ve teknik
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faaliyetler ile kiitiiphaneler, arsivler, miizeler ve diger kiiltiirel faaliyetler-
dir. Ayn1 yillar arasinda istihdamda azalma yaganan kiiltiirel faaliyet alan-
lar1 ise; kayitli medyanin basilmasi ve ¢ogaltilmasi, diger imalat, yayimci-
lik faaliyetleri ile yaratici sanatlar, gdsteri sanatlar1 ve eglence faaliyetleri-

dir.

Tablo 7: Secilmis Isgiicii Piyasas1 Ozelliklerine Gére Avrupa Birligi
Ulkelerinde Kiiltiirel Istihdam, 2016, (%)

Secili isgiicii Piyasas1 Ozellikleri
Ulkeler Siirekli Bir iste Kendi Hesa- Tam Zamanh Tek Bir Iste
Calisanlar bina Cahsanlar Calisanlar Calisanlar
Avrupa Birligi 83 32 76 93
Belgika 85 31 76 93
Bulgaristan 97 17 91 98
Cekya 89 36 88 96
Danimarka 82 21 70 87
Almanya 86 33 67 92
Estonya 97 12 82 85
irlanda 90 34 75 98
Yunanistan 87 34 82 97
ispanya 73 31 84 96
Fransa 71 28 75 88
Hirvatistan 72 11 86 97
italya 86 46 81 97
G. Kibris 84 38 66 93
Letonya 96 23 85 90
Litvanya 99 15 86 91
Liiksemburg 88 19 77 92
Macaristan 92 23 92 97
Malta 90 26 81 95
Hollanda 79 46 49 84
Avusturya 89 27 65 91
Polonya 72 23 87 92
Portekiz 72 24 86 92
Romanya 100 13 97 99
Slovenya 81 25 84 97
Slovakya 93 25 92 94
Finlandiya 81 27 75 90
isvec 78 26 70 88
Birlesik Krallik 93 37 74 95

Kaynak: Eurostat verilerinden derlenmistir.

Tablo 7’°de segilmis isgiicii piyasasi 6zelliklerine gére Avrupa Birligi tilke-
lerinde kiiltiirel istihdam verileri yer almaktadir. 2016 yilinda Avrupa Bir-
ligi’nde kiiltiirel istihdam i¢erinden yer alanlarin %831 siirekli (kalic1) bir
iste calismaktadir. Avrupa Birligi {ilkeleri i¢erinde siirekli (kalici) bir iste
istihdam edilenlerin oranlarina bakildiginda en yiiksek oranin %100 ile Ro-
manya’da oldugu goriilmektedir. Bu iilkeyi, Litvanya (%99), Bulgaristan
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(%97) ve Estonya (%97) takip etmektedir. En diisiik orana sahip tilkeler
ise sirastyla Fransa (%71), Portekiz (%72), Polonya (%72), Hirvatistan
(%72) ve Ispanya (%73)’dr.

Avrupa Birligi'nde kiiltiirel istihdam igerisinde yer alanlarin %32’si kendi
hesabina ¢aligmaktadir. Kiiltiirel istihdam igerisinde yer alan kendi hesa-
bina galiganlarin en yiiksek orana sahip oldugu Avrupa Birligi iilkeleri %46
ile Italya ve Hollanda’dir. Kiiltiirel istihdam igerisinde yer alan kendi he-
sabina c¢alisanlarin en diisiik orana sahip oldugu iilkeler ise Hirvatistan
(%11), Estonya (%12), Romanya (%13), Bulgaristan (%17) ve Liiksem-
burg (%19)’dur.

Avrupa Birligi’nde kiiltiirel istthdamda igerinde bulunanlarin %76’s1 tam
zamanli olarak ¢aligmaktadir. Kiiltiirel istihdam igerisinde yer alan tam za-
manli ¢aliganlarin en yiiksek orana sahip oldugu Avrupa Birligi tilkesi %97
ile Romanya’dir. Romanya’y1, Macaristan (%92), Slovakya (%92) ve Bul-
garistan (%91) takip etmektedir. En diisiik orana sahip iilkeler ise Hollanda
(%49), Avusturya (%65), G.Kibris (%66) ve Almanya (%67) dir.

Avrupa Birligi’nde kiiltiirel istihdam igerisinde yer alanlarin %93’ tek bir
iste caligmaktadir. Kiiltiirel istihdamda yer alip tek bir iste ¢alisanlarin en
yiiksek orana sahip oldugu Avrupa Birligi {ilkeleri Romanya (%99), Bul-
garistan (%98) ve irlanda (%98)’dir. Bu kategoride en diisiik orana sahip
iilkeler ise Hollanda (%84) ve Estonya (%85)’dur.

3. Tiirkiye’de Kiiltiirel istihdam

Tiirkiye’de kiiltiir ekonomisi ciro, katma deger ve istihdam gibi makroe-
konomik gostergeler bakimindan son yillarda biiylimekte olan bir alandir.
Fakat bu alanin genel iilke ekonomisi i¢indeki paymin gelismis iilkelerde
kiyasla kayda deger oranlara ulastigi heniiz sdylenememektedir (Lena,
2016:63). Bu boliimde Tiirkiye’de kiiltiirel istihdam yillar itibariyle cinsi-
yet, yas, egitim seviyeleri, faaliyet alanlar1 ve secilmis isgiicli piyasasi
ozelliklerine gore analiz edilmektedir.®

3 Kiiltiirel istihdam gostergeleri, “Avrupa Birligi Kiiltiir Istatistikleri” nihai raporuna gore dnerilen me-
todoloji gergevesinde Eurostat’in norm ve standartlari dikkate alinarak ve Hanehalki Isgiicii Arastir-
mas1 verileri kullanilarak 2014 yilindan itibaren TUIK tarafindan iiretilmeye baslanmistir. Ancak AB
verileri ile uyumlu olmasi agisindan ¢aligmanin Tiirkiye kisminda da Eurostat verileri kullanilmistir.
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Tablo 8’de Tiirkiye’de 2011-2016 yillar1 arasi cinsiyete gore kiiltiirel istih-
dam oranlan yer almaktadir. Eurostat verilerine gére 2011 yilinda Tiir-
kiye’de kiiltiirel istihdam orani1 %2,2°dir. Yillar itibariyle 0,1 puanlik dal-
gali bir seyir izleyen kiiltiirel istihdam orani1 2016 yilina gelindiginde 2011
yilindaki seviyesi olan %2,2’de kalmstir. Tiirkiye’de 2011 yilinda 522.200
kisi kiiltiirel istihdam igerisinde yer almakta iken bu say1 2016 yilinda
606.900’¢ yiikselmisgtir.

Tablo 8: Tiirkiye’de Yillar Itibariyle Cinsiyete Gore Kiiltiirel
Istihdam Orani, 2011-2016, (%)

Cinsiyet
Yillar Erkek Kadin Toplam
2011 1,7 34 2,2
2012 1,7 2,9 2,1
2013 1,7 3,5 2,2
2014 1,8 34 2,3
2015 1,7 34 2,2
2016 18 3,3 2,2

Kaynak: Eurostat verilerinden derlenmistir.

Tiirkiye’de cinsiyete gore kiiltiirel istihdam oranlaria bakildiginda genel
kadin istihdamu icerisinde kiiltiirel faaliyetlerde istihdam edilen kadinlarin
oran1 2016 yilinda % 3,3 seviyesinde ger¢eklesmistir. Ayn1 y1l itibariyle
toplam erkek istihdam oraninin %1,8’1 kiiltiirel istihdam alaninda gergek-
lesmistir.

Tablo 9: Yas Gruplarina Gore Tiirkiye’de Kiiltiirel

Istihdam, 2016, (%)

Yas Gruplan
Yillar 1529 | 3039 | 4049 | 5059 | 60-64 65+
2011 25 2.6 1.9 15 1.0 03
2012 2.2 2.5 2.1 14 0.8 0.3
2013 2.3 2.8 2.0 15 1.2 0.4
2014 2.4 2.8 2.2 15 0.9 0.8
2015 2.5 2.6 2.2 15 11 0.8

2016 25 2.7 21 14 14 06

Kaynak: Eurostat verilerinden derlenmistir.

2016 yilinda Tirkiye’de kiiltiirel istihdamdaki en biiyiik paya 30-39 yas
araligindaki grup sahiptir. 30-39 yag araligindaki grubun kiiltiirel istthdam
icerisindeki payt %35,1°dir. Bu grubu %31,6 ile 15-29 yas araligindaki
grup takip etmektedir. Daha sonra sirasiyla 40-49 yas araligindaki grup
(%21,9), 50-59 yas araligindaki grup (%8,6) ve 60-64 yas araligindaki grup
(%2,1) gelmektedir. Kiiltiirel istihdam olusturan yag araligindaki gruplara
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bakildiginda son sirada ise %0,8 ile 65 yas ve lizerindeki grup yer almak-
tadir.

Tablo 9°da Tiirkiye’de yas gruplarina gore kiiltiirel istihdam oranlari1 veril-
mektedir. 2016 yilinda yas gruplarina gore kiiltiirel istihdam oranlarina ba-
kildiginda en yiiksek oranin %2,7 ile 30-39 yas araligindaki grupta oldugu
goriilmektedir. Bu yas grubunu %2,5 ile 15-29 yas araligindaki grup takip
etmektedir. 65 yas ve tizerindeki grup ise yas gruplarina gore kiiltiirel is-
tihdam oranlarinda %0,6 ile son siradadir.

Tablo 10: Tiirkiye’de Yillar itibariyle Egitim Seviyesine Gore
Kiiltiirel Istihdam Orani, 2011-2016, (%0)

Egitim Seviyeleri
Yillar Lise Alt1 Lise ve Dengi .. e e
Egitimliler Meslek Okull%lrl Yiiksekdgretim
2011 18 25 3.2
2012 16 24 35
2013 18 24 34
2014 1,9 23 36
2015 16 24 38
2016 16 24 36

Kaynak: Eurostat verilerinden derlenmistir.

2011 yilinda kiiltiirel istihdamin %52,2’sini lise alt1 egitimliler, %24,8’ini
yiiksekogretim gérmiis kisiler ve %22,9’unu lise ve dengi meslek okul se-
viyesinde olan kisiler olusturmaktadir. 2016 yilina gelindiginde lise alt1
egitimliler ve lise ve dengi meslek okulu seviyesinde egitim gormiis kisi-
lerin toplam kiiltiirel istihdam icinde paylar1 azalmis, yiiksekogretim gor-
miig kisilerin pay1 ise artmustir. Lise alt1 egitimlilerin toplam kiiltiirel istih-
dam i¢indeki pay1 %41,9, lise ve dengi meslek okulu seviyesinde egitim
gormiis kisilerin pay1 %21,9 ve yiiksekdgrenim gérmiis kisilerin pay1 ise
%35,7°dir.

Tablo 10’da egitim seviyesine gore kiiltiirel istihdam verileri yer almakta-
dir. 2016 yilinda Tiirkiye’de yiiksekdgretim seviyesinde egitim almis ve
genel isttihdamda bulunanlarin %3,6’s1 kiiltiirel istihdam i¢inde yer almak-
tadir. Bu oran lise ve dengi meslek okulu seviyesinde egitim almus kisilerde
%2,4 iken lise alt1 egitimlilerde %1,6 seviyesindedir.
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Tablo 11: NACE Rev. 2 Faaliyet Alanlarma Gore Tiirkiye’de
Kiiltiirel Istihdam, 2011-2016, Bin (000)

Tiirkiye Yillar

2011 2012 2013 2014 2015 2016
Kayith Medyanin Basilmasi ve | 80 82,4 76,3 78,1 86,3 64,6
Cogaltilmasi
Diger imalat 24,7 18,2 15,2 19,1 20,5 24,1
Yayimcilik Faaliyetleri 21,9 20,7 28,6 18,7 20,6 24,5
Sinema Filmi, Video ve Tv. | 15 15,8 13,9 13,3 22 19,9

Prog. Yapimcihg, Ses Kaydi ve
Miizik Yayimlama Faaliyetleri
Programcilik ve Haber Ajans- | 22,3 25,6 29,5 22,6 22,6 24,5
larimin Faaliyetleri

Diger Profesyonel, Bilimsel ve | 28,4 34,9 36 38,1 45,8 42,6
Teknik Faaliyetler

Yaratica Sanatlar, Gosteri Sa- | 18 22,3 22,6 29 34,3 40,9
natlari ve Eglence Faaliyetleri

Kiitiiphaneler, Arsivler, Miize- | 6,2 8,6 115 9 10 15,1
ler ve Diger Kiiltiirel Faaliyet-

ler

Diger NACE Faaliyet Alanlari 305,7 289 332,5 363,2 329,7 350,9
TOPLAM 522,2 5175 566 591,2 591,7 606,9

Kaynak: Eurostat verilerinden derlenmistir.

Tablo 11°de NACE Rev. 2 faaliyet alanlarina gore Tiirkiye’de kiiltiirel is-
tihdam verileri yer almaktadir. 2016 yilinda kiiltiirel istihdami olusturan
kisilerin %57,8’1 kiiltiirel olmayan faaliyet alanlarinda istihdam edilmekte
iken %42,2’si ise kiiltiirel faaliyet alanlarinda istihdam edilmektedir.

Tablo 11’e gore Tiirkiye’deki kiiltiirel istihdamin yarisindan ¢ogu “diger
NACE faaliyet alanlari” kategorisinde smiflandirilmigtir. TUIK’e gore
2017 yilinda Tiirkiye’de kiiltiirel istihdam 614 bin kisi olarak ger¢eklesmis
ve bunun %387,1’ini kiiltiirel meslek alanlarinda, %12,9’unu ise diger mes-
lek alanlarinda c¢alisanlar olusturmustur. Kiiltiirel mesleki alanlarina bakil-
diginda kiiltiirel istihdamda olanlarin %45,8’1 el sanatlar1 galigsanlari,
%14,3’1i mimar, planlamaci ve tasarimcilar olarak, %8,8’1 ise yaratici sa-
natcilar ve sahne sanatgilari olarak ¢alismistir. Yine ayn1 donemde kiiltiirel
istthdamin %32,7’sini kiiltiirel faaliyet alanlarinda, %67,3’linii ise diger
faaliyet alanlarinda galisanlar olusturmustur. Kiiltiirel faaliyet alanlarina
gore “mimarlik ve uzmanlasmis tasarim faaliyetleri”’nde ¢aliganlarin top-
lam kiiltiirel istihdam i¢indeki pay1 %10,4, “yaratic1 sanatlar, gdsteri sanat-
lar1 ve eglence faaliyetleri’nde ¢alisanlarin pay1 %7,7, “programcilik, ya-
yincilik ve haber ajanslariin faaliyetleri’nde calisanlarin pay1 ise %4,4
olarak gerceklesmistir (TUIK, 22 Haziran 2018). TUIK istatistiklerinde
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goriildiigli tizere Tiirkiye’de el sanatlar1 ¢alisanlarinin kiiltiirel istihdam
igerisindeki pay1 oldukga yiiksek olup, Eurostat tarafindan diger NACE fa-
aliyetleri ¢atis1 altinda degerlendirilmektedir.

Diger NACE faaliyetleri kategorisinden sonra Tiirkiye’de 2016 yilinda
kiiltiirel faaliyet alanlar1 igerisinde istihdam edilenlerin %10,6’s1 kayitl
medyanin basilmasi ve ¢cogaltilmasi sektoriinde yer almaktadir. Bu faaliyet
alaninda 64.600 kisi istihdam edilmektedir. Bu kiiltiirel faaliyet alanini di-
ger profesyonel, bilimsel ve teknik faaliyetler ve yaratici sanatlar, gdsteri
sanatlar1 ve eglence faaliyetleri takip etmektedir.

2011-2016 yillar arasi kiiltiirel istihdamda artig goriilen alanlar; yayimci-
lik faaliyetleri, sinema filmi, video ve televizyon programi yapimciligi, ses
kaydi ve miizik yayimlama faaliyetleri, programcilik ve haber ajanslarinin
faaliyetleri, diger profesyonel, bilimsel ve teknik faaliyetler, yaratici sanat-
lar, gosteri sanatlar1 ve eglence faaliyetleri, kiitiiphaneler, arsivler, miizeler
ve diger kiiltiirel faaliyetlerdir. Ayni yillar arasi kiiltiirel istihdamda azalig
goriilen alanlar ise: kayitli medyanin basilmasi ve ¢ogaltilmasi ile diger
imalat faaliyetleridir.

Tablo 12: Segilmis Isgiicii Piyasas1 Ozelliklerine Gore Tiirkiye’de Kiiltii-
rel Istihdam, 2011-2016, (%)

Yillar Secilmis Isgiicii Piyasasi Ozellikleri
Siirekli Bir | Kendi Hesa- | Tam Zamanh | Tek Bir iste
iste Calisan- | bma Calsan- | Calisanlar Calisanlar
lar lar

2011 91 19 85 99

2012 93 20 84 99

2013 95 18 89 98

2014 93 18 88 99

2015 94 21 88 98

2016 91 23 87 98

Kaynak: Eurostat verilerinden derlenmistir.

Tablo 12’°de segilmis isgiicii piyasasi 6zelliklerine gore Tiirkiye’de kiiltiirel
istihdam verileri yer almaktadir. Siirekli (kalic1) bir iste ¢alisanlarin orani
2011 yilinda %91 seviyesinde iken bu oran 2013 yilinda 0,4 puan yiikse-
lerek %95 seviyesine ulagmis ancak 2016 yilina gelindiginde tekrar eski
seviyesi olan %91°e gerilemistir.
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2011 yilinda Tirkiye’de kiiltiirel istihdam igerisinde yer alan kisilerin
%19’u kendi hesabina ¢alismaktadir. 2013 yilinda 0,1 puanlik azalig go-
ziikse de 2016 yilina gelindiginde kendi hesabina calisanlarin oram %23
seviyesine ylikselmistir.

Tiirkiye’de kiiltiirel istthdamda bulunanlarin %85°i 2011 yilinda tam za-
manli olarak ¢aligmaktadir. 2013 yilinda bu oran %89 seviyesine yliksek-
mis ancak 2016 yilinda 0,2 puan azalarak %87 ye gerilemistir.

Tiirkiye’de kiiltiirel istihdamda yer alanlarin nerdeyse tamamu tek bir iste
calismaktadir. 2011 yilinda kiiltiirel istthdamda bulunanlarin %99°u tek bir
iste calisirken 2016 yilinda bu oran %98 seviyesinde gerceklesmistir.

Sonug¢

Teknolojik gelismeyle birlikte yaratici ve kiiltiirel sektorler ile faaliyetlerin
iilke ekonomileri igerisindeki yeri ve 6nemi gitgide artmaktadir. Gerek ya-
ratici sektor tirlinlerinin ihracati gerekse de bu alandaki istihdam pay1 agi-
sindan Avrupa Birligi tiim diinyada ilk sirada gelmektedir. 2016 verilerine
gore Avrupa Birligi’nde 8.396.800 kisi kiiltiirel istihdam igerisinde bulun-
maktadir. Bu rakam oransal olarak % 3,7’ye tekabiil etmektedir. Finlan-
diya, Liiksemburg, Estonya, Isve¢, Danimarka, Slovenya, Letonya, Hol-
landa gibi tilkeler kiiltiirel istihdam acisindan AB ortalamasinin {izerinde
yer alirken, Romanya, Bulgaristan, Slovakya, Portekiz gibi iilkeler ise AB
ortalamasinin altinda yer almaktadir. AB ortalamasinda kiiltiirel istih-
damda kadin-erkek orani birbirine yakin olup, kadin istihdam oraninin er-
keklere nazaran oldukga yliksek oldugu iilkeler olarak Estonya, Letonya ve
Liiksemburg dikkat cekmektedir.

AB’de kiiltiirel istihdam igerisinde bulunanlarin yarisindan gogu yiikse-
kdgretim mezunu olup, yapi itibariyle egitim seviyesi yiiksek olan isgii-
clinli barindirmaktadir. Yas grubu olarak ise daha ¢ok orta yas grubunun
istihdam edildigi bir 6zellik sergilemektedir.

Faaliyet alanlarina gore AB’de kiiltiirel istihdamin diger faaliyet alanlar
kategorisinden sonra sirasiyla “yaratici sanatlar, gosteri sanatlar1 ve eg-
lence faaliyetleri”, “diger profesyonel, bilimsel ve teknik faaliyetler”, “ka-
yitli medyanin basilmasi ve ¢ogaltilmas1” ve “yayimcilik faaliyetleri’nde
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yogunlastig1 goriilmektedir. Ancak diger faaliyet alanlarinda istihdamin
yavas ama istikrarl bir sekilde artmaya devam ettigi dikkat cekmektedir.

Isgiicii piyasasi 6zelliklerine gore (2016) Avrupa Birligi’nde kiiltiirel istih-
dam igerisinde yer alanlarin %8311 siirekli (kalic1) bir iste, %32’si kendi
hesabina, %76’s1 tam zamanli olarak, %93’ ise tek bir iste calismaktadir.

Tiirkiye’de kiiltiirel istihdamin yapis1 ve 6zellikleri AB’ye gore ciddi fark-
liliklar gostermektedir. Oncelikle Tiirkiye’de kiiltiirel istihdam oram % 2,2
ile AB ortalamasinin oldukga altindadir. Cinsiyet agisindan AB’de genel
istihdam igerisinde kiiltiirel istihdamda yer alan kadin ve erkeklerin orani
birbirine yakinken, Tiirkiye’de genel kadin istihdamu icerisinde kiiltiirel is-
tihdamda yer alan kadinlarin istihdam orani erkeklerin isttihdam oranina
gbre daha yiiksektir. Bunun sebebi olarak Tiirkiye’de kadinlarin genel is-
tihdam oraninin erkeklerin istihdam oranina goére ¢cok daha diisiik bir sevi-
yede olmasi gosterilebilir. Ayrica Tiirkiye’de kiiltiirel istihdamda el sanat-
lar1 faaliyetlerinin oransal agirlig ve el sanatlar isinin kadin emegi yogun
bir faaliyet alani1 olusu kiiltiirel istihdamda kadinlarin oraninin yiiksekligini
aciklayabilmektedir. Yas araligi agisindan Tiirkiye’de kiiltiirel istihdamda
15-29 yas grubunun agirligit AB’ye gore oldukga fazladir. Bu durum Tiir-
kiye’nin nispeten daha geng bir niifusa sahip olmasiyla agiklanabilir. Tiir-
kiye’de kiiltiirel istihdamda egitim seviyesinin dikkat ¢ekici bir sekilde
yiikseldigi goriilmektedir. Buna karsin yiiksekdgretim oran1 AB ortalama-
sinin altinda kalmaktadir. Soyle ki AB’de kiiltiirel istihdamda yer alan her
iki kigiden biri yiiksekdgretim mezunuyken, Tiirkiye’de ii¢ kisiden biri
yiiksekdgretim mezunu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tiirkiye’de kiiltiirel
istihdamda lise alt1 egitim diizeyi % 46,6 olup AB’ye gore oldukea yiiksek
diizeydedir.

Faaliyet alanlarina gore Tiirkiye’de kiiltiirel istihdamin diger faaliyet alan-
lar1 kategorisinden sonra sirasiyla “kayitli medyanin basilmasi ve ¢ogaltil-
masi1”, “diger profesyonel, bilimsel ve teknik faaliyetler” ile “yaratici sa-
natlar, gosteri sanatlar1 ve eglence faaliyetleri”nde yogunlastig1 goriilmek-
tedir. Tiirkiye’deki kiiltiirel istihdamin yariya yakininin (% 45,8) el sanat-
lar1 faaliyet alaninda yer almasi dikkat ¢ekicidir (www.tuik.gov.tr, Erisim
22.06.2018).
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Isgiicii piyasasi dzelliklerine gore (2016) Tiirkiye’de kiiltiirel istihdam ice-
risinde yer alanlarin %911 siirekli (kalici) bir iste (AB’ye gore daha yiik-
sek), %23’1 kendi hesabina (AB’ye gore daha diisiik), %87’si tam zamanl
olarak (AB’ye gore daha yiiksek), %98’1 ise tek bir iste (AB’ye gore daha
yiiksek) calismaktadir. AB isgiicii piyasalarinin daha esnek olmasina bagh
olarak kiiltiirel istihdamin yapisinda Tiirkiye ile bu tiir farkliliklarin ortaya
cikmasi sasirtict degildir. Ancak kiiltiirel istihdam piyasasi Tiirkiye’de de
esneklesmektedir. Gerek Eurostat gerekse de TUIK verileri incelendiginde
kiiltiirel istihdamda o6zellikle yar1 zamanla ¢alisma oraniin yildan yila
yiikseldigi goriilmektedir.

Kaynakca

DELOUMEAUX L., (2014), “Gender and Culture: The Statistical Pers-
pective”, Gender Equality Heritage and Creativity, United Nati-
ons Educational, Scientific and Cultural Organization (UNESCO),
Paris, (138-143).

EUROSTAT (2008), NACE Rev. 2 - Statistical Classification of Econo-
mic Activites in the European Community, Office for Official
Publications of the European Communities, Luxembourg.

EUROSTAT (2016), Culture Statistics 2016 Edition, Publications Office
of the European Union, Luxembourg.

FRANK G., BINA V., CHANTEPIE P., DEROIN V., KOMMEL K.,
KOTYNEK J. ve ROBIN P. (2012), ESSnet-Culture European Sta-
tistical System Network on Culture Final Report, May 2012, Luxem-
bourg. http://ec.europa.eu/assets/eac/culture/library/reports/ess-net-
report_en.pdf Erisim Tarihi: 12.06.2018.

HADISI S. ve SNOWBALL J. (2016), Research Report: Cultural Emp-
loyment in South Africa November 2016, South African Cultural Ob-
servatory, South Africa.

ILO (2008), International Standard Classification of Occupations -
Structure, Group Definitions and Correspondence Tables, Inter-
national Labour Office, Geneva.

ISIK E., SERIM H. (2018), “Kiiltiir Se!cté')rﬁnde Geng Istihdam: Egreti Ca-
lisma Deneyimleri”, Kayit Dis1 Istihdam ve Ekonomi (Ed. Kocg S.,
Orhan A. ve Gozen M. C.), Umuttepe Yayinlari, Kocaeli.

173


http://ec.europa.eu/assets/eac/culture/library/reports/ess-net-report_en.pdf
http://ec.europa.eu/assets/eac/culture/library/reports/ess-net-report_en.pdf

Kiiltiirel Istihdam: Tiirkiye - Avrupa Birligi Karsilastirmasi

KLOOSTERMAN, R. C. (2004), “Recent Employment Trends in the Cul-
tural Industries in Amsterdam, Rotterdam, The Hague and Utrecht a
First Exploration”, Journal of Economic and Social Geography,
C. 95, S. 2, (243-252).

KUMRAL N. ve GUCLU M. (2013), “Kiiltiir Ekonomisi ve Bolgesel Po-
litika”, Ege University Working Papers in Economics 2013, Wor-
king Paper No: 13/ 05.

LAZZERETTI L., CAPONE F. ve SECILMIS 1.E. (2014), “Tiirkiye’de
Yaratict ve Kiiltiirel Sektérlerin Yapis1”, Maliye Dergisi, S. 166,
Ocak-Haziran 2014, (195-220).

LENA F. (2016), Tiirkiye’de Kiiltiirel Sektérlerin Ulke Ekonomisine
Katkas, Istanbul Bilgi Universitesi Yaynlar1 571, Istanbul.

POWER, D. (2011), Priority Sector Report: Creative and Cultural In-
dustries, The European Cluster Observatory Europa Innova Paper
No: 16, Belgium.

PRATT, A. C. (2009), “Policy Transfer and the Field of the Cultural and
Creative Industries: What Can Be Learned from Europe?”, Creative
Economies, Creative Cities Asian-European Perspectives, Ed.
Kong L. ve O’Connor J., Springer, (9-23).

SAVA D. ve BADULESCU A. (2017), “Cultural Employment by Level
of Education”, Oradea Journal of Business and Economics, C. 2,
S. 2, (77-84).

UNESCO-UIS (2009), The 2009 Unesco Framework for Cultural Sta-
tistics (FCS), UNESCO Institute for Statistics (UNESCO — UIS),

Montreal.
VAN DER POL, H. (2008), Key Role of Cultural and Creative Indust-
ries in the Economy,

https://www.oecd.org/site/worldforum06/38703999.pdf Erisim Ta-
rihi: 12.06.2018.

Internet Kaynaklart

EUROSTAT (2018), Cultural Employment by Age, http://appsso.euros-
tat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=cult_emp_age&lang=en, Eri-
sim Tarihi: 05.06.2018.

EUROSTAT (2018), Cultural Employment by Educational Attainment Le-
vel,http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?data-
set=cult_emp_edu&lang=en, Erisim Tarihi: 05.06.2018.

174


https://www.oecd.org/site/worldforum06/38703999.pdf
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=cult_emp_age&lang=en
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=cult_emp_age&lang=en
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=cult_emp_edu&lang=en
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=cult_emp_edu&lang=en

Cihan SELEK OZ, Yunus YIGIT

EUROSTAT (2018), Cultural Employment by NACE Rev. 2 Activity,
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?data-
set=cult_emp_n2&lang=en, Erisim Tarihi: 06.06.2018.

EUROSTAT (2018), Cultural Employment by Sex and Selected Labour
Market.Characteristics,http://appsso.eurostat.ec.eu-
ropa.eu/nui/show.do?dataset=cult_emp_wsta&lang=en, Erisim Ta-
rihi: 06.06.2018.

EUROSTAT (2018), Cultural Employment by Sex, http://appsso.euros-
tat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=cult_emp_sex&lang=en, Eri-
sim Tarihi: 05.06.2018.

EUROSTAT (2018), Culture Statistics - Cultural Employment,
http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Cul-
ture_statistics_-_cultural_employment, Erisim Tarihi: 04.06.2018.

EUROSTAT (2018), NACE Rev. 2 - Statistical Classification of Economic
Activities, http://ec.europa.eu/eurostat/web/nace-rev2, Erisim Ta-
rihi: 04.06.2018.

ILO (2018), ISCO-08 Structure, Index Correspondence with 1SCO-88,
http://www.ilo.org/public/english/bureau/stat/isco/isco08/, Erisim
Tarihi: 04.06.2018.

TUIK (2018), Kiiltiirel istihdam 2017, http://www.tuik.gov.tr/PreHaber-
Bultenleri.do;jsessio-
nid=NPDwbMpbqgcQ6yKPQ5ZxwpvdM1n3psMtvF0jIVPIRRgLd
4Sgytpgk!-1885880098?id=27603 Erigim Tarihi: 22.07.2018.

TUIK (2017), Kiiltiirel istihdam 2016, http://www.tuik.gov.tr/PreHaber-
Bultenleri.do?id=24694, Erisim Tarihi: 03.06.2018.

TUIK (2018), Smiflama Sunucusu, https:/biruni.tuik.gov.tr/DIESS/Sinif-
lamaSurumDetayAction.do?surumld=210&turld=41&tu-
rAdi=%209.%20Meslek%20S%C4%B1n%C4%B1flama-
lar%C4%B1, Erisim Tarihi: 04.06.2018.

175


http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=cult_emp_n2&lang=en
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=cult_emp_n2&lang=en
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=cult_emp_wsta&lang=en
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=cult_emp_wsta&lang=en
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=cult_emp_sex&lang=en
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=cult_emp_sex&lang=en
http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Culture_statistics_-_cultural_employment
http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Culture_statistics_-_cultural_employment
http://ec.europa.eu/eurostat/web/nace-rev2
http://www.ilo.org/public/english/bureau/stat/isco/isco08/
http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do;jsessionid=NPDwbMpbqcQ6yKPQ5ZxwpvdM1n3psMtvF0jlVP9RRqLd4Sgytpqk!-1885880098?id=27603
http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do;jsessionid=NPDwbMpbqcQ6yKPQ5ZxwpvdM1n3psMtvF0jlVP9RRqLd4Sgytpqk!-1885880098?id=27603
http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do;jsessionid=NPDwbMpbqcQ6yKPQ5ZxwpvdM1n3psMtvF0jlVP9RRqLd4Sgytpqk!-1885880098?id=27603
http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do;jsessionid=NPDwbMpbqcQ6yKPQ5ZxwpvdM1n3psMtvF0jlVP9RRqLd4Sgytpqk!-1885880098?id=27603
http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=24694
http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=24694
https://biruni.tuik.gov.tr/DIESS/SiniflamaSurumDetayAction.do?surumId=210&turId=41&turAdi=%209.%20Meslek%20S%C4%B1n%C4%B1flamalar%C4%B1
https://biruni.tuik.gov.tr/DIESS/SiniflamaSurumDetayAction.do?surumId=210&turId=41&turAdi=%209.%20Meslek%20S%C4%B1n%C4%B1flamalar%C4%B1
https://biruni.tuik.gov.tr/DIESS/SiniflamaSurumDetayAction.do?surumId=210&turId=41&turAdi=%209.%20Meslek%20S%C4%B1n%C4%B1flamalar%C4%B1
https://biruni.tuik.gov.tr/DIESS/SiniflamaSurumDetayAction.do?surumId=210&turId=41&turAdi=%209.%20Meslek%20S%C4%B1n%C4%B1flamalar%C4%B1




ULUSASIRI SIRKETLERDE CALISMA ILiSKIiSINi SISTEM,
TOPLUM VE BASKINLIK ETKIiLERI YAKLASIMI iLE
KAVRAMAK
Onur METIN!

Ozet

Giinlimiiz kapitalizm kosullar1 iginde mevcut farkliliklarin tek tiplesmesinden, iki tiplesmesinden ya
da ¢ok tiplesmesinden 6te, bu farkliliklarin kapitalist iliskilere eklemlenip kapitalizmin dinamigini bag-
lamsal 6zgiilliiklerle beraber yeniden iiretiliyor oldugu ileri siiriilebilir. Tarihsel ve cografi olarak ya-
sanan farklilagsmalar bir yandan zamansal olarak genellenebilir 6zellikler sunarken, diger bir yandan
da mekansal olarak gesitliligi kaginilmaz olarak barmdiracaktir. Kapitalist liretim bi¢iminin yasadig1
kirllmalar, doniistiigii bigimler bu alan tizerinden zamansal veya mekansal olarak da okunabilir, goz-
lemlenebilir. Bu ¢aligmanin amaci kapitalizmin dinamik ve esitsiz gelisiminin anlasilmasina katkisi
olacak bir kavramsal ¢ergeve sunan Sistem, Toplum ve Baskinlik Etkileri (STBE) yaklagimini tanit-
maktir. STBE yaklagimi kuvvetli ve dinamik bir ¢erceve sunmasina ragmen gorgiil ¢aligmalarla daha
fazla beslenmeye gereksinim oldugu ileri siiriilmiistiir.
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UNDERSTANDING EMPLOYMENT RELATIONS IN TRANS-
NATIONAL CORPORATIONS WITH SYSTEM, DOMINANCE
AND SOCIETAL EFFECTS APPROACH

Abstract

Variations in current capitalist conditions are natural consequences of capitalist reproduction dyna-
mics. This paper is trying to overcome the limitations of uniformed frameworks and dichotomous
debates between convergence - divergence on Employment Practice in Transnational Corporations
literature by following the System, Society and Dominance Effects framework. This triple influence
involves political economy or mode of production (‘system effects’); different national institutions,
cultures, and histories (‘societal effects’); and the diffusion of best practices or modernization strate-
gies by the ‘society-in-dominance’ in specific periods of global competition, such as the United States
or Japan in recent years (‘dominance effects’).
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Ulusasir1 Sirketlerde Calisma Iliskisini Sistem, Toplum ve Baskinlik Etkileri
Yaklasimi ile Kavramak

Giris

Ulusagsirt bir girketin? ¢alisma iliskilerini ele almaya ¢aligmak, kapitalist
gelismenin giincel olgularinin birbiriyle olan etkilesimini kavramay1 ge-
rektirecektir. Son yillarin genel bir egilimi olan tilkeler arasi ticarette yasa-
nan serbestlesme ve yeniden yapilandirma siirecleri, ulusasiri sirketlerin bu
stirecler igindeki konumuna daha da dikkatle egilmeyi beraberinde getir-
mistir (Edwards ve Belanger, 2009). Ne ticaretin uluslararasilagmasi ne de
bunu miimkiin kilan durumlarin yeniden yapilandirilmasi kapitalizm tari-
hinin ayriks1 bir goriiniimiidiir. Ancak bir iligki olarak sermayenin her ye-
niden yapilanisi, kapitalist kurumsal ve toplumsal mekanizmalarda yeni
konumlanmalara karsilik gelmektedir. Belli bir donem igerisinde sermaye-
nin cografi hareketliligine ve birikimine iligkin yeni diizenleme bicimleri-
nin, ¢aligma iliskisine hangi diizeyde sirayet ettigi ulusasir1 igletmelerin is
orgiitlenmesinden okunabilinecek bir durum olarak da karsimiza ¢ikmak-
tadir. Bu nedenle ulusasir1 sirketlerin sahip oldugu calisma iligkileri karak-
terine iliskin ¢6ziimleme alaninin, siirekli bir yeniden sekillenme etkilesi-
mine sahip olan unsurlarla beraber tartigilabilir ve arastirilabilir bir diizlem
oldugu diislintilmektedir.

Ulusasirt sirketlerin ¢aligsma iligkisi pratikleri {izerine yapilan ¢ogu aras-
tirma ‘yakinsama-iraksama, benzesme-melezlesme’ (Pudelko ve Harzing,
2007) gibi ikili bir diizleme gore yapilandirilmistir. 1980 sonrasi Japonya

2 Caligma kapsaminda firma (firm), kurulus (company) ve sirket (corporation) kavramlari siklikla tek-
rar edileceginden oncelikle kavramsal bir agiklik saglama geregi mevcuttur. Birbirinin yerine siklikla
kullanildig1 goriilen bu kavramlarin kuramsal bilgi alaninda farkli akademik disiplinlerden kaynagini
alan kullanim farklar1 vardir. Omegin sirket ve kurulus ifadeleri, ticari veya endiistriyel amaglarla olus-
turulmus oOrgiitsel birliktelikleri ortaklastiran bir anlam c¢esitliligine karsilik gelmekteyken, firma ise bu
olusumun tiizel kisiligine atifta bulunan daha hukuki bir terimdir. Bu ¢alismada ise ‘firma’, ‘kurulus’
ve ‘sirket’ kavramlar1 ¢ogunlukla birbirinin yerine ve ayn1 anlamda kullanilacaktir. Cok Uluslu Sirket
(Multinational Corporation) kavrami bu calisma igerisinde takip edilen yazinda daha yaygin olarak
kullanilan bir kavramsallagtirmadir. Ancak Ulusasiri Sirket (Transnational Corporation) kavrami ise
ifade ettigi gergekligi yansitmasi agisindan daha anlamli ve kapsayici bir kullanima karsilik gelmekte-
dir. Dunning i¢in (1997: 100) ¢okuluslu sirket iki veya daha fazla iilkede etkinlik gosteren firma tesis-
lerinin o6zellikler agisindan birbirinin benzeri olduguna iliskin 6n kabullere dayandig: bir kavramsal-
lastirmayken, ulusasir sirket ise bu tesislerin sahip oldugu rollerin birbirinden farkliligina iliskin 6zel-
liklerin karmasik ve bitiinlesik bir karsilig1 olduguna dikkat ¢eken bir kavramsallagtirmadir. Bu ¢a-
lisma igin 6nemli olan ise s6zii gegen orgiitlenmelerin diinya pazarlari igin iiretim yapmasi ve ulusasiri
baglantilar1 bu baglamda kendi amaglar1 dogrultusunda orgiitleyebilmesidir. Kisacast bu ¢alisma ige-
risinde, diinya pazarlar1 i¢in {iretim yapan firmalar olarak ulusasir sirketler (UAS - ya da ulusasirilar)
iretim, dagitim ve pazarlama gibi karmasik baglantilar esgiidiimleyen ve konuslandig: yerlerde belli
avantajlar1 kovalarken ayn1 zamanda belli riskleri digsallastirabilen kapitalist orgilitlenme bigimlerine
karsilik gelecek sekilde kullanilmustir.
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kokenli ulusasirt sirketlerin sergiledigi ekonomik performasin tiim kapita-
list sistemde yarattig1 yankilar ve ilgili firmalarin Kuzey Amerikali ve Av-
rupali firmalar tarafindan belli sekillerde 6rnek alinmaya baglanilmasi bu
tartigmanin yapilandirilmasinda belli bir itici tarihsel etken olarak kendini
gostermektedir (Elger ve Smith, 1994). Japon ulusasini sirketlerin, Japon
kokenli olmayan sirketlere bu siirecte ne diizeyde onciiliik ettigi ya da
hangi pratiklerin hangi nedenle 6rnek alindig1 gibi sorulara verilen cevap-
lar ekonomik kuralsizlastirma, issizligin yapisallagsmasi, imalat endiistri-
sinde yasanan gerilemeler gibi durumlarla da eslestirilmistir. Ancak bu id-
diay1 daha da oOteye tasiyarak, bu konuya iliskin ¢ézlimleme alani; emek
orgiitlenmeleri ve buna iligkin toplu pazarlik siire¢leri, firmalarda kendini
gosteren denetim ve yonetim bigimlerinin toplumsal olarak nasil 6rgiitlen-
digi ve bu olus igerisinde devlet politikasina eslik eden ya da etmeyen ku-
rumsal mekanizmalarin kurulus ve isleyis bicimlerini de kapsayan bir yere
dogru genisletilmelidir. Ornegin yalnizca iilke modelleri iizerine yapilan
cOziimlemeler ve bunun dogrultusunda ortaya atilan cesitlenme savlari
(Hall ve Soskice, 2001; Whitley, 1999; Amable, 2003), uluslararasilag-
mayla beraber ¢6ziinmeye baslayan ve belirsizlesen farkliliklar kavramak-
tan uzaklagirken; yalnizca benzesme iizerine insa edilen belli savlar ise
(Womack vd., 1990; Kenney ve Florida, 1993) asir1 basitlestirilmis bir ‘kii-
resellesme’ kavraminin muglakligindan siyrilamamaistir. Bu 6rneklerin te-
mel kisithligr firmalar ya da kurumlar ¢oziimlemeye girisirken, onlarin
kapitalist olma niteliginin yeterli diizeyde ele almanus olmalaridir: Once-
likle Japon firmalar ya da ayriksi iilkesel kurumsal mekanizmalar olarak
degil, onlar1 kapitalist firmalar ya da kapitalist kosullarda kurulmus kurum-
sal yapilanmalar olarak ele almak meselenin dinamik yapisinin ¢éztimlen-
mesinin ilk basamagi olarak karsimiza ¢ikacaktir. Bu kavrayis giiciine sa-
hip olan bir kavramsal ¢er¢eve olarak karsimiza Sistem, Toplum ve Bas-
kinlik Etkileri (STBE) yaklagimi ¢ikmaktadir.

1. Sistem, Toplum ve Baskinhk Etkileri Yaklasimi

Ulusasir sirketlerde ¢aligma iligkilerinin firma diizeyindeki isleyisine dog-
rudan odaklanan bir kuramsal yaklasim olarak Sistem, Toplum ve Baskin-
lik Etkileri (Smith ve Meiksins, 1995; Smith ve Elger, 1997; Smith ve El-
ger, 2000; Elger ve Smith, 2005) ti¢li bir etkilenisle yapilanmistir. Bu tiglii
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etkilesimin sistem bileseni toplumsal ihtiyaglarin karsilanmasina iligkin
olarak biitiin bir toplumsal iliskiler diizeyinin ekonomi-politik olarak nasil
orgiitlendigini ifade eden bir durumdur. Burada ‘sistem’ ile ifade edilen bir
toplumsal iligkiler seti i¢erisinde yalnizca belli bir kiiltiirel veya kurumsal
iligki bigiminin sinirlarini ¢izdigi bir etkiden 6te, bu sinirliliklarin 6tesinde
de isleyis gosteren bir etkilenis anlasilmalidir. Ornegin kapitalizm bir po-
litik ekonomi olarak isleyis gosterdigi toplumsal iliskiler icerisinde ken-
dine has niteliklerini; iilke, sehir, kiiltiir, sektor, firma diizeyi gibi mekansal
ya da baglamsal sinirliliklarin 6tesinde gosteren sistemsel bir ¢oziimleme
diizeyine karsilik gelir. Yani kapitalizm bir sistemsel olgu olarak isleyis
gosterdigi baglamsal iligkilerin hem igerisinde, hem de o sinirliliklara kar-
sit olarak onlarin Gtesinde etki yaratan bir nitelige sahiptir. Toplumsal et-
kiler ise sistemin kendi niteliklerini beraberinde getirerek mesken tuttugu
baglamsal ortama iligkin nitelikleri ifade eden bir etkilesim alani olarak
anlagilmasi gereken bir bilegendir. Bu etki alan1 igerisinde bolgeye, lilkeye,
sehre, sektore ya da firmaya 6zgii olan kiiltiirel veya kurumsal 6zgiinliik-
lere ve niteliklere iliskin dinamikler kendine yer bulacaklardir. Mekanin ve
baglamin niteliksel dogas1 geregi kaginilmaz bir sekilde etkide bulundugu
bir etkilesim alan1 mevcuttur. Bu gergeve igerisinde baskinlik etkilerinin
ifade ettigi olgu ise ekonomik gii¢ iligkilerinin esitsiz niteligi ve belli top-
lumsal orgiitlenmelerin ¢aligma iliskisi 6rgiitlenmesinin veya pratiklerinin
evriminde rehberlik etme ya da 6rnek alinma egilimi tasiyor olmasina kar-
silik gelen bir etkilesim alanidir. Ekonomik gii¢ iliskilerinin esitsiz niteligi
iilkelerin veya firmalarin belli bir rekabet ortamina girmesini 6nkosullar-
ken iistiin gelen 6rnegin temsil ettigi iliskileri belli bir yayilma diizeyine
itekler ve bir baskinlik tiiretmesine neden olur. Boylece iilkelerin veya fir-
malarin ayn1 olmayan yapabilirliklerine karsilik gelen bir etkilesim alani
agilacaktir. Bu etkilesim alani toplumlari esit olmayan bir 6grenme veya
ornek alma siirecine tesvik ederken caligma iliskileri agisindan belli pratik-
lere de tarihsel bir baskinlik diizeyinde yayilma imkan1 agar. En iyi iiretim
bicimi, en iyi ¢aligma iliskisi pratigi gibi yayilma veya iistiin gelme 6zel-
likleri olan itekleyici olgular, firmalar ya da tilkeler i¢in rekabet kosulla-
rinda iistiinliikler lireten ve zaman igerisinde iilkeler ya da firmalar igin bu
tistiinliiklerini kaybetme ya da bu iistiinliiklerin baska tilkelerce ya da fir-
malarca bagka diizeyde elde edilmesine neden olma gibi tarihsel bir dina-
mige sahip olacaktir.
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Bu tiglii bileseni tasavvur ederken birbirleriyle iliskisel bir etkilesim ala-
nina sahip olduklarini ve ¢aligma iligkilerini belirleme giicii olarak higbiri-
nin mutlak 6zerklige sahip olmadigini anlayabilmek gerekir. Ornegin ka-
pitalist ekonomi politik bir sistemin isleyis gosterdigi farkli toplumlarin
igerisinde farkli kurumsal ve kiiltiirel kalintilarin, davranislarin, aligkanlik-
larin, fikirlerin varolusunun siiregeliyor olusu o kapitalist iligki bi¢cimleri
igerisindeki pratiklerin sadece bunlarin iirlinii oldugunu gostermeyecektir.
Toplumlarin kendine 6zgii toplumsal ve kurumsal nitelikleriyle baslayip;
kiiresel, mekanlar-iistii ve yayilma egilimi tasiyan bir ekonomik gii¢ iligkisi
olarak sistemsel ortakliklar meydana getiren kapitalizmin evrenselci nite-
ligini g6z ardi etmek meselenin ¢oziimlenisini eksik birakacaktir. Bunun
yerine kapitalizmin miilkiyet iligskilerinden baglayan ve toplumsal denetim
mekanizmalariyla igleyen sistemsel yapisinin belli bir tarihte ve toplumda
baglamsallagan goriintimlerin altin1 ¢izmek calisma iligkilerinin olgusal
diinyasini1 anlayabilmek adina daha gii¢lii bir ¢6ziimleme alan1 agacaktir.
Sistem, Toplum ve Baskinlik Etkileri yaklasimi da boyle bir ¢oziimleme
alam saglarken olgusal diinyay1 agiklama anlaminda daha dinamik; taba-
kalagsmig bir toplumsal iligkiler biitiiniinii anlayabilmek adina daha biitiin-
lesik bir kuramsal bir ¢ergeve sunmaktadir.

STBE ulusasin sirketlerin ¢aligma iligkilerini ele alan yazinda yalnizca iil-
kelere bagimli olmakla beraber gittik¢e daha uluslararasilagan bir politik
ekonomiyi, yalnizca iilkelerin kendilerine 6zgii kurumsalligini ve kiiltiirel-
ligini ya da yalnizca diinya dl¢eginde standartlar {ireten en iyi pratik uygu-
lamalar1 vurgulayan yaklagimlara alternatif olma iddiasini tagimaktadir.
STBE bir yaklagim olarak, alternatiflerinin yaklastig1 ayn1 degiskenlere
egilirken, ele alan olgular1 daha iligkisel ve kiiresel ekonomik gii¢lerin
roliiniin daha belirgin kuramsallastirildig1 bir vurgulamayla gergevesini
cizmektedir. Kendini alternatif gordiigii yaklasimlardan iki ilkesel diizeyde
aytrir (Smith ve Meiksins, 1995: 252-253):

*Diger bir¢ok yaklasimin aksine STBE yaklasimi, ekonominin iilkelerin
kurumsal sinirlart i¢indeki gerilimlerin disinda da bir tarihselligi oldugunu
vurgular. Ekonominin iilkelerin sinirlar1 digindaki niteligi, sinirlar igerisin-
deki ekonomik gerilimlerin niteliginden ayrilamayacak kadar iligkiseldir.
Dolayisiyla ekonomik gii¢ler mevcut toplumlarin ilerde nasil goriinecegini
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onceden belirlemez. Onun yerine iilkesel sinirlar icerisinde isleyen baski-
lar, sorunlar ve gereklilikler olustururlar. Bu sinirlar ekonomik giiclerin
genislemesinin 6niindeki basit engeller olarak degerlendirilebilirse de, bu
genislemenin yarattig1 baskilara da bir cevap niteliginde de olabilirler. iki
durum da birbirini kosullayabilir ya da birbirinden kosullanabilir.

*STBE yaklagim kiiresel giicleri herhangi bir yerde gelismis olan en iyi
pratikleri 6diing alma ya da ona dykiinme eylemi olarak ele alma egilimini
reddeder. Onun yerine uluslararasi ekonominin karmasik ve derinlemesine
biitiinlesik bir sistem olarak ele alinmas1 gerekliligini vurgular. Belli top-
lumlarin hangi sekilde bu sistemle biitiinlesiyor olusu, sistemle olan iliski-
selligiyle degerlendirilebilir. Sistem dinamiklerinin bir biitiin olarak iginde
yer aldig1 karmasik iliskiselligin var olusu, neden en iyi pratigin ara sira
Oykiinecek bir durum olarak ortaya ¢ikiyor olusunun basit bir yakinsama
olarak sonuglanmayacagina da isarettir.

1.1. Sistem Etkileri

Kapitalizm, feodalizm ya da devlet sosyalizmi gibi politik ekonomiler ay-
riks1 toplumsal iligkiler icerir ve kendini gecerli oldugu {ilkenin toplumsal
orgiitlenme bicimlerine sirayet ettiren disipline edici mekanizmalara sahip-
tir. Piyasalarin esgiidiim rold, tcretli ¢aligma iligkisi, kapitalist emek sii-
reci, bilim ve teknolojinin {iretime uygulanisi, yonetimsel siradiizenler ve
buna benzer iligkiler ile pratikler bir sistem olarak kapitalist politik ekono-
miler i¢in ortaktir. Ancak bu paylasilan ortaklik farkli goriiniimler kaza-
nabilir. Ornegin iicretli emek iliskisinin taraflarindan biri olan emekgilerin
¢ikart dogrultusunda orgiitlenmis olan sendikalar meslek, sektor ya da is
yeri gibi farkli diizeylerde farkli politik birliklerde ve kimliklerde orgiit-
lenmeye gidebilirler. Yani sendikalarin sistemsel olarak islevsel benzerligi,
onlarin eylemlerinin kendi toplumsal baglami disgindan belirlenecegini
gostermez. (Smith ve Meiksins, 1995: 253)

Sistem etkileri ile ¢aligma iliskilerini gecerli toplumsal iligkiler igerisinde
ve onun politik ekonomideki oncelikleri baglaminda ele almaya kap1 ara-
lanirken, sistemin hem politik hem de ekonomik bir etki oldugunu da gos-
terecektir. Glinlimiizde bir politik ekonomi olarak kapitalist toplumsal ilis-
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kiler diinya 6l¢eginde baskin ve gegerli olan bir sistem olarak kendini gos-
termektedir. Bu sistemin isaret ettigi yer ise, oncelikle kapitalizmin genel
karakterini ve niteliklerini kavrayabilmeyi gerektirir. Ornegin yukarida ka-
pitalist liretim bigimi igerisinde ¢aligma iligkisinin nasil bir nitelige karsilik
geldigi aktarilmistir. Boyle bir iicretli ¢aligma iligkisi bir sistem olarak ka-
pitalizmin sahip oldugu yayilmaci ve bolgesel esitsizlikler iireten sermaye
birikim mekanizmasinda isleyisini gosteren nesnel bir duruma karsilik ge-
lir. Sermaye birikim siireci iicretli emege bagiml bir iligkisellige sahiptir.
Yani kapitalizmde {icretli emek ancak sermaye ile iliskiselligi baglaminda
ele alinabilir. Calisan emek giiciinii satar, sermaye de onu lcret karsiligi
satin alir. Uretilen iiriinler dncelikle toplumsal ihtiyaclarin karsilanmasi
icin degil, sermayenin ihtiyaclar1 géz 6niinde bulundurularak iiretilir. Ka-
pitalist iiretimde toplumsal ihtiyaglarin kullanim degeri {izerinden degil,
degisim degeri iizerinden temin edilmesi; artik degere el konulma dongii-
siin emek siirecinden baslayip, piyasada degisimin gerceklestigi yere kadar
uzanan bir alana yayilmasinin ifadesidir. Dolayisiyla sermayenin varligi ve
stirekliligi bu alanin denetlenmesiyle miimkiin olur. Sermayenin emek sii-
reci lizerindeki denetimi ve gozetimi de boylece dallanip budaklanarak;
dagitim, dolasim, tiikketim ve yeniden {iretim alanlariyla bir biitiinliik iceri-
sinde gelisir.

Firma i¢i tiretim iligkilerinin kapitalist bir sistem igerisinde sinirlarinin ¢i-
zilmesi, firmay1 meydana getiren beyaz yaka, mavi yaka / yonetici, is¢i gibi
oznelerin karlilik Slgiitiinde drgiitlenmesine neden olmustur. Isciler hayatta
kalmak i¢in emek giicilinii satmaya diirtiilenmigken, isverenlerin temsilci-
leri olan yoneticiler ise {iretimin ve karliligin toplumsal giicii olarak bu in-
san kaynakli ‘ham maddeyi’ alarak bunu {iretim i¢in gerekli teknik araglar
ve hedeflerle biitiinlestirmek zorundadir (Elger ve Smith, 2005: 60). Ca-
ligma iligkisinin kapitalist sistemde karsilik geldigi bu iliskide emek giicii-
niin ticretle miibadele edilmesi niteliksel olarak bir ortakliktir. Ancak bu
degisimin miktari, is¢iden sarf etmesi beklenen ¢aba, ¢aligma kosullar1 ve
standartlari, otorite iligkilerinin niteligi, calisan — isveren arasindaki insani
iligkilerin bi¢imi farkliliklar arz edebilecektir.
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Elger ve Smith’e gore (2005: 61-62) mutlak (salt) sistemsel etkilerle be-
zenmis bir kuramsal dil, bir firmanin etkinlik gdsterdigi lilke ya da sektor-
den bagimsiz olarak teknolojinin, bilimin ve isletmesel sdylemin benzer
yontemler yaratarak standartlagmis oldugu ya da standartlastirmakta ol-
dugu bir igyerini varsayar. Bu tarz bir sistemci diisiince sistem 6zellikle-
rinden kaynakli savlarla tiimdengelimli bir sekilde hareket etme egilimi
gosterirken, birbiriyle yarisan toplumsal siireglere ve hangi sistem 6zellik-
lerinin toplumsal baglamla araci olduguna dikkat etmez. Firmalarin eylem-
lerini ve icerisindeki 6zneleri tartisirken, calisanlar ve isverenler (ya da
temsilcileri) yalnizca politik ekonominin kavramsal gercevesi icinde ta-
nimlanirsa (firmay1 sermaye olarak; yoneticiler ve iscileri de sermaye ve
emegin temsilcileri olarak) ciddi sorunlar ortaya ¢ikacaktir. Boyle bir 6n
kabul icerisinde 6zneler 6nceden belirlenmis yapilarin ve toplumsal rolle-
rin dogrudan belirlemis oldugu mutlak tasiyicilar olarak kalacaktir. Bu
yiizden kapitalizmin sistemsel 6zelliklerini ve firma yonetimi — ¢alisan ilis-
kilerini uluslararasi firmalarin islemlerinde ¢oziimlemenin baslangicinda
olan elestirel bir adim olarak ve bu sistemsel 6zellikleri bu anlamda agik
uclu ve ¢eligkili ele almak gerekecektir. Bu baglam iginde sirket yonetici-
lerinin ve galisanlarinin eylemlerine tesir eden kurulu toplumsal kiiltiirler
ve kurumsal diizenlemeler daha belli etkiler ve kisitliliklar igerir, ancak
ilgili toplumsal bigimlenmelerin sahip oldugu kurumsallagsmis patika ba-
gimliliklarinin baglami arkada yatan ikilemleri giderdigini ya da yenilikleri
onlemesini de ima etmeyecektir.

1.2. Toplumsal Etkiler

Bir sistem olarak politik ekonominin kendine mecra buldugu ¢esitli top-
lumsal baglamlar olabilir. Bu baglamlar ilgili politik ekonomiye iliskin
olan iiretim bi¢imlerinin gelistigi, ortaya cikti1 ya da yeniden firetildigi
mecralar olarak degerlendirilebilir. Bu etki diizeyinde yiiriirliikte olan po-
litik ekonominin baglama 6zgli kurumsal diizenlemelerle icerildigi, ancak
igerilirken ¢esitlilik arz edecek bigimde uyarlamalara da konu olabilecegi
anlasilmaktadir. Bu durum bir politik ekonominin yapisal nitelikleriyle an-
cak ¢cogu uzun tarihlere ve daha 6nceden olusmus kurumsal diizenlemelere
sahip olan gergek (actual) toplumlar igerisinde ortaya ¢ikabilmesinden
veya evrilebilmesinden kaynaklanir. Ornegin Tilly’nin (2001) Avrupa
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cografyasindaki devletlerin olusumunu ve bu siire¢ i¢erisinde zorun ve ser-
mayenin roliinii ele aldif1 eseri, uzun tarihleri icerisinde Avrupa devletle-
rinin ¢esitliligini kendi tilkesel farkliliklar1 agisindan ele alir. Polanyi ise
(2008) piyasa iligkilerinin ¢okiise gotiirdiigii uluslararasi sistemi ve bu ¢o-
kiigiin I. Diinya Davas1 sonrasi devletlerin kendi kurumsal kapasiteleri dog-
rultusunda nasil farkli doniisiimlere zemin hazirladigini ifade etmistir. Bii-
tiin bu tarihsel degerlendirmelerin isaret ettigi iilkelerin uzun gegmisinin
mevcut farkliliklarinin neden oldugu 6nemli mekansal ve kurumsal farkli-
lagmalarin ortaya ¢ikmasinda oynadigi roldiir.

Elger ve Smith’e gore (2005: 62-63) yalnizca toplumsal etkilerin ¢aligma
iligkisi pratiklerini belirleyen bir etki oldugunu iddia eden yaklagimlar da
mevcuttur. Bu yaklagima gore isletmelerin islemleri ve ¢alismanin orgiit-
lenmesi toplumlarin kendi sahip oldugu kurumsal diizenlemelerin nasil ya-
pilandigina iligkin olarak igyerini ¢evreler ve toplumlari birbirinden farkli-
lagtirir. Hatta bu ayriksiligi asirt bir sekilde vurgulayan 6rneklere baktigi-
mizda ‘kapitalist bir emek siireci’ onemsenmez. Biitiin bu ¢alisma bigim-
leri iilkesel farklilasmanin icerisinde ortaya c¢ikarken, toplumsal iligkilerin
cesitliligini yaratanin kapitalist sistemin arka planinda yer alan baskin 6r-
giitsel bigimler ya da etkisi gii¢lii olan ekonomik siirecler degil, iilkelerin
kendi tarihleri oldugu sdylenebilir. Boylece calisma iliskisini orgiitleyen
bir en iyi yoldan degil, toplumu ve ekonomik kurumlari kapitalist firma
gibi orgiitleyen ‘islevsel esdeger’ olarak degerlendirilebilecek yollarin ge-
sitliliginden bahsedebiliriz. Eger iilkelerin kendi tarihinden bagimsiz bir
calisma orgiitlenmesi tasavvur edilemez ise, sistemsel akil yiirtitmenin or-
taklik yarattigini iddia ettigi bir calisma iliskileri degil, birbirine indirge-
nemez bir ¢esitlilik kendini gosterecektir (Maurice ve Sorge, 2000: 390).

STBE yaklagim i¢inse hangi 6rnek olursa olsun, ulusasiri sirketlerin ¢a-
ligma iligkileri alan1 sistem ve toplumsal etkilerin etkilesimi igerisinde yer
alan yakinsama ve 1raksama gerilimini siirekli olarak tecriibe ederler. Bu
iki etki arasindaki gerilimin herhangi birinin lehine ¢6ziilecegine dair dogal
bir egilim bulunmamaktadir. Aksine bu etkilerin kendi tarihsel siireci ice-
risindeki igsel bir dinamik nitelige bagh olarak toplumlarda esanli olarak
isleyis gosterebilir. Politik ekonominin arkaplanda olusturmus oldugu bas-
kilar gercektir, ancak bu baskilar iilke tarihlerinin i¢inde ifade bulur veya
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kosullanir. Yani sistemsel etkilerin olusturacagi basit bir yakinsama bekle-
nilmemesi gereken bir sonug olacaktir. (Smith ve Meiksins, 1995: 255)

Amoore’e gore (2002: 33) firma iliskilerini kurumsal diizenlemelerin iil-
kesel sinirlart icerisinde gdmiilii olarak kavrayan yaklagimlar, iilkeler i¢in
duragan bir patika bagimlilig1 yansitirlar. Firmalari boyle durgun ve sabit-
lenmis bir kurumsal iligkiler seti i¢erisinde tanimlarsak, degisime iliskin
stirecleri kavramaktan uzaklasir ve iilke dis1 toplumsal gii¢lerin bu kurum-
sal dizilislere ne diizeyde isledigini anlayamayiz.

Gereffi ve Korazeniewicz’in (1994) kiiresel meta zincirleri ¢6ziimlemesin-
den gorebildigimiz uluslararasi firmalari kiiresel, bolgesel ve ulusasiri ba-
gimlilik ve eklemlenme bigimleri yaratacabilecegidir. Bu durum uluslara-
ras1 ekonominin sistemsel yapisinin, iilkelerin kalkinma ve biiylime strate-
jisinin, firmalarin yuvalandigi yerlerde kurdugu toplumsal baglantinin
farkl1 diizeylerde birbiriyle iliskisel bir sekilde hareket ettigini de yansit-
maktadir.

1.3. Baskinlik Etkileri

Bir biitiin olarak kapitalizmin tarihi gostermektedir ki ekonomiler arasinda
her zaman esitsiz bir iligki yansitan bir siradiizen var olagelmistir. Bu si-
radiizen igerisinde baskin olan konumlar igerisinde gelistirilmis olan iire-
timi ya da emek siirecini drgiitleme yontemleri ilgiye ve dykiinmeye konu
olmuslardir. Ekonomik giic iligkilerinin esitsiz gelisen nitelikleri, belli top-
lumlar1 ¢aligma Orgiitlenmesinin ve ¢aligma iligkisi pratiklerinin gelisi-
minde lider bir konuma itekleme egilimini barindirir. Bu toplumlar igeri-
sinde gelistirilmis yontemlerse ‘en iyi pratikler’ veya kiiresel standartlar
olarak diger toplumlara dogru yayilim gosterir veya onlar tarafindan belli
sekillerde emilirler (Elger ve Smith, 2005: 66). Her iilke ekonomisinin esit-
siz yeterlilikleri, her birinin birbirine esit olmayan yapabilirliklerle boyle
bir iliskiye girmesini de beraberinde getirecektir. Bu esitsizlik yayilim ve
baskinlik siireglerini miimkiin kilan niteliksel bir olgudur ve sistem etkile-
riyle yakinsama — toplumsal etkilerle iraksama gibi kestirme sonuglar kar-
magiklastiran bir etkiye sahiptir.
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En iyi pratigi yaratan kosullar1 inceleyerek baskinlik etkisini daha iyi agik-
liga kavusturabiliriz. Ac¢ik bir sekilde diger toplumlar1 ekonomik perfor-
mans olarak geride birakan iilke 6zel ilgiyi iizerinde toplarken, uluslararasi
ekonomideki iglemleri araciligr ile diger toplumlara kendi 6zelliklerini
yayma olanagi edinir. Baskin toplumun sahip oldugu ekonomik gii¢, ulus-
lararasi tiretime yatkin olan kitle tiretimine uygun mallara ait endiistrilerde
olabilir. imalat igin en iyi pratik tipolojilerinin arag ve dayanikli tiikketim
mallar1 gibi kitlesel iiretim endiistrileri tarafindan doldurulmus olmas: sa-
sirtict olmayacaktir. Bu sektorler daha fazla uluslararasilagsmislardir ve
Fordizm, Toyotizm, Fujitsuizm, yalin iiretim ya da biitiin bir ilkeye ait
standartlar olarak Japonlagma gibi adlarla transfer edilebilir kiiresel stan-
dartlar olusturmuslardir. Birlesmis Devletler ve Japonya ekonomileri bu
endiistrilerde giiglii bir sekilde yer almiglar ve onlar araciligi ile en iyi pra-
tik kavrami gelismis ve yayginlagmistir. (Smith ve Meiksins, 1995: 256)

En iyi pratigin rehberlik ettigi yol iizerinden iilkelerin kendi ¢alisma iliski-
lerinde, en iyi pratigin belirleyiciliginde bir yakinsama yakalayan Mueller
ve Purcell’in (1992) ‘islevsel esneklik’, Womack ve digerlerinin (1990)
‘Diinyay1 Degistiren Makine’ gibi yaklagimlar1 mevcuttur. Ayrica iilkele-
rin kurumsal ve kiiltiirel farkliliklarini dikkate alarak basit bir yakinsama-
dan once temel bir raksama yakalayan ‘toplumsal etkiler’ (Maurice vd.,
1986), is sistemleri (Whitley, 1999) gibi yaklagimlar da mevcuttur. Ancak
meselenin daha karmasik olan dogasini yakinsama — iraksama ikilemine
mahklim olmadan ele alinmas1 gerekliligini vurgulayan yaklasimlar bas-
kinlik gibi daha farkli bir etkinin de 6nemli bir bilesen oldugunu hatirlat-
muslardir. Ornegin Wood (1992) Toyota’nin iiretim &rgiitlenmesindeki
0zellikli yeniliklerin transferi ve daha genis kurumsal diizenlemelerin ge-
lisimi ya da transferi meselelerinin arasindaki ayrimlar agik¢a yapilmadan
cOziimlemelere baglanirsa kestirme kavramsallastirmalarin ortaya g¢ikabi-
lecegini dile getirmistir. Mesela Toyotizmin 6ziinii tam zamaninda tiretim
modeli olarak gorebilmek ve ayrica tiim Japonlagsmaya iligkin ele aliglara
genellestirilemeyen bir kavramsallastirmayla karsilik geldiginin farkina
varilmasi Toyotizmin homojen bir siirecin parcasi olmadigini gosterecek-
tir. Mitkemmel bir iiretim sistemi yoktur ve biitiin degiskenler hala gercek
geliskileri ve ¢atisma ihtimalini barindirir (Wood, 1992: 582-585).
Wood’un vurguladigi baska bir mesele de olusturulabilecek bir aragtirma
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giindeminin elestirel bir zeminden yiikselebilmesi i¢in sahip olmas1 gere-
ken hareket noktalarina isaret eder, bunlar belli bir iiretim sisteminin zafe-
rini ilan etmeden 6nce dikkate alinmalidir.

* Toyotaci iiretim Orgiitlenmesi, yuvalandig1 yerlerde esitsiz bir bi-
cimde yiiriirliige girer.

* Alternatif iiretim sistemleri, hem yatirimei firmay1 hem de onlarin
yatirim yaptig1 yuvalar etkileyebilir.

* Firmalar arasinda mesafeli piyasa islemleri veya uzun dénemli yakin
ittifaklar gibi farkli s6zlesme iligkileri ortaya cikabilir.

* Cok daha genis kurumsal iligkilerin ve devlet politikasinin {iretim
iligkilerine etkisi vardir.

+ Elger ve Smith (1994: 10-11) ise Japonlagsma ve Toyotizm gibi kav-
ramlara iligkin ele alislari, gecmiste Fordizm kavraminin yazgisini
diisiinerek elestirmisler ve bu ele alislara iliskin belli sinirliliklara
isaret etmislerdir. Bu sinirliliklar {iretim sistemi {izerinden ideal tip-
ler olusturmanin sorunsallaridir.

* Fordizm yalnizca emek siirecini anlatan bir kavram olarak degil asir1
genisletilmis bir toplumsal alana karsilik gelecek sekilde kullanil-
mistir. Bu asir1 genellestirme esitsiz ve aksak iligkilerin bastirilma-
sina ve gerilimlerin doniisiim siire¢lerinden diglanmasina neden ol-
mustur.

* Daha algakgoniillii Fordizm tanimlamalar1 bile standart iiretim,
montaj hatti, niteliksiz emek giicii ve yiiksek iicret sistemi gibi bera-
ber isleyen oOrgiitsel ozellikler iizerinden genellemeler yapmustir.
Pratikte ise bunlar Ford orgiitlerinde bile esitsiz gelisen olgulardir.

Meardi ve Toth ise (2006), Boyer’in (1998) yatirimci firmanin ya da iilke-
nin ¢aligma iligkilerinin yatirim yaptig1 yerde yayilisi ve yatirim yapan fir-
manin yuvalandigr iilkenin calisma iligkilerinin yatirim yaptigi iilkeye
uyum gostermesi ikilemine getirdigi iiretim sistemlerinin melezlesmesi
iizerine olusturdugu {iglincii yol {izerinden giderek kimin neyi ve neden
melezlestirdigini sorgulamistir. Ortaya koyduklar1 sonuglar ne yatirimci
firmanin tam olarak bir ‘model’ olduguna, ne de firmanin yuvalandig iil-
kenin edilgen bir alic1 olduguna isaret etmistir.
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Tilly (2007) ise Birlesik Devletler’de konuslanmis bazi gézlemcilerin sa-
hip oldugu bir varsayim olarak karsisina ¢ikan ‘Wal-Mart yatirim yaptigi
her iilkede kendi merkezindeki ¢alisma pratiklerinin aynisini1 uygulamak-
tadir’ diislincesine karsi ¢ikarak durumun daha farkli oldugunu ortaya koy-
mustur. Wal-Mart’in kendi {ilkesinde sahip oldugu ¢aligma iliskileri pra-
tikleri diisiik fiyatlar, tedarikeileri sikistirma, diisiik iicretler, ¢alisanlarin
sendikasiz olmas1 ve saldirgan bir genisleme politikas1 ile anilmaktadir.
Ancak kendi tilkesinde sahip oldugu bu pratiklerin, baska iilkelerdeki Wal-
Mart’lar igin gecerlilik gdstermedigi goriilmiistiir. Ornegin Wal-Mart’in
Meksika, Cin ve Fransa magazalarinda kendi rakiplerine kiyasla daha yiik-
sek fiyatlara sahip oldugu; tedarikgiler ile iliskilerinde Wal-Mart’in kendi
evinde uyguladigi baskilarin bir benzerinin yasanmadigi, ¢aligsanlara veri-
len ticretlerin ya benzer diizeylerde oldugu ya da biraz daha yiikseklerde
seyrettigi; sendika ile iliskilerinde giiglii sendikalarin bulundugu yerlerde
onlarla miicadele ettigi, ancak gii¢siiz olan sendikalarla isbirligine gittigi;
genisleme politikasinin hizmet ettigi miisteri profili sinirliliklarindan &tiirii
kisithiliklar gosterdigi goriilmiistiir. Ancak Wal-Mart’in kendisiyle 6zdes-
lesmis nitelikleri, yatirim yaptig lilkelerde sergileyememesi bir yana; bu
niteliklerin o {ilkelerin kendi piyasalarinda etkinlik gosteren baska pera-
kendecilerle tistlenildigi de goriilmiistiir. O yiizden Wal-Mart’s1z bir Wal-
Mart’lagsmanin da; Wal-Mart’lagmasiz bir Wal-Mart’in da miimkiin olmasi
sorunsalin kendisinin Wal-Mart iizerine insa edilmesini sorunlu hale geti-
recektir (Tilly, 2007: 1823).

Wal-Mart’lagma gibi simgesel savlar baskinlik etkilerinin dongtisel niteli-
gine iliskin yansimalardir. Ciinkii kapitalist ekonominin rekabet kosulla-
rindaki belirsizliklere cevaben bir iilkenin ya da bdlgenin ya da en azindan
belli bir bolgedeki 6nde gelen firmalarin ekonomik bagarisina kosut olan
bir ‘verimlilik’ anlayisini ifade etmektedir. Baskinligin simgesel 6zelligi
model inga eden yaklasimlarin tarih disilastirict egilimini ortaya koyan, ka-
pitalist toplumlar arasindaki verimlilik farkliliklarindan beslenen, belli bi-
¢imlerde biligsel ve algisal bir simgesel unsur haline gelen, tarihsel olarak
kosullanan bir ger¢eklige karsilik gelmektedir (Elger ve Smith, 2005: 67-
68; Smith, 2008: 48).
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Smith ve Meiksins’e gore (1995: 260) Taylorizm’in insa edilisi ve yayilimi
baskinligin nasil bir etkiye sahip olduguna iliskin 6nemli bir 6rnektir. Bu
ornege gore Taylorizm Birlesik Krallik sermayesinin zanaat pratiklerine
kars1 geligsmis olan ABD kokenli bir karsi gikistir. ABD o donemde genis
piyasalara ve belli diizeyde standartlasmis imalata sahip olan bir ekonomi-
dir. Bu 6zel kosullar bir yana, Taylorizm bir kez gelistirildikten sonra, yal-
nizca ABD degil evrensel bir orgiitleme bi¢imi (bilimsel yonetim) olarak
dile getirilmistir. Buna ragmen yayiliminda ABD kokenli olusu Birlesik
Krallik’taki miihendisler ve yoneticiler tarafindan Birlesik Krallik i¢in uy-
gun olmayan bir Amerikan sistemi olarak goriilmesine ve direngle karsi-
lanmasina neden olmustur. Ne zamanki Birlesik Devletler’in kitle iiretim
teknolojisi, piyasalarda yer kaplamasinin biiylimesi, sirketlerinin yayilist
Amerika digina tagmis; Avrupa’nin da Amerikan ekonomik kosullar1 ya-
kalama zorunlulugu dogmustur. Zamanla, metotlarin rekabet¢i avantajinin
ve yayici aktorler tabakasinin (endiistri mithendisleri, tiniversitelerdeki is-
letme hocalar1, danigmanlar) ortaya ¢ikmasiyla da, Taylorizm {ilkesel ko-
numundan ¢ikmig ve ders kitaplarina evrensel bir pratik olarak girmistir.

Kabul etmek gerekir ki iilkeler, devletler ve oralara ait kurumsal diizenle-
melerin ortaya ¢ikardigi pratiklerin ¢aligma iliskilerini farklilastirict etkisi;
firma diizeyindeki farklilagmalara kiyasla daha duragandir. Devletler belli
etkilerle sekillenen iktisadi ortama iliskin yapisal diizenlemelerle (ithal
ikameci sanayilesme stratejisinden, ihracat yonelimli sanayilesmeye stra-
tejisine yonelmek gibi), firmalara icerisinde hareket edebilecekleri baglami
sunarlar. Ulkeler ve sahip olduklari kurumsal mekanizmalar, kiiresel hare-
ket etme becerisi onlara gore ¢cok daha kolay olan firmalara gore degisen
kosullara kolay ve hizli bir sekilde uyum gosterme konusunda gerektigi
kadar esnek degillerdir. Bu yiizden ¢6ziimleme diizeyinde devletleri ve fir-
malar aralarindaki etkilesimi yok saymadan birbirinden ayirmak gerekir.
Firmalar devletlere gore degisime daha agiktir. Firmalarin sahip oldugu
iiretim sistemleri eski unsurlari, deneyim ve yenilikten beslenen yeni un-
surlarla bir araya getiren bir heterojenlik barindirabilir. Buna ek olarak fir-
malar yalnizca iilke i¢ini degil, iilke sinirlarinin 6tesini de tecriibe ederler.
Cilinkii sermaye (6zellikle artan neo-liberal ekonomik pratiklerin etkisiyle)
ulusal kurumlarin aksine daha hareketli bir nitelige sahiptir. (Smith, 2008:
37)
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Bu durum firma diizeyindeki iliskiler agisindan islerlikte olan ulusasari bir
mekanizmanin varligina isaret eder. Morgan’a gore (2001: 141) biiyiik fir-
malar artan bir sekilde ‘“ulusasir1 bir toplumsal alanin’ parcasidirlar ve tek-
noloji, sermaye, fikir, ¢alisan, bilgi, lirlin ve hizmet akigini orgiitsel sinirli-
liklarla olsa da bu alan igerisinde gergeklestirirler.

2. Nakil Tesis, Melez Tesis, Sube Tesis

UAS’larin konuglandigi bolgelerde kendini gdsteren tesisleri adlandirmada
genellikle {i¢ ayr1 kavrama rastlanmaktadir. Adlandirmalarin ¢cogunlugu
nakil ve melez tesisler iizerinden giderken, STBE yaklagim1 sube tesis kav-
ramsallastirmasini tercih etmektedir. Nakil tesis kavramsallastirmasi, ulu-
sasir1 girketin biinyesinden yatirim yapilan yerlere orgiitsel pratiklerin basit
bir naklinin varoldugunu ve ayrica ulusasir1 firmanin kendisinin hem kendi
evinde hem de yuvalandig1 yerde rekabet iistiinliigiine sahip oldugunu var-
saymaktadir. Olusturulan nakil tesislerin hem yatirim yapan firma i¢in hem
de yatirim yapilan bolge i¢in ortak faydalar olusturdugu one siiriilmiistiir.
Boyle bir cergeve i¢inde ¢aligma iligkisinin niteliginden kaynakli olas1 ¢1-
kar farkliliklart birbirine yakinsayan faydalar iizerinden diizlestirilmistir.
Nakil tesis kavramsallagtirmasi en naifce ortak faydalar {izerinden tanim-
lanan katilimer bir {iretim rejimi unsuru olarak Kenney ve Florida (1991)
tarafindan ele alinmigken, en kat1 bicimiyle ise israf giderme iizerine ta-
nimlanmis olan bir yalin iiretimin savunusu olarak Womack vd. (1990) ta-
rafindan ele alinmistir. Bu tarz nakil tesislerde ulusasirt sirket kaynakli en
iyi pratiklerin dogrudan ve engelsizce, tesisin orgiitsel alanina ortak fayda-
lar1 giivence altina alacak bir bigimde aktarildig1 ifade edilmistir. Ulusla-
rarasi aktarimlarla ulusasiri sirketin kendi pratiklerinin en iyileri dolay-
sizca bir aktarim semasi icerisinde degerlendiriliyor olusu, seylestirilmis
bir en iyi pratik anlayisin temsil etmektedir. Bu anlay1s sistem etkilerinin
toplumsal etkileri dogrudan degistirdigi {izerine kurgulanmigtir. Bu anla-
miyla diizlestiricidir ve gorgiil olarak yanlhislanmistir. Calisma iligkisinin
barindirabilecegi ¢ikar catismalariin rekabetgi iistlinliik {izerinden goz
ardi edilmesi de baskinlik etkilerinin dogrudan sistem etkileri icerisinde
degerlendirilmis oldugu eksik bir kuramsal dile karsilik gelmektedir.
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Tablo 1: Ulusasir1 Sirketlerin Tesislerine iliskin Farkh Ele Ahslar

rinin niteligi

terek faydalar

ortaya ¢ikan uz-
lasilar

Nakil Tesis Melez Tesis Sube Tesis
Yonetim Evrensel en iyi | Bolgeye uyarla- Tesisin roliine
mantigi pratik nan pratikler gore uyarlanan
pratikler
Sumif iliskile- | Dogrudan miis- Pazarlik sonucu | Uyum goster-

meler ve catis-
malar

STB unsurlari-

mi1?

Ulkelerden ev- | Toplumsal etki- .
< : : nin etkisinde
. rensele dogru lerin hegomonik .1
Kiiresel- L olan siirekli esit-
. . . | hareket eden bicimlere aracilik | .
lesme bicimi o . siz ve tartismali
hegomonik bi- | etmesi veya ilim- | . ;
. bir yeniden ge-
cimler lilastirmasi .
lisme
.. Olgunluga ulas- llerlemenin o Kosulsal ge-
Zaman igin- > kanmas1 veya or- | ;. .
.2 . | mada dogrusal . lisme ve geri-
deki geligimi : L taya cikan yeni
bir gelisim leme
modeller
En iyi pratigin Ifid}algrdakl be Farkl1 tesislerin
. . lirsizlik: yeni ¢1- of
seylestirilmesi .7 rollerinin veya
kan model mi, ig- | . .. .
. ve farkli ¢ikar- . .| yoriingelerinin
Elestirileri levsel esitler mi -
larin ¢atisma- L ne sekilde ku-
R . ya da ikinci en
sin1 Onemsizles- | < . ramsallastiril-
. iyi hayatta kalan <
tirme dig1

Kaynak: Elger ve Smith, 2005: 72

Melez tesisler {izerine yapilan kavramsallastirma nakil tesisler iizerine ya-
pilan degerlendirmelere gore daha kavrayish bir kuramsal dil tutturmustur.
Ancak melezlesme lizerine yapilan degerlendirmeler igerisinde Oliver ve
Wilkinson’mn (1988) ‘islevsel benzerlikler’ lizerine kurdugu kuramsal dil,
nakil tesis kavramsallastirmasina yakinlagsmis ve zayif bir melezlesmenin
ifadesi olmustur. Bu ele alista ulusasirt sirketin kendi sahip oldugu pratik
dagarciginin, tesisler iginde islevsel olan benzer bir pratikle basit bir yer
degistirmesi ele alinmistir. Ornegin temel iiretim diizenlemeleri tesislerin
izlemesi gereken en iyi pratiklerin ¢ekirdegi olarak goriilmiis, ticret sistem-
leri gibi pratikler destekleyici bir diizlemde ele alinmistir. Dolayistyla ce-
kirdek pratikler i¢in nakil bir tesis, ikincil ya da destekleyici pratikler i¢in
islevsel benzerliklerin eslik ettigi melez bir tesis tanimlanmustir. Boylece
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toplumsal etkiler taninmig ancak sistemsel etkinin i¢ine yedirilerek 6nem-
sizlestirilmistir. Melez tesis tanimlamasinda Abo’nun (1994) sundugu ¢er-
ceve nakil tesis ele alisindan net bir sekilde ayrilmaktadir. Bu gercevenin
bize gosterdigi ulusasin sirketin kendi pratiklerinin, yuvalandig tesislerin
calisma Orgiitlenmesine ancak bdlgesel ve yerel Oriintiilerin aracilig ile
yerlesebileceginin gosterilmesidir. Ancak tesisin yuvalandigi bdlgenin
oOrlintiilerinin 6zgilin pratikleri seyrelttigi ve tesisin verimliligini azalttig
ifade edilmistir. Bu durum baskinlik etkilerinin toplumsal etkilerle ¢arpis-
tigin1 ve tesisin sistem etkilerinden etkilenisini kisitladigini yansitmakta-
dir. Genel bir ifadeyle bu gerceve iginde melez tesisler yalnizca ikinci en
iyi olarak ayakta kalabilen olusumlar olarak ele alinmistir. Melez tesis kav-
ramsallagtirmasinin son durag, yatirimin konuslandig yerde kurumsal ki-
sithiliklarin ve uzlagilarin ulusasir sirketin kendini gii¢lendirebilecek yeni
pratikleri gelistirmesine olanak saglayabileceginin de gdsterilmesidir. Bu
gercevenin en sistematik ve gili¢lii temsilcisi olarak Fransiz diizenleme
okulu gelenegi karsimiza ¢ikmaktadir. Bu yaklasim igerisinde gelistirilmis
olan melezlesme tartigmalar1 iki 6nemli diizlemde Ozgiinlik gosterir
(Boyer, 1998). Birincisi duragan bir en iyi pratik uyarlanimi degil, melez
tesislerin Orgilitlenmesinde dinamik bir yeniden yapilanma ve yenilesme
imkaninin barindig1 belirtilmistir. Ikincisi ise {iretim modellerinin toplum-
sal 6rgiitlenmesinin bir¢ok 6nemli sinirlilikla belli sekillerde yiiz yiize olu-
sudur. Goreceli olarak tutarli bir gériiniim arz eden ulusasirt sirketin kendi
stratejisi, yuvalandig tesiste de esanli olarak goriiniir olmakla beraber; gir-
ket yuvalandigi bolgenin ve kendi sahip oldugu pratiklerin bir etkilesimini
elde ederek baskinlik potansiyeli olan yeni pratikler insa edebilir. Boyle-
likle sistem etkisinin bir 6zelligi olarak baskinlik dolaysiz bir disavurum
olarak degil, toplumsal mekanizmalarin evrilen ve ¢ekisen nitelikleri dog-
rultusunda etkilesimde olan siire¢ler aracilif ile ortaya ¢ikar. Ancak dii-
zenleme okulunun melezlesme kavramsallagtirmasinin, tesisler i¢erisinde
farkl1 yoriingelerin nasil ortaya ¢iktigini agiklama konusunda yetersizlikler
de mevcuttur. Ayrica liretim ve galisma iliskilerinin melezlesme siiregleri
icerisinde yeterli diizeyde ele alinmadigi iddia edilmistir (Elger ve Smith,
2005: 77). Bu durum diizenleme okulunun g¢atigsma veya riza iligkilerinin
her 6rnek olay igerisindeki kapsaminin veya kisitlarinin ele alinmasindansa
yalnizca ekonomik kriz donemleriyle iliskilendirmesinin bir sonucudur.
Son olarak bu melezlesme ¢ergevesi bir biitiin olarak ulusasiri sirketin
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uluslarasilagma stratejisinde secici bir tesislesme yoluna giderek, kurulmus
olan tesisin roliiniin bu ¢er¢evede tanimlanmig olma ihtimalini yok saymis-
tir.

Sube tesis kavramsallastirmasi ise diizenleme okulunun ¢ercevesini ¢izdigi
ele alisin giiclii yanlarindan beslenmekle beraber nakil tesis degerlendir-
melerini reddeder. Birincisi ulusasirt sirketin konuslandig: yerlerde kendi
0zglin pratiklerini bire bir uygulayamayacagi gercegidir. Buna karsit ola-
rak tesisler daha genis bir uluslararasi isbdliimiiniin parcasi olan ve bu yiiz-
den kendine 6zgii se¢ilmis rollere sahip olan 6zellikli subelerdir. Sube iize-
rinden tanimlanan bir tesislesme yatirimin kosullu niteligini yansitacaktir.
Ulusasiri firma yatirimi kendi kararina gore aldigina gore, subenin kendin-
den beklenilen rolii yerine getiremiyor olusu bir yer degisikligi ihtimalini
de beraberinde getirecektir. Biitiin bunlar sube tesislerin uluslararasi meta
zincirleri igerisinde genellikle diisiik ticretlerle etkinlik gosteren emek yo-
gun liretim rejimlerine sahip, sinirlt montaj iglemlerini yerine getiren yapi-
lanmalar oldugunu gostermektedir (Elger ve Smith, 2005: 78). Sirket mer-
kezi ise boyle bir iliski igerisinde bu zinciri isler kilacak yatirim kararini
devam ettirecek ya da bitirecek giiglii bir konumda yer almaktadir. Hen-
derson (1989) subelerin yalnizca yinelemeye dayali montaj tesisleri oldugu
savini elestirmis ve buna aykiri bulgulara ulagmistir. Ancak karmasik ulus-
lararasi tiretim zincirlerinin igerisinde olan sube tesislerin bu tarz rollere de
sahip olabilecegi dile getirilmistir (Elger ve Smith, 2005: 79). Ciinkii ulu-
sasirt firmanin kiiresel stratejisi icerisinde tesislere bigtigi roller kendili-
ginden bir nakil veya daha nitelikli konumlara terfi imkanin1 6nceden res-
meden bir belirlenim degil olumsal bir nedensel iliski yaratmaktadir. Biitiin
bu aciklamalar 1s181nda sube tesise iligkin bakis agisinin dogrudan nakil ya
da belli kisitlarla melezlesme gibi yaklagimlara kiyasla daha giiclii bir eles-
tirel konuma sahip oldugu sdylenebilir. STBE yaklasimi da ulusasirt sir-
ketlerin kendi iilkesel kdkeni digindaki yatirim alanlarinda kurdugu tesis-
leri boyle bir bakis agisi icerisinde ele almaktadir.

3. STBE Yaklasiminin Uygulanmasi

Ozellikle uluslararas1 bir nitelige sahip olan firmalarda ¢aligmay1 drgiit-
leme bigimlerini sistem, toplum ve baskinlik etkileri gibi bir etkilesim alam
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icerisinde kavramaya caligsmak ancak firma i¢i mikro politik bir alanin ara-
cilig1 ile olabilecektir. Bu alan firma igindeki bireylerin ve gruplarin farklh
calisma bicimlerine iligskin kalite standartlarini, otorite iliskilerini ve istih-
dam yontemlerini hangi diizeyde miizakere ettigiyle (tartisma, yorumlama,
catisma ve uzlasi gibi) sekillenecektir. Kapitalist sirketlerin igerisindeki
farkli aktorlerin ¢ikarlar1 ve giicleri farkli diizlemlere karsilik gelecektir.
Sahiplerin ve tepe yoneticilerin baskin birligi farkl sekillerde yapilanabilir
ve farkli iilke 6rneklerinde farkli dnceliklere sahip olabilecektir. Ancak her
sekilde firmanin kendisini orgiitleme biciminde bu birligin stratejik bir ka-
pasiteye sahip oldugu sdylenebilecektir. Dolayisiyla firma igi ¢alisma ilig-
kilerinin ele aldigimiz ii¢ bilesenli etkilesim alani ile kavramaya ¢alisirken,
firma igi iligkilerin gorgiil olarak sorgulanmasi gereklidir.

Japon ulusagiri firmalarin etkinlikleri tizerine yapilmis gorgiil arastirmalar
“basit bir Japon modeli yayiliminin ya da doniistiiriicii bir Japonlagma sii-
recinin’ (Womack vd., 1990; Florida ve Kenney, 1991) olmadigini; ancak
baskin ulusagsiri sirketler araciligi ile gerceklesen bir 6diing alma, 6grenme,
aktarim ve doniistiirme etkilesiminin oldugunu gostermistir (Smith ve El-
ger, 2000: Elger ve Smith, 2005). Farkli toplumlardaki kapitalist firmalar
verimlilik ve lretkenlik diizeyleri agisindan birbirleri ile esit degillerdir.
Ekonomik kiiresellesmenin etkisiyle, firmalar ve iilkelerin politika belirle-
yicileri karsilastirmali bir rekabet giindemine siiriikklenmistir. Her tilkenin
ya da firmanin kendi kisitlart ile ilgili tarihsel donemin baskinlik etkileri
belli bir sistemsel politik ekonomi icerisinde Sekil 1°de aktarilan unsurlar
cercevesinde etkilesim halindedir.
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Sekil 1: STBE Yaklasiminin Analiz Cercevesi

SISTEM
e Politik ekonomi
® Sistemin esolcllemezligi
e Ayriksi dzellikler
AMA
e Kurumlarin aracihg
e Esitsiz gelisme

FiIRMA-iCi CALISMA iLiSKiLERi
e Yarisan baskilar ve éncelikler
e Rekabet halinde olan
recetelerindénisumliu
kullanimi
e Gug iliskilerinin sahnesi
e  Mikro-politik stratejiler
AMA
e Tartismal ve belirlenemez
sonuglar

e Yonetsel 6zerkligin sinirhhig

TOPLUM
. BASKINLIK
o Ulke dzgunliklerinin i
TR e Ustln tir
esdegerliligi
e Baskin devlet
e Kurumsal yapilanmalar L R
e Donusum recetesi
AMA 7=
: e Ulkesel modeller
e icseluyumsuziuk ve = :
e Guncellik
catisma
AMA
o Yatinmc ve yatinnm yapan Déneiisel tart
.
etkilerin rekabet halinde st d
actk
olusu

Kaynak: Smith ve Elger, 2005: 60

Edwards vd.’nin (2013: 592-593) ulusasir sirketlerdeki IKY pratiklerini
STBE ile degerlendirdigi arastirmaya gore, toplumsal etkileri diger etkiler-
den ayristirmanin kolayligina ragmen, en biiyiik zorluk sistem ve baskinlik
etkilerinin birbirinden ayristirilmasidir. Ornegin Pudelko ve Harzing
(2007) Amerikan kokenli olmayan bagh sirketlerin kendi firmalarinin ya

196



Onur METIN

da konuslandig1 bolgelerin pratiklerini kullanmayip, Amerikan pratiklerine
uyum gostermesini kiiresel en iyi pratiklerin standartlasmasi olarak ele al-
mistir. Boylelikle sistem ve baskinlik etkileri tanimlanmig ancak birbirin-
den aynistirilmamistir. Edwards vd. (2013: 594) sistem ve baskinlik etkile-
rini birbirinden ayristirmak i¢in {i¢ ayr1 yol izlemislerdir.

+ Oncelikle kiiresel IKY paradigmasinin neyi kapsadigi tanimlanmis
ve ardindan varlig1 sinanmistir. Eger bu uyarlanim genel olarak yay-
ginsa, sistem etkilerinin varligindan soz edilebilir.

* Birlesik Devletler pratiklerinin yenilenmis kiiresel baskinligindan
hareketle, bu pratiklerin yaygimlig: baskinlik etkileri igerisinde de-
gerlendirilebilir.

* Pratiklerin yayiliminin lider {ilkelerin ¢evresine dagilimima bakil-
mis; lider {ilkelerin ¢evresinde dagilmis olan pratikler, lider iilkeler-
deki pratiklerle benzerse baskinlik etkileri eger degilse sistem etki-
leri olarak degerlendirilmistir.

Edwards vd.’nin (2013: 604-606) elde ettigi bulgular iilkeler arasinda
onemli farkliliklar olsa da, farklilik 6riintiilerinin kurumsalc1 yaklagimlar
dogrular nitelikte olmadigini gdstermektedir. Ornegin Kapitalizmin Cesit-
liligi Yaklasiminin Esgiidiimlii Piyasa Ekonomisi 6zelligi gosterdigini ileri
siirdiigii Ispanya’nin yalitilmis kurumsal nitelikleri geregi IKY pratikleri
kullaniminin diisiik diizeylerde olmasi beklenirken, aksine diger {ilkelere
kiyasla en yiiksek oranda denetim mekanizmalari i¢inde IKY pratiklerini
kullandig1 goriilmiistiir. Yine ayni yaklasimin bakis agisiyla Kanada’nin
yakinindaki lider Serbest Piyasa Ekonomisi olan Birlesik Devletler’le ben-
zesmesi beklenirken, Kanada’daki sendikal kurumlarm giiglii ayriksilig
onu farklilastirmistir. Yani kurumsal baglamin yarattigi etkiler dogrudan
belirleyicilikten uzaksa da, 6nemli bir unsur olarak varligini géstermekte-
dir. Ayrica baskin ekonomiden olan firmalara ait biitiin bir IK'Y pratikleri-
nin, diger firmalarca kullanilmas1 beklenirken, bu beklenti bulgular dog-
rultusunda karsilanmamustir. Ancak sarta bagl 6diiller, degisken ticretlen-
dirmeler gibi baskin pratiklerin olduk¢a yaygin oldugu goriilmiistiir. Sis-
tem etkileri agisindan bulgular degerlendirildiginde ise IK'Y pratiklerinin
genis alana yayilmig bir kullanimi oldugu dile getirilmistir. Bir biitiin ola-
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rak bulgular degerlendirildiginde kurumsal varoluslarin ve toplumsal un-
surlarin agik oldugu durumlarda, sistem ve baskinlik etkilerini birbirinden
ayirmak giiclesmektedir. Baskin {ilke pratiklerinin firma i¢i calisma iligki-
lerine uyarlanmasi anlaminda yaygin bir sistem etkisi oriintiisii bulunmus-
tur. Bu iki etkinin ayristirllamadigi durumlar, yaklasimin kendisinin bu un-
surlarin karsilikli etkilesimli kavramsallastiriyor olmasindan otiirii, STBE
icin dogrudan bir sorun teskil etmeyecektir. Ciinkii yalin iiretim gibi bir
dizi pratigin baskin ekonomiden yayilan bir etki olmasi, onun zaman ige-
risinde sistem tarafindan igsellestirilemeyecegini gostermeyecektir. Bura-
dan hareketle yalin tiretimi sadece toplumsal bir unsur olarak ele almaya
veya baglamdan bagimsiz genel bir recete olarak sunmaya karsit olarak
ilgili baglantilarin etkilesimi ortaya ¢ikabilecektir.

Sonug¢

Kapitalizm bir ekonomik sistem olarak igerisindeki bilesenleri kavramaya
calisanlara ortak bir diizlem sunsa da, kapitalizmin {ilkelere girme ve yer-
lesme kosullar1 toplumlarin kendi nitelikleriyle etkilesim yaratan farklilag-
malar1 da beraberinde getirmistir. Esitsiz ve birlesik gelisen bir ekonomik
sistem olarak kapitalizmin rekabetci niteligi, gittikce daha fazla uluslara-
rasilagan bir evreye ulagmis ve rekabet¢i stratejilerin varligi bazi oriintiileri
baskin etkiler olarak ddngiisel olarak sivriltmistir Ozellikle ¢aligma iligki-
lerini etkileyen iligkilerin gittikce daha da yogun uluslararasi baglantilara
sahip olmaya baglamasi; firma i¢i toplumsal iliskileri hem kapitalizmin sis-
temsel etkileri, hem kapitalizmin yuvalandigi mekanin baglamsal etkileri
hem de kapitalizmin dongiisel dinamikleri etrafinda kavrayabilmeyi gerek-
tirmektedir.

STBE yaklagimi ulusasirt sirketlerdeki ¢alisma pratiklerini ¢éziimlerken,
toplumlarin ve kurumlarin kurulus kosullarint da (kurumlarin kapitalist ni-
telikleri) ¢oziimlemeye dahil etmeye ¢agirirken; iilkelerin ve kurumlarin
degisim dinamiklerinin ihmal edilmemesi gerektigini belirtmistir. Ozel-
likle firma ig¢i iligkilerin ulusasir1 bir toplumsal alandan beslenebilen bir
nitelige kavusmus olmasi, firma igi iliskileri daha dinamik bir diizlemde
degerlendirebilme gerekliligini ortaya ¢ikarmustir. Boylece ekonomik per-
formansin islevselligindeki farkliliklar1 betimleyerek onlar1 mutlaklastiran
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kuramsal degerlendirmelerin 6tesinde, kapitalist toplumsal iliskilerin ger-
cekligini ortaya serme kapasitesi olan bir kuramsal ¢ergeve olarak karsi-
miza ¢ikmaktadir.

Calisma pratiklerinin yayilimini basit bir aynilastirma ya da karmasik bir
cesitlenme iizerinden anlamlandirmak biiyiik dl¢iide olanaksizdir. Bu du-
rum sistemsel olarak belli bir ortakliga karsilik gelen kapitalist ¢alisma ilis-
kisinin ve toplumsal olarak cesitliligi siirekli arz edecek olan kiiltiirel ve
kurumsal iligkilerin varligimin es anli varolusundan ileri gelir. Bir sistem
olarak dinamikligini birbirine iistiinliik saglama ve bu yolla sermaye biri-
kim siirekliligini saglama mecburiyetine bor¢lu olan bu etkilesim alani da,
esitsiz gelisimini birbirine baskin gelme aracilig ile kazanmaktadir. Yani
ne yalnizca diizlestirici bir sistem olarak kapitalizm ne de farklilastiric1 bir
diizlem olarak iilkesel kurumlar tek basina ¢aligma pratiklerinin somutlag-
masina etki eder. Dongiisel olarak etkilesim alanina girip ¢ikan ve belli
sekillerde icerilen etkiler de ¢calisma pratiklerinin igleyisinde kendine kar-
silik bulacaktir.
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DOKTORLARA UYGULANAN SIDDETIN SAGLIK KURUMU
TURU ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI

Yilmaz OZKAN?
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Ozet

Bu ¢aligmanin amaci, doktorlara uygulanan siddetin hizmet verilen saglik kurumunun tiiriine gore be-
lirlenmesi ve degerlendirilmesidir. Bu kapsamda, Kocaeli ili i¢erisinde bulunan Saglik Bakanligi’na
baglt hastane, iiniversite hastaneleri, 6zel hastaneler ve diger saglik kurumlarinda 200 doktor ile anket
calismasi yapilmus, verilerin analizinde SPSS 21 istatistik programindan yararlanilmistir. Sonuglar fak-
tor analizi ile tablolarda verilmistir. Yapilan analizde ¢alisilan kurum fark etmeksizin doktorlarin sid-
dete ugradigi ya da siddete ugrama endisesini yogun yasadig1 tespit edilmistir. En ¢ok siddet olayinin
diger saglik kuruluslarinda (saglik ocagi, 6zel muayenehane v.b.) yasandig: belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Doktorlar, Siddet, Doktorlara Uygulanan Siddet, Saghk Kurumlarinda Siddet,
Saglikta Siddet.

EVALUATION OF VIOLENCE TOWARDS DOCTORS IN
TERMS OF TYPE OF HEALTH INSTITUTION

Abstract

This study’s goal is to determinate and evaluate the violence on the doctors in terms of the health
institution which is serviced. So the survey study was made with 200 doctors in the hospitals connected
to The Ministry of health, the university hospitals, private hospitals and the other health institutions in
Kocaeli and SPSS 21 statistical program was used in the analysis of daya. The results were given at
the tables with the factor analysis. It was determined in the analysis that the doctors were subject to the
violence or they are uneasy about being subject to the violence densely without the difference in their
institutions. It was determined that the most violence events are seen in the other health organizations
(community clinic, private surgeries etc.).

Key Words; Doctors, Violence, Violence towards Doctors, Violence in The Health Institutions, Vio-
lence in Health.
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Doktorlara Uygulanan Siddetin Saglik Kurumu Tiirii Agisindan Degerlendirilmesi

Giris

Gilinlimiizde saglikta siddet giderek artan ve yayginlasan bir problem ha-
line gelmistir. Saglikta siddet aslinda yeni karsilagilan bir durum degildir
(Paterson and Leadbetter, 1999) ve doktorluk mesleginde her daim karsi-
lasilan bir durum olmustur.

Isyeri siddeti saglik sektoriindeki en tehlikeli davranislardan birisidir (Al-
Omari, 2015: 112). Meslek gruplar ve igverenler i¢in de her zaman evren-
sel bir problem olmustur (International Labour Organization, 2002).

Saglikta igyeri siddeti hem geligsmis hem de gelismekte olan lilkelerin ortak
sorunlaridan birisidir. Diinya Saglik Orgiitii (WHO), cesitli iilkelerin sag-
lik igyeri siddeti oranlarini raporlamistir. Bu rapora ore; saglik isyeri sid-
deti Bulgaristan’da %75.8, Avustralya’da %67.2, Giiney Afrika’da %61,
Portekiz’de %37, Tayland’da %54 ve Brezilya’da %46.7’dir (Di Martino,
2002). Amerika’da Isgiicii Istatistikleri Biirosu’nun raporuna gére ise,
2010 yilinda saglik ¢alisanlarina yonelik 11 370 saldirt gerceklesmistir
(U.S. Department of Labor, 2014).

Isgiicii Istatistikleri Biirosu (The Bureau of Labor Statistics), Oliimciil
Mesleki Yaralanma Sayist Raporu (Census of Fatal Occupational
Injuries)’nda saglik calisanlarinin diger tiim calisanlara gore 16 kat daha
fazla siddete maruz kaldigini tespit etmistir (Elliott, 1997). Literatiirdeki
bircok calisma da tiim saglik ¢alisanlari icerisinde doktorlarin saglikta is-
yeri siddetine maruz kalma ihtimali agisindan en yiiksek riske tabi olan
grup oldugunu gostermistir (Henson, 2010).

Bu ¢alisma ile son yillarda doktorlara uygulanan artan siddet olaylarina
dikkat cekmek, saglik kurumlarinin en ¢ok hangisinde doktorlarin siddete
maruz kaldig1 ve yasanan siddet olaylar1 karsisinda kurumlar bazinda ne
gibi dnlemler alindigini raporlamak amaglanmuistir.

1. Literatiir

Aragtirmalar, giiniimiizde doktora uygulanan siddetin yayginlastigini ve
giderek daha da arttigim gostermektedir. Sadece Tiirkiye’de degil biitlin
diinya tilkelerinde saglik sektoriinde doktorlara yapilan kotii muamele bu
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sorunun evrensel bir boyut kazandigini ve ¢oziilmesi i¢in de gerekli 6n-
lemlerin alinmasi gerektigini gostermektedir.

1.1. Siddet Tamimlar1

Siddet, yapisi itibari ile karmagik bir kavram oldugu i¢in evrensel boyutta
yapilmig bir tanimlamasi1 mevcut degildir. Siddet kavramu ile ilgili genel
kabul goérmiis baz1 kavramlar ve tanimlamalar soyledir:

Siddet; 6ldiirme, yaralama, psikolojik zarar, kisi i¢in fiziksel zorlama veya
baskasi i¢in tehdit edici faaliyetler eylemidir (WHO, 1998).

Siddet, insana zarar veren tiim fiziksel ve psikolojik davranislar igerir
(Kingma, 2001).

Isyerinde siddet, gesitli bigimlerde gériilen evrensel bir saglik sorunudur
(Di Martino et.al, 2003).

Calisanlara, fiziksel ve psikolojik olumsuz etkileri olan herhangi bir akti-
vitedir (Cooper and Swanson, 2002).

1.2. Siddet Tiirleri

Saglikta siddet, cesitli sekillerde goriilebilmektedir. Diinya Saglik Or-
giitii’ne gore saglik isyeri siddeti cogunlukla fiziksel ve psikolojik olarak
goriilmektedir (Al-Omari, 2015: 112).

1.2.1. Fiziksel Siddet

Fiziksel siddet; 1sirma, itme, dovme, ¢imdikleme, yumruklama vs. gibi fi-
ziksel giiciin kullanilarak bir baskasina zarar vermektir. Fiziksel siddet, bir
kimsenin viicut biitiinliigiine zarar verecek eylemlerde ve davranislarda bu-
lunulmasidir. Fiziksel siddet, giigliiden giigsiize yonelen zarar verici dav-
raniglarin biitliniidir.

1.2.2. Psikolojik Siddet

Bireyin ruhsal sagligini bozan, kisinin ruhuna, ruhsal ve sosyal geligsime
zarar veren her tiirlii davranisa psikolojik siddet denir. Bu davranislar; ha-
karet, zorbalik, ayrimcilik, agagilama, mobbing, taciz ve tehditlerdir. Psi-
kolojik siddet, bir bagka bireye duygusal anlamda kotlii muamele etmektir.
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Bir kimsenin gururunu incitici, kii¢iik diisiiriicii ve itibarsizlastirici davra-
niglar biitliinidiir.

Bagka bir tiir psikolojik siddet "mobbing" dir. Mobbing, bir igyerinde bir
kisiye kars1 insan haysiyetiyle diismanca ve bagdasmayan bir sekilde bi-
lingli ve sistematik davranma eylemidir. Bir davranisin mobbing olarak sa-
yilabilmesi i¢in en az yedi giinde bir tekrarlanmali ve en az yiiz seksen giin
stirmelidir (Leymann, 1990: 168).

1.2.3. Sozel Siddet

Kotii konusma, argo konusma, hakaret, bagiris, asagilama sozlii siddet dav-
ranis Ornekleridir. S6zel siddetin amac1 korkutmadir. Konusulan kelimeler
ve uygulanan davraniglarin amaci korkutarak istedigini yaptirmaktir. S6zel
siddet cogunlukla sosyal hayatimizda disipline etmek i¢in kullanilmakta,
ancak bunlar bireylere zihinsel zarar vermekte, bireylerde siddet egilimi
artmaktadir (Isiker, 2011: 15-16).

1.2.4. Cinsel Siddet

Cinsel siddet, cinsel igerikli taciz ve saldirilardir. Bu eylemler; laf atmak,
kisinin rizas1 olmadan dokunmak ve ellemek, sarilmak, kisiye cinsel ice-
rikli konusmalar yapmaktir. Cinsel siddete en ¢ok kadin ve cocuklar maruz
kalmaktadir. Davraniglarin igerigi itibari ile daha ¢ok sozel ve fiziki saldi-
rilar olarak goriilmektedir (Isiker, 2011: 15).

2. Arastirma Yontemi

Bu calismada, oncelikle literatiir taramasi yapilarak veriler toplanmus, top-
lanan veriler 15181nda arastirilacak konu ile ilgili 6l¢ekler belirlenmis ve
verilerin elde edilmesinde nicel veri toplama yontemi olan anket ¢alisma-
sindan yararlanilmistir.

2.1. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini, Kocaeli ilinde gorev yapan 2011 doktor olustur-
maktadir. Arastirmanin 6rneklem hacmi 323 olmakla birlikte ¢aligma go-
niilliilik esasma dayandigi i¢in 219 doktor ¢alismaya dahil olmustur.
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2.2. Veri Toplama Araglan

Aragtirmada veri toplama teknigi olarak anket yonteminden yararlanilmis-
tir. Calismada “Siddet Anket Formu” ve Meyer ve digerleri tarafindan ge-
listirilmis olan (1993) “Mesleki Baglilik Olgegi” kullamlmistir. Siddet an-
ket formu, demografik bilgilerden olusan 15 soru ve isyeri siddet bilgile-
rinden olugan 22 soru olmak iizere toplam 37 soru ile 2 boliimden olus-
maktadir. Mesleki baglilik 6lcegi de Likert skalasina bagli 18 sorudan
meydana gelmektedir.

2.3. Verilerin Degerlendirilmesi

Verilerin analizinde SPSS 21 istatistik programindan yararlanilmistir. Elde
edilen veriler, veri giris ¢izelgeleri ile bilgisayar ortaminda programa akta-
rilmistir. Calismada faktor analizinden yararlanilmistir.

2.4. Arastirmanin Sorulari

Bu ¢alismanin amaci, doktorlara uygulanan siddetin ¢alistiklari hastanelere
gore belirlenmesi ve degerlendirilmesidir.

S1: Doktorlarin c¢alistiklar1 ortamda siddete maruz kalma endisesi yasa-
masi hastanenin tiiriine gore farklilik gosterir mi?

S2: Doktorlarin siddet olaylarinin raporlanmasina iligkin goriisleri hasta-
nenin tiiriine gore farklilik gosterir mi?

S3: Doktorlarin yasadigr siddet olaylarinin sayist hastanenin tiiriine gore
farklilik gdsterir mi?

S4: Doktorlarin yasadiklari siddet olay1 sirasinda verdikleri tepkiler hasta-
nenin tiirline gore farklilik gosterir mi?

S5: Doktorlarin yasadiklari siddet olayindan sonra verdikleri tepkiler has-
tanenin tlirline gore farklilik gdsterir mi?
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3. Bulgular

Aragtirmaya katilan katilimcilarin vermis olduklar1 yanitlara gére yapilan
istatistiki degerlendirmeler sonucunda ilgili bulgular asagidaki tablolarda
verilmistir:

Tablo 1. Doktorlarin Kisisel Ozelliklerinin Hastanelere Gore Dagilimi

Cahisilan Hastane

SBH UH OH Diger Toplam
Demografik | n=80 n=35 n=37 n=48 n=200
Ozellikler

Sayi % Say1 % Sayi1 % Sayi1 % Say1 %
Yas (n=200)
30 yag ve altt | 10 12,5 4 11,4 3 8,1 4 8,3 21 10,5
31-35 14 17,5 3 8,6 7 18,6 4 8,3 28 14,0
36-45 20 25,0 15 42,9 11 29,7 20 41,7 66 33,0
41-45 20 25,0 8 22,9 6 16,2 10 20,8 44 22,0
46 yas ve 16 20,0 5 14,3 10 27,0 10 20,8 41 20,5
tlizeri
Toplam 80 100,0 | 35 100,0 | 37 100,0 | 48 100,0 | 200  100,0
Medeni Durum (n=200)
Evli 60 75,0 16 45,7 20 54,1 26 54,2 122 61,0
Bekar 20 25,0 19 54,3 17 45,9 22 45,8 78 39,0
Toplam 80 100,0 | 35 100,0 | 37 100,0 | 48 100,0 | 200  100,0
Cinsiyet (n=200)
Kadin 36 45,0 14 40,0 12 32,4 29 60,4 91 455
Erkek 44 55,0 21 60,0 25 67,6 19 36,9 109 545
Toplam 80 100,0 | 35 100,0 | 37 100,0 | 48 100,0 | 200  100,0

Tablo 1°de arastirma kapsamina alinan doktorlarin demografik 6zellikleri-
nin hastanelere gore dagilimi yer almaktadir. Doktorlarin ¢alistiklar: has-
taneye gore yas dagilimi incelendiginde %33,0’liniin 3645 yas grubunda
yer aldig1 goriilmektedir. Universite hastaneleri (%42,9) ve diger saglik
kurumlarinda (%41,7) ¢alisan doktorlar arasinda bu yas grubunda olanlarin
oraninin biraz daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Aragtirma kapsamindaki
doktorlarin %61°1 evli olduklarini belirtmislerdir. Saglik Bakanlig1 hasta-
nelerinde ¢alisan evli doktorlarin oraniin daha yiiksek (%75) oldugu go-
rilmektedir. Katilimcilar %54,5inin erkek oldugu belirlenmistir.
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Gore Dagilim

Caligilan Hastane

Mesleki De- SBH UH OH Diger Toplam
neyimler n=80 n=35 n=37 n=48 n=

Say1 % Sayi1 % Say1 % Sayi1 % Sayi1 %
Doktor Olarak Cahisilan Siire (n=200)
1 yildan az 3 3.8 2 57 5 15 7 14,6 17 8,5
1-5 yil 12 150 | 7 200 |7 18,9 10 20,8 | 36 18,0
6-10 yil 20 250 | 5 143 | 5 13,5 13 27,1 | 43 21,5
11-15 yil 22 275 | 8 229 |9 243 | 6 125 | 45 22,5
16-20 yil 11 138 | 6 171 | 3 8,1 4 8,3 24 12,0
20 yil ve tizeri | 12 15,0 7 20,0 8 21,6 8 16,7 35 17,5
Toplam 80 100 35 100 37 100 48 100 200 100
Bu Kurumdaki Calisilan Siire (n=200)
1 yildan az 9 11,3 7 20,0 10 27,0 9 18,8 35 17,5
1-5yil 33 413 |7 200 | 8 21,6 11 22,9 | 59 29,5
6-10 y1l 17 213 | 7 200 |7 189 | 6 125 | 37 18,5
11-15 yil 10 125 |7 200 | 3 8,1 8 16,7 | 28 14,0
16-20 yil 4 5,0 5 143 | 6 16,2 10 20,8 | 25 12,5
20 yil ve tizeri | 7 8,8 2 57 3 8,1 4 8,3 16 8,0
Toplam 80 100 35 100 37 100 48 100 200 100
Calisilan Birim (n=200)
KBB 6 75 1 2,9 3 8,1 1 21 11 55
Uroloji 3 38 1 2,9 2 54 6 125 | 12 6,0
ASM 21 263 | 4 114 |1 2,7 11 229 | 37 18,5
Dahiliye 15 188 | 5 143 | 10 270 | 3 6,3 33 16,5
Kardiyoloji 4 5,0 4 114 | 0 0,0 4 83 12 6,0
Radyasyon 4 5,0 3 8,6 1 2,7 5 104 | 13 6,5
Onkolojisi
Ortopedi 3 3.8 4 114 | 4 108 | 3 6,3 14 7,0
Fizik Tedavi 4 5,0 2 57 5 135 | 4 8,3 15 75
Cocuk Hasta- 4 5,0 2 57 1 2,7 3 6,3 10 5,0
liklar
Noroloji 1 1,3 3 8,6 2 54 5 104 | 11 55
Acil 4 5,0 1 2,9 4 108 | 2 4,2 11 55
Goz 11 138 | 5 143 | 4 10,8 1 2,1 21 10,5
Toplam 80 100 35 100 37 100 48 100 200 100
Calisilan Birimdeki Gorev (n=200)
Uzman Dok- 43 53,8 | 20 57,1 24 64,9 | 20 41,7 107 535
tor
Urolog 7 8,8 0 0,0 3 81 21 438 | 68 34,0
Aile Hekimi 27 33,8 12 343 | 8 216 | 21 438 | 68 34,0
Pediatrist 3 3.8 3 8,6 2 54 2 4,2 10 5,0
Toplam 80 100 35 100 37 100 48 100 200 100
Calisma Saatleri (n=200)
SadeceGiin- 65 81,3 | 31 88,6 | 29 784 | 39 81,3 164 82,0
diiz
Sadece Gece 6 75 1 2,9 4 108 | 7 14,6 18 9,0
Giindiiz ve 9 113 | 3 8,6 4 108 | 2 4,2 18 9,0
Gece Donii-
simlii
Toplam 80 100 35 100 37 100 48 100 200 100
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Tablo 2°nin Devam

Calisilan Hastane

SBH UH OH Diger Toplam
Mesleki De- | n=80 n=35 n=37 n=48 n=200
neyimler

Say1 % Say1 % Say1 % Say1 % Say1 %
Giinliik Ortalama Hasta/Tetkik Sayis1 (n=200)
1-15 8 10,0 6 17,1 3 8,1 4 8,3 21 10,5
16-30 13 16,3 7 20,0 9 24,3 10 20,8 39 19,5
31-55 27 33,8 13 37,1 11 29,7 20 41,7 71 35,5
56 ve lizeri 32 40,0 9 25,7 14 37,8 14 29,2 69 34,5
Toplam 80 100,0 | 35 100,0 | 37 100,0 | 48 100,0 | 200  100,0
Aylik Nobet Sayisi (n=132)*
1 8 29,5 5 23,8 4 21,1 13 41,9 40 30,3
2 8 13,1 4 19,0 7 36,8 3 9,7 22 16,7
3 10 16,4 4 19,0 1 53 4 12,9 19 14,4
4 12 19,7 5 23,8 3 15,8 5 16,1 25 18,9
5 7 11,5 3 14,3 2 10,5 2 6,5 14 10,6
8 6 9,8 0 0,0 2 10,5 4 12,9 12 91
Toplam 61* 100,0 | 21* 100,0 | 19* 100,0 | 31* 100,0 | 132  100,0
Hastalarla Yiiz Yiize Etkilesimde Bulunma (n=200)
Evet 80 100,0 | 35 100,0 | 37 100,0 | 48 100,0 | 200  100,0
Toplam 80 100,0 | 35 100,0 | 37 100,0 | 48 100,0 | 200  100,0
Hizmet Verilen Hasta Cinsiyeti (n=200)
Erkek 9 11,3 2 57 1 2,7 4 8,3 16 8,0
Kadin 9 11,3 6 17,1 4 10,8 6 12,5 25 12,5
Her ikisi de 62 77,5 27 77,1 32 86,5 38 79,2 159 795
Toplam 80 100,0 | 35 100,0 | 37 100,0 | 48 100,0 | 200  100,0

*{lgili soruya yanit veren doktorlar

Tablo 2’de arastirma kapsamina alinan doktorlarin mesleki deneyimlerinin
hastanelere gore dagilimi yer almaktadir. Doktorlarin galistiklari hastaneye
gore doktor olarak galigilan siire dagilimi incelendiginde %22,5’inin 11—
15 yil grubunda yer aldig1 goriilmektedir. Saglik Bakanligi hastaneleri
(%27,5) ve 6zel hastanelerde (%24,3) ¢alisan doktorlar arasinda bu siire
grubunda olanlarin orani biraz daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Aragtirma kapsamindaki doktorlarin ¢alistiklar1 hastanelere gore bu ku-
rumdaki ¢aligma siiresi dagilimi incelendiginde %29,5’1 1-5 yi1l grubunda
yer aldig1 goriilmektedir. Saglik Bakanligi hastanelerinde (%41,3) calisan
doktorlar arasinda bu siire grubunda olanlarin orani daha yiiksek oldugu
belirlenmistir.

Aragtirma kapsamindaki doktorlarin ¢aligtiklar1 hastanelere gore calisilan
birim dagilimi incelendiginde %18,5’1 ASM ve %16,5’1 dahiliye birimle-
rinde yer aldig1 goriilmektedir. Saglik Bakanligi hastanelerinde (%26,3)

210



Yilmaz OZKAN, Tiilin BAYRAKTAR

calisan doktorlar arasinda ASM de ¢alisanlarin orani daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. Ozel hastanelerde (%27) calisan doktorlar arasinda ise da-
hiliye birimlerinde ¢alisanlarin oran1 daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Aragtirma kapsamindaki doktorlarin ¢alistiklart hastanelere gore gorev da-
gilim1 incelendiginde %53,5’1 uzman doktor grubunda yer aldig1 goriil-
mektedir. Saglik Bakanligi hastanelerinde (%53,8) calisan doktorlar ara-
sinda uzman doktor olanlarin orani daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Aragtirma kapsamindaki doktorlarin calistiklart hastanelere gore calisma
saatleri dagilimi incelendiginde %82’si sadece giindiiz grubunda yer aldigi
goriilmektedir. Ozel hastanelerde (%88,6) calisan doktorlar arasinda sa-
dece giindiiz ¢alisanlarin orani daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Aragtirma kapsamindaki doktorlarin calistiklar1 hastanelere gore giinliik
ortalama hasta/tetkik sayist dagilimi incelendiginde %35,5’i 31-55 gru-
bunda yer aldig1 goriilmektedir. Diger saglik kurumlarinda (%41,7) ¢alisan
doktorlar arasinda 31-55 olanlarin orani daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Aragtirma kapsamindaki doktorlarin ¢alistiklar: hastanelere gore aylik no-
bet sayis1 dagilimi incelendiginde %30,3’1 bir nébet tutma grubunda yer
aldig1 goriilmektedir. Diger saglik kurumlarinda (%41,9) ¢alisan doktorlar
arasinda bir nobet tutanlarin orani daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Aragtirma kapsamindaki doktorlarin ¢alistiklar1 hastanelere gore hizmet
verilen hasta cinsiyeti dagilimi incelendiginde %79,5’1 her ikisi de gru-
bunda yer aldig1 goriilmektedir. Ozel hastanelerde (%86,5) ¢alisan doktor-
lar arasinda her ikisi de olanlarin orani daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
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Tablo 3. Doktorlarin Cahstiklar1 Ortamda Siddete Maruz Kalma
Endisesi Yasama ve Siddet Olaylarinin Raporlanmasina
Iliskin Goriisleri

Calisilan Hastane

SBH UH OH Diger Toplam
Siddet Ola- n=80 n=35 n=37 n=48 n=200
yna iliskin
Endise ve
Raporlama
Ozellikleri

Say1 % Say1 % Say1 % Say1 % Say1 %
Calisilan Kurumda Siddete Maruz Kalma Endisesi (n=200 )
1 1 13 2 57 1 2,7 0 0,0 4 2,0
2 16 20,0 6 17,1 11 29,7 7 14,6 40 20,0
3 16 20,0 8 22,9 10 27,0 6 12,5 40 20,0
4 20 25,0 11 31,4 6 16,2 12 25,0 49 24,5
5 27 33,8 8 22,9 9 24,3 23 47,9 67 33,5
Toplam 80 100,0 | 35 100,0 | 37 100,0 | 48 100,0 | 200  100,0
Calisilan Kurumda Yasanan Siddet olaylarinin Rapor Edilebilecegi Bir Sistem (n=200 )
Evet 41 51,3 22 62,9 20 54,1 33 68,8 116 58,0
Hayir 39 4.8 13 37,1 17 45,6 15 31,3 84 42,0
Toplam 80 100,0 | 35 100,0 | 37 100,0 | 48 100,0 | 200  100,0
Raporlama Sisteminin Kullanilmas1 Konusunda is Ortaminda Destekleyen Kisi/Kisiler
(n=200)
Evet 54 67,5 24 68,6 24 64,9 30 62,5 132 66,0
Hayir 26 32,5 11 31,4 13 35,1 18 37,5 68 34,1
Toplam 80 100,0 | 35 100,0 | 37 100,0 | 48 100,0 | 200  100,0
Kurum I¢i Destekleyen Kisi/Kisiler (n=132)*
Halk Saglig 26 48,1 11 45,8 9 37,5 10 33,3 56 42,4
Merkezi
Meslektas 19 35,2 5 20,8 7 2,2 15 50,0 46 34,8
Yonetici 9 16,7 8 33,3 8 33,3 5 16,7 30 22,7
Toplam 54*  100,0 | 24* 100,0 | 24* 100,0 | 30*  100,0 | 132  100,0
Kurum Digi Destekleyen Kisi/Kisiler (n=132)*
Sivil Toplum 15 27,8 9 37,5 13 54,2 19 63,3 56 42,4
Kuruluslan
Aile 21 38,9 11 45,8 6 25,0 5 16,7 43 32,6
Arkadas 18 33,3 4 16,7 5 20,8 6 20,0 33 25,0
Toplam 54* 100,0 | 24* 100,0 | 24* 100,0 | 30* 100,0 | 132 100,0

*lgili soruya cevap veren doktorlar

Tablo 3’te arastirma kapsamina alinan doktorlarin ¢alistiklar1 ortamda sid-
dete maruz kalma endisesi yasama ve siddet olaylarinin raporlanmasinin

hastanelere gore dagilimi yer almaktadir. Doktorlarin ¢aligtiklar1 hastaneye
gore calisilan kurumda siddete maruz kalma endisesi dagilimi incelendi-

ginde %33,5’inin ¢ok endiselendigi goriilmektedir. Diger saglik kurumla-

rinda (%27,5) ¢alisan doktorlar arasinda ¢ok endiselenenlerin orani biraz
daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
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Aragtirma kapsamindaki doktorlarin ¢alistiklar1 hastanelere gore calisilan
kurumda yasanan siddet olaylarinin rapor edilebilecegi bir sistem dagilimi
incelendiginde %581 bdyle bir sistemin oldugunu belirtmislerdir. Diger
saglik kurumlarinda (%68,8) ¢alisan doktorlar arasinda siddetin rapor edi-
lebilecegi sisteme sahip olanlarin orani daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Aragtirma kapsamindaki doktorlarin ¢alistiklar1 hastanelere gore %66°s1
raporlama sistemini destekleyen kisi/kisiler oldugunu belirtmislerdir.

Aragtirma kapsamindaki doktorlarin calistiklari hastanelere kurum i¢i des-
tekleyen kisiler dagilimi incelendiginde %42,4°1i halk sagligi merkezleri-
nin destekledigini belirtmislerdir. Saglik Bakanligi hastaneleri (%48,1) ca-
lisan doktorlar arasinda kurum igi destekleyen kisilerin oran1 daha yiiksek
oldugu belirlenmistir.

Aragtirma kapsamindaki doktorlarin ¢alistiklari hastanelere kurum i¢i des-
tekleyen kisiler dagilimi incelendiginde %42,4’1 sivil toplum kuruluslari-
nin destekledigini belirtmiglerdir. Diger saglik kurumlarinda (%63,3) ¢ali-
san doktorlar arasinda kurum i¢i destekleyen kisilerin oran1 daha yiiksek
oldugu belirlenmistir.
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Tablo 4. Doktorlarin Yasadig1 Siddet Olaylarinin Cahstiklar:
Hastanelere Gore Dagilimi

Calisilan Hastane

Siddet Olay1 | SBH UH OH Diger Toplam
Ozellikleri n=80 n=35 n=37 n=48 n=200

Say1 % Say1 % Sayi1 % Sayi1 % Say1 %
Calisma Yasam Boyunca Siddete Maruz Kalma (n=200)
Evet 76 95,0 35 100,0 | 34 91,9 48 100,0 | 193 96,5
Hayir 4 5,0 0 0 0 3 8,1 0,0 7 35
Toplam 80 100,0 | 35 100,0 | 37 100,0 | 48 100,0 | 200  100,0
Fiziksel Siddet Olaylarinin Sayisi (n=127)*
1 19 38,0 12 52,2 6 33,3 15 41,7 52 40,9
2-4 21 42,0 8 34,8 8 44,4 15 41,7 52 40,9
5-9 4 8,0 0 0,0 1 5,6 1 2,8 6 4,7
10 ve tizeri 6 12,0 3 13,0 3 16,7 5 13,9 17 13,4
Toplam 50* 100,0 | 23* 100,0 | 18* 100,0 | 36*  100,0 | 127  100,0
Psikolojik Siddet Olaylarinin Sayis1 (n=137)*
1 5 10,0 1 4,0 2 71 4 11,8 12 8,8
2-4 15 30,0 7 28,0 8 28,6 2 59 32 23,4
5-9 1 2,0 0,0 0,0 0 0,0 1 2,9 2 15
10 ve tizeri 29 58,0 17 6,0 18 64,3 27 79,4 91 66,4
Toplam 50* 100,0 | 25 100,0 | 28* 100,0 | 34* 100,0 | 137  100,0
Sozel Siddet Olaylarimin Sayisi (n=189) *
1 7 9,3 3 8,6 1 3,0 1 2,2 12 6,3
2-4 16 21,3 5 14,3 8 24,2 0 0,0 29 15,3
5-9 11 14,7 6 17,1 5 15,2 10 21,7 32 16,9
10 ve tizeri 41 54,7 21 60,0 19 57,6 35 76,1 116 614
Toplam 75* 100,0 | 35 100,0 | 33* 100,0 | 46* 100,0 | 189  100,0
Cinsel Siddet/Taciz Olaylarinin Sayisi (n=25) *
1 9 52,9 - - 1 50,0 5 83,3 15 60,0
2-4 8 471 - - 1 50,0 1 16,7 10 40,0
Toplam 17*  100,0 | - - 2* 100,0 | 6* 100,0 | 25 100,0
Son 12 Ayda Maruz Kalinan Siddet Olay1 (n=200)
Evet 63 78,8 29 82,9 24 64,9 42 87,5 158 79,0
Hayir 17 21,3 6 17,1 13 351 6 12,5 42 21,0
Toplam 80 100,0 | 35 100,0 | 37 100,0 | 48 100,0 | 200  100,0
Son 12 Ayda Fiziksel Siddet Uygulayan Kisi (n=157) *
Hasta 25 40,3 8 21,6 9 37,5 22 52,4 64 40,8
Hasta Yakmm1 | 30 48,4 17 58,6 14 58,3 19 45,2 80 51,0
Is Arkadagt 7 11,3 4 13,8 1 4,2 1 2,4 13 8,3
Toplam 62* 100,0 | 29* 100,0 | 24* 100,0 | 42* 100,0 | 157  100,0
Son 12 Ayda Psikolojik Siddet Uygulayan Kisi (n=75)
Hasta 4 14,8 1 91 1 6,7 2 91 8 10,7
Hasta Yakmn1 | 23 85,2 10 90,9 13 86,7 17 77,3 63 84,0
Is Arkadag1 0 0,0 0 0,0 1 6,7 3 13,6 4 53
Toplam 27* 100,0 | 11* 100,0 | 15* 100,0 | 22* 100,0 | 75 100,0
Son 12 Ayda Sozel Siddet Uygulayan Kisi (n=141) *
Hasta 51 89,5 20 80,0 17 77,3 34 91,6 122 86,5
Hasta Yaki1 | 6 10,5 5 20,0 5 22,7 3 8,1 19 13,5
Toplam 57* 100,0 | 25* 100,0 | 22* 100,0 | 37* 100,0 | 141  100,0
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Calisilan Hastane

Siddet Olayr SBH UH OH Diger Toplam
Ogzellikleri n=80 n=35 n=37 n=48 n=200

Say1 % Say1 % Say1 % Say1 % Say1 %
Son 12 Ayda Cinsel Siddet Uygulayan Kisi (n=25) *
Hasta 7 77,8 1 33,3 2 50,0 8 88,9 18 72,0
Hasta Yakini 2 22,2 2 66,7 2 50,0 1 111 7 28,0
Toplam 9* 100,0 | 3* 100,0 | 4* 100,0 | 9* 100,0 | 25 100,0
En Son Yasanan Siddet Tiirii (n=158) *
Fiziksel Siddet 2 3,2 0 0,0 1 4,2 1 24 4 25
Psikolojik Sid- 8 12,7 6 20,7 4 16,7 5 11,9 23 14,6
det
Sozel Siddet 52 82,5 23 79,3 18 75,0 26 85,7 129 816
Cinsel Sid- 1 1,6 0 0,0 1 4,2 0 0,0 2 13
det/Taciz
Toplam 63* 1000 | 29* 100,0 | 24* 100,0 | 42* 100,0 | 158 100,0
En Son Yasanilan Siddet Olayinda Saldiran Kisi (n=158 )*
Hasta 39 61,9 20 69,0 12 50,0 29 69,0 100 63,3
Hasta Yakmi 23 36,5 8 27,6 11 45,8 12 28,6 54 34,2
Diger 1 1,6 1 34 1 4,2 1 2,4 4 25
Toplam 63* 1000 | 29* 1000 | 24* 100,0 | 42* 100,0 | 158 100,0
Saldirganin Cinsiyeti (n=158)*
Kadin 10 15,9 7 24,1 5 20,8 7 16,7 29 18,4
Erkek 53 84,1 22 75,9 19 79,2 35 83,3 129 81,6
Toplam 63* 100,0 | 29* 100,0 | 24* 100,0 | 42* 100,0 | 158 100,0
En Son Yasanilan Siddet Olayinin Gergeklestigi Yer (n=158) *
Poliklinik 49 77,8 27 93,1 17 70,8 33 78,6 126 79,7
Acil Poliklinik 9 14,3 0 0,0 3 12,5 4 9,5 16 10,1
Hasta Odas1 5 7,9 2 6,9 4 16,7 5 11,9 16 10,1
Toplam 63* 100,0 | 29* 100,0 | 24* 100,0 | 42* 100,0 | 158 100,0
En Son Yasanmilan Siddet Olayinin Gerg¢eklestigi Giin (n=158) *
Pazartesi 6 9,5 3 10,3 0 0,0 3 7,1 12 7,6
Sali 2 3,2 2 6,9 1 4,2 5 11,9 10 6,3
Carsamba 6 95 1 3,4 1 4.2 4 95 12 7.6
Cuma 5 79 1 34 2 83 0 0,0 8 51
Hatirlamiyo- 44 69,8 22 75,9 20 83,3 30 71,4 116 73,4
rum
Toplam 63* 1000 | 29* 1000 | 24* 100,0 | 42* 100,0 | 158 100,0
En Son Yasanmilan Siddet Olayinin Gergceklestigi Saat (n=158)*
07:00-13:00 13 20,6 5 17,2 4 16,7 4 9,5 26 16,5
13:00-18:00 21 33,3 9 31,0 6 25,0 14 33,3 50 31,6
24:00-07:00 4 6,3 0 0,0 1 4,2 5 11,9 10 6,3
Hatirlamiyo- 25 39,7 15 51,7 13 54,2 19 45,2 72 45,6
rum
Toplam 63* 100,0 | 29* 100,0 | 24* 100,0 | 42* 100,0 | 158 100,0

*{lgili soruya yanit veren doktorlar

Tablo 4’te arastirma kapsamina alinan doktorlarin yasadig: siddet olayla-
riin hastanelere gore dagilimi yer almaktadir. Doktorlarin galistiklar: has-
taneye gére ¢alisma yagsami boyunca siddete maruz kalma dagilim ince-
lendiginde %96,5’inin siddetle karsilastigi belirlenmistir.
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Aragtirma kapsamindaki doktorlarin ¢alistiklar1 hastanelere gore fiziksel
siddet olaylarinin sayis1 dagilimi incelendiginde %40,9°u 1 ve 2-4 kez ol-
dugunu belirtmislerdir. Universite hastanelerinde (%52,2) calisan doktor-
lar arasinda bir kez olanlarm orani1 daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Ozel
hastanelerde (%44,4) calisan doktorlar arasinda 2-4 kez olanlarin orami
daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Aragtirma kapsamindaki doktorlarin ¢alistiklart hastanelere gore psikolojik
siddet olaylarinin sayis1 dagilimi incelendiginde %66,4’i 10 ve iizeri oldu-
gunu belirtmislerdir. Diger saglik kurumlarinda (%79,4) ¢alisan doktorlar
arasinda 10 ve iizeri olanlarin orani daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Aragtirma kapsamindaki doktorlarin ¢alistiklart hastanelere gore sozel sid-
det olaylarimin sayisi dagilimi incelendiginde %61,4’l 10 ve {izeri oldu-
gunu belirtmislerdir. Diger saglik kurumlarinda (%76,1) calisan doktorlar
arasinda 10 ve iizeri olanlarin orani daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
Aragtirma kapsamindaki doktorlarin ¢aligtiklar1 hastanelere gore cinsel sid-
det olaylarinin sayis1 dagilimi incelendiginde %601 bir kez oldugunu be-
lirtmiglerdir. Diger saglik kurumlarinda (%83,3) ¢alisan doktorlar arasinda
bir kez olanlarin orani daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Aragtirma kapsamindaki doktorlarin calistiklart hastanelere gore %79’u
son 12 ayda siddete maruz kalmistir. Diger saglik kurumlarinda (%87,5)
calisan doktorlarin oran1 daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Aragtirma kapsamindaki doktorlarin galistiklar1 hastanelere gére son 12
ayda fiziksel siddet uygulayan kisi dagilimi incelendiginde %51°1 hasta ya-
kin1 oldugunu belirtmislerdir. Universite hastanelerinde (%58,6) ve 6zel
hastanelerde (%58,3) calisan doktorlar arasinda hasta yakinindan siddet
gorenlerin orani daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Aragtirma kapsamindaki doktorlarin galistiklar1 hastanelere gore son 12
ayda psikolojik siddet uygulayan kisi dagilim incelendiginde %84’ hasta
yakin1 oldugunu belirtmislerdir. Universite hastanelerinde (%90,9) calisan
doktorlar arasinda hasta yakinindan siddet gorenlerin oran1 daha yiiksek
oldugu belirlenmistir.
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Aragtirma kapsamindaki doktorlarin calistiklar1 hastanelere gore son 12
ayda sozel siddet uygulayan kisi dagilimi incelendiginde %86,5°1 hasta ol-
dugunu belirtmislerdir. Diger saglik kurumlarinda (%91,6) ¢alisan doktor-
lar arasinda hastadan siddet gorenlerin oran1 daha yiiksek oldugu belirlen-
mistir.

Aragtirma kapsamindaki doktorlarin c¢alistiklar1 hastanelere gore son 12
ayda cinsel siddet uygulayan kisi dagilimi incelendiginde %72’si hasta ol-
dugunu belirtmislerdir. Diger saglik kurumlarinda (%88,9) ¢alisan doktor-
lar arasinda hastadan siddet gorenlerin oran1 daha yiiksek oldugu belirlen-
mistir.

Aragtirma kapsamindaki doktorlarin ¢alistiklart hastanelere gore en son ya-
sanan siddet tiirli dagilimi incelendiginde %81,6’s1 sozel siddet oldugunu
belirtmislerdir. Diger saglik kurumlarinda (%85,7) calisan doktorlar ara-
sinda sozel siddet yasayanlarin orani daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Aragtirma kapsamindaki doktorlarin ¢alistiklart hastanelere gore en son ya-
sanan siddet olayinda saldiran kisi dagilimi incelendiginde %63,3’{i hasta
oldugunu belirtmislerdir. Diger saglik kurumlarinda (%69) ve {iniversite
hastanelerinde (%69) ¢alisan doktorlar arasinda hastadan siddet gorenlerin
orani daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Aragtirma kapsamindaki doktorlarin galistiklar1 hastanelere gore saldirga-
nin cinsiyeti %81,6’smin erkek oldugunu belirlenmistir. SBH hastanele-
rinde (%84,1) ¢alisan doktorlar arasinda erkek olanlarin orani daha yiiksek
oldugu belirlenmistir.

Aragtirma kapsamindaki doktorlarin ¢alistiklar1 hastanelere gére en son ya-
sanan siddet olayinin gerceklestigi yer dagilimi incelendiginde %79,7’si
poliklinik oldugunu belirtmislerdir. Universite hastanelerinde (%93,1) ca-
lisan doktorlar arasinda poliklinikte gerceklesen siddet olaylari orani1 daha
yiiksek oldugu belirlenmistir.

Arastirma kapsamindaki doktorlarin ¢alistiklart hastanelere gore en son ya-
sanan siddet olaymin gerceklestigi giin dagilimi incelendiginde %73.,4’1
hatirlamadig1 belirlenmistir.
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Aragtirma kapsamindaki doktorlarin ¢alistiklar1 hastanelere gore en son ya-
sanan siddet olaymin gergeklestigi saat dagilimi incelendiginde %46,6’s1-
nin hatirlamadigi belirlenmistir.

Tablo 5: Doktorlarin Yasadiklar1 Siddet Olay1 Sirasinda Verdikleri

Tepkiler

Siddet Sira- Calisilan Hastane
sinda Verilen SBH UH OH Diger Toplam
Tepkiler n=63 n=29 n=24 n=42 n=158

Say1 % Say1 % Say1 % Say1 % Say1 %
Higbir sey yap- 36 57,1 20 69,0 17 70,8 27 64,3 | 100 | 63,3
madim
Kendimi fiziksel 5 7.9 0 0,0 2 8,3 1 2,4 8 51
olarak savun-
maya ¢aligtim
Fiziksel siddet 7 11,1 4 13,8 1 4,2 6 14,3 18 | 114
kullanan kigi/ki-
silere durmasini
sOyledim
Fiziksel siddet 3 4.8 2 6,9 1 4,2 2 4.8 8 51
kullanan kisi/ki-
silere fiziksel
olarak karsilik
verdim
Diger 12 19,0 3 10,3 3 12,5 6 14,3 24 | 152

Tablo 5°te arastirma kapsamina alinan doktorlarin yasadigi siddet olay1 si-
rasinda verdikleri tepkilerin ¢alistiklar1 hastanelere gore dagilimi yer al-
maktadir. Doktorlarin ¢alistiklar1 hastaneye gore yasadiklari siddet olay1
stirasinda verdikleri tepkilerin dagilimi incelendiginde %63,3’{iniin hi¢bir
sey yapmadig1 belirlenmistir. Ozel hastanelerde (%70,8) calisan doktorlar
arasinda siddet sirasinda hi¢bir sey yapmayanlarin orani daha yiiksek ol-
dugu belirlenmistir.
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Tablo 6: Doktorlarin Yasadiklar1 Siddet Olayindan Sonra Verdikleri

Tepkiler

Siddet Sonra- Caligilan Hastane
sinda Verilen SBH UH OH Diger Toplam
Tepkiler n=63 n=29 n=24 n=42 n=158

Say1 . % Say1 % Say1 % Say1 % Sayi1 %
Higbir sey olma- | 14 222 | 7 241 | 4 16,7 | 12 28,6 | 37 234
mus gibi davran-
dim
Aileme/ arkadasg- | 21 33,3 | 13 448 | 12 50,0 | 18 429 | 64 40,5
larima anlattim
Isyerinden arka- 20 31,7 | 3 10,3 | 3 125 | 8 190 | 34 215
daslarima anlat-
tim
Yo6neticime 4 6,3 2 6,9 1 4,2 2 4.8 9 57
s0zIi olarak an-
lattim
Yasal yollara 2 32 | 4 138 | 2 8,3 0 0,0 8 51
bagvurdum
Psikolojik destek | 2 32 |0 00 |2 8,3 2 4.8 6 3,8
aldim

Tablo 6’da arastirma kapsamina alinan doktorlarin yasadigi siddet olay1

sonrasinda verdikleri tepkilerin c¢alistiklar1 hastanelere gore dagilimi yer
almaktadir. Doktorlarin ¢alistiklart hastaneye gore yasadiklar: siddet olay1

sonrasinda verdikleri tepkilerin dagilimi incelendiginde %40,5’ini aile/ar-
kadaslara anlatt181 belirlenmistir. Ozel hastanelerde (%50) ¢alisan doktor-
lar arasinda siddet sonrasinda aile/arkadaslara anlatanlarin orani daha yiik-

sek oldugu belirlenmistir.
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Tablo 7. Siddet Olay:r Sonrasi Cahlistiklar1 Hastanelere Gore
Yasanilan Durumlar

Cahsilan Hastane

Siddet Sonrasi SBH UH OH Diger Toplam
Yasanilan Du- n=63 n=29 n=24 n=42 n=158
rumlar Say1 . % Say1 % Say1 . % Say1 % Say1 %
Yasanilan Siddet Olayindan Bagkalarina Bahsedilmeme sebebi (n=37) *

1se Yaramazdi 7 50,0 3 42,9 2 50,0 6 50,0 18 48,6
Olumsuzsonugtan 7 50,0 4 57,1 2 50,0 6 50,0 19 514
korktum

Toplam 14* 1000 | 7* 100,0 | 4* 100,0 | 12*  100,0 | 37 100,0
Yasanilan Olayin Engellenebilir Olmasi (n=158)

Evet 33 52,4 12 41,4 11 458 19 45,2 75 475
Hayir 30 47,6 17 58,6 13 54,2 23 54,8 83 52,5
Toplam 63 100,0 | 29 1000 | 24 100,0 | 42 100,0 | 158 100,0
Yasanilan Siddet Olayindan Dolay1 Yaralanma (n=158)

Evet 5 79 2 6,9 1 42 2 4.8 10 6,3
Hayir 58 92,1 27 93,1 23 95,8 40 95,2 148 937
Toplam 63 100,0 | 29 1000 | 24 100,0 | 42 100,0 | 158 100,0
Siddet Olayindan Sonra ise Ara Verme (n=158)

Evet 16 254 5 17,2 9 375 14 333 44 27,8
Hayir 47 74,6 24 82,8 15 62,5 28 66,7 114 722
Toplam 63 100,0 | 29 1000 | 24 100,0 | 42 100,0 | 158 100,0
Ara Verilen Siire (n=44)*

bir giin 9 56,3 4 80,0 3 333 8 57,1 24 54,5
2-3 giin 3 18,8 1 20,0 3 333 3 21,4 10 22,7
1 hafta 4 25,0 0 0,0 3 333 3 214 10 22,7
Toplam 16*  100,0 | 5* 1000 | 9* 100,0 | 14* 100,0 | 44 100,0
Olaylarin Sebeplerinin incelenmesi (n=152) *

Evet 6 10,2 4 143 5 21,7 8 19,0 23 151
Hayir 26 61,0 16 57,1 10 435 19 45,2 81 53,3
Bilmiyorum 17 28,8 8 28,6 8 34,8 15 357 48 31,6
Toplam 59*  100,0 | 28* 100,0 | 23*  100,0 | 42 100,0 | 152 100,0
Siddet Olaylan inceleyen Kisi (n=23) *

Yonetici/Isveren 4 66,7 2 60,0 2 40,0 5 62,5 13 56,5
Yakin Cevre 2 333 2 50,0 3 60,0 3 37,5 10 435
Toplam 6* 100,0 | 4* 100,0 | 5* 1000 | 8* 100,0 | 23*  100,0
Saldirgan Kisi (n=17) *

Polise bildirildi 1 25,0 1 25,0 1 333 4 66,7 7 41,2
Dava edildi 0 0,0 0 0,0 1 333 0 0,0 1 59
Gorevden alindi 1 25,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 59
Bakimi kesildi 0 0,0 2 50,0 1 333 1 16,7 4 235
Higbirseyolmad: 2 50,0 1 25,0 0 0,0 1 16,7 4 23,5
Toplam 4* 100,0 | 4* 1000 | 3* 100,0 | 6* 100,0 | 17 100,0
isveren/ Yonetici Damsmayi Onerdi (n=63)

Evet 8 348 6 50,0 5 55,6 12 63,2 31 49,2
Hayir 15 65,2 6 50,0 4 44,4 7 36,8 32 50,8
Toplam 23* 100,0 | 12*  100,0 | 9* 100,0 | 19*  100,0 | 63 100,0
isveren/ Yonetici Konuyu Resmi Olarak Bildirmeyi Onerdi (n=87)

Evet 17 47,2 8 57,1 8 66,7 15 60,0 48 55,2
Hayir 19 52,8 6 42,9 4 333 10 40,0 39 448
Toplam 36* 1000 | 14* 100,0 | 12* 100,0 | 25*  100,0 | 87 100,0

Tablo 7’de arastirma kapsamina alinan doktorlarin yasadigi siddet olayi

sonras1 ¢aligtiklar1 hastanelere gore yasanilan durumlari dagilim yer al-
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maktadir. Doktorlarin ¢alistiklar1 hastaneye gore yasanilan siddet olayin-
dan bagkalarina bahsedilmeme sebebi dagilimi incelendiginde %51,4°1
olumsuz sonuglarindan korktugu i¢in kimseye bahsetmeme sebebini bil-
dirmistir. Universite hastanelerinde (%57) ¢alisan doktorlar arasinda olum-
suz sonuglarindan koktugu i¢in siddetten bahsetmeme oraninin daha yiik-
sek oldugu belirlenmistir.

Aragtirma kapsamindaki doktorlarin ¢alistiklar: hastanelere gore %52,5°1
yasanilan olayin engellenebilir olmadigim diisiinmektedir. Universite has-
tanelerinde (%58,6) ¢alisan doktorlar arasinda yasanilan olayin engellene-
bilir olmadigin1 diisiinenlerin oran1 daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Aragtirma kapsamindaki doktorlarin ¢alistiklart hastanelere gore %93,7si
yasanilan siddet olayindan dolay1 yaralanmadiklarini bildirmiglerdir.

Aragtirma kapsamindaki doktorlarin ¢alistiklart hastanelere gore %72,2’si
yasanilan siddet olayindan sonra ige ara vermediklerini bildirmislerdir.

Aragtirma kapsamindaki doktorlarin ¢alistiklart hastanelere gore ara veri-
len stire dagilimi incelendiginde %54,5°1 bir giin ise ara verdiklerini bildir-
mislerdir. Universite hastanelerinde (%80) calisanlar arasinda bir giin ise
ara verenlerin oraninin daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Aragtirma kapsamindaki doktorlarin ¢aligtiklart hastanelere gore %53,3’{
olaylarin sebeplerinin incelenmedigini bildirmislerdir. SBH (%61) ¢alisan
doktorlar arasinda olaylarin sebeplerinin incelenmedigini diisiinenlerin
orani daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Aragtirma kapsamindaki doktorlarin ¢alistiklar hastanelere gore %56,5°1
siddet olaylarmin yonetici/isveren tarafindan incelendigini belirlenmistir.
SBH (%66,7) calisan doktorlar arasinda siddet olaylarinin yonetici/isveren
tarafindan incelenenlerin orani daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Doktorlarin galigtiklar1 hastaneye gore saldirgan kisiye ne uygulandigi da-
gilimi incelendiginde %41,2’si saldirganin polise bildirildigi belirlenmis-
tir. Diger saglik kurumlarinda (%66,7) ¢alisan doktorlar arasinda saldirga-
nin polise bildirildigi oranimin daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
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Aragtirma kapsamindaki doktorlarin ¢alistiklar hastanelere gore 950,81
igveren/yoneticinin danigma 6nermedigi bildirmislerdir. SBH (%65,2) ¢a-
lisan doktorlar arasinda isveren/yoneticinin danisma 6nermedigi orani
daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Aragtirma kapsamindaki doktorlarin ¢alistiklar: hastanelere gore %55,2’si
igveren/yoneticinin konuyu resmi olarak bildirmeyi 6nerdigi bildirmisler-
dir. Ozel hastanelerde (%66,7) calisan doktorlar arasinda isveren/yonetici-
nin konuyu resmi olarak bildirmeyi 6nerdigi orani daha yiiksek oldugu be-
lirlenmistir.

Tablo 8: Doktorlarin Cahstiklar1 Hastaneye Gore Siddete Tamk
Olma Durumu

Calisilan Hastane

Siddete Tamk SBH UH OH Diger Toplam
Olma Durumu n=80 n=35 n=37 n=48 n=200

Sayi % Say1 % Sayi1 % Sayi1 % Sayi %
isyerinizin Olay1 Ele Alis Seklinden Hissedilen Tatmin Diizeyi (n=147)
1 26 44,8 16 57,1 10 43,5 13 34,2 65 44,2
2 12 20,7 6 21,4 7 30,4 7 18,4 32 21,8
3 14 24,1 6 214 | 4 17,4 14 36,8 38 25,9
4 6 10,3 0 0,0 2 8,7 4 10,5 12 8,2
Toplam 58* 100,0 | 28* 100,0 | 23* 100,0 | 38* 100,0 | 147  100,0
Son 12 Ay icinde Isyerinde Fiziksel Siddete Sahit Olma (n=200)
Evet 35 43,8 14 40,0 16 43,2 18 37,5 83 41,5
Hayir 45 56,3 21 60,0 21 56,8 30 62,5 117 585
Toplam 80 100,0 | 35 100,0 | 37 100,0 | 48 100,0 | 200  100,0
Siddete Sahit Olma Sikhig1 (n=83)
bir kez 5 14,3 2 14,3 1 6,3 0 0,0 8 9,6
2-4 kez 13 37,1 6 42,9 7 43,8 10 55,6 36 43,4
5-10 kez 5 14,3 0 0,0 2 12,5 3 16,7 10 12,0
Heray birgok kez | 10 28,6 6 42,9 4 25,0 3 16,7 23 21,7
Her hafta 1 29 0 0,0 1 6,3 2 111 4 4.8
Her giin 1 29 0 0,0 1 6,3 0 0,0 2 24
Toplam 35* 1000 | 14* 100,0 | 16* 1000 | 18* 100,0 | 83 100,0
Son 12 Ay icinde Sahit Olunan Siddet Olayinin ihbar Edilmesi (n=83)
Evet 24 68,6 7 50,0 9 56,3 13 72,2 53 63,9
Hayir 11 31,4 7 50,0 7 43,8 5 27,8 30 36,1
Toplam 35* 100,0 | 14* 100,0 | 16* 100,0 | 18* 100,0 | 83*  100,0
Siddet ihbar edildigi icin Baski Hissedilmesi (n=53)
Evet 8 33,3 3 42,9 4 44,4 6 46,2 21 39,6
Hayir 16 66,7 4 57,1 5 55,6 7 53,8 32 60,4
Toplam 24* 1000 | 7* 100,0 | 9* 100,0 | 13* 100,0 | 53* 100,0

*[lgili soruya cevap veren doktorlar

Tablo 8’de arastirma kapsamina alinan doktorlarin siddete tanik olma ile
calistiklar1 hastanelere gore yasanilan durumlarin dagilimi yer almaktadir.
Doktorlarin ¢alistiklar1 hastaneye gore isyerinin olay1 ele alis seklinden
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hissedilen tatmin diizeyi dagilimi incelendiginde %44,2’si 1 (hig tatmin ol-
madigini) belirlenmistir. Universite hastanelerinde (%57,1) calisan doktor-
lar arasinda hig¢ tatmin olmama oraninin daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Aragtirma kapsamindaki doktorlarin ¢alistiklar hastanelere gore 958,51
son | ay i¢inde fiziksel siddete sahit olmadiklarini bildirmislerdir.

Doktorlarin ¢aligtiklar1 hastaneye gore siddete sahit olma siklik dagilimi
incelendiginde %43,4’1i 2-4 kez olarak belirlenmistir. Diger saglik kurum-
larinda (%55,6) calisan doktorlar arasinda 2-4 kez sahit olma oraninin daha
yiiksek oldugu belirlenmistir.

Aragtirma kapsamindaki doktorlarin ¢alistiklart hastanelere gore %63,9°u
son 12 ay i¢inde sahit olunan siddet olayinin ihbar ettikleri belirlenmistir.
Diger saglik kurumlarinda (%72,2) ¢alisan doktorlar arasinda son 12 ay
icinde sahit olunan siddet olayinin ihbar edenlerin orani daha yiiksek ol-
dugu belirlenmistir.

Aragtirma kapsamindaki doktorlarin ¢aligtiklart hastanelere gore %60,4’{
siddet ihbar edildigi i¢in baski hissedilmedigi belirlenmistir. SBH (%66,7)
calisan doktorlar arasinda siddet ihbar edildigi i¢in baski hissedilmedigi
orani daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Sonug¢

Siddet, giiniimiiziin en 6nemli sorunsallarindan birisidir. Ozellikle ¢alisma
hayatinda uygulanan igyeri siddeti hem literatiirde hem de toplumsal ha-
yatta yaygin rastlanilan bir konu olmustur. Bu nedenle pek ¢ok akademis-
yen ve arastirmacinin {izerinde hassasiyetle durdugu bir problemdir.

Yapilan arastirmalar isyeri siddetinin en ¢ok saglik sektdriinde uygulandi-
gin1 gostermistir. Bu ¢aligma da saglik kurumlarinin hangisinde daha fazla
siddet olayina rastlanildigini, bu farkliligin sebeplerinin ne olabileceginin
aragtirtlmasi amaciyla yapilmigtir. Saglik kurumlarinda en ¢ok siddete ma-
ruz kalan doktorlar oldugu i¢in 6rneklem olarak bu hedef kitle tercih edil-
migtir.
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Arastirmaya katilan doktorlarin %33l 36-45 yas araligindadir. %61°1 ev-
lidir. %54,5’1 erkektir. Katilimcilarin %22,5%1 11-15 yillik tecriibeye sahip-
tir. %29,5’1 kurumda 1-5 yildir ¢alismaktadir. %18,5’1 ASM ve %16,5’1 de
dahiliyede hizmet vermektedir. %53,5’i uzman doktordur. %82’si sadece
giindiiz calismaktadir. Katilimcilarin %35,5’inin giinliik hasta/tetkik sayist
31-55 arasidir. %30,3’liniin ayda mutlaka bir ndbeti vardir. Arastirmaya
katilan doktorlarin tamami ¢alisirken hastalarla yiiz yiize etkilesim halin-
dedir. %79,5’1 hem kadin hastaya hem de erkek hastaya poliklinik yap-
maktadir.

Doktorlarin ¢aligtiklar1 ortamda siddete maruz kalma endisesi ne bakildi-
ginda %33,5’inin ¢ok endiselendigi goriillmektedir. Siddete maruz kalma
endisesi en ¢ok diger saglik kurumlarinda (%47.,9) calisan doktorlar yasa-
maktadir. Doktorlarin ¢aligtiklart kurumda yasanan siddet olaylarinin rapor
edilebilecegi bir sistemin varligi incelendiginde %581 bdyle bir sistemin
var oldugunu belirtmistir. Bu sistemin kullanilmasi konusunda kendilerini
destekleyen kisi/kisilerin olup olmadigi soruldugunda %66’s1 desteklen-
diklerini iletmislerdir. En ¢ok destegi tiniversite hastanelerinde (%68,6) ca-
lisan doktorlar gérmektedir. Katilimcilarin beyanina gore kurum igi des-
tekleyen olarak en ¢ok destek halk sagligi merkezlerinden (42,4) alinmak-
tadir. Kurum dis1 olarak da sivil toplum kuruluslarindan (%42.,4) destek
goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan doktorlarin %96,5°1 ¢alisma yasami boyunca siddete
maruz kalma endisesi yasamaktadir. %81,8’1 1-4 defa fiziksel siddete ma-
ruz kalmistir. En c¢ok fiziksel siddet iiniversite hastanelerinde yasanmistir
(%52,2). %66,4°1i 10 ve lizeri psikolojik siddete ugramistir. En ¢ok psiko-
lojik siddete diger saglik kurumlarinda (%79,4) calisan doktorlar ugramis-
tir. %61,4°1 10 ve lizeri sozel siddete maruz kalmustir. S6zel siddetin en
¢ok yasandigi kurum %76,1 oraniyla diger saglik kurumlaridir. %60°1 bir
defa cinsel siddete ugramistir. Bunun %83,3’1 diger saglik kurumlarinda
gerceklesmistir. Son 12 ayda en fazla siddet olay:r diger saglik kurumla-
rinda (%87,5) yasanmustir. Son 12 ayda yasanan fiziksel siddet olaymin
%3511, psikolojik siddet olaymin da %84’{ hasta yakini tarafindan uygu-
lanmistir. Son 12 ayda yasanan sozel siddetin %86,5°1, cinsel siddetin de
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%72’si hasta tarafindan uygulanmistir. En cok sozel siddet (%81,6) yasan-
mistir. Siddet uygulayicilar genelde erkektir (%81,6). Siddet olay1 en ¢ok
poliklinikte (%79,7) yasanmuistir.

Doktorlar cogunlukla yasadiklart siddet olay1 karsisinda higbir sey yapma-
miglardir (%63,3). Katilimcilarin %40,5°1 siddet olayin1 sadece aile/arka-
daslarina anlatmakla yetinmistir. Yasanilan siddet olay1 karsisinda baska-
larina bahsetmeme sebebi olarak da olumsuz sonuglarindan korkmalarini
gerekee gostermislerdir (%51,4). Katilimcilarin %52,5°1 yasanilan siddet
olaymin engellenebilir olmadigin1 diisiinmektedir. %93,7’si siddetten
sonra yaralanmamis, %72,2’si de siddetten sonra ise ara vermemistir. Sid-
detin %56,5’1 siddet olaylarin1 inceleyen kiginin ydnetici/isveren oldugunu
belirtmis, doktorlarin %41,22’si siddeti polise bildirmistir.

Aragtirmaya katilan doktorlarin %44,2’si kurumunun siddeti ele alis sek-
linden hig tatmin olmadigim belirtmistir. Doktorlarin %58,5’i son 12 ayda
fiziksel siddet yasamamustir. 2-4 kez siddete tanik olan doktorlarin orani
%43.4’tiir. En ¢ok taniklik diger saglik kurumunda (%55,6) yasanmustir.
Doktorlarin %60,4’1 siddeti ihbar ettigi i¢in bask1 yagamamustir.

Genel bir degerlendirme yapilmasi gerekirse, doktorlarin neredeyse ta-
mami ¢aligma yagamlari boyunca siddet ugrama korkusu ve kaygisi yasa-
maktadir. Tamamina yakini en az bir kez fiziksel siddete ugramis, nere-
deyse her giin de sozel siddete tanik olmaktadir. Yapilan yiiz ylize anket-
lerde doktorlarin s6zel siddeti bir siddet tiirii olarak gérmedigi ve benim-
sedigi goriilmektedir. Caligilan kurum fark etmeksizin doktorlar her nerede
hizmet verirse versin siddete ugramakta ve bu siddet karsisinda ya sonug
alamayacagin diisiindiigii icin ya da olumsuz sonuglarindan korktugu icin
siddete tepki vermemektedir. En ¢ok siddet olay1 diger saglik kurulusla-
rinda (saglik ocagi, 6zel muayenehane vb.) yasanmaktadir. Bu da bize tam
tesekkiillii hastanelerde az da olsa giivenlik biriminin etkili oldugunu dii-
siindiirmektedir. Siddet sonrasi goriilen destek yine tam tesekkiillii olan
Saglik Bakanligi’na bagl hastane, tiniversite hastaneleri ve 6zel hastane-
lerde daha fazladir. Fiziksel siddet en ¢ok 6zel hastanelerde (4,2); psikolo-
jik siddet en ¢ok liniversite hastanelerinde (%20,7); sdzel siddet en ¢ok di-
ger saglik kurumlarinda (%85,7) yasanmistir. Doktorlar siddet sonrasinda
izin almaksizin ¢alismaya devam etmislerdir.
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GiG EKONOMISi VE FREELANCE ISGUCUNUN YUKSELISI:
FREELANCER.COM UZERINDEN BiR DEGERLENDIRME
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Ozet

Son yillarda Gig ekonomisinin yiikselisi hem ekonomi hem de ¢alisma iliskileri alaninda 6nemli etki-
leri olan bir durumdur. Gig ekonomisi kisa siireli sézlesmelerin yayginligi ya da siirekli iglerin aksine
esnek caligma ile nitelendirilen bir iggiicii piyasast olarak tanimlanabilir. Bu haliyle aslinda yeni bir
durum degildir. Fakat giintimiizde “Gig ekonomisine” atifta bulunarak, 6zellikle yeni teknolojiler tize-
rinden gergeklestirilen ¢aligma bigimlerinden bahsedenlerin sayisi artmaktadir. Bu gergevede Gig Eko-
nomisi tanimina “freelance islerin yaygimnlig: ile nitelendirilen dijital bir isgiicii piyasas1” eklenmekte-
dir. Freelance ¢aligma ise Janus ile tasvir edilmektedir. Bir Roma tanris1 olan Janus’un bir yiizii saga,
bir yiizii sola bakar. Freelance ¢aligmanin da bir yiizii dijital teknolojileri etkili bigimde kullanan yeni
isglicliniin sahip olmak istedigi 6zgiirliik, 6zerklik, girisimciligi nitelerken, diger yiizii giivencesizligi,
ticret ve sosyal haklarda kayiplar ifade etmektedir. Bu ¢alismanin amaci Gig ekonomisi ve freelance
calisma kavramlarini agiklayarak freelance isgiiciiniin yiikselisini degerlendirmektir. Bu nedenle 6nce-
likle teorik bir analiz yapilmis, daha sonra ise bu alani temsil eden bir dijital platform incelenmistir.
Bu kapsamda freelancer.com platformu tizerinden bir degerlendirme yapilmistir. Sonugta is orgiitlen-
mesinin tam zamanli ¢alisan is¢ilere daha az gereksinim duyulacak sekilde doniistiigi, kiiresel diizeyde
freelance iscilerin ve isverenlerin bulustugu freelancer.com disinda benzer ¢ok sayida dijital platfor-
mun oldugu, platformlar iizerinden yapilan islerin arttig1 ve ¢esitlendigi, ancak bu konuda ¢alisanlarin
temel haklarini glivence altina alacak diizenlemelere ihtiyag duyuldugu ortaya konulmustur.

Anahtar Kelimeler: Gig Ekonomisi, Freelance Calisma, Cevrimi¢i Dig Kaynak Kullanimi

GiG ECONOMY AND THE RISE OF FREELANCE WORKFORCE:
AN ASSESSMENT BASED ON FREELANCER.COM

Abstract

In recent years, the rise of Gig economy has major impacts on both the economy and labour relations.
The Gig economy can be described as a labour market characterized by the prevalence of short-term
contracts or flexible work, as opposed to continuous work. In fact, this is not a new situation. However,
nowadays, the number of the people who talk about changing forms of employment over the new
technologies by referring to gig economy is increasing. In this context, a digital labour market charac-
terized by the prevalence of freelance jobs is added to the definition of Gig Economy. Freelance work
is described as, a Roman God, who has two-faces. One of the faces stands to the right, and the other
one to the left. One face of freelance work is described as the freedom, autonomy, entrepreneurship
that the new workforce using digital technology effectively wants to have, while the other side de-
scribes the loss of wages and welfare and social rights. The aim of this study is to examine the rise of
freelance workforce by explaining the concepts of Gig economy and freelance work. For this reason,
first of all a theoretical analysis was made and then a digital platform representing this area was exam-
ined. In this context, an assessment was made through freelancer.com platform. As a result, the work
organization is transformed to be less needed for full-time workers, there are a lot of digital platforms
which globally freelance workers and employers have meet with similar functions like freelancer.com,
that the work done on the platforms has been improved and diversified but it was revealed that there
was a need for regulations that would guarantee the basic rights of employees.

Keywords: Gig Economy, Freelance Work, Online Outsourcing
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GIG Ekonomisi ve Freelance Isgiiciinlin Yiikselisi: freelancer.com Uzerinden Bir
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Giris

Gig ekonomisi terimiyle gecici, kisa siireli mikro islerin var oldugu dijital
bir emek piyasasi anlatilmak istenmektedir. Gig ekonomisi, gecici pozis-
yonlarin yaygin oldugu ve isverenlerin kendi hesabina calisanlar ile kisa
stireli sozlesmeler yaptig1 bir piyasadir. Son birka¢ yilda biiyiik bir donii-
stim gecirerek ekonominin biiyiik bir par¢asi haline gelmistir. Gig ekono-
misi, bir yandan, tiiketicileri ve iireticileri hizli ve kolay bir sekilde bir
araya getirerek, igverenlerin ger¢cek zamanl talebine gore ihtiyag duydugu
isgliciine erisime olanak saglarken, 6te yandan geleneksel, tam-zamanli,
maasli pozisyonlarda ig bulamayanlar veya mevcut gelirlerine ek katki sag-
lamak isteyenler i¢in giderek daha fazla cazip hale gelmektedir.” Gig eko-
nomisi aslinda yeni bir kavram degildir. Her donemde insanlarin, kisa sii-
reli, gecici sozlesmelerle calistigi goriilmiistiir. Ama bugiin ¢ogu insan
“Gig ekonomisine” daha fazla atifta bulunmaktadir. Ozellikle son 5 yilda
Gig ekonomisine yonelik akademik caligsmalarin sayisinda ciddi bir artis
oldugu goriilmektedir. Gig ekonomisi ile 6zellikle mobil teknolojilerin et-
kin oldugu calisma tiirlerinden bahsedilmektedir. Isgiicii piyasasinim diji-
tallesmesi, igverenin ihtiyact dogrultusunda isgiiciinii say1, fonksiyon ve
calisma siireleri bakimindan optimum kullanimini son derece arttirmustir.
Mobil teknolojilerin gelismesine bagli olarak artik igverenler, herhangi bir
yerden belirli kisa siireli projeler igin kiiresel bir dijital havuzda yer alan
kendi hesabina galiganlari segebilirken, bu platformlarda yer alan kendi he-
sabina calisanlar ise havuzdaki projeler arasindan istedikleri se¢imi yapa-
rak diinyanin herhangi bir yerindeki isveren i¢in ¢aligabilmektedir.

Teknoloji, is Orgiitlenmesini ¢alisanlara daha az ihtiya¢ duyulacak sekilde
doniistiirmekte ve “talep iizerine” is modeli giderek yaygimlagmaktadir.
“Istege bagl ekonomi”, “paylasim ekonomisi”, <1099 ekonomi” de olarak
adlandirilan ve miisterileri ve ¢alisanlari, hizmet saglayicilar lizerinden bir
araya getiren yeni tip sirketler ortaya ¢ikmaktadir (Brescia, 2016: 89;To-
dol1 -Signes, 2017:2). Bu sirketler, miisterinin talep ettigi bir gorevi ger-
ceklestirecek is¢iyi bulmak icin freelance calisanlarin ve miisterilerin bir
araya geldigi ¢evrimici bir platform olusturmaktadir. Burada platform sa-
hibi sirketler miisterilerin ve is¢ilerin birbirlerini bulabilecekleri bir veri

taban1 olusturmaktadirlar. Bu nedenle platformda yer alan iscileri kendi
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hesabina ¢aligan olarak siniflandirmaktadirlar. Sonugta 6zellikle asgari iic-
ret, toplu pazarlik anlagsmalarinin vb. uygulanmadigi bir yapida miisteriler,
hizmetleri geleneksel yollardan daha ucuza alabilmektedirler. Bu tiir uygu-
lamalara yonelik ilk isaretler tele ¢aligma ile ortaya ¢ikmistir. Giiniimiizde
ise igverenlerin ve ¢alisanlarin dijital platformlar {izerinden bir araya gele-
rek anlagma yaptiklar1 yeni bir isgiicii piyasast dogmustur. Gergekte gig
ekonomisi, ekonominin ayr1 bir béliimii degildir. Standart dig1 istihdam bi-
¢imlerinin yayginlagmasina bagli olarak isin giindeliklestirildigi ve kayit-
disilastirildigi daha genis bir durumun parcasidir (Gabel, Mansfield,
2008:304; Stefano, 2016: iv, 1).

Ozellikle teknolojik gelismeler, bu ¢evrimigi dis kaynak saglama faaliye-
tini olanakli kilmistir. Ancak dijital ¢ag, istihdam iligkilerini 6nemli bir se-
kilde degistirmekte ve siber uzamda hangi kurallarin gecerli olduguna dair
onemli belirsizliklere neden olmaktadir. Gig ekonomisinin yiikselisi ve bu
ekonomik modelde freelance calisanlarin sayisinin artis1 yadsinamaz bir
gercektir. Bu yeni iggiicline uygun, birgok tilkede ulusal mevzuatlarda yer
alan is¢i tanim1 ve saglanan haklar bakimindan bir giincelleme yapilmasi
gerekmektedir.

Bu calismanin amact, yeni bir 6zel isglicii diizenlemesine ihtiya¢ olduguna
iligkin tartigmalar esliginde, gig ekonomisi ve freelance ¢aligma kavramla-
rini agiklayarak freelance isgiiciiniin yiikselisini freelancer.com platformu
tizerinden degerlendirme yapmaktir. Bu amagla, teorik gercevede ilgili li-
teratiirden hareketle gig ekonomisi, gevrimici dis kaynak kullanimi (online
outsourcing) ve freelance ¢alisma kavramlari agiklanmustir. Daha sonra
diinyanin en biiyiik ¢evrim i¢i dis kaynak ve kitle kaynak platformlarindan
biri olan freelancer.com platformu {lizerinden bir degerlendirme yapilmis-
tir. Bu asamada arastirmacilar bizzat bu platforma tiyelik islemi gergekles-
tirerek sistemin isleyisini analiz etmislerdir. Ayrica ¢alismada Freelancer
Limited’e iliskin ekonomik gdstergelere yer verilerek, Gig piyasasindaki
biiylime ve freelance isgiiclinlin yiikselisine iliskin veriler ortaya konul-
mustur.

231



GIG Ekonomisi ve Freelance Isgiiciinlin Yiikselisi: freelancer.com Uzerinden Bir
Degerlendirme

1. Dijital Devrim ve Isgiiciine Etkileri

Gig ekonomisinin olusumu ve yayginlasmasi yeni dijital teknolojilerin ge-
lismesine paralel bigimde gerceklesmektedir. Bu nedenle dijital devrim
kavrami ve dijital teknolojilerin isgiicii izerindeki etkilerinin ortaya konul-
mas1 6nem arz etmektedir.

1.1. Dijital Devrim Kavrami

Allvin Toffler (2008), ‘Ugiincii Dalga’ adl1 eserinde, iiretim iliskilerindeki
degisime bagl olarak, insanlik tarihini farkli donemlere ayirmaktadir. Bu
eserde toplumsal hayati derinden etkileyen ti¢ 6nemli donemden bahsedil-
mektedir. Bunlardan ilki avcilik toplayicilik yaparak yasamini idame etti-
ren insan topluluklariin gécebe hayati birakip yerlesik hayata gecerek or-
ganize tarim yapmaya baglamasidir. Digeri endiistrilesmedir. Endiistriles-
meye bagli olarak kentlesme ve niifusun artig1 yeni bir toplumsal diizen
kurulmasina yol agmistir. Boylelikle topraga bagli iiretim yerini, fabrikay1
merkeze alan seri iiretime birakmistir. Uciincii dalga olarak tanimlanan dé-
nem ise bilgi ekonomisine gegis siirecidir. Sanayi Devrimi, toplumu ve
ekonomiyi kokten degistiren bir gelismedir. Fabrika sistemi kiigiik 6lgekli
atolye ve zanaatkar iiretiminin yerini almistir. Bu siire¢ ¢esitli asamalarla
kendini gdstermistir. Ik asama 18. yiizyilin sonlarina dogru su ve buhar
temelinde mekanik tiretimin gergeklesmesiyle ortaya ¢ikmistir. 20. yiizy1-
lin baglarina denk gelen ikinci asama Frederick Taylor ve Henry Ford gibi
isimlerin dnciiliigiinde seri ve kitlesel iretimin gerceklestigi evredir. Ugiin-
clisii ise elektronik araclar ve onun vasitasiyla iiretimin dijital otomasyo-
nudur. Giiniimiizde ise dordiincii devrim ‘Endiistri 4.0 olarak tanimlan-
maktadir. "Siber-Fiziksel Sistemler" (cps) olarak adlandirilan bu sistemler,
akilli ag sistemlerinin temelini olugturan iiretim, siirdiiriilebilirlik ve miis-
teri memnuniyetinin genis kapsamli entegrasyonunun bir sonucu olarak or-
taya ¢ikmaktadir (Bloem ve dig., 2014:11-12). Dijital devrim tam olarak
iglincii sanayi devriminin baslamasiyla tanmimlanabilir. Dijital devrim,
ikinci sanayi devriminin (elektrik, kitle iletisim sistemleri ve modern {ire-
tim) kalbi iizerine inga edilmistir ve inovasyonun dogasini degistirmistir.
En 6nemli 6zelliklerinden biri, giderek dijital teknolojilere ve yeni is mo-
dellerine imkan saglayan farkli bir yenilik tiiriiyle beslenmesidir (Baller ve
dig., 2016).
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Bilgi ve iletisim teknolojileri konusunda sayisiz anlati yer almaktadir. Hep-
sinin ortak noktasi, teknolojik yenilik siirecinin genellikle meydana gelen
bir inovasyonun bir digerini tetiklemesi seklinde gergeklestigidir. Mesela
telefon ve telgraf gibi dijital teknolojilerin kullanimi, sosyo-kiiltiirel ve
ekonomik alanin farkli yonlerine niifuz etmekte ve o alanlart da sekillen-
dirmektedir. Dijital devrimin anahtar bilesenlerinin kisisel bilgisayar ve In-
ternet'in varligi oldugu kabul edilmektedir. Bu gelismeler 1990l yillarda
gergeklesse de, bu yeniliklerin tohumlari, ARPANET programi ile 19601
yillarda ekilmistir. Tk kisisel bilgisayarlar 1970'lerin baslarinda tamtilmus,
daha sonra Grafik Kullanici Arayiizleri (GUI) gelistirilmistir. 1980'lerde
kisisel bilgisayar ve yazilim uygulamalar1 i¢in ihtiya¢ duyulan uygulama-
lara baglanmistir. Fakat bu yillarda, bilgisayarlar ve yazilim programlar
ekseri elit bir gruba hizmet etmektedir. Kiiresel bir agin tiim bilgisayar kul-
lanicilarina elektronik olarak baglanmasi fikri bir siiredir var olmasina rag-
men, bu fikir 1990'larin baglarinda gergeklige daha yakin hale gelmistir.
1990'larin baglarinda bilgi teknolojisi paradigmasinin savunuculari diinya-
nin dijital devrim ve teknolojik gelismeler sayesinde daha yasanabilir hale
gelecegini ileri stirmiiglerdir (Ramasubramanian, 2008:21-23). Being Di-
gital adli eserde Sanayi ¢aginin insanliga, herhangi bir alanda ve zamanda,
tekdiize ve tekrarli yontemlerle gerceklesen tekniklerle, kitlesel {iretim
kavramini verdigi; bilgisayar ¢aginin ise bize ayni 6l¢cek ekonomilerini za-
mandan ve mekandan bagimsiz olarak gerceklestirebilmeyi olanakli hale
getirdigi vurgulanmaktadir (Negroponte, 1995).

Bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT), Dérdiincii Sanayi Devriminin belke-
migini olusturmaktadir. BIT nin gelismesiyle isleme ve depolama kapasi-
teleri katlanarak artmakta ve bilgi, insanlik tarihinde hi¢ olmadig1 kadar
fazla insan tarafindan erisilebilir hale gelmektedir (Baller ve dig., 2016:v).
Yeni dijital teknolojiler, bulut bilisiminin yaygin olarak kullanilmasina;
biiyiik veri analiz potansiyelinin olugsmasina; ev otomasyonu, akilli sehirler
ve dijital tiretim gibi internet tabanl faaliyetlerin 6nemli boyutlarda ilerle-
mesine yol agmaktadir. BIT ndeki gelismeler ve yeni iletisim teknolojileri,
yeni medya, sosyal medya ve sosyal aglar gibi pek ¢ok yeni kavrami ortaya
cikarmistir. Bu yeni olusumlar sosyolojik, kiiltiirel ortamda degisimlere
yol agtig1 gibi ekonomik alan1 da derinden etkilemektedir (Vural, Sabun-
cuoglu, 2008:1-2). Ornegin Dan Schiller (1999) yeni medyanin getirdigi

233



GIG Ekonomisi ve Freelance Isgiiciinlin Yiikselisi: freelancer.com Uzerinden Bir
Degerlendirme

yeni diizeni ‘dijital kapitalizm’ kavramiyla ifade etmektedir. Giiniimiizde
yeni medya teknolojileriyle kurulan aglar sayesinde yeni ekonomik alanlar
olusmakta, sermaye tarafi interneti etkili bir sekilde kullanarak kapitalist
anlayisi sanal ortamin her alanina yaymaktadir (Baslar, 2013:2). Bu ¢erce-
vede Finlandiya, Isvigre, Isveg, Israil, Singapur, Hollanda, Almanya ve
Birlesik Devletler gibi iilkeler bilisim ve iletisim teknolojilerine yatirim
yaparak ekonomik kazanglarini arttirma konusunda diinya liderligini ele
almaktadir (Baller ve dig., 2016: v). Bu iilkelerde Endiistri 4.0 entegras-
yonu icin stratejik programlar, drnegin interneti temel alan Akilli Uretim
Liderlik Koalisyonu gibi ugtan-uca otomasyon temelinde olusabilecek
daha ileri bir endiistriyel gelisme olasiligini arastiran konsorsiyumlar, si-
ber-fiziksel internet temelli yeni bir iiretim paradigmasi ortaya ¢ikmaktadir
(Bloem et al. 2014:4).

Diger taraftan gelismekte olan iilkelerde de 6zellikle dijital teknolojilerin
ve internetin yayginlasmasinin bir sonucu olarak mal ve hizmet akisi, fi-
nansal varliklar, bilgi ve iletisim son yillarda belirgin bir bigimde artmak-
tadir. 2014'te, diinyadaki 4,7 milyar kisinin cep telefonu abonesi oldugu,
niifusun yariya yakininin internet kullandigi, 4.2 milyar sabit ve mobil ge-
nis bant abone sayisinin oldugu, Internet Protokolii (IP) trafiginin ayda
72.580 petabayt oldugu ve 179.6 milyar uygulama indirildigi tahmin edil-
mektedir. Dijitallesmenin temel etkisinin, islem maliyetlerini ve marjinal
iiretim ve dagitim maliyetlerini azaltarak tim ekonomik akiglar1 doniis-
tiirme kapasitesinde oldugu sdylenebilir. Bu gergevede dijitallesme dijital
mal ve servisler olusturarak, mal ve hizmetlere dijital 6zellikler ekleyerek
ve dijital tiretim, aligverig ve tiikketim platformlari gelistirerek etki etmek-
tedir (Barcena ve dig., 2016:17). Gelismis ve gelismekte olan iilkelerdeki
etkileri dikkate alindiginda dijital devrim kiiresel ekonomiyi gittik¢e birbi-
riyle baglantili hale getirmekte ve diinya ekonomisini bir dijital ekonomi
sekline doniistiirmektedir (Barcena ve dig., 2016:17).

Her inovasyon, ardindan gelecek yeni bir degisimin itici giicli olmaktadir.
Dérdiincii endiistri devrimi de, her alanda kendini hissettirecek yeni yasam
tarzim1 beraberinde getirmektedir. Klasik sanayi toplumunu olusturan te-
mel degerler asinmakta ve yerini dijitalin hakim oldugu yeni degerler sis-
temine birakmaktadir (Toffler, 2008). Bu ¢ergevede giiniimiizde bireylerin,
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hayatlarin siirdiirebilmeleri ve yonetebilmeleri i¢in dijital etki alanlari ile
cevrimdis1 gergeklik arasinda, baglantili teknoloji kullanimi ile hareket et-
tikleri bir diinyada yasadiklar ileri siiriilmektedir (Xu, David, & Kim,
2018:90). Dijital kavrami, sadece teknoloji anlamina gelmemektedir. “Di-
jital” degisen diinyayla birlikte degisen is uygulamalarinin da kisa kodu
olarak tanimlanmaktadir. Dijital, tiiketiciler icin yeni deneyimlere imkan-
lar sunmaktadir. Bunun yaninda dijitalin neden oldugu doniisiim daha kar-
masik bir diinyay1 da beraberinde getirmektedir. Is diinyasi, artik rekabet
avantajini korumak i¢in daha da hizli hareket etmek zorundadir. Dijitalle
birlikte daha kisisellestirilmis, miisteri merkezli birimler ve caligmalar
olusturmak zorunlu hale gelmistir(PwC, 2014:3).

1.2. Dijital Devrimin Isgiicii Uzerindeki Etkileri

Gilinlimiiz toplumlar dijital, fiziksel ve biyolojik teknolojilerin birlesmesi
ile karakterize edilen kiiresel bir doniistimiin esigindedir. Yasanan degisik-
liklerin boyutlari, hiz1 ve kapsami bakimindan oldukga etkilidir. Bu donii-
stim dijital devrimin altyapis1 tizerine kurulan yeni sistemlere gegisle ta-
nmimlanmaktadir. Bu durum temelde iiretim, tiiketim, iletisim, davranis ve
birbirimizle etkilesim tarzimizi 6nemli derecede degistirmektedir (Baller
ve dig., 2016:3). Dijital teknolojiler, toplumdaki tiim faaliyetlere kademeli
olarak niifuz ederken, ekonomik biiyiime, sosyal igerme ve gevresel siirdii-
riilebilirlik konularinda daha da giiglii bir etkiye sahip olmaktadir. Bu tek-
nolojilere daha fazla erisimin saglanmasini ve kullanilmasini tesvik eden
politikalar ve ilgili diizenleyici galismalar giderek artmaktadir. E-egitim,
E-saglik, E-ticaret, E- devlet gibi uygulamalar, bilgi ve iletisim teknoloji-
lerinin gelismesine bagli olarak toplumsal hayatin her alanina yayilmakta-
dir. Diinya neredeyse tamamen tiiketim tizerine odaklanan internet uygu-
lamalarindan tiiketim ve iiretim iizerine odaklanan internet uygulamalarina
dogru ilerlemektedir. Artik gercek hayattaki giindelik faaliyetlerin biiyiik
kismi sanal platformlar lizerinden gerceklesmektedir (Barcena, Prado, Ci-
moli, Pérez, & Castillo, 2016: 11). Bu devrimin temel ve kiiresel yapisi,
isgiicli piyasalarim ve gelecegini de hig siiphesiz etkilemekte, yeni iiretim
ve c¢aligma bigimleriyle beraber yeni bir isgiicliniin dogusuna da taniklik
etmektedir (Baller ve dig., 2016:3).
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Ekonomide gergeklesen en biiylik degisikliklerden biri ise, internet temelli
is modellerindeki artistir. Yillardir bir norm olarak kabul edilen bir isve-
rene bagimli olarak gerceklestirilen tam zamanli ¢alisma, bagimsiz ¢alisan
isgiiclinlin nasil bir hayat yasadigina iliskin gelismeleri aciklamakta yeter-
siz kalmaktadir. Bu baglamda Friedman (2014:172)’1n ifade ettigi gibi ar-
tik isci ile igveren arasindaki bag, bir tiiketici ile belirli bir sabun veya pa-
tates cipsi markasi arasinda oldugundan daha fazla degildir. Bilindigi gibi
geleneksel anlamda is, cografi olarak siirlandirilmisty. Isciler ve gercek-
lestirdikleri isler bir sekilde birbirine bagliyd: ve emek ve diger tiim {iretim
faktorleri aynmi mekan i¢inde olmaya mahkumdu (Todoli '-Signes,
2017:193). Harvey'in (1989: 19) belirttigi gibi, is¢iler kaginilmaz olarak
bir mekana bagimliydi; ¢iinkii “emek giicii her gece eve gitmek zorun-
daydi” (Graham, Hjorth, 2017:136). Dijital devrim ve onun iizerine bina
olan 4. Endiistri devrimini doguran gelismeler zaman ve mekan arasinda
kurulan bu diizenli iliskiyi yikmustir. Internet'in yaygin kullanimi bu degi-
simin temel sebebidir. Miisteriler, patronlar, is¢iler ve iirlinlin nihai tiiketi-
cileri kullanicilart gezegenin farkli koselerinde yer almaktadir (Berman,
2001:51).

Dijital devrim, 6zellikle ¢alisma hayatinda isin niteligini degistirerek istih-
dam bigimlerinin ¢esitliliginin artmasina yol agmaktadir. Hayatimizin bir-
¢ok alanina sirayet eden teknolojik yenilikler, birgok kisiye dijital plat-
formlar {lizerinden ¢alisma ve gelir elde etme olanagi saglamaktadir. Ugtan
uca teknoloji sayesinde, zaman ve mekandan bagimsiz olarak, insanlar, be-
cerilerini kullanmakta ve para kazanabilmektedir (Minter, 2017;Ravenelle,
2017;Stewart, Stanford, 2017).

Dijital emegin yiikselisi, iki egilimin bir araya gelmesiyle ortaya ¢ikmustir.
Birincisi, igsizlik ve eksik istihdamdaki artistir. Diinyanin birgok iilkesinde
bu durum is arayanlar, ¢alisanlar ve politikacilar agisindan 6nemli bir eko-
nomik ve sosyal endise kaynagidir. Kiiresel ¢ergevede igsizlik orani artarak
2017 yilinda %5,6’ya ulasmis ve toplamda 192 milyonu asmustir (ILO,
2017). ikincisi, internete baglanma sayisindaki artistir. Sadece 10 y1l dnce,
diinya niifusunun %15'inin internete baglandigi bir diinyadan, bugiin
diinya niifusunun %40'imdan fazlasinin bagli oldugu bir diinyaya ulagilmis-
tir. Gelismis iilkelerde, 15-24 yas grubundaki genclerin %94', gelismekte
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olan tilkelerde %67°si interneti kullanmaktadir. Bu oran en az gelismis til-
kelerde ise %30'dur (ITU, 2017:2). Digital in 2018’ raporuna gore internet
kullanicilarinin sayist 2018’de %7 artarak 4.021 milyar seviyesine ulag-
mustir (WeareSocial, 2018). “Dijital yerliler” olarak adlandirilan bu birey-
lerin sayist hizli bir sekilde artmaktadir. Bu grubun temel 6zelligi ise 6g-
renme, iletisim, eglence ve g¢aligma faaliyetleri i¢in yeni teknolojilerin
iiriini olan sanal platformlari, mekan sinirlamasina tabi olmadan kullan-
malaridir (Prensky, 2001).

Dijital isgiicii, teknoloji ile etkilesimi esnasinda bir¢ok yetkinlik gelistir-
mektedir. Bu yetkinliklerden en belirgin olani, genellikle “dijital akicilik”
(Briggs & Makice, 2012) olarak adlandirilan, teknolojiyi kullanarak iste-
nilen sonuglara ulagsmadaki yeterlilikleridir. Akilli telefonlar, tabletler ve
diger mobil cihazlar sayesinde herhangi bir yerden ¢aligma imkan1 esnek
calismay1 daha cazip hale getirmektedir. Bu mobil ¢alisanlar grubu, gele-
neksel isgiicii statiilerinden ayr1 tanimlanmakta ve Kariyerlerini kendileri
yonetmektedirler. Bu ¢alisanlar amaca, géreve ve is-yasam dengesine daha
fazla odaklanmaktadir. Her yastan daha fazla isci, aileye daha fazla zaman
ayirabilecek, sehir merkezlerinden daha uzakta yasayabilecek ya da sadece
ise gidip gelme zamanlarindan kaginabilecek bir is-yasam dengesini kurma
konusunda daha istekli olmaktadir. Bu baglamda dijital teknolojiler onlara
bu dengeyi kurmada onemli avantaj sunmaktadir (Buchanan, Kelley, &
Hatch, 2016:2).

2. Gig Ekonomisi ve Gig Ekonomisinin Avantaj ve Dezavantajlan

Gig ekonomisi” terimi, genis bir yelpazedeki farkli tip ve ¢alisma model-
lerini ifade etmek i¢in kullanilmaktadir. Bunlarin birgogunun ortak bir
ozelligi, freelance calisan is¢ileri miisterilerle ve islerle bulusturmak igin
araci dijital platformlara veya uygulamalara dayanmasidir. Gig ekonomisi
platformlar, ¢alisanlara ultra gegici esneklik saglayarak, ¢aligma giiniiniin
her bir saatini ve dakikasini nasil gegirecekleri konusunda tam bir 6zgiirliik
sunarken; ayni zamanda firmalarin, ihtiya¢ duyduklar1 ¢alisanlan kiiresel
bir iggiicii havuzundan bulmasini kolaylastirmaktadir. Bu boéliimde gig
ekonomisi kavramu agiklanarak, gig ekonomisinin avantajlar1 ve dezavan-
tajlar1 hakkinda bilgi verilmektedir.
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2.1. Gig Ekonomisi Kavram

Gig ekonomisi, son yillarda sayis1 ve dnemi giderek artan dijital bir iggiicii
piyasasina atif yapmak icin kullanilan bir kavramdir. Gig ekonomisi, nis-
peten yeni ve bircoklari i¢in ¢ergevesi net olarak anlasilamayan bir kavram
olarak goriilmektedir. Ekonomide kisa vadeli, esnek ve bagimsiz calisma
yeni bir olgu degildir. Ancak gig ekonomisi, son yillarda gergeklesen diji-
tal teknolojilerin - ¢evrimigi uygulamalarin ve dijital platformlarin kulla-
nimu ile nitelendirilen ve hiper esnek ¢aligmay1 yayginlastiran bir boyuta
sahiptir.

Gig ekonomisi; tedarikgiler ve miisteriler arasindaki eslestirmeyi aktif ola-
rak kolaylagtiran dijital platformlar araciligryla, bireyler veya sirketler ara-
sinda kisa vadeli ve gorev bazinda yapilan isleri ve bunun karsiliginda ya-
pilan 6demeleri kapsayan bir ekonomi olarak tanimlanabilir (Lepanjuuri,
Wishart, Cornick, 2018:4). Avrupa Komisyonu, Calismanin Gelecegi hak-
kindaki 2016 yayminda, Gig ekonomisini, “dijital teknolojiler sayesinde,
genellikle sinirlar 6tesinde yapilan projeler igin ekipleri toplayan ve bunu
dijital platformlar araciligiyla alicilar1 ve saticilar1 sorunsuz bir sekilde or-
tak bir havuzda bir araya getirerek gerceklestiren ekonomi” olarak tanim-
lamaktadir. Komisyon ayrica, dijital platformlarin, yalnizca iglerinde daha
fazla esneklik arayan insanlara degil, ayn1 zamanda daimi bir is elde etme
sans1 daha az olanlara da firsatlar sundugunu belirtmektedir.

Bazilar1 gig ekonomisi terimini; yalnizca ¢evrimigi platformlar araciligryla
gorevlendirilen; ancak yerel/fiziksel bir ortamda gerceklestirilen gorevlere
atifta bulunarak tanimlamaktadir (Frenken, 2016; Schmidt, 2017; Eurofo-
und, 2018). Burada onerilen siniflandirma soyledir: Gorev, konum tabanl
degilse ve internet lizerinden uzaktan yapilabilirse, bulut tabanli (Cloud
Work) bir ¢aligmadir. Eger gorev belirli bir bireye degil, tanimlanmamig
bir gruba ¢evrimici olarak verilmisse, bu kitle kaynak kullanimi
(Crowdwork)’dir. Gorev, parca parga ¢alismasi i¢in kiigiik birimler halinde
alt boliimlere ayrilirsa, her biri esit derecede kiiciik bir miktar parayla 6de-
nirse, mikro kitle kaynak kullanimidir. Aksine, bu gorev alt boliime ayril-
maz ve biitiin olarak bir kalabaliga paralel olarak dagitilir, sonugta sadece
sonug¢ 6nemli olur ve ona gore 6deme yapilirsa, yarigma temelli kitle kay-
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nak kullanimidir. Ancak, bir gérevin belirli bir yerde ve zamanda, gorev-
den sorumlu belirli bir kisi tarafindan yapilmasi gerektiginde, bu bir gig
calismadir. Pratikte daha birgok karma platform ve daha fazla alt kategori
bulunmaktadir (Schmidt, 2017:5).

Gig ekonomisi esas olarak, gecici ve esnek islerin esas oldugu bir ekono-
mik modeli kullanir. Bu modelde isgilere yaptiklar1 hizmetler veya gorev-
ler karsiliginda 6deme yapilmaktadir. Bu isgliciiniin temini saglayan bir
sirket gereklidir ve bu modelde is¢iler bagimsiz yiikleniciler olarak sinif-
landirilmaktadir (Dosen, Graham, 2018:1):

Gig ekonomisi kisa siireli sozlesmeler veya siirekli ¢alisma yerine serbest
calisma ile ay1rt edilir. Kalici iglerle ilgili diizenli maaglar yerine, “calisan-
lar”, gergeklestirdikleri “gorevler” karsiliginda 6deme yapilir. Bu nedenle,
gig ekonomisi, calisanlarin tam zamanl istihdamini 6ngdren geleneksel
modeli yikmaktadir (Investopedia, 2018). Freelance ¢aliganlarin yarattigi
ekonomi modeli olan Gig Ekonomisi, kalic1 islerin aksine, kisa siireli s6z-
lesmelerin veya freelance islerin yayginlig ile nitelendirilir. Gig ekono-
misi, ya da diger bir ifadeyle "kisa siireli is ekonomisi”(Kiract & Sitki,
2017:81) herhangi bir kuruma bagli olmadan, kisa siireli projeler {izerinde
calisan kisilerin olusturdugu bir ekonomi olarak tanimlanmaktadir. Bu
platformlar, firmalarin, ihtiya¢ duyduklari ¢alisanlari kiiresel bir iggiicii ha-
vuzundan bulmasini kolaylagtirmakta ve freelance caliganlarin becerilerini
ortaya koymasi i¢in firsat yaratmaktadir.

Gig ekonomisinde, ¢alisma bigimleri daha ¢ok ¢evrimi¢i ve mobil uygula-
malar lizerinden gergeklesmekte ve talep lizerine ¢alisma temelinde olus-
maktadir. Cevrimi¢i platformlar {izerinden bir araya gelen miisteriler ve
kendi hesabina ¢aliganlar birbirleriyle anlasmalar1 halinde, proje iizerinde
birlikte ¢aligmaktadir. Bu platformlar, kendi hesabina galisan kisilere iyi
i firsatlari sunarak esnek calisma gizelgeleri yaratmaya olanak tanimakta-
dir (Stefano, 2016;Todol1 "-Signes, 2017).

Genellikle, isverenlere kolaylik ve diisiik maliyet, calisanlar i¢in is ve gelir
firsatlar1 sunan Gig ekonomisi, biiyiik ve kii¢iik yatirimcilarm yatirim he-
deflerinin gergeklesmesini saglamaktadir. Bu yeni modelleri kullanan bazi
sirketlerin piyasa degerleri, ayn1 endiistrilerdeki geleneksel sirketlerden
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cok daha hizli bir sekilde artmaktadir. Bu sirketler, endiistrilerdeki gele-
neksel is yapma bi¢imini degistirerek, birgok insanin yaptig1 gibi, internet
ve mobil teknolojiler araciligiyla dogrudan tiiketicilere hizmetlerini daha
etkin ve verimli bir sekilde sunmaktadir (Brescia, 2016: 89). Siiphesiz
Bilgi Devrimi siirmektedir. "Internetin ortaya gikis1, is diinyasini, degisimi
yonetmede biiyiik, benzeri goriilmemis bir uygulama yapmaya zorlamak-
tadir. Bu ¢ercevede geleneksel endiistrideki sirketler, degisimin dogasi ve
biiyiikliigii ile bas etmeye zorlanmaktadir (Gubel, Munsjield, 2002).

Gig ekonomisinin bazi dzellikleri agsagidaki gibi 6zetlenebilir (Lepanjuuri
ve dig, 2018; Minter, 2017; Graham, Hjorth, 2017:136);

* Daha az/farkli bir emek bagimliligi s6z konusudur: Artik yeni sir-
ketlerin isi yonetmeye ve denetlemeye daha az gereksinim duyarlar.
Sirketler teknolojiyi kullanarak miisterilerin ¢alisanlar hakkindaki
degerlendirmelerine giiven duymaktadir. Sirketlerin geleneksel is-
yerlerinde sorumlu olduklari ¢aliganlarina egitim sunma zorunluluk-
lar1 da bu yeni ¢alisma ortamlarinda yoktur. Zaten sirketlere dahil
olan bagimsiz c¢alisanlarin egitimli ve nitelikli oldugu diisiiniiliir ve
bu nedenle istindam edilirler. Bu sirketler, ¢alisanlarin katma degeri
yiiksek is yapmalarina 6nem verirler. Her ne kadar bagimsiz ¢alisan-
lar 6zgiir bir bigimde misterilerle is yapsa da bdyle bir kontrol me-
kanizmasina tabidirler.

* Gig platformlarinda biiyiik bir kullanici kitlesine ihtiya¢ duyulmak-
tadir. Bu model, ¢ok sayida ¢alisan ve miisterinin ayni platformda
bir araya gelmesine dayanmaktadir. Cok sayida kullanici olmasi ha-
linde sirketlerin galigma saatleri konusunda esnekligi artmaktadir.
Ayn1 zamanda miisteriler de her zaman platformda ¢ok sayida mev-
cut calisan bulmayi arzu ederler.

* Bir ajans aracilifiyla ya da Linkedin gibi platformlardan ig arayanlar
Gig ekonomisi kapsaminda yer almamaktadir. Bireylerin Gig plat-
formlar1 iizerinden miisterilerle anlagsmay1 yapmasi, gorevi tamam-
layinca yine ayn platform iizerinde gonderimi saglamasi ve 6deme-
nin de ayni platform {izerinden (6r. EBay, Etsy vb.) gerceklestiril-
mesi gerekmektedir.
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+ Kiiresel is yapma mantig1 hakimdir. Bir platform kurulduktan sonra,
platformun genislemesi yani platformun kiiresellesmesine ve hiz-
metlerinin tim diinyaya yayilmasina olanak taniyan firsatlar nispe-
ten kolay ve ucuzdur. Kiiresel genisleme, sirketlerin 6lgek ekonomi-
lerini kullanmalarim1 ve bdylece bir markanin diinya genelindeki
kullanicilarin giivenini kazanmalarini saglamaktadir.

2.2. Gig Ekonomisinin Avantaj ve Dezavantajlar

Dijital teknolojilerin gelismesine bagli olarak yeni is yapma bigimlerinin
ortaya ¢ikisi, emek piyasasinda iki temel sorunun ortaya ¢ikmasina neden
olmaktadir. Birincisi, geleneksel hukuk anlayigindaki “ig¢i” tanimlamasi-
nin yeni calisma bicimiyle hala gegerli olup olmadigina iliskin sorundur.
Zira ig yasalarinda tanimlanan is¢i kavramindaki igverene bagimlilik ve so-
rumluluk kriterleri yeni ¢aligma bigimlerinde asinmaktadir. ikinci sorun bu
yeni model karsisinda is¢ilerin i giivencesi ve is giicii korumasi kapsamina
nasil dahil edilecegi konusudur (Stefano, 2016). Bununla birlikte, Gig eko-
nomisinde ¢alisanlar arasinda, istikrarsiz ¢alisma saatleri ve gelir, calisma
iliskisinden kaynaklanan haklardaki eksiklikler, sosyal giivenlik ve emekli
maast ile ilgili belirsizlik, kariyer gelisimine ve egitimine erisim eksikligi
gibi faktorlerden dolay1 6nemli endiseler vardir.

Ozellikle sendikalar, isciler icin gig ekonomisinin etkileri hakkinda endi-
selerini sik sik dile getirmektedirler. Avrupa Isci Sendikalar1 Konfederas-
yonu (ETUC), gig ekonomisindeki belirsizliklerin giderilerek yasal siirecg-
lerde diizenlenmesi gerektigini vurgulamistir. Bu ¢ergevede ETUC Konfe-
deral Sekreteri Esther Lynch sunlari sdylemistir (Eurofound, 2018):

“ Gig ekonomisi havali geliyor ama gergekte bu islerin ¢ogu 100 yil
onceki parga basi ¢alisan ve glindelik is¢ilerin karsilastig1 sorunlara
doniis konusunda hizli bir rota giziyor [...]. Cevrimigi platformlar,
acik amag degilse de, is iligkisini gizlemek, sosyal giivenlik ve vergi
yiikiimliiliiklerinden kaginmay1 kolaylastirmak gibi etkiye sahiptir”.

Dijital ¢cagin ortaya ¢ikisi, istihdam iligkilerini 6nemli bir bigimde degistir-
mekte ve siber alanda yasal olarak hangi kurallarin uygulanacagina iliskin
belirsizlige neden olmaktadir (Gabel ve Mansfield, 2003: 304). Bununla
birlikte, etkilenen sadece ¢evrimigi isciler degildir. Talep ekonomisi veya
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"paylasim ekonomisi’ miisterilerin dogrudan kendi hesabina ¢alisan is¢i-
lerle iletisim kurmasi lizerine bina edilmis yeni sirketler ortaya ¢ikarmak-
tadir. Bu sirketler ¢ekirdek islerini de kendi hesabina ¢alisan is¢iler vasita-
styla gergeklestirmektedir (Todol1 -Signes, 2017). Teknoloji sayesinde or-
taya ¢ikan bu yeni Orgiitsel uygulamalar, "is yasasindan kagis" olarak ad-
landirilan bir siirecin doruk noktasi olarak goriilmektedir. Sanal platforma
sahip sirketler, yalnizca miisterilerin ve ¢alisanlarin birbirlerini bulabile-
cekleri bir veri tabanina sahip olduklari i¢in, ¢alisanlar1 kendi hesabina ca-
lisanlar olarak siniflandirilmaktadir. Sonug olarak, is hukuku korumasinin,
Ozellikle asgari iicret ve toplu ticret anlagmalarinin uygulanmadigi durum-
larda, bir miisteri, geleneksel kuruluslar tarafindan saglananlardan c¢ok
daha ucuz bir hizmet edinebilmektedir (De Stefano, 2016). Dolayisiyla Gig
ekonomisinde gelir giivencesi, kaza sigortasi, emeklilik ve {icretli izin vb.
gibi imkanlarin bir¢ogu olmayabilir. Bu yapida uzmanliga sahip olmayan
“girigimciler”, genellikle is alabilmek i¢in iicret oranini diislirmek zorunda
kalmaktadir. Buna karsilik, diisiik iicretlerin nereye kadar gidebilecegi ko-
nusunda bir sinirlama yoktur. Buradaki iggérenler bagimsiz bir yiiklenici
olarak ¢aligtigindan asgari ticret yasalari1 gecerli degildir (Dosen, Graham,
2018:2).

Isletmeler agisindan bu dijital platformlar yiiksek uzmanlik becerilerine sa-
hip freelance galisanlara kolay erisim saglamaktadir. Bu sayede kurulusla-
rin kendi biinyesindeki ¢calisanlarinin yeteneklerini istege bagli olarak hizli
ve esnek bir sekilde tedarik etmeleri miimkiin hale gelmektedir. Geleneksel
dis kaynak tedarikgileri ve aract kurumlarla karsilagtirildiginda, islem ma-
liyetleri 6nemli dl¢iide diismektedir. Bu yapi isletmelerin proje ihtiyacla-
rin1 kargilamak igin serbest ¢alisanlart hizli bir sekilde ise almalarina izin
vermektedir. Ise alim siirecinde cografi, bilgi ve idari engelleri ortadan kal-
dirarak daha kisa dénemli projeler i¢in freelance ¢alisanlarin kullanimina
izin vermektedir (Corporaal, Lehdonvirta, 2017: 10). Bu bakimdan Gig
ekonomisi yetenek, hizmet ve uzmanliga, kiiresel diizeyde esi goriilmemis
bir maliyet avantaji1 ve seffaflik sunar. Boyle bir ortamda en iyi performans
gosterenler ddiillendirilerek rekabetci bir isgiicii piyasasi yaratilmis olur.
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3. Freelance Calisma Kavrami ve Freelance Isgiiciiniin Yiikselisi

Freelance calisma, basta ABD ve Birlesik Krallik olmak tizere tiim diin-
yada yayginlasan atipik bir ¢aligma bi¢imidir. Freelance ¢alisma 6zellikle
medya ve eglence sektoriinde geleneksel bir varliga sahip olmasina ragmen
ozellikle gelisen teknolojilere bagli olarak bir¢ok farkli sektorde de giderek
artmaktadir. Bu boliimde freealance ¢aligma kavrami ve freelance iggiiciin-
deki artis incelenecektir.

3.1. Freelance Calisma Kavram

Freelance ¢alisma; herhangi bir igverene ya da sirkete uzun vadeli sdzles-
melerle bagli olmayan, siirekli olarak istihdam edilmeyen belirli gorev ya
da hizmetler i¢in kiralanan kisilerin yaptigi caligma olarak tanimlanmakta-
dir. Freelance calisanlar, tipik olarak, bir dizi isverene tecriibe, beceri ve
uzmanliklarina dayali hizmetleri satan kendi hesabina c¢alisanlardir (Plat-
man, 2004:577-578). Freelance ¢alisma, kendi hesabina ¢aligma bigimi
icerisinde kabul edilen atipik ¢aligma bi¢iminin bir alt tiirii olarak goriil-
mektedir. Freelance ¢alisan bir kisi, igverenle uzun dénemli bir anlagsma
yapmaksizin belirli bir proje ya da gorev i¢in calismaktadir. Ya da iirettigi
bir igerigi birkag isverene satmaktadir. Dolayistyla freelance calisan, diger
tageron, gegici ve kisa siireli sozlesmeye dayali olarak ¢aligsan atipik ¢ali-
sanlardan da ayrilmaktadir (Walters, Warren, Dobbie, 2006). Burada kisi-
nin emek giicti kiralanmaktan ziyade ¢alisanin ifa ettigi hizmetin sonucuna
gore 6deme yapilmaktadir. Freelance calismanin dogasinda yer alan kendi
hesabina ¢aligma olgusu, onu geleneksel calisma bi¢imlerinden ayirmak-
tadir. Freelance galisan bir kisi, yer ve zamandan bagimsiz olarak, emek
stirecinin kontroliinii kendisi saglayarak Ozgiir bigimde c¢aligmaktadir.
Boylelikle freelance calisanlar tek bir isveren yerine ayni sektorde birden
fazla igverenle ayni anda calisabilmektedirler (Vosko; 2006: 144).

Bu cercevede Amerika’da Freelancers Union & Elance-oDesk tarafindan
bes cesit freelance galigma bigimi tanimlanmigtir. Bunlar kisaca asagidaki
gibi siniflandirilmaktadir (Freelancers Union&Elance-oDesk, 2014: 5):

1.Bagimsiz Yiikleniciler/Girisimciler (Bagimsiz isgiiciiniin%40"1-
21,1 milyon profesyonel): Bu “geleneksel” freelance ¢alisanlarin bir
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igvereni yoktur ve bir proje esasina dayali olarak gecici stireli calis-
maktadir. Amerika’da en yaygin olan freelance ¢alisma bi¢imidir.

2. Gece Caliganlar (Moonlighters) (%27- 14,3 milyon): Giindiizleri ge-
leneksel bir iste ¢aligirken, geceleri freelance ¢alisan profesyoneller-
dir. Ornegin, aksamlar1 cesitli kuruluslar i¢in projeler yapan kurum-
sal bir web gelistiricileridir.

3. Cesitli Islerde Calisanlar (Diversified workers) (%18- 9,3 milyon):
Bu kisiler hem geleneksel islerden hem de freelance galigmadan do-
lay1 cesitli gelir kaynaklarma sahiptir. Ornegin, bir dis hekiminin
ofisinde haftada 20 saat bir resepsiyonda g¢alisan ve gelirinin geri
kalan kismin1 Uber i¢in soforliik yapan ya da serbest yazi yazma isg-
lemini gerc¢eklestiren birisidir.

4. Gegici Calisma (%10- 5,5 milyon): Tek bir isveren ya da proje ya da
miisteri i¢in uzun dénemli gecici is iliskisine dayali olarak calisan
kisiler. Ornegin aylar siirecek bir proje igin gegici sézlesme ile cali-
san bir is danismanidir.

5. Freelance Is Sahipleri (%5- 2.8 milyon): Bir ile bes arasinda calisani
olan ve kendini hem is sahibi hem de freelance olarak diisiinen is-
letme sahiplerinden olugsmaktadir.

Iki milyondan fazla freelance ¢alisanin bulundugu Birlesik Krallik'ta mev-
cut yasal veya genel kabul goérmiis bir freelance ¢alisma statiisii bulunma-
makla birlikte freelance ¢alisma, daha genis kapsamli kendi hesabina ca-
lismanin bir alt tiirii olarak kabul edilmektedir. “Freelance” kisa vadel,
gecici veya proje bazli is iligkilerini tanimlamak i¢in kullanilan ve giindelik
soylemde sikga yer alan bir terimdir (Jenkins, 2017:4).

Freelance caligma, basin ve film endiistrisi de dahil olmak {izere medya
sektoriiniin yerlesik bir 6zelligidir. Fakat bilgi ve iletisim teknolojilerinin
(BIT) biiyiimesi ile freelance galisma, grafik tasarim, web tabanli girigim-
ler ve eglence gibi etkinlikler bagta olmak iizere diger birgok sektore de
yayilmistir (Pedersini, Coletto, 2010:5).

Literatiirde freelance galismaya yonelik iki farkli yaklasim oldugu goriil-
mektedir. Birinci yaklasim freelance ¢alismayi kapitalizmin yeni somiirii
bi¢cimi olarak ele alirken (Cohen, 2013;Fudge, Tucker, & Vosko,
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2002;Vosko, Zukewich, & Cranford, 2003;Davidov, 2012) digeri free-
lance galismay1 girisimcilikle bagdastirmaktadir (Burke, 2011; Ucbasaran
ve digerleri, 2001; Zahra, 2007 ve Welter, 2011;Bogenhold, Heinonen, &
Akola, 2014;Storey, Salaman, & Platman, 2005). Girisimcilik temasi ile
sunulan freelance ¢aligma, 6zellikle yeni mezun, cocuksuz genglere 6zgiir-
likk ve 6zerklik vadetmektedir. Diger taraftan yaratici tiretim i¢in bireylerin
talep ettikleri 6zerklik ve esneklik terimleri vurgulanarak bu ¢aligma bi¢imi
hegemonik olarak yapilandirilmaktadir. Carlin (1962;184) bu durumu “ ba-
gimsizligin illiizyonu” olgusu ile agiklar. Bu kisilere kendi hayatlarini arzu
ettikleri gibi sekillendirecekleri vaat edilmektedir. Dolayisiyla bireyin
kendi sectigi glivencesiz calisma bigimi ile yeni kapitalizme uyumu kolay-
lastirilmaktadir (Edstrom & Ladendorf, 2012).

Bu baglamda freelance ¢aligmaya yonelik ilgi iki a¢idan ele alinmalidir.
[1ki, bagimsizlik, is doyumu ve daha yiiksek kazang elde etme gibi etken-
lerden otiirti goniillii, ikincisi ise isgiicli piyasasinda kendisi i¢in uygun bir
alternatif bulunmamasi nedeniyle zorunlu olarak bu ¢aligma tiiriiniin be-
nimsenmesidir. Bir¢ok ¢alismada Freelance ¢alisma kararinin arkasindaki
nedenler biiylik oranda ilk grubu temsil ettigi vurgulanmaktadir. Bu haliyle
freelance calisma, bireylere yasam kalitelerini yiikseltme ve / veya yaratici
girisimci firsatlar1 kesfetme firsati sunmaktadir (Dawson ve dig., 2009:2).
Ciinkii kendi hesabina c¢alisma, girisimciligin ve is yaratmanin énemli bir
yolu olarak lanse edilmektedir. Ozellikle Avrupa Birligi'nin biiyiime ve is
potansiyellerini arttirma hedeflerine katkida bulundugu ifade edilmektedir.
Avrupa diizeyindeki veriler, kendi hesabina ¢alismanin ekonomik krize bir
Olciide direng gosterdigini gdstermektedir ve bu grubun issizligindeki artig
gorece tipik- licretli istihdama goére daha azdir (Hawley, Manoudi, Rasell,
& Scott, 2010:5).

Freelance ¢alismada, geleneksel olarak kendi hesabina ¢alisan bir is¢i, dog-
rudan pazar i¢in ¢alisan bir kisi olarak diisiiniilmektedir. Diger bir deyisle
hizmetlerini bir veya daha fazla sirkete kendisi isletmenin bir pargasi ol-
madan vermeyi kabul eden bir kisidir. Bagimsiz ¢alisan kisiler, kendi faa-
liyetlerinin sahipleridir ve bir gorevi kabul edip etmeyecegine iliskin ba-
gimsizliga ihtiyag duymaktadir. Is igin ihtiya¢ duyulan alet ve materyalleri
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ellerinde bulundurmakta ve tiim is risklerini tasimaktadirlar (Todoli “-Sig-
nes, 2017).

3.2. Freelance Isgiiciiniin Yiikselisi

Genel olarak freelance ¢aliganlarin sayisi tiim diinyada giderek artmakta-
dir. Fakat Public Policy Research Enstitiisii tarafindan yapilan son analiz-
ler, Ingiltere'de kendi hesabina ¢alisan sayisinin artisinin diger herhangi bir
Avrupa iilkesinden daha biiyiik oldugunu ortaya koymaktadir (Sapsed ve
dig. 2015). Kendi Hesabina Calisanlar ve Bagimsiz Profesyoneller Birligi
(IPSA) tarafindan 2017 yilinda yapilan arastirmaya gore ise Ingiltere’de 2
milyon freelance galisan bulunmaktadir. Bunun 1,77 milyonu freelance ca-
lismay1 asil isi olarak gergeklestirirken, 234 bin kisi, ikinci is olarak free-
lance ¢aligmaktadir. 2008-2016 yillar1 arasinda freelance calisanlarin sa-
yis1 %43 oraninda artmistir. 2008 ve 2016 yillar1 arasinda freelance olarak
calisan annelerin sayisi ise %79 artmistir. Freelance calisanlarin Birlesik
Krallik ekonomisine katkisi ise 119 milyon Sterlin’dir (Jenkins, 2017:2).

Sekil 1: Ingiltere’de Freelance Cahsanlarin Sektére Gore Dagilhimi

B Profesyonel, bilimsel ve teknik

endustriler
M Egitim

M Sanat, eglence ve eglence

Bilgi ve iletisim
B Saglik ve sosyal isler

M Diger tum endustriler

€.

Kaynak: (Jenkins, 2017:3)

Ingiltere’de freelance galisanlarin sektdre gére dagilimia baktigimizda bi-
lim ve teknoloji sektoriinde freelance ¢alisanlarin yogun oldugu goriilmek-
tedir.
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Upwork ve Freelancers Sendikasinin raporuna gére ABD’de 2014 yilinda
53 milyon olarak belirlenen freelance galisanlarin sayisi, 2017 yilinda
%38, 1 biiyiiyerek 57,3 milyona yiikselmistir. Bu say1, ABD toplam isgiicii-
niin yiizde 36'sina tekabiil etmektedir ve ekonomiye yilda yaklasik 1,4 tril-
yon dolar katkida bulundugu tahmin edilmektedir. 2027 yilina kadar free-
lance ¢alisanlarin ABD toplam isgiiciiniin yarisindan fazlasini kapsayacagi
ongoriilmektedir (Upwork&Freelancers Union, 2017).

Mckinsey & Company tarafindan yapilan bir arastirma; “yiiksek derecede
ozerklik, ise gore licret ve is¢i ile miisteri arasindaki kisa siireli iligkiler”
Olciitii baz alindiginda, ABD ve Avrupa’da caligsma yasindaki niifusun
%?20-30’unun bagimsiz ¢alistigini ortaya koymaktadir. Diger bir deyisle
162 milyondan fazla kisi bagimsiz ¢aligmaktadir. Ozellikle dijital plat-
formlar, mobil cihazlarin her yerde bulunmasina bagli olarak, isgilerin ve
miisterilerin es zamanl olarak belirli isgiicii havuzlarinda bulunmasini sag-
layarak, bagimsiz calismay1 daha olanakl hale getirmistir. Giiniimiizde bu
online pazarlar, bagimsiz ¢alisanlarin %151 tarafindan kullanilmaktadir
(Manyika ve dig., 2016:10).

4. Cevrimic¢i Dis Kaynak Kullanimi Platformu Olarak Freelancer.
Com

Kitlesel dis kaynak kullanimi (crowdsourcing) platformlari, cok sayida ki-
sinin katilabilecegi yarismalar yoluyla organize edilen ve biiyiik dl¢iide ta-
nimlanmamisg bir grup insanin eszamanli olarak ¢calismasina olanak taniyan
platformlardir. Bu platformda yer alan kisiler, miisteriler adina bir soruna
cesitli ¢oziimler onerebilmektedir. Cevrimigi dig kaynak kullanimi (online
oursourcing) platformlarinda (World Bank, 2015:7) ise miisteriler, bireysel
olarak kisilerden veya organizasyonlardan kaynak saglamaktadir ve onlara
0deme yapmaktadir. Bu platformlar hizmetin belirli tip satic1 ve alicilarini
eslestirmektedir. Upwork, Freelancer ve PeoplePerHour gibi ¢evrimigi fre-
elance platformlar, kategori olarak daha uzmanlasmis alanlara ve bilgi yo-
gun projelere odaklanmaktadir. Burada yazilim gelistirme, yaraticilik ve
tasarim, yazma ve c¢eviri gibi isler yogun olarak gerceklestirilmektedir. An-
cak prensipte, freelance g¢alisanlar online olarak teslim edilebilecek her
tiirlii caligmay1 yapabilmektedir (Corporaal & Lehdonvirta, 2017:5).
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Cevrimici dis kaynak kullanimini tamimlarken ikili bir siniflandirma kul-

lanilabilir. Bunlar mikro ¢aligsma ve online freelance ¢aligmadir.

e Mikro Calisma: Projeler ve gorevler saniyeler veya dakikalar

icinde tamamlanabilen mikro islemelere ayrilmaktadir. Ornegin re-
sim etiketleme, metin transkripsiyonu ve veri girisi gibi islerin i¢in
temel sayisal ve okuryazarlik becerilerine ihtiya¢ duyuldugu, isgi-
lere genellikle tamamlanan her gorev i¢in kii¢iik miktarlarda paralar
Odendigi bir calismadir. Bu tiir caligma 6zellikle 6zel yetenekleri ol-
mayan igsiz ve diisiik {icretli bireyler i¢in caziptir.

Online Freelance Calisma: Freelance ¢alisanlarin miisterilere pro-
fesyonel hizmet verdikleri, is¢ilerin tipik olarak teknik veya mesleki
becerilere sahip oldugu mikro ¢alismadan daha yiiksek bir uzmanlik
seviyesi gerektiren bir ¢alismadir. Cevrimici freelance gorevler,
daha uzun siireler (saat, giin veya ay) siiren ve daha biiyiik projelerin
bir parcas1 olma egilimindedir. Ornegin, grafik tasarim, web gelis-
tirme ve teknik rapor yazma vb. icermektedir.

Tablo 1: Mikro Calisma ve Cevrimici Freelance Platformlarin

rekmektedir.

Karsilastirmasi

Boyutlar Mikro Calisma Freelance Calisma
Biyiikliik Projeler ve Gorevler kiigiik Daha biiytik projeleri ve
mikro gorevlere boliinmek- gorevleri kapsamaktadir

tedir

Karmagiklik Diisiik gorev karmasikligi Yiiksek Gorev Karma-
siklig
Siire Projeyi tamamlama saniyeler | Projeyi tamamlama saat,
ve dakikalar almaktadir giin hafta ve hatta aylar
almaktadir.
Giris Engelleri Diisiik yetenek ve nitelik ge- Uzmanlik ve yiiksek ni-

telik gerekmektedir.

Koordinasyon

Platform tarafindan otomatik
yonetim

Miisteri tarafindan ma-
nuel yonetim

CloudFactory, Crowdflowe

Odeme Parca bas1 6deme Saate gore ya da siirece
gore 0deme
Ornek Amazon Mechanical Turk, Freelancer, Upwork, Pe-

oplePerHour

Kaynak: (Corporaal, Lehdonvirta, 2017: 6)

Micro ¢alisma ve online freelancing siklikla birbiriyle cakismaktadir. Ara-

larindaki en biiyiik fark, genellikle 6deme miktari, gorevlerin biiyiikligii

248



Ekrem ERDOGAN, Serpil CIGDEM

ve karmasikligidir. Freelancer, Upwork, Crowdflower, Amazon Mechani-
cal Turk (AMT), Samasource ve CloudFactor gibi platformlar en popiiler
cevrimigi dis kaynak kullanimi platformlaridir (World Bank, 2015:1).

4.1. Freelancer.Com Platformunun Yapisi ve Isleyisi

Freelancer.com, 247 iilkede 28,699,833 kayith iiyenin yer aldig1 diinyanin
en biiytik freelance, outsourcing ve crowdsourcing platformudur. Bu dijital
platform sayesinde igverenler; miihendislik, bilim, satis ve pazarlama, mu-
hasebe ve hukuk, yazilim gelistirme, sigorta, veri girisi ve tasarim gibi
alanlarda freelance isgiiclinii ¢alistirabilmektedir. 2009 yilinda kurulan ve
genel merkezi Avustralya’nin Sidney kentinde yer alan freelancer.com
platformu, diinyanin en biiyiik freelancing ve ¢evrimigi dis kaynak kulla-
nim1 (online oursourcing) platformudur. Freelancer.com sitesinde 1.000
kategoride 13 milyondan fazla is ilan1 yayimlanmaktadir. Talep {izerine ca-
lisanlar, yazilimeilar, yazarlar, tasarimcilar, fotografcilar, reklam yazarlari,
teslimat yapan kisiler, {ireticiler ve daha fazlasi bu platformda yer almak-
tadir. Freelancer.com platformu Freelancer API(Application Programming
Interface: Uygulama Programlama Araylizii)’sini piyasaya siirerek, insan
ve makine arasindaki baglantiy1 daha da yakinlagtirmaktadir. APL, iki uy-
gulamanin birbiriyle iletisimine izin veren bir yazilim ara yiizidiir. Dola-
yistyla miisterinin ya da freelance calisanin talep ettigi bir istegi aninda
saglayiciya iletmekte ve ardindan yanit gondermektedir (freelancer.com).

Cevrimigi bir freelance ¢alisma platformu olarak freelancer.com platfor-
munda tipik bir sdzlesme siireci asagidaki sekildeki gibi gergeklesmekte-
dir.
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Sekil 2: freelancer.com Isleyis Semasi

Miisteri tarafindan projenin/gérevin olusturulmas:

Miisteri tarafindan projenin/gdrevin ¢cevrimici dig kaynak
kullanim platformunda vayvinlanmasi

Proje va da gorev igin platformda bulunan freelance
gahsanlarin teklif sunmasa

Miisteri ile freelance galisanin g v igin platform
iizerinden anlasmalar:

Gorevin/projenin tamamlanmas: ve platform lizerinden
milsterive ginderiminin yvapilmasi

Bitirilen gérevin/projenin baganh gériilmesi halinde
ddemenin platform tizerinden freelance galisana
vapilmas

Bir miisteri platformda bir proje yayinlamakta ve ilgili serbest ¢alisanlar
bu proje icin teklif sunmaktadir. Miisteri daha sonra teklifleri degerlendir-
mekte ve sohbet veya goriintiilii goriisme yoluyla segilen adaylarla goriis-
meler yapmaktadir. Miisteri, gereksinimlerine uygun bir freelance giri-
simci buldugunda ve sartlar iizerinde anlasmaya varildiginda, hizmet sag-
layict platform, taraflarin ise baslamak icin bir s6zlesme olusturmasina
yardimc1 olmaktadir. Freelance ¢alisan tarafindan bitirilen is, platform iize-
rinden miisteriye gonderilmektedir. Degerlendirme ve onaydan sonra miis-
teri, freelance caliganlara ddeme yapmaktadir (Corporaal, Lehdonvirta,
2017:5).

2018 yilinda ilan verilen 415.000°den fazla igin analizi yapildiginda, 6zel-
likle KOBI’lerin freelancer.com web sitesini kullanma egiliminin fazla ol-
dugu goriilmektedir. Bu tiir isletmeler, temel fonksiyonlarina dis destek al-
mak i¢in bu platforma girmekte ve diinya capinda freelance calisanlarin
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yer aldig1 ¢evrimici is¢i havuzundan gerekli destegi saglamaktadirlar. ihti-
yaci oldugu halde firmalar is¢i alma faaliyetlerinden kaginmakta ve bu
yonteme basvurmaktadirlar. Diger taraftan ilgili niteliklere sahip kisiler
baska sehirlerde ya da tlilkelerde yasiyorsalar da bu yontem etkilidir. Bu tiir
platformlar sayesinde firma, ihtiya¢ duydugu destege daha hizli ve kolay
bi¢imde ulasabilmektedir. Bununla birlikte bu platformlarda fakli diisiince
yapilarina ve egitime sahip ¢alisanlar da yer almaktadir. Dolayisiyla firma,
burada daha yaratici ve orijinal fikirlere de ulasabilme imkanina sahip ol-
maktadir.

4.2. Ekonomik Gostergeler

Freelancer.com’da isler, 2017 yilmin son ¢eyreginde %58,4 artarken,
4,314 kisi de sisteme iiye olarak dahil olmustur. Bu rakam 2018'in ilk ¢ey-
reginde 8,633'e yiikselmistir. Burada daha ¢ok veri madenciligi ve veri is-
leme gibi islere ihtiya¢ duyulmaktadir. 2018 yilinin ilk ¢eyreginde yayin-
lanan veri madenciligi islerinin sayis1 2017 yiliin son g¢eyregine gore
%51,5 oraninda biiyiirken, ayn1 donemde veri isleme iglerinde %16,9 ora-
ninda artig gerceklesmistir. Sirketler 6nemli konularda karar almadan dnce
verilerin dogrulugunu, kalitesini ve giivenilirligini dogrulamak i¢in veri gi-
ris uzmanlarina ihtiya¢ duymaktadirlar. Platformda yazma iglerinin talep-
leri de her mevsimde yiiksektir ve yazarlik isleri 2018'de %51,1 oraninda
artmistir. Benzer sekilde, yazma islerinin oldugu yerlerde editorliik igleri-
nin sayisi da artmigtir.

Adobe After Effects, Adobe Systems tarafindan gelistirilmis olan, hare-
ketli grafikler ve gorsel efektler olusturmaya olanak saglayan bir yazilim-
dir (freelancer.com). 2018 yilinda en fazla artig After Effects islerinde ol-
mustur. 2017 nin son ¢eyreginde After Effects’te 3.052 is ilan edilmesine
ragmen bu rakam 2018’de 6,388’¢ cikmustir. Isverenlerin, freelan-
cer.com’a kayit olmasi, proje gondermesi, freelancerlardan teklif almasi,
freelancerlarin portfoyiinii gézden gegirmesi ve proje gereksinimlerini tar-
tismasi i¢in herhangi bir iicret talep edilmez. Eger isveren projeyi begenir
ve 6deme yapmayi kabul ederse ve bunu da freelance ¢alisan kabul ederse,
isveren belirlenen teklifin degerine gore freelancer.com’a bir licret 6demek
durumundadir. Maliyet ve bu iicretin nasil tahsil edilecegi projenin tiiriine
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baglidir. Standart projelerde, karsilikli anlagma saglandiginda her bir free-
lance ¢alisan igin projenin kabul edildigi saatte %3 veya 3 USD (hangisi
daha biiyiikse) bir iicret alinmaktadir. Saatlik projelerde ise, freelance ¢a-
lisana yapilan her 6demeden %3 {icret almmaktadir.

Ayda 8 tekliften fazla almayan, Freelance ¢alisanlar i¢in kayit olmak, bir
profil olusturmak, ilgilenilen projelerin becerilerini se¢mek, bir portfolyo
yiiklemek, proje bildirimleri almak, proje sahibiyle proje detaylarini tartis-
mak, projelere teklif vermek iicretsizdir. Bu iicretsiz iiyeler ayda sadece 8
tekliften fazla alamazlar. Bunun iizerinde teklif alan ¢alisanlardan licret ke-
sintisi yapilmaktadir. Kabul edilen sabit fiyat projeleri i¢in freelancer.com
tarafindan kesilen iicret %10 veya 5,00 ABD Dolar1 iken, saatlik projeler
icin ise %10’'dur (freelancer.com).

Sekil 3: 2010-2017 Yillarindaki Kullanicx ve Bitirilen s Sayisi

23.3m 1 0.6m

TOTAL REGISTERED USERS TOTAL JOBS POSTED

T31%

ON 2012 GROWTH

T 53%

2010 GROWTH

L I I T I R S G P G M M MR RE W M W WE AT WD WD MG

Kaynak: (Barrie, 2017:3)

Freelancer.com platformunun 2009 yilinda kuruldugu goéz 6niine alindi-
ginda, gecen 8 yilda hem kayithi kullanici sayisinda hem de eklenen proje
sayisinda muazzam bir artis gerceklestigi goriilmektedir. Sirketin geliri,
oncelikle, yeni ve mevcut kullanicilarin Freelancer'daki projeleri ve yaris-
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malarin1 yaymlayip yerine getirmesinden kaynaklanmaktadir. 2016 y1-
linda, yayilanan (filtrelenmis) isler, 2010 yilindan bu yana y11lik% 53 ora-
ninda biiylimiistiir (Freelancer, 2016:32).

2018 yilinin ilk ¢eyreginde kayitli kullanici sayis1 28,699,833’e yiikselir-
ken, toplam eklenen is sayis1 14,097,120 olarak gerceklesmistir. Sadece bir
ceyrekte 5 milyondan fazla yeni kullanicinin platforma dahil oldugu goriil-
mektedir (freelancer.com). Kullanicilar, arama motoru optimizasyonu
(SEO), arama motoru pazarlamasi (SEM), medya ve halkla iligkiler ¢alig-
malari, etkinlikler, kullanici tavsiyeleri, yarigmalar, geleneksel reklamci-
lik, e-posta pazarlama ve igletme birlesimleri gibi ¢esitli kaynaklardan edi-
nilmektedir (Freelancer, 2016: 38).

Tablo 1: is Gostergeleri

Is Gostergeleri(milyon) 2015 m 2016 m Degisim % 2017
Yeni isler 1,7 2,6 %53 2,4
Gonderilen Toplan Is 8,0 10,6 %33 13,0
Yeni Kullanici Sayisi 3,5 4.6 %31 4.4
Toplam Kullanici Sayisi 18,5 23,3 %261 27,7

Kaynak: (Freelancer, 2016:38; Freelancer, 2017:4)

Escrow.com, 1999 yilinda Fidelity National Financial tarafindan kurul-
mugtur. Freelancer.com, 2015y1linda Escrow.com’u da 7.5 milyon dolara
satin almigtir. Adindan da anlasilacagi gibi, Escrow.com, bir alis veris is-
lemi basariyla tamamlanincaya kadar malin {igiincii bir tarafin kontrolii al-
tinda tutulmasi gorevini gerceklestirmektedir. Ticari ortaklari arasinda
eBay, GoDaddy, AutoTrader.com ve Flippa.com bulunmaktadir (Shu,
2015).

Tablo 2: Ekonomik Gostergeler

2015 2016 Degisim 2017
(milyon $) (milyon $) (%) (milyon $)
Bri Odeme 2293 666,24 +190 588
acmi
Net Gelir 38,6° 52,7 +37 50,3

Kaynak:(Freelancer, 2016: 38; Freelancer, 2017: 4)

3 Briit Odeme Hacmi (GPV), Freelancer ve Escrow web siteleri ve toplam Freelancer ve Escrow ge-
lirleri araciligiyla iglem goren iiriin ve hizmetler i¢in Freelancer ve Escrow kullanicilarina yapilan
toplam ddeme olarak hesaplanir.

42016 yil1 igin Escrow.com hari¢ GPV, 160.3 milyon dolardir.

52016 yili igin Escrow.com harig¢ Net Gelir 45.2 milyon dolardur.
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Sirket, 2016’da bir 6nceki doneme gore %190 artis ile 666,2 milyon dolar
briit 6deme hacmine sahiptir. Sirket bu déonemde bir 6nceki doneme gore
%37’lik bir artis ile 52,7 milyon dolar net gelir elde etmistir. Bu yil igin
net geliri arttiran unsurlar; pazardaki is hacminin genel olarak biiyimesi,
pazardaki verimliligin ve kalitenin ve katma degeri yliksek hizmetlerin art-
masi olarak sayilabilir (Freelancer, 2016:40).

2017 y1l1 igin, Escrow.com harig, net gelir, 43.9 milyon dolar olarak tespit
edilmistir. Onceki doneme gdre %3’liik bir diisiis gdzlenmektedir. Bu dii-
siise, projelerin yayinlanmasini diizenleyen ¢ekirdek masaiistii hunisinde
yasanan sorunlarin neden oldugu distiniilmektedir (Freelancer, 2017:5).

Sonug¢

Sanayi devriminin dinamikleri iizerine insa edilen ve inovasyonun doga-
sin1 degistiren dijital devrim dijital teknolojilerin gelismesine ve yeni ig
modellerine imkan saglayan bir yapiya sahiptir. Dijital teknolojilerin ve
internetin yayginlasmasi mal ve hizmet akisini, finansal varliklarin hare-
ketini ve bilgi ve iletisimi son yillarda belirgin bir bigimde arttirmustir.
Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler dordiincii Sanayi devriminin
belkemigini olugturmaktadir. Dordiincii Sanayi devrimi de tiim alanlarda
hissedilecek yeni yasam tarzlarini insa etmektedir. Dijital devrimin altya-
pist iizerine kurulan yeni sistemlere gecis temelde iiretim, tiiketim, iletigim,
davranis ve birbirimizle etkilegim tarzlarimizi 6nemli oranda degistirmek-
tedir. Ornegin e-egitim, e-saglik, e-ticaret, e-Devlet gibi uygulamalar bilgi
ve iletisim teknolojilerinin gelismesine bagli olarak toplumsal hayatin her
alanina yayilmaktadir.

Bu doniisiim ¢alisma hayatinda igin niteligini degistirmis, istihdam bigim-
lerini gesitliligini arttirmis, bircok kisiye dijital platformlar {izerinden gelir
elde etme olanagi saglamis ve zaman ile mekandan bagimsiz olarak yeni
bir ig gliclinlin ortaya ¢ikmasina ve istthdamina imkan saglamistir. Bu du-
rum geleneksel isttihdam modellerinde oldugu gibi is giicliniin cografi, siire
ve kosullar bakimindan sinirlandirilmasini ortadan kaldirmigtir.

Bu gercevede Gig ekonomisi esnek, kisa vadeli ve bagimsiz ¢aligmanin
hakim oldugu dijital bir is giicii piyasasini vurgulamak i¢in kullanilan bir
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kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu modelde ¢evrimi¢i ve mobil uy-
gulamalar kullanilarak kendi hesabina c¢alisanlar ile miisterilerin bulustu-
rulmasi amagclanir. Bu ekonomik modelde kiiresel is yapma mantig1 ha-
kimdir, emek bagimlilig1 daha azdir ve bu platformlarda biiyiik bir kulla-
nict kitlesi /isgiictine ihtiya¢ duyulur. Ancak burada calisanlar hukuki sta-
tiileri ve is giivencesi bakimindan bir takim problemlere sahiptir. Ozellikle
is¢i sendikalarinin, ¢evrimigi platformlari olusturdugu is iliskisinde, ge-
sitli sosyal giivenlik ve vergi yiikiimliiliiklerinden kaginmanin miimkiin ol-
dugu yoniinde hakli elestirileri vardir. Diger taraftan istedigi yetenekte ¢a-
lisana hizli ve esnek bir bigimde ulagsmak, ise alim siireglerinde cografi
bilgi ve idari engelleri ortadan kaldirmak, yetenek, hizmet ve uzmanliga
kiiresel diizeyde ulagsabilmek 6nemli bir maliyet avantaji olarak goriilmek-
tedir.

Gelisen teknolojilere bagli olarak bir¢ok farkli sektorde freelance ¢aligan-
larin sayis1 giderek artmaktadir. Bu kisiler birden ¢ok igverenle, kisa siireli
ve belirli gorev ya da hizmetler i¢in ¢alisan kisilerden olugmaktadir. Free-
lance calisanlarin sayis1 Ingiltere’de 2 milyona Amerika’da yaklasik 58
milyona yiikselmistir. Cevrimi¢i dis kaynak kullanimi platformu olarak
freelancer com; kategori olarak daha uzmanlasmig alanlara ve bilgi yogun
projelere odaklansa da prensipte online olarak teslim edilebilecek her tiirlii
calismay1 organize edebilmektedir. Bu platformda 6rnegin resim etiket-
leme, metin transkripsiyonu ve veri girisi gibi ¢cok kisa siirede tamamlana-
bilen mikro iglemleri yer aldig1 mikro ¢alisma ve daha yliksek bir uzmanlik
seviyesi gerektiren drnegin grafik tasarim web gelistirme ve teknik rapor
yazma gibi islerin organize edildigi online freelance ¢aligma tiirleri yer al-
maktadir. Freelacer.com yaklagik 247 iilkede 30 milyona yakin liyeye sa-
hip en biiylik dis kaynak platformudur. Burada miithendislik, bilim, satig ve
pazarlama, muhasebe ve hukuk, yazilim gelistirme, sigorta, veri girisi ve
tasarim gibi alanlarda freelance isgiicii ¢alistirilmaktadir. Bir is talebinin
yapilmasi, bu talep i¢in teklif sunulmasi, sohbet veya goriintiilii goriisme
yoluyla adaylarin secilmesi, hizmet saglayici platform araciligiyla bir s6z-
lesme olusturulmasi, bitirilen isin bu platform iizerinden miisteriye gonde-
rilmesi ve onaylanan/ kabul edilen/ bitirilen is i¢in 6deme yapilmasi gibi
islemlerin tamami bu platform araciliiyla gerceklestirilmektedir. Son yil-
larda freelance.com’a iiyelik ciddi oranda artmigtir. 2017 yilinda ig sayisi
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%60’a yakin artarken 4 milyonun tizerinde kisi de sisteme iiye olmustur.
2017°de yaklasik 600 milyon dolar bir nakit akis1 saglanmis ve 50 milyon
dolarin tizerinde net gelir elde edilmistir.

Bu cergevede ¢alisma hayatinin tiim taraflarinin, bdyle bir isttihdam mode-
linin varligin1 ve calisan ile miisterilerin sayisinin artti§ini/artacagini géz
oniinde bulundurarak statii tanimlama ve asgari standartlar1 belirleme ko-
nusunda harekete gegmeleri gerekmektedir.
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Ozet

Isyeri yonetimlerinin is giivenligine baglilig1, ¢alisanin giivenli davramslarini etkileyen giivenlik ik-
limi/kiiltiiriintin 6nemli gostergelerinden biridir. Bu aragtirmanin amaci, yoneticilerin is giivenligine
bagliliklarin1 kendi perspektiflerinden ve cesitli yonetim kademeleri agisindan degerlendirmektir.
Arasgtirmada yoneticilerin giivenlik bagliliklari orgiitsel ve bireysel diizey olmak iizere iki ayr1 katego-
ride ele alinmaktadir. Arastirma, Denizli ili metal endiistrisi isyerleri kapsaminda yuriitiilmiistiir. Alt,
orta ve iist yonetici olarak ayrilan ti¢ gruptan toplam 226 katilimei aragtirmanin 6rneklemini olustur-
maktadir. Soru formu iki 6lgekten alinan besli Likert cevap bilesenli 13 maddeden olusturulmustur.
Arastirma sonuglarina gore tiim yonetim organlarinda yiiksek diizeyde giivenlik bagliligin1 gésteren
bulgulara ulasilmasina ragmen, alt grup yoneticilerde giivenlik bagliliklar genellikle daha diisiik dii-
zeylerdedir. Buna gore metal sektoriinde, iist yonetimin giivenlik bagliliginin gerek daha alt yonetici-
lere gerekse ¢aligan grubuna biitliniiyle aktarilamadig1 anlagilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yoneticilerde Giivenlik Baglilig1, Giivenlik Kiiltiiri, Is Saghg1 ve Giivenligi

SAFETY COMMITMENT AND INTEREST TO SAFETY IN LINE
MANAGEMENT WITHIN MANAGERS: AN APPLICATION IN

THE METAL SECTOR IN DENIZLI PROVINCE
Abstract
Workplace management's commitment to job safety is one of the key indicators of safety climate/cul-
ture that affects employee safety behaviour. The purpose of this research is to assess the managers'
commitment to job safety in terms of their own perspectives and various management levels. In the
research, the safety commitment of managers is handled in two different categories at organizational
and individual level. The survey was carried out within the Denizli province metal industry firms. A
total of 226 participants, consisting of three groups divided into lower, middle and senior managers,
constitute the sample of the research. The question form was composed of 13 items with five-point
Likert-response components from two scales. According to the results of the research, the management
commitment to safety is generally lower in the sub-group managers, although the findings showing
high safety commitment in all the manager positions are reached. According to this, in the metal sector,
it is understood that the management commitment to safety cannot be completely transferred to the
working group, either by the lower managers.
Key Words: Safety Commitment in Managers, Safety Culture, Work Safety and Health.
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Giris

Caligsma ortamlari, tehlikeli kosullara ve riskli davranislara maruz kalma-
nin en bariz oldugu alanlardir. Bu ortamlarda is saglhigi ve giivenligini
(ISG) etkileyen, ilkelerin ve prosediirlerin 6tesinde genellikle soyut alanlar
bulunmaktadir. Bu alanlar orgiitsel ve bireysel dinamiklerden olugmakta-
dir. Orgiitsel giivenlik ortam1, calisma ¢evresindeki bireyleri dogrudan et-
kileyen 6nemli bir unsurdur. Bu baglamda ¢aligsma c¢evresinin “giivenlik
acisindan” algilanma bicimi, calisan davraniglarini yonlendiren énemli bir
gosterge olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bir baska deyisle ¢aligma ortamlarinin
algilanan giivenlik diizeyi, calisanin giivenlik davranisini basat bir faktor
olarak sekillendirmektedir.

Isyeri yonetimlerinin is giivenligine baghliklar1 (adanmishiklar), kaza ve
yaralanma oranlari iizerinde de etkili olan unsurlardan biridir. ISG’nin 6r-
giit icinde yonetimi bu konudaki aktivite, strateji ve hedeflere dayanak tes-
kil etmektedir. Isletme i¢indeki bu ydnetsel unsurlarin goriiniimii ise cali-
sanlarin giivenli tutum ve davranislara yonelmesi, ISG faaliyetlerine katil-
mas1 ve uyumu, ISG’yi énceliklendirmesi gibi istendik tutumlarin olugma-
sina zemin hazirlamaktadir. Yonetimin siirekli ilgisi ve bagliligi ise, uzun
vadede calisanlarin ISG ile ilgili pozitif drgiitsel degerleri benimsemesinin
ve igletme iginde giivenlik kiiltiiriiniin tesis edilmesinin anahtar1 olarak go-
rilmektedir. Giivenlige giiglii bir sekilde bagl olan kuruluslarda sadece
giivenlik ile ilgili olaylarda azalma olmaz, ayn1 zamanda ¢alisan tutum ve
davraniglarinda arzu edilen sonuglara ulasilmasi miimkiin olmaktadir
(Judd vd., 2005:171).

Bugiine kadar ISG iizerine yapilan ¢alismalarin biiyiik cogunlugu bireyle-
rin ve galiganlarin egilimleri, tutumlar1 ve davranislar iizerine kurgulan-
mistir. Yoneticilerin ISG iizerine kisisel diisiincelerini ve orgiitsel algila-
rini Olgen ¢aligmalarin azlig1, disiplinin 6nemli eksikliklerinden biri olarak
on plana ¢ikmaktadir. Diger yandan, yiiksek ve diisiik kaza oranlarina sa-
hip tesisleri karsilastiran pek ¢ok arastirma yonetimin ISG bagliliginin,
ISG faaliyetlerinin i¢inde olmasinin ve giivenligi tesvik etmesinin ¢alisan-
larin risk davranisi, kazalarin ve ramak kalalarin sayisi ve giivenlik statiisii
icin bilylik 6nem arz ettigini gostermektedir (Hale vd, 1997; Rundmo ve
Hale vd., 2003, Arpat, 2015; Dursun, 2012; Demirbilek, 2005 vb.).

264



Yilmaz OZK AN, Biilent ARPAT

Aragtirmanin temel amaci, yonetim organlarmin ISG baglhiligi ve katilimini
yoneticiler perspektifinden degerlendirmektir. Bunun yaninda yoneticiler
pozisyonlarina gore ii¢ gruba ayrilarak gruplar aras1 baglilik ve katilimla
ilgili degerlendirmeler yapilacaktir. Arastirmada ilk amirden baslamak
lizere tiim yonetim kademelerinin ISG baglilig ve adanmusliklarmin kendi
perspektiflerinden ele alinmasi hedeflenmistir. Kullanilan 6lgekler ile yo-
neticilerin, ISG bagliliklar1 drgiitsel ve bireysel cerceve olmak iizere iki
kategoride degerlendirilmistir.

1. Literatiir Taramasi

1.1 Yoneticilerin Tutum ve Davramslarinin Giivenlik Adanmishgi
Tle Miskisi

Tutumlar bir bireye atfedilen ve onun bir psikolojik obje ile ilgili diigiince,
duygu ve davranislarini diizenli bir bicimde olusturan egilimlerdir (Kagit-
cibasi, 2008:110). Tutumlar davraniga yol agarlar ve aradaki iliskiyi kisit-
layan belli etkenler disinda, davraniglar iizerinde dogrudan etkili olurlar
(Kirel, 2013:77). Bu gostergelere gore tutumlar bireylerde birer davranig
sekillendiricisi olarak gorev yapmaktadir. Diger yandan davranis degisik-
ligini olusturan tutumlar, kosullandirma yoluyla degistirilebilmektedir. Bi-
rey, birtakim iyi ya da kotii deneyimlerle tutumunu iliskilendirmektedir.
Bir deneyim hosa gitmis ise, o konuya karsi her karsilasmada olumlu tutum
gosterir (Kirel, 2013:78). Buna gére ISG acisindan, ¢alisanlarin dogru dav-
raniglar sergilemesi i¢in igletme yonetimlerince 6diil, ek prim, terfi, dvgii
gibi pekistireclerin kullanilmasi ¢alisanlarin ISG’ye kars1 olumlu tutum ge-
listirmesini saglayabilir. Bu durum calisanlarin 6rgiitsel motivasyonunu
arttirmasinin yaninda yonetimin pozitif giivenlik bagliligin1 géstermesi ba-
kimimdan da olumlu eylemler olarak degerlendirilebilir. Nitekim Arpat
(2018)’in bir biiyiiksehir belediyesinde yaptig1 arastirmada, yonetimin gii-
venlik adanmishigimi ¢alisanlar nezdinde agiklayan en giiglii faktor, cali-
sanlara verilen giivenlik tesvikleri olarak bulunmustur.

Tutumlar, ¢alisanin bireysel karar almasinin gergeklestigi kosullar iize-
rinde de etkili olan {ist ve orta yonetim kararlarindan da etkilenmektedir.
Bu kararlar ise 6rgiitiin giivenlikle ilgili dnceliklerine ve politikalarina uy-
gun olarak ortaya ¢ikarlar. Bu kararlar ve geregi olan eylemlerin giivenlik
politikasi ve onceliklerine uygun olmasi halinde, ¢alisanlarin giivenlikle

265



Yénetici Perspektifinden Yonetim Kademelerinde Is Giivenligi Tlgisi ve
Baglilig1: Denizli Ili Metal Sektoriinde Bir Uygulama

ilgili paylasilan degerleri de yonetimin politika ve dnceliginde beyan ettigi
sekilde olugur. Yoneticilerin tutum ve davraniglarinin firmanin uygun be-
yan edilmis giivenlik politikas1 ve 6nceligine ragmen buna zit olarak ger-
¢eklesmesi ise, ¢alisanlarin tutum ve davranislarini da olumsuz olarak et-
kileyebilir (Rundmo ve Hale, 2003). Mattila ve Lepisto (1985)’niin aras-
tirmalarinda da bu goriis desteklenmekte ve giivenlik ile ilgili amaglara is-
letme yonetiminin is giivenligine bagli olmas1 ve aktif sekilde giivenlik fa-
aliyetlerinde bulunmasi halinde daha etkin bir sekilde ulasilabilecegi ifade
edilmektedir. Fernandez-Muniz vd. (2007:636) ile Aksorn ve Hadisukumo
(2008:725)’nun arastirmalarina gore yonetimin ISG baglilig1 ve ISG faali-
yetlerine katilim, isyerinin ISG performansim etkileyen énemli bir unsur
olarak ortaya konmustur.

Rundmo ve Hale (2003:558), yoneticilerin giivenlik tutumlari, davranigsal
niyeti ve kendi raporladiklar1 davranislar ile sinirlandirdigi ¢aligmasinda,
tutumlarin davranigsal niyeti, davranigsal niyetin de davranisi etkiledigi
yoniindeki hipotezini 74 yoneticiden topladiklar veri ile test etmislerdir.
Lisrel ile yaptiklar1 modellemede, “tutum” nedensel faktor (bagimsiz de-
gisken) olarak ele alindiginda iyi uyum gosterir iken, tutumun bagimli de-
gisken olmasi halinde kotii uyumu gosteren skorlar elde edilmistir. Bu bul-
guya gore, ¢alisanlarin riskli davraniglariin en gii¢lii tahminleyicilerinden
biri tutumlardir.

1.2. s Giivenligi Hukukunda Yénetsel Sorumluluklar

Yonetim organlarinin ISG’ye giiglii baghilig1, basaril giivenlik ydnetimi,
kiiltiirii ve iklimi i¢in anahtar bir ilkedir (Tappura vd., 2017:52). Ynetimin
bu konudaki baghiliginin temel gostergesi 6ncelikle ve esasen, ilgili hukuki
sorumluluklarin siirekli, zamaninda ve dogru olarak yerine getirilmesidir.
Ancak salt hukuki sorumluluklarin yerine getirilmesi giiglii bir ISG bagl-
l1g1 igin yeterli olmamakta, sadece ISG bagliligi igin statik bir taban olus-
turmaktadir. Bu durumu yoneticilerin ¢alisanlardan “daha fazla tiretim” ta-
lebinde bulunmast hali i¢in ele alabiliriz. Bu talep i¢in dogrudan hukuki bir
engel bulunmamakla birlikte, talebin yerine getirilmesi ¢alisanin isi lize-
rindeki kontroliinii azaltmaktadir. Pinion vd. (2017)’nin arastirmalarinda,
bu hadisenin ¢alisanin giivenlik vatandaghigini negatif olarak etkiledigini
ve i lizerinde azalan kontroliin ¢alisan tizerinde yoneticilerine karsi daha
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zay1f giivenlik adanmisligt duygusu olusturdugunu ortaya koymuslardir.
Su halde yonetim organlarinin giivenlik adanmisligr ile ilgili diger tutum
ve davraniglart ne kadar olumlu olursa olsun, zayiflayan giivenlik vatan-
dasglig1 nedeniyle giiclii bir giivenlik baglhiligindan ve pozitif bir giivenlik
kiiltiiriinden s6z edilemeyecektir.

1.3. Yonetimin Giivenlik Baghhg ve Giivenlik Kiiltiirii Iliskisi

Ust yonetimin giivenlik bagliligi, organizasyonel giivenlik iizerinde hayati
etkiye sahip olan bir unsur olarak giivenlik literatiiriinde vurgulanmaktadir
(Fruhen vd., 2014:29). Giivenlik kiiltiirii ise orgiit kiiltiiriiniin bir alt boyutu
olarak bir organizasyonun giivenlik performansini ¢alisanlarin tutum ve
davraniglartyla etkilemektedir. Kavram, calisanlarin giivenlikle ilgili pay-
lastig1 degerler, algilar, inanglar ve tutumlarin bir yansimasidir (Arpat,
2015). Giivenlik kiiltiirii, bir kurumda insanlarin giivenligini etkileyebile-
cek glivenilir bir kurumsal atmosfere atifta bulunurken, giivenlik ortaminin
ve giivenligin yonetilme seklindeki orgiitsel alginin, ¢alisanlarca paylasi-
lan algilar1 yansittig1 diisiiniilmektedir (Cooper, 2016:3). Bir baska deyisle
giivenlik kiiltliriinii olusturan degerler, algilar, inanglar ve tutumlar; giiven-
ligin yonetilme seklinden de etkilenen ve ¢alisanlarca paylasilan giivenlik
algilarini da yansitmaktadir. Bu bakimdan yonetimin giivenlik bagliliginin
calisanlarca algilanma diizeyi, paylasilan giivenlik algilarini olusturmada
onemli bir yer tutmaktadir. Ust yonetim, giivenlik bagliligini tutum ve dav-
raniglart ile somutlastirir iken bu algilara pozitif sekilde hitap edebilmeli-
dir. Nitekim Fruhen vd. (2014:35), iist yoneticiler igin tasarlanan egitim ve
rehberligin problem ¢6zme yeteneklerine ve giivenlik baghliklarini ¢ali-
sanlara gostermede onlarin algilarina odaklanmasini onermektedir.

IAEA (Uluslararast Atom Enerjisi Kurumu) iki kavram arasindaki yakin
iligkiyi giivenlik kiiltiirii lizerinden agiklayan kurumlardan biridir. Buna
gore, organizasyonlarda giivenlik kiiltlirliniin gelistirilmesindeki en biiytik
engel yonetimin giivenlik bagliliginin olmamast ya da eksikligidir
(2002:10). Bu eksikligin giderilmesi i¢in tiim yonetim kademeleri giivenlik
bagliliklarin1 davraniglariyla, tutumlartyla ve/hatta giivenlige kaynak ve
zaman ayirarak gostermelidir. Sadece iiretimle, iirliniin miktar ve kalite-
siyle, verimlilikle, mamullerin israfin1 6nlemekle, tiretim araglarinin ko-
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runmastyla ilgilenmemeli, ISG’ye de ayni1 hassasiyeti gostermelidir. Bu ar-
giiman Serifoglu ve Sungur (2007:10), isletme yonetimlerinin sadece go-
riiniir uygulamalar veya yazili diizenlemeler ¢ercevesinde saglik ve giiven-
ligi desteklemesinin yetersiz kalacagini, samimi ve kararli bir sekilde gii-
venlige olan inancim tiim politikalar1 ve uygulamalari ile goriiniir ve his-
sedilir kilmasi1 geregine vurgu yaparak desteklemektedir. Cooper ve Philips
(2004)’de benzer sekilde, tiretim personelinin giivenlik davraniglarinin,
yonetimin eylemleri ve baglilig: ile is giivenligi egitimlerinden biiyiik
oranda etkilendigini tespit etmislerdir. Ilk hat ydneticileri iizerinde yapilan
bir bagka arastirmanin sonuglarina gore pozitif giivenlik iklimindeki ilk
amirlerin zayif/negatif giivenlik iklimindeki ilk amirlere gore giivenlik y6-
netimi faaliyetlerine daha fazla katilim sagladiklar1 aktarilmaktadir
(Kouabenan vd., 2015:72). Bu pozisyon, iist yonetim ile ¢calisanlar arasinda
yonetimin giivenlik baglhiliginin dogru anlagilmasina ve dogru degerlerin
paylasilmasina hizmet edecek bir basamak olmasi agisindan, ayri bir 5nem
arz etmektedir.

Yonetimin glivenlik bagliligi, glivenlik kiiltiiriinii olusturan bir boyut ola-
rak pek cok calismada da 6n plana ¢ikmaktadir (Arpat, 2015; Dursun,
2012; Demirbilek, 2005). Y dnetimin is glivenligine baglilig, giivenlik kiil-
tiiriinii iki sekilde etkilemektedir. Bu boyut, bir yandan ¢alisanlarm iSG
bagliligini, katilimini, farkindaligini, bilincini etkileyerek buna uygun tu-
tumlar, davranigsal niyet ve davranisi dogrudan etkiler iken, diger yandan
diger giivenlik kiiltiirli boyutlar ile korelasyonu nedeniyle de gilivenlik kiil-
tiirlini dolayli olarak etkilemektedir (Arpat, 2018).

1.4. Yonetim Pozisyonlarinda is Giivenligi Baghhg

Isletmelerde giivenlik programlarinin basarisinin, asagidaki ii¢ kosulun
varligi ile saglandigi iddia edilmektedir (Reese ve Eidson, 2006):

e  Yonetimin giivenlik baglilig: ve liderlik
e Giivenli ¢aligma kosullar

e Isgorenlerin giivenli alisma aliskanlig1.
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Giivenlik programlarinin basarisi, giivenlik performansinin belirleyicisi ol-
manin yaninda ig kazasi ve meslek hastaliklarini da 6nleme amacina hiz-
met etmektedir. Su hélde anilan {i¢ etkenden biri dogrudan ydnetimlerin
giivenlik baghlig: ile iligkilendirilir iken giivenli ¢aligma kosullari’nin te-
mini sorumlulugu da yonetim organina aittir. Dolayisiyla bu kosul bir yan-
dan yonetimin giivenlik ilgisi ve bagliliginin bir gostergesi olarak dogru-
dan giivenli calismay1 6zendirecegi gibi, diger yandan ¢alisanlarda, yone-
timlerinin is glivenligine bagliligina dair olumlu bir alg1 olusturacaktir. Y6-
neticilerinin pozitif giivenlik bagliligina sahip oldugunu diisiinen bir ¢ali-
san, giivenli ¢aligmaya yonelik pozitif tutum ve davraniglar gelistirerek,
igyerinde gilivenlik faaliyetlerine goniillii olarak katilir (Pinion vd., 2017).
Nitekim Mohamed (2002) ve Abdelhamid ve Everett (2000)’de, arastirma-
larinda giivenli ¢alisma ortaminin yonetimin bagliligy, iletisim ve ¢alisan-
larin tutum ve katilimlarini igeren giivenlik iklimi ile arasinda dogrudan
korelasyonu bulgulamislardir. Yo6neticilerin yiiksek giivenlik ilgisi ve bag-
liliginin, giivenlige yonelik liderlik davraniglartyla desteklenmesi, yuka-
rida agiklanan avantajlarin daha kisa siirede, daha giiglii bir sekilde ortaya
cikmasini saglayacak bir katalizor etkisi olusturabilir.

Isyerindeki riskler ve tehlikeler, is kazalar1 ve meslek hastaliklarina daya-
nak teskil eden unsurlardir. Bu risk ve tehlikeleri kontrol almada ideal y6-
netici davraniglari agagidaki gibi agiklanmaktadir (Hale vd., 1997):

o Tehlikeleri tespit etmek,

e Bunlan kontrol etmek i¢in yollar bulmak,
e Tehlikelerin kontroliinii 6nceliklendirmek,
e lyi-dogru ¢oziimleri segmek,

e Bu ¢dziimleri uygulamak ve

e Bunlan izleyip 6grenmektir.

Yukarida sayilan eylemleri gerceklestirmek i¢in yoneticilerin bilgi sahibi
olmasi, eger bilgililer ise harekete gegmeleri gerekmektedir. Bu hareket ile
tetiklenen davranigta zaman, para, yetkinlik ve ekipman gibi kaynaklarin
kullanilmasi gereklidir. Bu eylemleri dnceliklendirmek 6nemli olup, so-
rumlulugun bagkalarina aktarilmaya ¢alisilmamasi ve kimlerle igbirligi ya-
pilacagini bilerek bunu yapmaya hazir olunmasi gereklidir (Rundmo ve
Hale:2003).
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Augumba vd. (2013:77), 216 yonetici ile yaptig1 arastirmada yonetimin
ISG baglilig1 ve ISG faaliyetlerine katilimini gecerli ve giivenilir olarak
Olcen uygulamalari agagidaki gibi siniflamaktadir:

e Calisanlar ISG aktivitelerine katilim ve baglilik i¢in destekle-
mek,

e ISG i¢in sorumluluk almak (acil- &nemli risk hallerinde ¢alismayi
durdurmak gibi),

e Kisisel koruyucu ekipmanlarin satin alinmasini garanti etmek,

e (Calisanlarin ISG hakkinda birbirleri ile konusmalarini tesvik et-
mek,

e (alisanlarla diizenli olarak goriismeler yapmak,

e  Aktif ve goriiniir sekilde ISG ile ilgili konularda rehberlik etmek
(isyerini gezerek incelemelerde bulunma gibi),

e Calisanlarla ISG hakkinda diizenli olarak iletisimde bulunmak,

e Calisanlarin ve siireclerin ISG performanslarini aktif olarak izle-
mek,

e Islerin azaldig1 durumlarda calisanlar1 ISG egitimleri ile uyumlu
hale getirmek,

e Isini daha giivenli yapmak igin ekstra ¢aba harcayanlar1 ddiillen-
dirmek.

Augumba vd.’nin yukaridaki bulgulari, Fernandez-Muniz vd. (2007:634)
ve Findley (2004:19)’in bulgular ile de uyumludur. Huang vd. (2012) ise
restoran galiganlar lizerinde yaptiklari arastirmalarinda, ¢alisanlarin yone-
ticilerinin giivenlik adanmisliklarini {ist diizeyde algiladiklari zaman gii-
venlik egitimlerini de olumlu algiladiklarini iddia etmektedir. Bu olumlu
algi ile calisanlar, gelecekteki kaza ve yaralanma deneyimlerini 6nceden
daha ileri diizeyde 6ngorebileceklerini diisiinmektedir. Buna gore giivenlik
egitimlerinden beklenen faydanin elde edilmesinin de yoneticilerin ¢ali-
sanlarca algilanan giivenlik adanmighig1 diizeyine bagli oldugu sdylenebi-
lir. Bu iddia literatiirde, yonetimin gilivenlik baglilig1 ile giivenlik egitimi
korelasyonu seklinde pek ¢ok arastirmada da desteklenmektedir (Zhang
vd. 2017:248; Dursun, 2012:130; Grosh vd., 1999:23; Demirbilek, 2005;
Akalp ve Yamankaradeniz, 2013:105; Arpat, 2015:314).
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2. Metodoloji

Yonetimin giivenlik baglilig1 ve katiliminin ¢esitli yonetim kademelerinde
ele alindig1 bu arastirmada, deneysel olmayan, kesitsel, nicel arastirma de-
seni kullanilmistir. Arastirmanin problem climlesi “Yonetim kademele-
rinde, yonetici bakis agisina gore ISG bagliligi/adanmishigi ve katilin bi-
reysel ve orgiitsel baglamlarda hangi diizeylerdedir?” sorusudur.

Aragtirmanin hedef evrenini Tiirkiye’de metal sektoriinde faaliyet gosteren
tiim yoneticiler, ulasilabilir evrenini ise Denizli ilinde metal sektoriinde fa-
aliyet gosteren yoneticiler olusturmustur. Arastirmanin Srneklemini ise
Denizli ilinde faaliyet gosteren metal sektorii isletmelerinden 27’si olus-
turmaktadir. Bu isletmelerde gorev yapan 226 yoneticiye ulasilabilmis ve
bu 6rneklem biiyiikliigii analiz birimi olarak kabul edilerek sonuca gidil-
mistir. Arastirmada ornekleme tiirlerinden “seckisiz 6rnekleme” yontemi
kullanilmustir.

Aragtirmada veri toplama amaciyla anket yontemi kullanilmistir. Anketin
7 sorusu Augumba ve arkadaslarinin (2013) kiiglik ve orta 6lgekli insaat
firmalarindan 216 yoneticinin katilim ile yaptiklari aragtirmadan elde edi-
len faktorler icerigindeki maddelerden alinmistir. Kalan 6 soru ise Rundmo
ve Hale (2003)’nin 210 ydneticinin katilimiyla tutum, davranigsal etki ve
davranis eylemi arasindaki iliskiyi inceledikleri arastirmalarindan alinmig-
tir. Augumba vd. (2013)’nden alinan &lgek alt, orta, iist yoneticilerin ISG
baglilig1 ve ilgisini orgiitsel baglamda; Rundmo ve Hale (2003)’den alinan
Olcek ise ayni konuyu bireysel baglamda ortaya koymayi amaglamaktadir.

Aragtirma analizlerinde giivenilirlik, normallik testleri ile betimsel ve ¢1-
karimsal istatistiki teknikler kullanilmigtir. Giivenilirlik analizi Cronbach’s
Alpha yontemiyle, normallik testleri ise Skewness ve Kurtosis yontemle-
riyle icra edilmistir. Betimsel analizler frekans, yiizde, ortalama ve standart
sapma degerleri ile ytritiliir iken, ¢ikarimsal analizler i¢in Independent
Samples T Testi, Kruskal Wallis ile ANOVA yontemleri kullanilmigtir.

Arastirma kapsaminda asagidaki hipotezler kurulmustur: Hipotez numara-
lamada kullanilan “6” indisi orgiitsel ¢ercevede, “b” indisi ise bireysel cer-
cevede ele alindigina isaret etmektedir.
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His: Calisanlarin ISG faaliyetlerine katilimi ve baglihig: igin tesvikler ce-
sitli yonetim kademelerinde farklilagmaktadir.

Hjs: Tehlikeli bir durumda “calismay1 durdurma gibi” sorumluluk alma
egilimi, cesitli yonetim kademelerinde farklilasmaktadir.

Hss: Calisanlar1 ISG konusunda birbiri ile konusmalarini tesvik etme egi-
limi, gesitli yonetim kademelerinde farklilagmaktadir.

Has: Caligsma kosullarini gérme ve ziyaret etme egilimi, ¢esitli yonetim ka-
demelerinde farklilagmaktadir.

Hss: Iscilerle ISG hakkinda konusma igin diizenli olarak bir araya gelme
egilimi, ¢esitli yonetim kademelerinde farklilagmaktadir.

Heb: Yoneticilerin ¢alisanlarina islerini daha giivenli yapmalari i¢in yardim
etme egilimleri, ¢esitli yonetim kademelerinde farklilagsmaktadir.

H7p: Yoneticilerin kazalarin engellenmesine yonelik diisiinme egilimleri,
cesitli yonetim kademelerinde farklilagmaktadir.

Hsb: ISG hassasiyeti, ¢esitli yonetim kademelerinde farklilasmaktadir.

Hop: Caligsanlara giivenlik endiselerini bildirim tesviki, ¢esitli yonetim ka-
demelerinde farklilagmaktadir.

Hiob: Calisanlarm ISG hakkindaki &nerilerini memnuniyetle karsilama
davranisi, gesitli yonetim kademelerinde farklilagmaktadir.

2.1. Giivenilirlik testi

Giivenilirlik, 6lgme aracinin dl¢tiigii 6zellikleri, her zaman ayni sekilde 61-
¢lip 6lcemediginin 6nemli bir gostergesidir (Tekin, 2009:57). Cronbach’s
Alpha i¢ tutarlilik giivenilirlik katsayisi, Likert tipi agirlikli puanlamanin
yapildig1 araglarla, maddelerin i¢ tutarliligini tahmin etmede kullanilir
(Okursoy ve Turan, 2014:71). Arastirmada Cronbach’s Alpha degeri ilk
Ol¢timde 0,754 olarak bulunmustur. Yapilan kontrollerde 6l¢egin 3. soru-
sunun ¢ikarilmasi halinde katsayinin 0,868 degerine yiikseldigi tespit edil-
mistir. Bu nedenle 3. soru (Calisanlarimizla diizenli bigimde is giivenligi
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toplantilar1 yapariz) arastirmadan ¢ikartilarak analizlere gecilmistir. Bu so-
nuca gore, Cronbach’s Alpha katsayisinin 0,80 ile 1 araliginda yer alan
testlerin yiiksek giivenilirlige sahip oldugu bilgisinden hareketle (Alpar,
2011), veri setinin yiiksek giivenilirlige sahip oldugu sdylenebilir. Cron-
bach’s Alpha katsayisinin verilen aralikta olmasindan dolay1 anketlerden
elde edilen verilere istatistiksel analizler uygulamanin miimkiin oldugu so-
nucuna ulagilmstir.

2.2. Normallik Testi

Calismalarda kullanilacak olan istatistiksel tekniklerin belirlenmesinde te-
mel 6l¢iit, analizlerde parametrik testlerin mi yoksa parametrik olmayan
(non-parametrik) testlerin mi kullanilacagina karar verilmesidir. Paramet-
rik testlerin kullanilabilmesi igin bazi varsayimlarin saglanip saglanmadi-
ginin test edilmesi gerekmektedir. Bu varsayimlardan biri de normal dagi-
lim varsayimidir. Parametrik testlerin uygulanabilmesi i¢in “Veriler nor-
mal dagilmaktadir” seklinde kurulan HO hipotezinin kabul edilmesi gerek-
mektedir. Hipotezin kabul edilmemesi durumunda, verilere parametrik
testler yerine parametrik olmayan testlerin uygulanmasi gerekmektedir.
Normallik varsayimini test etmede Skewness ve Kurtosis yontemleri kul-
lanilmustir. Skewness (¢arpiklik) ve Kurtosis (basiklik) katsayisinin -2 ile
+2 arasinda olmasi durumunda veriler normal dagilmaktadir (Kalayeci,
2014:6). Tablo 3 ve Tablo 4’de, arastirmada kullanilan 6lgek maddeleri ve
baglamlara ait Skewness ve Kurtosis degerleri goriilmektedir. Tablolara
gore 2-13 araligindaki tiim maddelerde Skewness ve Kurtosis degerleri
anilan aralikta yer aldig1 i¢in verilerin normal dagildigina kanaat getirilerek
parametrik testlerin kullanilabilecegine, 1. maddede ise Kurtosis degerinin
aralik disinda kalmasindan dolay1 parametrik olmayan testlerin kullani-
mina karar verilmistir.

3. Bulgular

Arastirma bulgularn demografik bulgular, betimsel bulgular ve ¢ikarimsal
bulgular olarak ti¢ kisimda ele alinmustir.
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3.1. Demografik Bulgular

Katilimcilarin cinsiyet, yas, medeni durum ve egitim diizeyleri Tablo 1°de
goriilmektedir.

Tablo 1: Katihmeilarin Temel Demografik Ozellikleri

Cinsiyet N op | MBS Ry %
rum

Erkek 196 86,7 Evli 165 73
Kadin 27 11,9 Bekar 58 25,7
Cevapsiz 3 1,3 Cevapsiz 3 1,3
Toplam 226 100 Toplam 226 100
Yas N % [Egitim Diizeyi N %
18-30 68 30,1 lkokul 18 8
31-40 90 39,8 [Ortaokul 8 3,9
41-50 52 23 Lise ve dengi 47 20,8
51 ve Usti 12 5,3 [Universite 151 66,9
Cevapsiz 4 1,8 Cevapsiz 2 0,9
Toplam 226 100 Toplam 226 100

Tablo 1’e gore metal sektoriinde yonetim organlarinda gorev alanlar ge-
nellikle erkek, 31-40 yas araliginda, evli ve tniversite diizeyinde egitim
almislardir.

Katilimcilarin isgal ettikleri yonetim pozisyonlari ile, aragtirma igine dahil
edildigi kategori bilgisi Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2: Katihmecilarin Unvanlari ve Yonetici Kategorileri

Yonetici Diizeyi

Teknik eleman

Sorumlu

netiminden sorumlu)

93 - %41,9

84 - %37,8

45 - %20,3

ilk Amir (iA) Orta D?gg;;""e““ Tepe Yonetim (TY)

P | Vardiya amiri Miihendis Miidiir-Md. Yrd.

O | Sorumlu-sef Teknik uzman Isveren

Z | Ustabasi Takim lideri

I ['Uzman-uzman yrd. Miisteri temsilcisi Isveren vekili

S [Formen )

g Postabas1 (Planlama-iiretim vb.) | (Isyerinin biitiiniiniin yo-
N
N-

%

222 - %100
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Tablo 2’ye gore ilk amir (IA) diizeyindeki yonetim kademesi yedi pozis-
yondan, orta diizey yonetici (ODY) kademesi bes pozisyon-gruptan ve tepe
yonetim diizeyi ise ii¢ pozisyondan olusmaktadir.

3.2. Betimleyici Bulgular

Tablo 3’de 6l¢ek maddelerine iligskin ortalama, standart sapma, Skewness
ve Kurtosis degerleri hem orijinal 6l¢ekteki degerler hem de aragtirmamiz
kapsaminda hesaplanan degerler ile birlikte yer almaktadir.

Tablo 3: Olcek Maddeleri Betimsel Bulgular (Orgiitsel Baglam)

Kaynak /

NO Baglam

Madde * x | SD [Skewness| Kurtosis

Calisanlarin is saghigi ve giivenligiMevcut 4,41/0,773| -1,664 3,691
1 laktivitelerine katilimi ve baglhiligini

destekler ve tesvik ederiz. Kaynak 4,480,751 B )

Is saglig1 ve giivenligi (ISG) icin so-Mevcut [4,400,811| -1,404 | 1,800
2 rumluluk aliriz, tehlikeli bir durumdal

calismay1 durdururuz. Kaynak @,480,678 j ]

AU-|Calisanlarmzla diizenli bigimde igMeveutiC TK A RITL D |

i‘]gug:gfov giivenligi toplantilar1 yapariz. Kaynak 4,440,776 i i
4 ri'l’JS, J.H. [Calisanlarin ISG konusunda birbirMevcut 3,920,935 -0,730 | 0,358

Haupt T. leri ile konugmalarini tesvik ederiz. Kaynak 4,430,661 - -
2013. |Caligma kosullarin1 gérmek, kontroljpMeyeut 4,08/1,041 -1,154 | 0,834

5 / etmek i¢in diizenli olarak c¢alisma

|| Orgiitsel mekanlarini ziyaret ederiz. Kaynak 4,420,650 - -
iscilerle ISG hakkinda konusmak,Mevcut [3,59/1,043| -0,475 | -0,471

6 bilgilerimizi paylagsmak icin diizenlj|

olarak bir araya geliriz. Kaynak @4,440,776 - -
Isini giivenli sekilde yapmak i¢injMevcut (3,051,228 0,029 -1,002

7 ekstra ¢aba harcayan ¢alisanlar
0diillendiririz. Kaynak 8,791,025 j )
Orgiitsel Baglam - GENEL 3’30 0,697 -0,545 | 0,072
Orgiitsel Baglam (Tepe Yonetim) 4,36/0,494| -0,706 | -0,248
Orgiitsel Baglam (Orta Diizey Y&netici) Meveut 4’211 0,721| -0,775 | 0,318
Orgiitsel Baglam (ilk Amir) 3’21 0,693| -0,509 | 0,289

* “Mevcut”, bu arastirma bulgularini; “Kaynak”, 6l¢egin alindigi orijinal kaynaktaki bul-
gulart ifade etmektedir.
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Orgiitsel Baglam: 11k etapta orgiitsel baglam i¢in kullanilan 6lgek ile, Gii-
ney Afrika’da ki kiigiik ve orta 6lgekli ingaat firmalari igin yapilan uygu-
lama sonuglari karsilastirilmistir. Hem genel bazda hem de soru bazli ola-
rak incelendiginde tiim ortalama degerleri, arastirmamiza konu olan metal
sektoril yoneticilerinde daha kiigiik degerlerdedir. Her ne kadar -mevcut-
ortalama “yiiksek” olarak degerlendirilse de (3,9078)* (Yiirekli ve Kalfa,
2016), Giiney Afrika 6rneginde en yiiksek 6liim ve kaza oranlarina sahip
olan ingaat sektorii skorlarina gore daha diistiktiir. Bu skorlar ile yoneticiler
orgiitsel manada giivenlige olan bagliliklarini yiiksek diizeyde iddia eder
iken, bu durum daha diisiik is kazas1 skorlarina hizmet etmemektedir. Yani
hem Tiirkiye’de metal sektorii yoneticilerinin hem de Giiney Afrika’da in-
saat sektorii yoneticilerinin isletmelerinde ISG eylemlerine doniik baglilik-
larini yiiksek diizeyde degerlendirmelerinin gercekte calisanlarca paylasil-
madig1 ve pozitif giivenlik kiiltiirli olusumuna hizmet etmedigi anlagilmak-
tadir. Nitekim Yilmaz’mn (2009) bir yonetici sorumlulugu olan iSG kurul-
lar1 olusturulmasi ve etkililigi ile ilgili arastirma sonuglar1 da, bulgulari-
mizi1 destekler yondedir. Firma yoneticilerinin toplantilara ilgisinin zayif
oldugu tespit edilen ¢caligmanin diger bulgular sdyledir:

e isverenlerin 1/3ii kurullarda alinan kararlarin uygulanmasinda gere-
ken 6zeni gostermemektedir.

e lsyerlerinin yaridan fazlast fiilen toplanti yapmadan toplant: tutanagi
diizenlemektedir.

e isyerlerinin 1/3’{inde iist yonetimin kurula destegi yetersizdir.

e isyerlerinin %15’ kurul bile olusturmanustir.

Bu bulguya gore, yoneticiler tarafindan drgiitsel manada paylasilan bu al-
gilarin, ¢alisanlarca da buna paralel sekilde anlasilip anlagilmadigini tespit
etmeleri gereklidir. Bir baska deyisle, yoneticilerin yiiksek diizeyde giiven-
lige bagl olduklarini diisiiniiyor olmalar1 ¢alisanlarca teyite muhtag olup,
calisan algilarinda buna paralel olmayan bir skor olusmasi yoneticilerin
ISG konusunda yeterince duyarli olmadig anlamia gelmektedir. Bu tip

4 Besli Likert skalasinda 1-5 deger araligindaki kodlamadan dolay1 4 puanlik bir genislik ortaya gik-
maktadir. Bu genislik bes esit pargaya ayrilarak yorumlama kolaylig: elde edilebilir. (Yiirekli ve Kalfa,
2016)’ya gore bu aralik 1,00-1,79 aras1 “cok diisiik”, 1,80-2,59 aras1 “diisik”, 2,60-3,39 aras1 “orta”,
3,40-4,19 aras1 “yiiksek”, 4,20-5,00 aras1 “gok yiiksek” olarak yorumlanabilir.
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bir karsilastirmada ortaya ¢ikabilecek sonuclar asagida maddeler halinde
degerlendirilmektedir:

1. Calisanlarca paylasilan YGB diizeyi < Yonetimce paylasilan YGB
diizeyi

Calisanlarin giivenlik ile ilgili inanglari, degerleri, normlari ile yoneticile-
rin glivenlikle ilgili inanclar1, degerleri ve normlar arasinda farklilik var-
dir. Buna gore yoneticiler tiim giivenlik sorumluluklarini ziyadesiyle ye-
rine getirdiklerini diisiinmekte, ¢alisanlarinin mutlak olarak gilivenlik ku-
rallarina uyumunu beklemektedir. Diger yandan ¢alisanlar ise gilivenlikle
ilgili gergekte daha ¢ok sorunla karsilagmaktadir. Ayrica calisanlarin gii-
venlik ile ilgili tiim ihtiyaglar1 (yeterli etkinlikte) yerine getirilmiyor olabi-
lir. Her iki taraf giivenlikle ilgili olarak birbirinden giivenlikle ilgili sorum-
luluklarin1 daha hizli ve daha etkili yerine getirmesini beklemektedir. Bu
beklenti genellikle bir orgiitsel sessizlik esliginde siirdiiriilmekte ve giiven-
lik iklimi/kiilttiri giderek zayiflamaktadir.

Bu tip algilanan bir orgiitsel giivenlik ortamini tersine ¢evirmenin yolu,
etkili giivenlik iletisimi mekanizmalar1 kurmak, isletmek ve alinan geri bil-
dirimler dogrultusunda harekete gegmektir. Zira organizasyonlar teknik
acidan ¢ok basarili bir ISG yonetim sistemi gelistirmis olsalar bile, bu sis-
temleri insanlar calistirir. Yonetimin giivenlik bagliliginin g¢alisanlarca
dogru sekilde anlagilmasi ya da galiganlara dogru aktarilmasi i¢in ¢oklu
iletisim yollarinin bulunmasi ve ¢alisanlarin iletisim zinciri iginde tutul-
masi gereklidir. Bunu saglamak i¢inde ¢aliganlarin yetkilendirilmesi, giig-
lendirilmesi ve goniil giiciiyle, isteyerek sistem i¢inde kurgulanan faaliyet-
lere katilimi saglanmalidir (Sungur, 2012:134).

2. Calisanlarca paylasilan YGB diizeyi = Yonetimce paylasilan YGB
diizeyi

Calisanlarca algilan, yonetimlerinin ISG adanmighk diizeyleri ile yoneti-
min algiladig1 baghlik diizeyleri birbirine yakin diizeydedir. Buna gore yo-
netimin giivenlik adanmishgr sadece yiiksek olmakla kalmayip, ¢alisan-
larca da ayn1 bigimde/diizeyde algilanmaktadir. Ust yonetim, ¢alisanlarin
giivenlik faaliyetlerine katilimlarim tegvik etmekte; ¢alisanlar goniillii ola-
rak bu faaliyetlere katilmakta, yonetim ve tiim c¢alisanlar giivenlikle ilgili
aym degerleri, inanglar1 ve normlar1 paylasmaktadirlar. Orgiitsel manada
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pozitif bir giivenlik iklimi mevcuttur ve bu durum, giivenlik kiiltiiriiniin
pozitife gotiiriilmesi igin firsatlar barindirmaktadir.

3. Calisanlarca paylasilan YGB diizeyi > Yonetimce paylagilan YGB
diizeyi

Pozitif giivenlik liderligi uygulamalar1 sayesinde, ¢alisanlarca yonetimle-
rinin glivenlik bagliligi gercekte oldugundan daha ileri diizeyde algilan-
maktadir. Calisanlar is giivenligine odaklanms ve ydnetimin ISG adan-
mighigr goriiniir bicimde kalite ve verimliligin dniindedir. Giivenlik kiiltii-
riiniin daha olumluya yiiksek bir ivme ile taginmasi i¢in, son derece uygun
bir orgiitsel ortam mevcuttur.

Orgiitsel cercevede yonetici pozisyonlarinda ele alinan giivenlik ilgisi ve
baglilig1 diizeyleri, gesitli yonetim kademelerinde farkli diizeylerde ortaya
cikmaktadir. Tepe yonetim kademesinden uzaklastik¢a, yoneticinin bagli-
l1g1 azalmaktadir. Buna gore farkli yonetim kademelerinde giivenlik ilgisi
ve baglilig1 degiskenlik gostermekte, ¢alisanlara en yakin diizeyde olan ilk
amir kademelerinde minimuma ulagsmaktadir. Giderek zayiflayan bu bag-
lilik, ¢alisanlar agisindan hem ydneticilerinin giivenlik ilgisi ve bagliliginin
daha diisiik diizeylerde algilanmasina hem de giivenlik iklimi algisinin za-
yiflamasina yol acabilir. Zayiflayan giivenlik algisi, ¢alisanlarin giivenlik
konusunda negatif tutum ve davraniglar sergilemesine neden olabilir. Bu
bulgulara gore farkli yonetim kademelerinde ve ¢aligsanlarda yonetimin gii-
venlik ilgisi ve bagliliginin degisik diizeylerde olmasi, 6rgiitiin degisik ka-
demelerinde birbirinden farkli giivenlik iklimi algisina isaret etmektedir.

Tablo 4’de yonetimin giivenlik bagliligi, ¢esitli yonetim kademeleri pers-
pektifinden bireysel baglami igeren sorular ile ele alinmis ve betimsel ana-
liz sonuglarina yer verilmistir.
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Tablo 4: Olcek Maddeleri Betimsel Bulgular (Bireysel Baglam)

No Kaypak/ Madde * x¥ | SD [Skewness|Kurtosis
Baglam
Giivenlik hedeflerinin/amaglarimin be-Mevcut| 3,47 [1,036| -0,164 | -0,602
8 lirlenmesi ile asir1 derecede mesgul
oluyorum. (Sadece iist yonetim) Kaynak|4,1**| - - -
9 [sini daha giivenli yapmalar igin gali{Mevcut 4,050,831 -1,131 | 1,709
Rundmo sanlara yardim ediyorum. Kaynak|4,1** - - -
10 T., Hale, [Kazalarin nasil engellenecegini/dniineMeveut| 4,00(0,800 -0,578 | 0,035
AR. |gecilecegini ¢ok distiniiriim. Kaynak|4,1**| - - -
2003 | Mevcut| 4,.27(0,780] 0,976 | 0,953
11 / ISG konusunda son derece hassasim. K ARECEE a n
|| Bireysel aynak|®
Calisanlarin giivenlik ile ilgili endisele-Mevcut| 4,17 (0,842 -1,048 | 1,247
12 rini bana bildirmeleri i¢in tesvik ede-| 4 1%* - - -
rim. Kaynak|™
13 Calisanlarin ISG konusundaki &nerile-Mevcut 4,430,704 -1,446 | 3,201
rini memnuniyetle karsilarim. Kaynak|4,1**| - - -
Bireysel Baglam - GENEL 4,037(0,604, -0,496 | 0,194
Bireysel Baglam (Tepe Y 6netim) Meveut 4,260,509 -0,769 | 0,698
Bireysel Baglam (Orta Diizey Yonetici) ' 3,998/0,629| -0,419 | 0,019
Bireysel Baglam (ilk Amir) 3,970,598 -0,426 | 0,505

* “Mevcut”, bu aragtirma bulgularini; “Kaynak”, 6l¢egin alindig1 orijinal kaynaktaki bul-
gulari ifade etmektedir.

** Grup ortalamasini (aragtirmanin orijinalindeki faktdr bilesenlerinin ortalamasi cinsin-
den) ifade etmektedir.

Bireysel Baglam: Olgegin 8. maddesi sadece tepe yonetim icin degerlen-
dirilmistir. Buna gore organizasyonun giivenlik amaglarinin belirlenmesi
Denizli ili metal sektorii tepe yoneticilerini orta diizeyde mesgul eder iken
(3,47), dlgegin alindig1 aliiminyum malzemeden su iirlinleri iireten bir is-
letmenin {ist ydonetimi iizerinde yapilan uygulamaya gore ayn1 amagla mes-
guliyet “yiiksek” (4,1) diizeylerdedir. Tepe yonetimin giivenlik hedefleri-
nin olusturulmasi igin gosterecegi ilgi ve mesguliyet arttikga hem daha uy-
gun ve etkili giivenlik amag/hedefleri ortaya ¢ikacak, hem de daha diisiik
diizey yonetim kademeleri ve galisanlarca bu hedefe daha yiiksek odak-
lanma miimkiin olabilecektir. Calisanlarca giivenlik hedeflerinin/amaglari-
nin kabullenilmesi i¢in bu belirlemeye onlarinda katki sunmasi saglanma-
lidir.

279



Yénetici Perspektifinden Yonetim Kademelerinde Is Giivenligi Tlgisi ve
Baglilig1: Denizli Ili Metal Sektoriinde Bir Uygulama

Bireysel baglam ile ilgili 6l¢egin diger maddeleri ve orgiitsel baglam mad-

deleri, ilgili hipotezler ¢er¢evesinde farkli yonetim kademeleri igin analiz
edilerek asagida bulgularina yer verilmistir.

His: Calisanlarin ISG faaliyetlerine katilimi ve baglihig: igin tesvikler ce-
sitli ydonetim kademelerinde farklilagsmaktadir.

Calisanlarin ISG aktivitelerine katilim ve baghliginin desteklenmesine
iligkin bulgular Tablo 5’de goriilmektedir.

Tablo 5: Calisanlarin ISG Aktivitelerine Katihmi ve Baglihgimin
Desteklenmesi

Yonetici Tiirii N II\{/I:;II: Sg:;e df P
TY 45 140,22
OoDY 84 111,18 16,728 2 0,000
IA 93 97,89

Hipotez testinde parametrik olmayan tekniklerden Kruskal Wallis yontemi
kullanilmigtir. Sira ortalamalar1 incelendiginde yonetimin anilan konuda
destegi ilk amirler i¢in en diisiik, tepe yOnetim icin ise en yiiksek diizeyde-
dir. Yonetici gruplari arasindaki bu farklilik istatistiksel olarak anlamli dii-
zeydedir (p=0,000<0,05). Bu sonuca gore Ho hipotezinin reddi gereklidir.
Kabul edilen Hi; hipotezine gore, daha alt yonetim kademelerinin ¢alisan-
larin1 daha diisiik diizeylerde giivenlik faaliyetlerine tesvik ettikleri ve tist
yonetime dogru bu tesvikin arttig1 anlasilmaktadir.

Tablo 5’de ki sonuclara gore TY de en yiiksek diizeyde olan destegin alt
yonetim kademelerine dogru azalmasi, bu destegin ¢aligsanlarca hissedile-
memesine neden olabilir. Bu durumda isyerindeki giivenlik politikas1 ¢ali-
sanlarca igsellestirilemeyecegi gibi, calisanlar nezdinde yonetimin giiven-
lik baglhiligimin daha diigiik algilanmasina neden olacaktir. Bir basgka ifa-
deyle calisanlarin giivenlikle ilgili paylastigi degerler ile yoneticilerin de-
gerleri arasinda uyumsuzluk olacaktir.

Has: Tehlikeli bir durumda “calismay1 durdurma gibi” sorumluluk alma
egilimi, ¢esitli yonetim kademelerinde farklilagmaktadir.

280



Yilmaz OZK AN, Biilent ARPAT

Herhangi bir ISG tehdidi aninda galismay1 durdurma gibi bir reaksiyon
gostermenin ¢esitli yonetim kademelerince algilanmasina iligkin sonuglar
Tablo 6’da goriilmektedir.

Tablo 6: iSG Icin Sorumluluk Alma, Tehlikeli Bir Durumda
Calismayl Durdurma Davranmsi

Grup Ort. Kareler
FUSVEY Varyansin | Kareler Fark
Yor.l.e?l 4 x Kaynag1 |Toplam df | Ortala F P (Tamhane Testi)
Tiirti masl
1A |4,34|Gruplar arasi| 4,175 | 2 2,088 ODY-TY (p=0,017)

ODY |[4,31|Gruplarici [140,942|219| 0,644 [3,244|0,041
TY [4,67[Toplam 145,117 221 -

IA-TY (p=0,016)

Has hipotezinin testi One-Way Anova yontemiyle yapilmistir. Tablodaki
sonuglar incelendiginde farkli statiilerde yonetici olmanin, herhangi bir
tehlike halinde sorumluluk alma (¢aligmay1 durdurma vb. gibi reaksiyon
gosterme) davranisi iizerinde istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir fark-
lilik olusturdugu bulgusuna ulasilmistir (p=0,041<0,05). Gruplar arasinda
anlaml farkliliga neden olan alt boyutlar Post-Hoc testlerinden biri olan
Tamhane T2 testi ile arastirilmistir. Tamhane T2 testi, gruplar arasi var-
yansin esit olmamasi halinde kullanilacak Post-Hoc istatistiklerinden biri-
dir (Kayri, 2009:56). Varyanslarin homojenligi 6lgiimii Levene testi ile
saglanmakta ve p degerinin 0,05’den biiylik olmasi halinde varyanslarin
homojen dagildig1 sonucuna ulagilmaktadir. Veri setinden elde edilen Le-
vene test istatistigi p degeri 0,002°dir. Bu degere gore gruplararasi varyan-
sin homojen olmadig1 sonucuna ulasilmigtir. Tamhane T2 testi sonuglari
Tablo 6’'nin “Fark” siitununda gosterilmistir. Tamhane T2 testi tarafindan
0,05 anlamlilik diizeyinde {iiretilen sonuglara gore TY ile diger yonetici
gruplar1 olan ODY ve IA arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadar.

Tablo 6’da &zetlenen ve yukarida agiklanan bulgulara gore, ortalamalar
arasindaki farklilik Ho hipotezini reddedecek diizeydedir. Buna gore ileri
stiriilen Has hipotezi kabul edilmistir.

Gruplar arasindaki farkliligin, iist yonetim diizeylerinden uzaklastik¢a
azalmasi herhangi acil-hayati bir tehdidin ortaya ¢ikmasi halinde is kaza-
sin1 kaginilmaz hale getirebilir. Boylesi bir durumda faaliyeti durdurma vb.
karar1 verecek yoneticiler ¢caliganlarin daha yakininda olmasi nedeniyle ilk
amir ve/veya orta diizey yoneticilerdir. Bu durum, IA ve ODY lerin bir
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ISG tehdidini tepe ydnetime gore daha diisiik diizeylerde yorumlamasina
ve gerektigi halde isi durdurmamasina sebep olabilir. Bu nedenle o6rgiit
icinde nelerin faaliyeti durdurma nedeni olabilecegi ve bu ongoériiler di-
sinda kalan haller i¢in izlenecek yollar net olarak belirlenmeli ve ¢alisan-
lara benimsetilmelidir.

Tepe ydnetim acisindan ise, bir ISG tehdidi halinde sorumluluk alma egi-
limi yiiksek diizeyde bulunmasina ragmen (ortalama=4,67) bu egilimlerin
alt diizeylerdeki yoneticilere aktarilamamasi, tehlike derecesi yiiksek olan
metal sektoriinde kazalarin azaltilmasina katki saglamayacaktir. Hatta is-
yerinde gerekli tiim onlemler alinsa ve giivenlik yatirimlar1 yapilsa dahi
calisanlarda yoneticilerine yonelik olumlu bir giivenlik baglilig1 hissi olus-
turmayacak, ayn1 zamanda pozitif bir giivenlik kiiltiiriniin olugsmasina da
engel teskil edecektir. Bu nedenle ODY ve IA’larin bu konudaki sorumlu-
luk diizeylerinin, tepe yonetimin sorumluluk diizeylerine yaklastirilacak
diizeltici eylemler yapilmalidir. Bunun igin ¢alisan/calisan temsilcisi-IA-
ISG uzmani/isyeri hekimi-igveren vekili/ODY -isveren/TY iletisimini giic-
lendirecek eylemler planlanmali ve uygulanmalidir.

Has: Calisanlar1 ISG konusunda birbiri ile konusmalarini tesvik etme egi-
limi, gesitli yonetim kademelerinde farklilagmaktadir.

Calisanlarin operasyonel faaliyetlerini yiiriitiirken birbirleri ile glivenlik
hakkinda konugmalari, aralarinda giivenlik etkilesimi saglamalar1 baki-
mindan 6nem arz etmektedir. Bu yolla bir yandan ¢aliganlarin giivenli dav-
ranis egilimleri artarken, diger yandan birbirlerini de giivenli davranisa
sevk etmeleri miimkiin olacaktir. Bu nedenle ¢aliganlarin, tiim yonetim ka-
demeleri tarafindan giivenlik iletisimine tesvik edilmeleri, hem kalic1 ve
etkili bir giivenlik iletisimini saglar iken hem de ¢alisanlarca yoneticileri-
nin ISG bagliliklariin giiclii oldugu mesajimi vererek olumlu tutumlar ge-
listirmelerine olanak saglayabilir. Akpinar vd. (2016)’ya gore yukaridan
asagiya dogru akan ileti mekanizmasi ile galisanlar is yonergeleri, ¢alisma
kosullari, ¢aligma yontemleri, ¢alisma ortaminda karsilasabilecekleri risk-
ler ve sonuglarin1 6grenme firsati bulabilirler.

Tablo 7’de yoneticilerin galiganlarini giivenlik iletisimine tesviki ile ilgili
sonuglar goriilmektedir.
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Tablo 7: Calisanlarin iISG Konusunda Birbirleri ile Konusmalarmin

Tesvik Edilmesi

YC:)rutp Qrt. Varyansin| Kareler df Kareler On = Fark
oneiell & Kaynag1 |Toplam talamasi P (Scheffe)
Tiirli

iA 3,782?22?'” 5228 | 2 | 2,614 .

IA-TY (p=0,047

ODY |3.93|Gruplar ici | 184,470 | 219 | 0842 | >103)0.047 P )
TY |4,20{Toplam 189,698 | 221 -

Hss hipotezinin testi, One-Way Anova yontemiyle yapilmistir. Tablodaki
sonuglara gore farkli yonetim kademelerinin, ¢alisanlari birbirleri ile ISG
konusunda konugmay1 tegvik etmeleri yoniindeki davraniglari istatistiksel
olarak anlamli diizeyde farklilagmaktadir (p=0,047<0,05). Gruplar arasin-
daki varyansin esitligini test etmeye yonelik Levene testi p degeri 0,347 dir
(p>0,05 nedeniyle gruplarin varyansinin homojen oldugu sonucuna ulasil-
mistir). Gruplar arasinda anlamli farklilia neden olan alt boyutlar Post-
Hoc testlerinden biri olan Scheffe testi ile arastirilmistir. Scheffe testi,
gruplar arasi varyansin esit olmasi halinde kullanilacak Post-Hoc istatis-
tiklerinden biridir. Scheffe metodu gruplar arasinda miimkiin olan biitiin
dogrusal kombinasyonlarin karsilagtirilmasi i¢in gelistirilmistir. Metot, ge-
nel itibariyla karsilastirilacak grup sayilarinin ¢ok olmasi durumunda o
hata payin1 kontrol altinda tutabilen ve gruplardaki gézlem sayilarinin esit
olmasi varsayimini dikkate almayan bir post hoc testi tiradiir (Kayri,
2009:54).

Scheffe testi sonuglar1 Tablo 7°nin “Fark” siitununda gosterilmistir.
Scheffe testi tarafindan 0,05 anlamlilik diizeyinde iiretilen sonuglara gore
sadece TY ile IA arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Buna gére
ilk amirlerin beyan ettikleri calisanlarini ISG hakkinda konusma tesvikleri,
tepe yonetimin beyan ettigi tesvikten daha diistiktiir ve bu fark istatistiksel
olarak anlaml diizeydedir. Tablo 7°de 6zetlenen bu bulgulara gore, ortala-
malar arasindaki farklilik Ho hipotezini reddedecek diizeydedir. Buna gore
ileri siiriilen Hss hipotezi kabul edilmistir.

Caligsanlarin en yakininda olan ve onlara en yakin pozisyonda gorev icra
eden yoneticiler ilk amirler iken, ¢alisanin en az karsilastigi ve en uzagin-
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daki yénetici grubu da tepe yoneticilerdir. ISG hakkinda ¢alisanlarin ara-
larinda konugmalarinin tegvik edilmesi konusunda en etkili olabilecek yo-
netici grubu, ¢alisanlarin en yakininda olmasi itibartyla IA grubudur. Diger
yOnetici gruplan tarafindan boyle bir tesvikte bulunulsa bile, bu tesvik sii-
reklilik arz edemeyeceginden dolayi etkili olmasi beklenemez. Dolayisiyla
TY *nin bu tesvik konusundaki tutumunun ODY ve IA grubuna aktarilmasi
halinde, calisanlarin birbirleri ile ISG konusunda daha ¢ok konusmasi,
daha yogun giivenlik etkilesimine girmesi ve birbirlerini giivenli davranisa
sevk etme egilimlerinin artacagi sdylenebilir. Bunu saglamak icin 6rgiit
icinde yukaridan asagiya ve asagidan yukariya dogru daha etkili giivenlik
iletisimi tesis edilmelidir.

Has: Calisma kosullarin1 gérme ve ziyaret etme egilimi, gesitli yonetim ka-
demelerinde farklilagmaktadir.

Tablo 8’de yoneticilerin ¢aligma alanlarini ziyaret egilimlerine iligkin test
sonuglar1 goriilmektedir.

Tablo 8: Yoneticilerin Calisma Alanlarim Ziyaret Etme Egilimleri

YGrutp O rt. Varyansin |Kareler df Kareler Of = Fark
(_i,rl,li;l.,lc‘ x | Kaynagi [Toplam talamasi P (Tamhane Testi)
IA  |3,77|Gruplar aras1| 15,112 | 2 7,556 ODY-IA (p=0,008)
ODY |4,25|Gruplarigi |224,586|219| 1,026 |7,368|0,001| - _
TY [4,38|Toplam 239,698 221 - IA-TY (p=0,003)

Has hipotezinin testi One-Way Anova yontemiyle yapilmistir. Tablodaki
sonuclar incelendiginde farkl: statiilerde yonetici olmanin, ¢alisma mahal-
lerini ziyaret etme davranigi tizerinde istatistiksel olarak anlamli diizeyde
bir farklilik olusturdugu bulgusuna ulagilmistir (p=0,001<0,05). Gruplar
arasinda anlaml farkliliga neden olan alt boyutlar Post-Hoc testlerinden
biri olan Tamhane T2 testi ile arastirilmistir. Veri setinden elde edilen Le-
vene test istatistigi p degeri 0,000°dir. Bu degere gore gruplararasi varyan-
sin homojen olmadig1 sonucuna ulagilmistir. Tamhane T2 testi sonuglar
Tablo 8’in “Fark” siitununda gosterilmistir. Tamhane T2 testi tarafindan
0,05 anlamhilik diizeyinde iiretilen sonuglara gére IA ile diger ydnetici
gruplar1 olan ODY ve TY arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.
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Tablo 8’de 6zetlenen ve yukarida agiklanan bulgulara gore, ortalamalar
arasindaki farklilik Ho hipotezini reddedecek diizeydedir. Buna gore ileri
siiriilen Hss hipotezi kabul edilmistir.

Yoneticilerin calisma alanlarini ziyaret etmesi, giivenlik bagliliginin gori-
niir kilinmas1 agisindan etkili yonetici davranislarindan biridir. Ancak bu
bulgu Hs;s hipotez sonuglart ile birlikte degerlendirildiginde ziyaret egilimi
yiiksek olmasina ragmen, ISG hakkinda konusma ve bilgi paylasimi yapma
egilimi daha diistiktiir. Bu nedenle yonetici grubunun salt statik anlamda
ziyaretleri, ¢alisanlar {izerinde olumlu bir giivenlik adanmighgi izlenimi
olusturmada yetersiz kalabilir. Bu ziyaretlerin ¢alisma kosullar1 ve orta-
min1 ISG acisindan degerlendirme amaciyla yapilmasi, dolayli olarak her
haliikarda tiretimin kontroliine de olanak saglayacaktir. Dolayisiyla bu zi-
yaretlerin *
amaca hizmet etmesi hem de ¢aliganlar tarafindan istendik giivenlik deger-

‘Uretimin glivenligi” paydasinda yapilmasi hem birden fazla

lerinin paylasimini saglamasi agisindan 6nem arz etmektedir.

Hss: Iscilerle ISG hakkinda konusma igin diizenli olarak bir araya gelme
egilimi, ¢esitli yonetim kademelerinde farklilagmaktadir.

Tablo 9°da yoneticilerin ISG hakkinda konusma ve bilgi paylasimi ama-
ciyla bir araya gelme egilimlerine iligkin test sonuglar1 goriilmektedir.

Tablo 9: Yéneticilerin ISG Hakkinda Konusmak ve Bilgi Paylasmak
Uzere Calisanlarla Bir Araya Gelme Egilimleri

(?rup Qrt. Levene| Varyansin | Kareler Kareler Orta|
Yonetici X p Kaynag Toplam df lamasi F P
Tiird
iA 3,44 Gruplar arasi 4,829 2 2,415
ODY [3,65] 0,029 |Gruplar ici 232,491 | 219 1,062 2,274 | 0,105
TY |3,44 Toplam 237,320 | 221 -

Hss hipotez testi icin ANOVA yontemi kullanilmistir. Levene testi sonu-
cuna gore gruplararasi varyansin homojen olmadigi goriilmektedir (Levene
p=0,029<0,05). Anova test istatistigi p degerine gore ise yonetici gruplari
arasinda ISG hakkinda konusmak ve bilgi paylasmak {izere calisanlarla bir
araya gelme egilimi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulun-
mamaktadir (p=0,105>0,05). Tabloya gore bir bagka énemli sonug ise grup
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ortalamalarinin dusiikliigiidiir. Yukarida agiklanan her iki skor birlikte de-
gerlendirildiginde tiim yonetici gruplarinda ¢alisanlarla ISG hakkinda bir
araya gelme egiliminin orta diizeylerde gerceklestigi anlasilmaktadir. Tab-
lodaki verilere gore ortalamalar arasindaki yakinlik, Ho hipotezinin kabul
edilmesini gerektirmektedir. Ileri siiriilen Hss hipotezi bu bulgulara daya-
nilarak reddedilmistir.

ISG kurul toplantilari, yoneticiler ile ¢alisanlar1 ISG konusunda bir araya
getiren zorunlu bir etkinliktir. Yukarida agiklanan bulgulara gore, ¢alisan
(veya temsilcisi) ile yoneticilerini bir araya getiren ISG kurulu aktivitele-
rinin (yeterli etkinlikte) yapil(a)madigi soylenebilir. Bu skorlar, Yilmaz
(2009)’1n ISG kurullari ile ilgili arastirma sonuglari ile de desteklenmekte-
dir. Yilmaz (2009)’a gore bu toplantilar ya fiziksel olarak yapil(a)mamakta
ya da etkin bir sekilde icra edil(e)memektedir.

Aragtirmamizda yoneticilerin giivenlik baglhiligint bireysel olarak deger-
lendirmek amaciyla olusturulan hipotezlerin test bulgular1 agagida ele alin-
maktadir.

Bu gruptaki hipotezlerde, yoneticilerin birey olarak iSG baglilig1 ve adan-
miglig kendi tutum, davranis ve egilimleri baglaminda test edilmektedir.

Heb: Yoneticilerin ¢alisanlarina islerini daha giivenli yapmalari i¢in yardim
etme egilimleri, ¢esitli yonetim kademelerinde farklilasmaktadir.

Caliganlarin igini daha gilivenli yapmalari i¢in yonetimlerince desteklenme-
lerine iligkin olarak, yonetim kademesinin bireysel egilimleri Tablo 10’da
goriilmektedir.

Tablo 10: Yoneticilerin Calisanlarim Isini Daha Giivenle Yapmasi
I¢in Destekleme Egilimi

SBru.p .Ort. Levene | Varyansin | Kareler Kareler Or;
Yonetici X p Kaynag1 |Toplam df talamasi F P
Tirt
iA 3,97 Gruplar arast 3,739 2 1,869
ODY 4,02 0,561 |Gruplar ici 148,500 | 219 0,678 2,757 | 0,066
TY 4,31 Toplam 152,239 | 221 -
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Heb hipotezinin testinde ANOVA yontemi kullanilmigtir. Gruplarin var-
yanslarinin homojenligini sinayan Levene test istatistigine gore homojen-
lik bulgusuna ulasilmistir (p=0,561>0,05). Ancak Anova testine iliskin p
degerine gore, gruplarin ortalamalar1 arasindaki farklilik istatistiksel olarak
anlaml diizeyde degildir (p=0,066>0,05). Bu bulguya gore, yonetici grup-
lar1 arasinda calisanlar1 islerini daha giivenli yapmalar1 i¢in destekleme
egilimleri farklilik gostermemektedir. Gruplarin ortalamasi agisindan de-
gerlendirildiginde ise, yoneticiler bireysel olarak caligsanlarini daha giivenli
calisma i¢in “yiiksek” diizeyde desteklemektedir.

Yukaridaki istatistiksel bulgulara dayanarak Hg hipotezinin kabulii gerek-
mektedir. Buna gore ileri siiriilen Hgp hipotezi reddedilmistir.

H7p: Yoneticilerin kazalarin engellenmesine yonelik diisiinme egilimleri,
cesitli yonetim kademelerinde farklilagmaktadir.

Tablo 11°de kazalarin énlenmesi amaciyla yoneticilerin diisiinme egilim-
lerine iligkin test sonuglar1 goriilmektedir.

Tablo 11: Yoneticilerde Kazalarin Engellenmesi Icin Diisiince

Egilimleri
SBru_p _Ort. Levene | Varyansin | Kareler Kareler Orta
Yonetici X p Kaynag1 | Toplamm df lamasi F P
Tiiril
A 398 Gruplar aras: | 1,430 | 2 0,715
ODY |3,94| 0,378 |Gruplar ici 142,570 | 219 0,651 1,098 | 0,335
TY 4,16 Toplam 144 | 221

H7b hipotezinin testi igin ANOVA yontemi kullanilmistir. Varyanslarin ho-
mojenligini sinayan Levene test bulgusuna gore gruplarin varyansi homo-
jendir (p=0,378>0,05). Anova test istatistifinin p degerine gore yoOnetici
gruplar1 arasindaki ortalama farkliliklar istatistiksel olarak anlamli diizey-
lerde degildir (p=0,335>0,05). Buna gore, yonetici gruplarinin kazalari en-
gelleme konusundaki diigiinme egilimleri arasinda anlamli bir farklilik
yoktur. Ortalamalar agisindan degerlendirildiginde kazalarin engellenme-
sine odaklanma egilimi her yonetici grubunda “yiiksek” diizeydedir. Bu
durum, metal sektoriinlin tim yonetici gruplarmin sektdriin yapisal tehli-
kelerinin ve yiiksek risk diizeyinin farkinda olduklarini géstermektedir. Bu
yiiksek diizeydeki yonetsel farkindaligin davranisa doniismesi halinde hem
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calisanlarca yonetimlerinin giivenlik bagliliklarina ait algis1 daha pozitife
doniisecek ve orgiit i¢inde giivenlik kiiltiirinlin olusturulmasi/gelistiril-
mesi kolaylasacaktir. Agiklanan bu bulgular, Ho hipotezinin kabuliinii ge-
rektirmektedir. Buna dayanarak ileri siiriilen Hz, hipotezi reddedilmistir.

Ozellikle TY grubunda kazalarin engellenmesi yoniinde diisiinme egilim-
leri daha yiiksektir. Bu durum reddedilen Hss ile birlikte degerlendirildi-
ginde bireysel olarak diisiinmeye sevk eden endisenin, orglitsel manada
giivenlik baghiligini géstermek amaciyla yapilacak calisanlarla bir araya
gelme eylemine yeterince donlismedigini gostermektedir. Buna gore kaza-
larin engellenmesi egiliminin bireysel olarak daha yiiksek diizeyde hisse-
dilmesine ragmen bu durumun orgiitsel bir mesele olarak goriiniimii daha
diisiik diizeylerdedir.

Hsb: ISG hassasiyeti, ¢esitli yonetim kademelerinde farklilasmaktadir.

Tablo 12°de ¢esitli yonetim kademelerinin ISG hassasiyetlerine iliskin test
sonuglar1 goriilmektedir.

Tablo 12: Yénetim Kademelerinde iSG Hassasiyeti

..G ru_p_Ort. Levene| Varyansin | Kareler Kareler Ortsg

Yonetici X p Kaynag Toplam df lamasi F P
Tiirii
iA 4,42 Gruplar arasi 1,284 2 0,642
ODY |4,21| 0,713 |Gruplar ici 133,400 | 219 0,609 1,054 | 0,350
TY 4,42 Toplam 134,685 | 221 -

Yéneticilerde ISG hassasiyetinin dl¢iimiinde ANOVA testi kullanilmustir.
Levene testi bulgularina gore grup varyanslarinin homojen oldugu sonu-
cuna ulasilmistir (p=0,713>0,05). Ancak Anova test istatistigi sonuglarina
gbre yonetici gruplar arasinda ISG hassasiyeti bakimindan istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik bulgusuna ulagilamamistir (p=0,350>0,05).
Tabloda hesaplanan degerlere gore her ii¢ yonetim kademesinde de ISG
hassasiyeti ortalamalar1 “gok yiiksek” diizeydedir. Hesaplanan bu degerler
Ho yokluk hipotezinin kabuliinii gerektirmektedir. Buna gore ileri siiriilen
Hsp hipotezi reddedilmistir.
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Metal sektériiniin ilk, orta ve iist yonetim kademelerince ISG hassasiyeti

“cok yiiksek” olarak belirtilmesine ragmen, is kazalar1 siklig1 a¢isindan ol-
dukgea yiiksek skorlara sahiptir. Buna iliskin veriler Tablo 13°de goriilmek-

tedir.
Tablo 13: Metal Sektoriinde is Kazasi Verileri
NACE Grup is kazasina ugrayan Sig. Sayist
Kodu Adi 2016 2015 2014
24 | Ana Metal Sanayi 13.081 12.529 12.357
Fabrikasyon Metal Uriinleri Ima-
25 lat1 (Makine ve Techizat Haric) 20616 19.221 18.529
2 Bllg"ls?yarlgrn.l, Elektronik ve Op- 896 882 1.298
tik Uriinlerin Imalati
27 Elektrikli Techizat Imalat: 6.315 5.169 5.229
Bagka Yerde Siniflandirilmamig
28 Makine ve Ekipman Imalat1 6.276 5.937 5415
Motorlu Kara Tasiti, Treyler (R6-
29 mork) ve Yar1 Treyler (Yar1 R6- | 9.533 8.107 6.375
mork) Imalat:
33 Makine ve Ekipmanlarin Kuru- 4277 3920 3592
lumu ve Onarimi
Metal sektorii (24+25+26+27+28+29+33) | 60.994 99.503 95.623
Tiim Sektorler Toplam 286.068 | 241.547 | 221.366
i\)/[reatzll Sektoriinde Is Kazasmna Ugrama 962132 | %23.09 | %2385

Kaynak: SGK istatistiklerinden derlenmistir (www.sgk.gov.tr).

SGK’nin 2016 y1l1 is kazas1 verilerine gore is kazasina ugrayan sigortali-
larin %21,32’si metal sektoriindedir. Yonetici beyanlarinda “cok yiiksek”

diizeyde beyan edilen ISG hassasiyetinin Tablo 13’deki is kazas1 verileri

ile birlikte degerlendirildiginde, kazalari 6nleme amacina yansitil(a)ma-

dig1 goriilmektedir. Bu durumun olasi nedenleri asagida siralanmigtir:

ISG’ye duyulan hassasiyetin tutum ve davranislara déniismemesi,

Uretim, kalite, verimlilik vb. gibi hassasiyetlerinin, ISG hassasi-

yetlerinin 6niinde olmasi,

ISG hassasiyetinin goriiniir/somut hale getirilememesinden do-

lay1 galiganlarca anlagilamamasi,
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Yukaridaki bulgulara ve gerekgelere dayanarak, metal sektoriinde calisan-
larca paylasilan YGB diizeyinin, yoneticiler tarafindan paylasilan YGB dii-
zeyinden daha kii¢iik oldugu sdylenebilir.

Hop: Calisanlara giivenlik endiselerini bildirim tegviki, cesitli yonetim ka-
demelerinde farklilasmaktadir.

Isyeri ortaminda tehlike/risk diizeyi/siddeti yiiksek, ancak olasiig1 diisiik
olan tehditlerin, ¢alisanlarca bir ISG tehdidi olarak bildirimi olasilig1 da
diisiiktiir. Ayrica, bir isletmede risk degerlendirme eylemi sonrasi bile bazi
yeni riskler ortaya ¢ikabilir. Bu tip riskler sadece ¢alisanlar tarafindan mii-
sahede edilebilir. Bu tehditlerin bildirilmemesi durumunda gelecek do-
nemde kazaya doniisme olasiligi oldukga yiiksektir. Bu nedenle yonetim
kademelerinin bu tip risklerin bildirimi i¢in tegviki biiyiilk 6nem tagimak-
tadir.

Tablo 14°de yoneticilerin calisanlarina giivenlik endigelerini bildirim igin
tesvik diizeyini iceren test sonuglar1 goriilmektedir.

Tablo 14: Cahsanlarin Giivenlik ile ilgili Endiselerini Bildirim Tesviki

Cfr“"_’ Qrt. Varyansin | Kareler df Kareler Or = Fark
YE)FI}eF}Cl % | Kaynagi |Toplamm talamasi P (Scheffe Testi)
tirii
1A |4,08|Gruplar aras1| 6,151 | 2 3,075 ODY-TY (p=0,041)
ODY |4,13|Gruplari¢i | 143,277 |219| 0,654 |4,701|0,010| , _
TY |4,51|Toplam 149,428 [221] - TA-TY (p=0013)

Yonetim organlarinin, ¢alisma ortaminda yeni ortaya ¢ikan risklerin bildi-
rimi tesvigi IA ve ODY gruplarinda “yiiksek”, TY grubunda “¢ok yiiksek”
diizeydedir. Gruplar arasindaki farkin anlamli1 olup olmadigi ANOVA yon-
temi ile test edilmistir. Levene testi bulgularina gore grup varyanslarinin
homojen oldugu sonucuna ulagilmistir (p=0,113>0,05). Gruplar arasinda
anlaml farkliliga neden olan alt boyutlar Post-Hoc testlerinden biri olan
Scheffe testi ile arastirllmustir. Scheffe testi sonuglar1 Tablo 14’in “Fark”
siitununda gosterilmistir. Scheffe testi tarafindan 0,05 anlamlilik diize-
yinde iiretilen sonuclara gére sadece TY ile IA ve TY ile ODY arasinda
anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Buna gore ilk amirlerin giivenlik endi-
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selerini bildirme tesvikleri, tepe yonetimin beyan ettigi tesvikten daha dii-
stiktlir ve bu fark istatistiksel olarak anlamli diizeydedir. Tablo 14’de 6zet-
lenen bu bulgulara gore, ortalamalar arasindaki farklilik Ho yokluk hipote-
zini reddedecek diizeydedir. Buna gore ileri stiriilen Hgp hipotezi kabul edil-
mistir.

Hiop: Calisanlarin ISG hakkindaki onerilerini memnuniyetle karsilama
davranisi, gesitli yonetim kademelerinde farklilagmaktadir.

Tablo 15°de yéneticilerin, ¢alisanlardan gelen ISG konusundaki &nerileri
memnuniyetle karsilama derecelerine ait test sonuglar1 goriilmektedir.

Tablo 15: Calisanlarin iSG Konusundaki Onerilerinin Memnuniyetle
Karsilanma Derecesi

YG;UE ?rt' Zﬁ?gn: K_?gel_er gf |Kareler Or - Fark
onetell & 2y P talamasi P (Tamhane Testi)
Tiirti nagi lam

iA 4,32&2‘2"“ 4681 | 2 | 2341 ODY-TY (p=0,011)
4,938 10,008

ODY |4,40|Gruplar i¢i|103,805|219| 0,474

IA-TY (p=0,001)
TY [4,71|Toplam [108,486[221 -

Yénetim kademelerinin ¢alisanlardan gelen ISG ile ilgili dnerilere tepkisi,
ANOVA testi ile dl¢iilmiistiir. Birinci fazda degerlendirilen Levene testi
sonucuna gore grup varyanslarinin homojen dagilmadigi anlagilmaktadir
(p=0,010<0,05). Gruplar arasindaki farkliliga ait sonuglar incelendiginde
farkl: statiilerde yonetici olmanin, ¢alisanlarin ISG konusundaki goriisle-
rini memnuniyetle karsilama davranigi lizerinde istatistiksel olarak anlaml
diizeyde bir farklilik olusturdugu bulgusuna ulagilmistir (p=0,008<0,05).
Bu skorlara gore Hiop hipotezi kabul edilmistir.

Gruplar arasinda anlamli farkliliga neden olan alt boyutlar Post-Hoc test-
lerinden biri olan Tamhane T2 testi ile aragtirilmistir. Buna gore farklilik,
TY ile diger her iki grup arasindadir. Memnuniyetle karsilama davranist
arasindaki farklilik, TY lehinedir. Yani TY’ in memnuniyetle karsilama
egilimi daha yiiksektir. Bu durum olumlu bulunmakla birlikte, ¢alisanlarin
sirasiyla daha kolay ulasabildigi yonetici kademelerinde bu olumlu davra-
misin daha diisiik diizeylerde mevcut oldugu goriilmektedir. Ust yonetim-
lerce agik kapi politikasi izlense bile galisanin TY ’ye istedigi her zaman
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ulagsamayacag diisiiniildiigiinde TY diizeyindeki “cok yiiksek” ortalama-
nin ODY ve IA diizeylerinde de olusturulmasi énem arz etmektedir. Boy-
lece ¢alisan perspektifinden yoneticilerinin giivenlik baglilig1 daha yiiksek
diizeylerde olarak idrak edilecek ve ISG ile ilgili tiim 6nerilerini rahatlikla
IA ve ODY ile paylasabileceklerdir.

Sonu¢

Calisanin 6rgiit yonetimini ISG agisindan algilamasinda basat rol oynayan
yOnetici pozisyonlari, ilk kademe yonetim organlaridir. Bu nedenle 6zel-
likle bu kademedeki yéneticilerin sergiledigi ISG tutumlari ve ¢alisanlarla
iletisimleri 6nem arz etmektedir. Ciinkii ¢aligsanlar, orgiitiin tim yonetici-
lerinin gilivenlik bagliligin1 genellikle bu pozisyondaki kisilerin giivenlik
tutumlar ile degerlendirebilir. Arastirma bulgularimizda ilk kademe yone-
ticilerdeki gorece diisiik skorlar, hem orgiitiin giivenlik ikliminin olumsuz
algilanmas1 hem de yonetimin diger organlarinca yerine getirilen giivenlik
eylemlerini etkisizlestirerek calisanlart orgiit i¢inde gilivenlik vatandagli-
gindan uzaklastirma potansiyeline sahiptir. Bu nedenle ¢alisan-ilk amir
arayiiziinde gergeklesen giivenlik iletisiminin kontrol altinda tutulmasi,
ozellikle ilk amirlerin bu yonde egitilerek ve bilgilendirilerek farkindalik-
larinin saglanmasi gereklidir.

Yonetim kademelerinde bireysel baglamda giivenlik bagliliklari, orgiitsel
baglam diizeyine gore daha yiiksektir. Buna gore yoneticilerin giivenlik
konusundaki paylastigi1 degerler, bireysel ve orgiitsel manada farkl diizey-
lerdedir. Bu baglamda metal sektorii yoneticilerinin bireysel olarak sahip
oldugu giivenlik hassasiyetini, orgiitsel diizeye yansitamadigi ortaya ¢ik-
maktadir. Bu sonucun ¢alisanlara yansimasi, -en iyi ihtimalle- 6rgiitsel dii-
zeydeki yonetici bagliliginin deger olarak kabul edilmesi seklinde olacak-
tir.

Yonetim organlarinin giivenlige olan baglhiliklar orgiitsel ve bireysel bag-
lamlarda, genellikle {ist yonetim kademesinden uzaklastikca azalmaktadir.
Buna gore farkli yonetim kademelerinde farkli adanmislik seviyelerine sa-
hip olundugu anlasilmaktadir. Bu bulguya gore yonetimlerin giivenlik
adanmishginin ¢alisanlar nezdinde, ilk kademe yoneticilerin gilivenlik
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adanmishig seviyesinden daha diisiik diizeylerde ger¢ceklesmesi muhtemel-
dir.

Aragtirmamizin bir diger 6nemli bulgusu ise, 6l¢eklerin alindigi aragtirma
sonugclari ile de desteklendigi iizere, yoneticilerin yiiksek diizeyde giivenlik
bagliliklar1 beyanina ragmen kaza sikliklarinin yiiksekligidir. Bunun se-
bebi yoneticilerin kendi hissiyatlarindaki giivenlik adanmigliklarinin ¢ali-
sanlarca yeterli goriilmemesi ya da igsellestirilmemesi ve bunun sonucu
olarak arzulanan giivenlik degerlerinin olusturulamamasi olabilir. Bu du-
rumda metal sektriinde ¢aliganlarca benimsenen giivenlik degerlerinin
olusumuna, yoneticilerin kendi gilivenlik bagliliklar ile ilgili diisiince ve
degerlerinin katki saglamadigi anlagilmaktadir. Bunun nedeni yonetim or-
ganlarinin giivenlik bagliliklarini c¢alisanlara aktarma konusunda yeterli
eylemlerde bulunmamasi ya da bu tip bir aktarimin orgiitiin pozitif gliven-
lik kiiltiirii olusumuna katki sagladigi yoniindeki bilgi eksikliginden olabi-
lir.

Aragtirmamizda elde edilen bu bulgular baska arastirmalarla da desteklen-
meye muhtactir. Bu ¢ercevede hem galiganlari hem de yoneticileri kapsa-
mina alacak ve yonetimin giivenlik bagliligi diizeyini tiim taraflar nezdinde
tespit etmeyi amaglayacak bir arastirma yapilabilir. Bu aragtirmanin kaza
insidans1 yiiksek sektdrlerden birinde yapilmasi ve arastirma bulgularinin
is kazas1 ve ramak kala verileriyle birlikte degerlendirilmesi, arastirma bul-
gularini daha anlaml kilabilir.
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GELERININ INCELENMESi: SAKARYA’NIN TARAKLI iLCE-
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Ozet

Bu ¢aligma Sakin Sehirlerin yedi temel kriterinden biri olan sosyal uyum kriterleri gergevesinde Tarakl
ilgesinin aragtirilmasini amaglamaktadir. Arastirma Sakin Sehir literatiiriine sosyal uyum agisindan
yaklasarak katki saglamasi sebebiyle 6nemlidir. Aragtirmada kalitatif (nitel) arastirma metodolojisi be-
nimsenmistir. Kalitatif metodolojinin vaka (durum) ¢alismasi deseni kullanilmistir. Cittaslow Interna-
tional tarafindan belirlenen sosyal uyum kriterleri gercevesinde, 9 baslik altinda Tarakli Belediyesi
yetkilileriyle yapilandirilmamis miilakatlar gergeklestirilmistir. Aragtirma bulgularia gére, Sakin Se-
hir olarak Tarakli’nin en bilyiik eksikligi konuyla ilgili kurumsal bir yapmin bulunmayisidir. Ayrica
azinliklar, engelliler, cocuklar ve gengler gibi dezavantajli gruplara yonelik projelere iligkin halen ye-
terli bir ilgi gézlemlenememektedir. Ancak tiim eksikliklere ragmen Sakin Sehirler sosyal uyum bag-
laminda bir biling diizeyini olusmasina katk: saglamaktadir.
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Giris

Birlesmis Milletler (2016: 1) verilerine gore 2016’da diinya niifusunun
yaklasik olarak %55°1 kentlerde yagamaktadir. 2030’a kadar ise diinya nii-
fusunun yaklasik {igte birinin en az yarim milyon niifusa sahip sehirlerde
yasayacagl tahmin edilmektedir. Kourtit (2015) tarafindan “Yeni Kentsel
Diinya” olarak degerlendirilen bu konjonktiir, kentsel alanlarin giiniimiiz
toplumlarinda 6nemli arastirma konular1 arasinda yer almasina olanak ta-
nimaktadir.

21. ylizy1l kentleri — yogun niifus artisinin 6nciiliigiinde — yoksulluk, sug
oranlarinda artig, carpik kentlesme gibi temel sorunlarla karsi1 kargiyadir.
Bu sorunlar kentsel alanlarda yerel degerler, kiiltiir, dogal kaynaklar ve ta-
rihi mirasa zarar vermekte ayrica ekonomik kaynaklarin kent sakinleri ve
ziyaretgiler tarafindan daha hizli tikketilmesine zemin hazirlamaktadir. Bu
durum yazinsal alanda kentlerin yasanabilirliginin sorgulanmasina yol ag-
maktadir. Sakin Sehir hareketi kentlerde daha iyi yagam olanaklar1 sunmak
adina ortaya atilan, mevcut yapiya alternatif bir kent planlamasi goriisiidiir
(Acuner, 2014: 24).

Arastirmanin amaci Sakin Sehirlerde sosyal uyum kriterlerine yonelik po-
litikalarin Tarakli 6rneginde incelenmesidir. Tarakli’nin 6rneklem olarak
seciminde ilgenin Sakin Sehir unvanini ilk (4. Sirada) alan sehirlerden bi-
risi olmasi sebebiyle 6nemli bir birikime sahip olmasidir. Arastirma ayrica
Sakin Sehir literatiiriine sosyal uyum degiskeniyle yaklasarak literatiire
katki saglamasi agisindan 6nemlidir. Arastirmada kalitatif (nitel) aragtirma
metodolojisi benimsenmistir. Kalitatif metodolojinin vaka (durum) c¢alis-
mast deseni kullanilmigtir.

Aragtirma {li¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde; Sakin Sehirler,
sosyal uyum ve Sakin Sehirlerde sosyal uyum politikalar1 teorik olarak ele
almmustir. Ikinci boliimde arastirma yontemi; arastirma deseni, drneklem
secimi ve veri toplama siireci hakkinda verilen bilgiler ¢cergevelendirilmis-
tir. Ugiincii boliimde 15 Haziran 2018 tarihinde Sakarya’nin Tarakli Bele-
diyesi’nde Sakin Sehir projelerinin siirdiiriilmesiyle sorumlu uzmanlarla
yapilan goriismelerin bulgular1 —arastirmacilarin gozlemleriyle birlikte-
analiz edilmistir.
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1. Kavramsal Cerceve: Bu baslik altinda; sakin sehirler, sosyal uyum ve
sakin sehirlerde sosyal uyum politikalar ele alinmistir.

1.1. Sakin Sehirler

Hizli yasam tarzinin sekillendirdigi kentler artik kendi ihtiyaglar icin ye-
terli gelmemektedir. Bu kentler de, yalnizca ¢evresindeki kaynaklari degil,
diinyanin farkli yerlerinden kaynaklari, hatta oldukca uzaklardan da getir-
terek tiiketirken, ayn1 zamanda dogay1 ve insanlar1 da tiiketmektedir. In-
sanlarin tiiketimini arttirmasi, daha hizli ulasim amaciyla diizenlenen kent-
ler, insanlar1 dogadan ve birbirlerinden uzaklastirmis ve kentler en genis
yagsam alan1 konumuna gelmistir. Tiiketim odakli hayatin insanlarin mut-
lulugunu arttirmamasi ve insanlar1 farkli bir yagsam bi¢imi aramaya yonelt-
mesi kentsel 6lgekte Sakin Sehir hareketini ortaya ¢ikarmistir. Sakin Sehir
felsefesi hayatin, zevkli bir yagsam hizinda yasanmasini savunur. Sakin Se-
hir hareketi, insanlarin birbirleriyle iletisim kurabilecekleri, sosyallesebi-
lecekleri, kendine yeten, siirdiiriilebilir, el sanatlarini, dogasini, gelenek ve
goreneklerini muhafaza eden ancak ayni zamanda alt yap1 sorunlari olma-
yan, yenilenebilir enerji kaynaklar1 kullanan, teknolojik imkanlardan ya-
rarlanan ve modern kentlere iyi bir alternatif olacagi hedefiyle yola ¢ikmis-
tir (cittaslowturkiye.org, 2018a).

Sakin Sehir Birligi 1999°da italya’nin Greve in Chianti’de kurulmustur.
Niifusu 50.000 altinda olan kentlerin katilabildigi uluslararasi bir beledi-
yeler birligi olarak faaliyet gostermektedir. Birlige liye olmanin sartlari;
belirlenen dlgiitleri taahhiit ederek gerceklestirmek, projeler olusturmak ve
uygulamaktir. Kentlerin kriterlerle ilgili taahhiit ettigi ve yaptigi ¢aligmalar
puanlanmakta ve bir kentin tiyeligi i¢in temel 0Olgiit, 50 ve iizerinde puan
almasidir. 1999°da birligin belirledigi kriterlerin ¢ergevesi, birligin kurum-
sal yapisinin sadece Italya veya Avrupa’da degil biitiin diinyaya genisle-
mesi sonucu daha evrensel bir hale getirilmistir(cittaslowturkiye.org,
2018b). i1k baslarda literatiirde Yavas Sehir olarak kullanilan bu kavram,
yavaslhigm tembelligi cagristirmasi sebebiyle — hareketin olumsuz bir ¢ag-
risim yapmasinin 6nlenmesi dncelenerek — Sakin Sehir olarak kullanil-
maya baglanmistir (Aslan ve Giines, 2016: 2). Hareketin diinya genelinde
kurumsal yapilanmasinin Tiirkiye temsilciligi olan Cittaslow Tiirkiye tara-
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findan da kavram Sakin Sehir olarak kullanilmaktadir (cittaslowtur-
kiye.org). Bu calismada da giincel gelismelere uyum ve kavram biitlinliigii
saglanmasi adina Sakin Sehir kavrami kullanilmistir.

Citta Slow International verilerine gore yaklagik 30 iilkede 236 kente ya-
yilmis olan Sakin Sehir hareketi en ¢ok iiyesini 85 iiye ile italya’dan al-
maktadir. Niifusu 1,5 milyara yaklagan Cin’in 4 iiyesinin bulunmasi ise sa-
Kinlik ve niifus artig1 arasindaki tezatligin bir gostergesi tezahiiriindedir.
Polonya 24, Tiirkiye 14 iiye ile Italya’nin ardindan en fazla iiyeye sahip
iilkeler konumundadir. Uye sayilar1 cok olmasa da Avrupa disindaki Ame-
rika Birlesik Devletleri ve Avustralya gibi iilkelerde de son yillarda Sakin
Sehir hareketine yonelik ilginin arttig1 gézlenmektedir (cittaslow.org).

Sakin Sehir Hareketi’nin kurumsallasmasinin temeli Italya’nin Greve, Or-
vieto, Bra ve Positano belediyelerince 1986°da atilmistir. Harekete katilan
kentlerin siirdiirtilebilirlik anlayisi ¢ercevesinde kalkinmasini esas alan bu
anlayis giiniimiizde siirdiiriilebilir yerel kalkinmanin basarili uygulamalari
arasinda yer almaktadir (Yal¢in ve Yalcin, 2013: 34; Keskin, 2012: 86).
Erten’e gore (2009: 106) Sakin Sehir hareketinin Italya merkezli bir se-
kilde dogusunda ve gelisiminde orta ¢ag dénemi italyan sehirlerinin tasit-
s1z ulagim, 6ncelikle sehir merkezinin planlanmasi ve kendi kendine yeten
ekonomik yapilanma anlayislarinin etkili oldugu sdylenebilir.

Sakin Sehir hareketinin temelinde yatan diigiince biiyiliyen ve hizli yagsam
tarzinin hiikiim stirdiigii kentsel alanlarin kent sakinleri agisindan daha ya-
sanilabilir alanlar olarak tasarlanmasidir. Bu kentlerin tarihsel dokusunun
korunmasi, geleneklerinin ve kiiltiirel mirasinin devamliliginin saglanma-
smin yani sira digaridan gelen ziyaretgilerine karsi kent sakinlerinin —turiz-
min bolge ekonomisine katkilari diisiintilerek- misafirperver bir tutum ser-
gilemeleri, siirdiiriilebilir ekonomik kalkinma hedeflerinin saglanmasinda
basat gereklilikler arasinda gosterilebilir (Arikan ve Arikan, 2017: 2-3).

1986’da Roma’da(italya) agilmak istenen bir McDonalds restoraninin bir
grup eylemci tarafindan hamur pargalar1 atilarak protesto edilmesi Slow
Food (Yavas Yemek) hareketini baglatarak Sakin Sehir anlayiginin teme-
lini atmistir. Yavas Yemek hareketine sembol olarak yavas ancak kararh
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bir yasamin simgesi olan salyangoz se¢ilmistir. Bu sembol giiniimiizde Sa-
kin Sehir hareketinin de logosu olarak kullanilmaktadir (slowfood.com).
Yavas Yemek hareketi yerel kiiltiiriin bir parcasi olarak gidalarin mevsi-
minde tiiketilmesinin yan1 sira kalite, tazelik ve lezzet gibi unsurlara azami
Ozen gosterilerek tiretilmesini esas almaktadir (Burkut, 2017: 1-2). Acu-
ner’e gore (2014: 9) Yavas Yemek hareketinde “yavaslik” zaman kulla-
mimu ile alakalhdir. Yiyecegin tadina varmak ve sofrada gegirilen vakit
dogru zaman kullanimi ¢ercevesinde degerlendirilmektedir. Ayrica yemek
sadece beslenmekle bagdastirilmamalidir. Yemek iiretildigi bolgeye ait
kiiltiirel izler tagiyan bir eylem olmakla birlikte ekonomik agidan da iiretici
ve tiiketiciye fayda saglamaktadir. Sakin Sehirler, Fast Food (Hizl1 Yemek)
anlayisinin hizli liretim ve tliketim anlayigina tezat bir durusla tiretilen yi-
yecegin Uretildigi topraklara sagladigi katkiya odaklanmaktadir. Sakin Se-
hir anlayisinin Yavas Yemek hareketinden etkilendigi degerlendirildiginde
bu odaklarin Sakin Sehir hareketi i¢in de benzesim gosterdigi ifade edil-
mektedir.

Giliven’e gore (2011) Yavas Yemek ve Sakin Sehir hareketleri; Yavas
Okullar, Yavag Kitaplar, Yavas Ekonomi, Yavas Cinsellik, Yavag Seyahat
ve Yavag Yasam gibi hareketlerin ortaya ¢ikisini desteklemektedir. Ayrica
Giiven bu hareketi tembellik, ice kapaniklik, gelisime kayitsiz kalma kav-
ramlariyla benzesik algilamak yerine - giiniimiizde ¢aligkanlik ve giice at-
fettigimiz deger disinda bir yerde - huzurun, kisginin benligine ayirdig: za-
manin ve yavagligin yasam kalitesiyle iligkilendirilmesinin miimkiin oldu-
gunu degerlendirmektedir. Saba ve Wolf’a gore (2011:3) Yavas Hareketi
2000’lerin basindan itibaren daha goriiniir olmustur. Harekete iligkin pro-
jelerin sayisinda goriilen artis 6zelikle yasam kalitesi, saglik, toplumsal ile-
tigim, igbirligi, ekolojinin korunmasi, kiltiiriin muhafazasi ve giiglendiril-
mesi gibi konularda goriilmektedir. Ancak temel ortak ama¢ zamanin daha
anlaml1 kullanilmasidir.

Yurtseven’e gore (2010: 2) glinlimiizde hiz — teknolojinin iletisim lizerin-
deki etkisi de diistiniildiigiinde — toplumsal yagamin dnemli bir parcas1 ha-
line gelmistir. Hiz baskin bir yap1 gostererek yogun is yiikii ve stresi tetik-
lemektedir. Yavas Hareketi bu olumsuzluklara elestiri getiren bir yaklagim
olarak goriilebilir. Parkins’e gore (2004, 364: 365) Yavas Hareketi giinliik
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yasamda insanlarin zamanlarini daha verimli kullanmalarin1 saglamakta-
dir. Ancak buradaki verimlilik anlayis1, sahip olunan zamanin anlamli sey-
ler i¢in kullanilmas1 esasina dayanmaktadir. Anlamli seyler ise - hizli mo-
dern hayata elestirel bir bakis acisiyla- toplumsal hayatin modern tiiketim
kaliplarini doniistiirecek bir kiiltiirel birikim olarak tanimlanmaktadir.

Mayer ve Knox (2006: 321) Sakin Sehir hareketini, sehirlerin farkl: kiiltii-
rel dokularinin korunmasi gerekliligini savunan ancak sonug olarak benzer
amagclar etrafinda toplanan bir Kentler Birligi Projesi olarak degerlendir-
mektedir. Bu harekete yonelik olumlu ve olumsuz yaklagimlar bulunmak-
tadir. Olumlu yaklasimlar incelendiginde; Knox (2007)’e gore Sakin Sehir
hareketi siirdiiriilebilir bolgesel kalkinma hedefleri ¢ergevesinde diisiiniil-
diigiinde, bolgenin sosyo-ekonomik kalkinmasina katki saglamaktadir.
Parkins ve Craig (2006) ise hareketi dogru ve benzer amaglar etrafinda top-
lanan kentlerin olusturdugu bir sosyal hareket olarak adlandirmaktadir.
Dogru projeler iiretildiginde Sakin Sehirlerin 6nemli ve olumlu toplumsal
yansimalarinin olacagini savunmaktadir. Pink’e gore (2007) bu harecket
kentsel alanlarda yasam kalitesinin arttirilmasi agisindan alternatif ¢6ziim-
ler iireten bir yaklasimdir. Ekonomik agidan bakildiginda ise kentin bili-
nirlik ve goriiniirliigiiniin artmasi, kentin markalagmasina katki saglamasi,
turizm gelirlerinde artis ve Sakin Sehir olma hedefleri ¢ercevesinde belirli
bolgelerin restorasyonunun bolge halkinin elde ettigi gelirleri olumlu etki-
lemektedir (Grzelak Kostulsa vd., 2011: 188-190). Mayer ve Knox’a gore
(2010:1555) Sakin Sehir hareketine yonelik elestirileri ise iki baslikta in-
celemek miimkiindiir. ilk elestiri olarak hareketin giiniimiiz gelismelerine
nispeten ayak uydurmakta giicliik ¢ceken, izole ve kirilgan bir toplum yapi-
s tetikleyici bir anlayist igerdigini savunmaktadir. Ayrica kendine has
bir kiiltiirel ve ekonomik yapiya sahip kentlerin Sakin Sehir adi altinda
markalastirilmasi bu bolgelerin geliserek bu kendine has dokuyu zamanla
kaybedebilecekleri degerlendirilmektedir.

Tirkiye’de Sakin Sehirlere yonelik arastirmalar farkli disiplinlerce ele
almmustir. Bu durum konunun ele alinisi bakimindan zengin bir bakis agi-
sin1 beraberinde getirmektedir. Unal (2016) Sakin Sehir ve Yavas Turizm
kavramlarimin Tiirkiye’deki gelisim siirecine ve son yillardaki artan 6nem-
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lerine dikkat ¢ekmektedir. Cosar (2014) Seferihisar’da yasayan halk, is-
letme sahipleri ve belediye baskaniyla yapilan goriismeler sonucunda Sa-
kin Sehir projelerinin yasam kalitesine etkisi tizerine bolge insaninin genel
olarak olumlu algilar1 oldugunu ifade etmektedir. Ozmen, Birsen ve Birsen
(2016) tarafindan Tiirkiye’deki Sakin Sehirlerin iletisim degiskeni bagla-
minda karsilagtirmali incelendigi arastirma, 6zellikle kusaklararasi iletisi-
min kent kiiltir mirasinin gelecege taginmasinda etkili oldugu ve bu an-
lamda Sakin Sehir projelerinin olumlu katki saglayabilecekleri degerlen-
dirmesi yapilmistir. Keskin (2012) siirdiiriilebilir kent kavramina Sakin Se-
hirlerin olumlu etkilerini degerlendirirken diinyada ve Tiirkiye’de konuya
iligkin projelerin sayisindaki artisa dikkat ¢ekmektedir. Sahin ve Kutlu
(2013) ise Sakin Sehirlerin siirdiiriilebilir kalkinma kavramina “yerel-
lesme” boyutuyla giiniimiizdeki yaygin anlayisin aksine farkli bir bakis
acist kazandirdiklarimi belirtmistir. Hatipoglu (2015) Kirklareli’nin Vize
ilgesinde katilimli gézlem yoluyla yasam kalitesi {izerine yaptig1 arastir-
mada turizmin katkis1 basta olmak {izere bolge halkinin yasam kalitelerine
Sakin Sehir projelerinin olumlu katkisi oldugunu belirtmistir.

Tayfun (2014: 245-246) diinyada ve Tiirkiye’de yer alan Sakin Sehirleri
karsilastirdig1 ¢caligmasinda 6zetle su sonuglara ulagmistir.

e Tirkiye’deki Sakin Sehirler niifus olarak Avrupa’daki diger or-
neklerden daha kalabalik bir yapiya sahiptir.

e Tirkiye’deki sehirlerin adaylik siireci, biirokratik siirecin uzun-
lugu ve kent yonetimlerinin merkezi yonetime baglilig1 sebebiyle,
daha fazla zaman almaktadir.

e Tirkiye’de Sakin Sehir markasinin ydre insanina saglayacagi
muhtemel katkilar hakkinda bir biling diizeyi olusmaya baglamis-
tir.

e Avrupa’daki orneklerde Sakin Sehirlerin tanitiminda sosyal
medya daha aktif olarak kullanilirken Tiirkiye’de brosiir ve medya
reklamlar1 gibi geleneksel iletisim kaynaklar1 daha yaygin olarak
kullanilmaktadir.

e Avrupa Sakin Sehir projeleri agirlikli olarak yasam kalitesi konu-
suna odaklanirken Tiirkiye’de konunun agirlikli olarak kentsel
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alanlarda kiiltiirel birikiminin korunmasi gercevesinde tartigildigi
goriilmektedir.

Diinya genelinde ¢aligmalar agirlikli olarak Avrupa kentlerine odaklansa
da diinyanin farkl {ilkelerinde Sakin Sehirlere yonelik yapilan ¢alismalar
mevcuttur. Park ve Kim (2016) Avrupa kitasi disindaki ilk Sakin Sehir olan
Avustralya’nin Goolwa kasabasinda yaptiklar1 arastirmada Sakin Sehir
projesinin kente siirdiiriilebilir turizm anlayiginin yerlesmesinde 6nemli
katkilar1 oldugunu tespit etmistir. Semmens ve Freeman (2012) benzer bi-
¢imde Yeni Zelanda 6rneginden yola ¢ikarak siirdiiriilebilir kalkinmanin
saglanmasi ve essiz bir tarihi mirasa sahip Yeni Zelanda kentlerinin tarih-
sel dokulariin korunmasi i¢in Sakin Sehir hareketinin 6nemli katkilar sag-
layabileceklerini savunmaktadir. Bu baglamda iilke kentlerinde yapilan
restorasyon c¢aligsmalari olumlu 6rnekler olarak ele alinmaktadir. Presenza
Abbate ve Micera (2015) Sakin Sehirlerin olusturduklari turizm potansiye-
linin olumlu ekonomik katkilarinin yani sira bu potansiyelin mevcut kiil-
tiirel kaynagin iizerindeki doniistiiriicii baskisina dikkat ¢ekmektedir. Ca-
lismada Italya hiikiimetine Sakin Sehirlerde siirdiiriilebilir turizm ve sehir
dokularinin temini agmazinda akademik temelli pratik 6neriler sunulmak-
tadir. Servon ve Pink (2015) Ispanya Sakin Sehirleri iizerine yaptiklari de-
gerlendirmede bazi ispanyol sehirlerinin Sakin Sehir projelerinin etkisiyle
giiniimiiz neo-liberal kent diizeninden 6tede bir konumda kendi kendine
yeten bir ekonomik anlayisa evrildiklerini vurgulamaktadir. Bu sehirler tu-
rizmin etkisiyle kiiresel misafirler kabul ederken ayn1 zamanda kendi ken-
dine yeten ekonomik sistemleriyle yerel degerleri koruyup giliglendirmek-
tedir. Grzelak Kostulsa vd., (2011: 186) gibi arastirmacilar Sakin Sehir ha-
reketlerinin kiiresellegsmenin giiniimiiz kentleri iizerinde olusturdugu olum-
suzluklarin giderilmesine yonelik projeler liretebilecek bir anlayisa sahip
olduklarini savunmaktadir.

1.2. Sosyal Uyum

Sosyal uyum kavramsal olarak genel anlamda bir toplumun sahip oldugu
baglarin ve dayanisma giiciiniin diizeyi olarak tanimlanabilir. Sosyal uyu-
mun iki esas gostergesi bulunmaktadir. Bunlardan ilki bireyin yasadigi top-
lumun yapisina ve sistemine karsi yasadigi fikir ayriliklarinin minimize
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edilmesidir. Bu ise ancak etnik ve dini kokenleriyle ayrimciliga maruz kal-
mayan, gelir adaletinin miimkiin oldugunca saglandig1 ve karar alma sii-
reglerinde bireyin katkisini hissettigi toplumlarda mevcuttur. Ikinci olarak
ise demokrasi ve adil yargilama mekanizmalari sayesinde adalete olan gii-
venin temini araciligiyla toplumsal baglarin kuvvetlenecegi ifade edilmek-
tedir (Kawachi ve Berkman, 2000: 175).

Schmitt’e gore (2000:2-3) sosyal uyum toplumu olusturan bireyler, gruplar
ve kurumlar arasinda yiiriitiilen saglikli iliskiler biitiintidiir. Schmitt kav-
ramu ilk kullanan kisinin sosyolog Emile Durkheim oldugunu belirtmistir.
Durkheim’e goéreyse sosyal uyum ortak bir gelir ve askeri giivenlik siste-
mine tabi olarak diizenlenmis toplumsal iligkiler olarak tanimlanmaktadir.

Markus’a gore (2014: 21-32) sosyal uyum kavrami diinyada yasanan kii-
resellesme, yogun niifus artis1 ve gog, kiiresel teroér ve yoksulluk gibi so-
runlarin derinlesmesiyle benzesim gosteren bir donem olan 1990’larin or-
talarinda on plana ¢ikmaya baslamistir. Markus ayrica sosyal uyum politi-
kalarinin ekonomik anlamda; gelir boliisiimii, istihdam ve sosyal giivenlik,
politik anlamda; ayrimecilik, siyasi katilim ve temsil, sosyo-kiiltiirel an-
lamda; yerel ve ulusal politikalarin olusumunda heterojen ihtiyaglara yanit
verme gibi genis bir ¢aligma alan1 oldugunu ifade etmektedir.

Sen (2000) sosyal uyum kavramini yapabilirlik anlayis1 ¢er¢evesinde de-
gerlendirmektedir. Sen’e gore kisilerin toplumsal yasamin ¢esitli alanla-
rinda ekonomik, sosyal, siyasal imkanlar1 genislediginde sosyal uyum pro-
jeleri basariyla sonuglanabilir. Uyumun saglanmasi ile bireysel hak ve hiir-
riyetlerin genislemesi arasinda dogru orantili bir iligki mevcuttur.

Schmitt’e gore (2002: 403) son yillarda sosyal uyum politikalar1 6zellikle
Avrupa lilkelerinde yasam kalitesi kavramiyla beraber kullanilmaktadir.
Buna gore Avrupa Birligi genelinde toplumlarin sahip oldugu zenginligin
farkli toplumsal gruplar tarafindan adil paylasiminin sosyal uyumu kuv-
vetlendirecegi savunulmaktadir. Ayrica bu durumun beraberinde yasam
kalitesinin genis toplumsal kitlelere yayilmasina katki saglayacagi ve sos-
yal sorunlar1 azaltacagi savunulmaktadir.
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1.3. Sakin Sehirlerde Sosyal Uyum Politikalari

Sakin Sehir tiyelik kriterleri yedi ana tema altinda ele alinmaktadir. Bunlar;

e (Cevre politikalari,

e Altyap politikalari,

o Kentsel yasam kalitesi politikalari,

e Tarimsal ve turistik politikalar,

e Esnaf ve sanatkarlara yonelik politikalar,

e Misafirperverlik, farkindalik ve egitim i¢in planlar,
e Sosyal uyum ve

e  Ortakliklardir.

Tiirkiye’de Sakin Sehir yetkisi alan on dort ilge bulunmaktadir.

o Akyaka (Mugla),

e Egirdir (Isparta),

e (Gokegeada (Canakkale),

o Gerze (Sinop),

e GOyniik (Bolu),

o Halfeti (Urfa),

e Persembe (Ordu),

e Savsat (Artvin),

e Seferihisar (Izmir),

e Tarakl (Sakarya),

e Uzundere (Erzurum),

e Vize (Kurklareli),

e Yalvag (Isparta) ve

e Yenipazar (Aydin) Tiirkiye’nin Sakin Sehir unvani alan ilgeleri-

dir.

Bu ¢alismanin temel problemi Sakin Sehir unvani kazanan kentlerin sosyal
uyumla ilgili ¢alismalarinin neler oldugudur. Bu nedenle c¢alismanin
amaci, Sakarya’da Sakin Sehir unvani olan Tarakli ilgesinde Sakin Sehir-
ler’in sosyal uyum kriterleriyle ilgili olarak belediyenin ¢alismalarini aras-
tirmaktir. Bu amag altinda iki hedef belirlenmistir.
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Sekil 1. Hedefler

Sakin Sehirler'in sosyal uyumla ilgili kriterlerinin tespit
edilmesi

Tarakli belediyesinin sosyal uyumla ilgili caligmalarinin tespit
edilmesi ve kriterlerle uyumunun analiz edilmesi.

Tablo 1. Sakin Sehirlerin Sosyal Uyumla flgili Kriterleri

Aznliklara yonelik ayrimciliga karsi ¢aligmalar

Farkli etnik kokene sahip insanlarin ayn1 mahallede yasamasi®
Engelli kisilerin entegrasyonu

Cocuk bakiminin desteklenmesi

Geng neslin istihdam durumu

Yoksulluk

Toplumsal ortakliklar/sivil toplum kuruluslarin mevcudiyeti
Farkli kiiltiirlerin entegrasyonu

Politikaya katilhim

Belediyenin kamu konut yatirimi

OO (N[OOI (W|IN|F-

[y
o

=
[E=Y

Genglik faaliyetlerinin yiiriitiildiigii bir alanlarin ve bir genglik
merkezinin mevcudiyeti

Kaynak: http://cittaslowturkiye.org/uyelik-sureci-ve-kriterler

Tablo 1°de gosterilen 9 kriter Cittaslow International tarafindan belirlenen
sosyal uyum gostergelerinden olugsmaktadir. Arastirmanin bundan sonraki
boliimiinde bu kriterler cergevesinde Tarakli ilge belediye yetkilileriyle ya-
pilan goriismelerde elde edilen bulgulara yer verilmistir.

3 Azmliklarm veya farkli etnik kokenlerin yasadiklari mahallelerde insanlarin yerlesim yogunlugu de-
gerlendiriliyor. Ornegin sehrin “normal” bir mahallesinde kilometrekare basina 100 kisi olmas gere-
kirken sehrin “etnik” mahallesinde 300 kisi olmasi, yerel yonetimin azinliklarin entegrasyonu konu-
sunda basarisiz oldugu anlamina gelmektedir ve aday kentin bu kriterden diigitk puan almasia neden
olmaktadir (cittaslowturkiye.org, 2018b).
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2. Yontem

Bu calismadaki arastirma sorulari Cittaslow International tarafindan belir-
lenen Sakin Sehirlerde sosyal uyum kriterlerine gore belirlenmistir. Bu so-
rular; Sakin Sehir unvani alan Tarakli Belediyesi’nin azinliklarin entegras-
yonuna yonelik ne gibi calismalar yaptiklari, farkli etnik kokenlerin ayni
mahallede yasamasina yonelik ne gibi dnlemler aldiklari, engelli kisilerin
entegrasyonuna yonelik belediyenin faaliyetleri, ¢ocuk bakimina yonelik
faaliyetleri, yoksullukla miicadele i¢in uyguladiklar1 politikalar, sivil top-
lum kuruluglariyla ortak yaptiklar faaliyetler, farkli kiiltiirlerin entegras-
yonuna yonelik faaliyetleri, yerel halkin yerel politikalara katilima yonelik
uygulamalar, belediyenin konut kamu konut yatirimlarma yonelik faaliyet-
leri ve son olarak genglere yonelik belediyenin faaliyetleridir.

2.1. Arastirma Deseni:

Bu ¢alismada kalitatif (nitel) aragtirma metodolojisi benimsenmistir. Kali-
tatif metodolojinin vaka (durum) ¢alismasi deseni kullanilmistir.

Vaka calismalari, diger kalitatif aragtirma desenlerinde oldugu gibi anlam
ve anlayis arayisi i¢indedir. Bu aragtirmalarda birincil veri toplama ve ana-
liz araci aragtirmacinin kendisidir. Bu tiir tiimevarimsal sorgulama strate-
jisiyle, son derece betimleyici sonuglar elde etmek miimkiindiir. Vaka ca-
ligmasi sinirli bir sistemin detayli bir bigimde betimlenmesi ve incelenmesi
olarak kavramsallastirilmaktadir. Vaka ¢alismasinin 6zelliklerini, arastir-
manin konusu degil analiz birimi belirlemektedir (Merriam, 2013: 39-41).
Creswell’e gore (2007: 73), vaka ¢aligmasi, aragtirmacinin bir ya da birkag
sistemi (vakalar), kaynaklardan bir araya getirdigi (gozlemler, goriismeler,
gorsel ve igitsel malzemeler, dokiiman ve raporlar) verileri kullanarak za-
manla ortaya ¢ikardigi ve vakay1 betimlenmesi yoluyla vakayla ilgili tema-
larin raporladig: bir aragtirma desenidir.

Merriam’a gore (2013: 43-44), vaka calismas1 kendine 6zgii 6zellikleriyle
de tanimlanabilir. Nitel vaka ¢aligmalarinin 6zellikleri belirlilik, betimleme
ve sezgiselliktir. Belirlilik, vaka ¢aligmalarinin belirli bir olay, program
veya olguya odaklaniyor olmasidir. Betimleme, vaka ¢alismasiyla elde edi-
len nihai iiriiniin, arastirilan olgunun zengin igerikle ve yogun bir bigimde
betimlenmesidir. Yogun betimleme, antropolojide kullanilan bir terimdir
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ve aragtirilan varlik ya da vakanin eksiksiz, tam betimlenmesi anlamina
gelmektedir. Sezgisellik ise okuyucunun vaka ¢aligmasi sayesinde calig-
madaki olguyu daha iyi anlamasidir.

Calismada kalitatif metodolojinin vaka calismasi deseninin benimsenme-
sinin nedeni, temel arastirma sorusunun bir programa (Sakin Sehir) odak-
lanmasi ve yogun betimlemelerle arastirma sorusuna yanit aramasi ve oku-
yucularin, Sakin Sehir unvani alan Tarakli (Sakarya) ilgesinin sosyal uyum
kriterleriyle ilgili ¢caligmalarini daha iyi algilamalarini saglama isteginden
kaynaklanmaktadir.

2.2. Orneklem secimi:

Orneklem ikiye ayrilmaktadir. Bunlar; olasilikl1 ve olasiliksiz drneklemdir.
Olasilikl1 6rneklem (tesadiifi 6rneklem) en yayginidir. Arastirmaciya, aras-
tirmanin sonuglarini érneklemden ana evrene genellemesine imkan saglar.
Genelleme, istatistiksel olarak kalitatif arastirmanin amaci olmadigindan
olasilikli drneklem nitel arastirmalarda yaygin olarak kullanilmamaktadir.
Cogu nitel arastirma igin olasiliksiz 6rneklem tercih edilen metottur ve bu-
nun en yaygin tlirii amaca yonelik veya amagl olarak tanimlanir. Amagh
orneklem, arastirmacinin kesfetmek, anlamak, i¢ gorii kazanmak istedigi
ve ¢ogu seyin dgrenilebilecegi bir drneklem se¢iminin zorunlu oldugu var-
sayimiyla hareket etmektedir(Merriam, 2013: 76). Vaka calismalarinda iki
diizey 6rneklem gerekmektedir. Ilk olarak iizerinde ¢alisilan vaka (durum)
secilmelidir. Daha sonra, bu vaka kapsaminda biitiin insanlarla gériismeyi,
etkinlikleri veya belgeleri inceleyerek analiz edilmesi planlantyorsa 6rnek-
lem se¢ilmesi gerekmektedir (Merriam, 2013: 79).

Tirkiye’de Sakin Sehir unvani alan 14 ilge bulunmaktadir. Calismanin
kapsami, Sakin Sehir unvani alan Sakarya’nin Tarakl ilgesiyle sinirli tu-
tulmustur. Bu smirlamanin temel nedeni Tarakli'min Seferihisar (iz-
mir)’den sonra bu yetkiyi alan ilk dort ilgeden biri olmasi ve sonrasinda bu
yetkiyi almak isteyen belediyelere de danismanlik yaparak tecriibelerini
aktarmasidir. Bunun yaninda bir ilgenin Sakin Sehir olabilmesi i¢in yedi
ana kriter gerekmektedir. Bu ¢alisma yedi kriterden sosyal uyum politika-
lartyla sinirli tutulmustur. Bunun nedeni ise bu ana temanin sosyal politi-
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kanin temel konular1 olan, ayrimeilik, yoksulluk, konut, toplumdaki deza-
vantajli gruplar (¢ocuklar, gengler, engelliler, azinliklar) gibi konularla il-
gili alt kriterleri biinyesinde barindirmasidir.

2.3. Veri toplama:

Bu ¢alismada, goriigme ve gozlem veri toplama teknikleri kullanilmigtir.
Goriisme teknigiyle Tarakli Belediye’sinin Sakin Sehir ile ilgili calismala-
rindan sorumlu ¢alisanlariyla odak grup goriismeleri* gergeklestirilmistir.
Odak grup goriismeleri, Tarakli Belediyesi’nde Sakin Sehir unvani alma
stirecine dahil olan yetkili ii¢ kisi ile gerceklestirilmistir. Bu sinirlamanin
temel nedeni belediyenin bu siireci yiiriiten yetkili biriminin olmamasindan
kaynaklanmaktadir. Katilimcilara Sakin Sehirlerin sosyal uyum ile ilgili
kriterleriyle ilgili yapilandirilmams miilakatlar yapilmistir. Gorligmeler,
50-60 dakika ile sinirlt tutulmustur. Gorlismeler yiiz yiize Tarakli Beledi-
yesi’nde gerceklestirilerek alinan ses kayitlar1 daha sonra desifre edilerek
yaklagik yirmi sayfalik bir veri elde edilmistir. Elde edilen veriler betimsel
analiz teknigi uygulanarak analiz edilmis ve gbzlemlerle birlikte raporlan-
migtir.

3. Tarakh ilcesine Yonelik Arastirmanin Bulgular

Tarakl1 Sakarya ili siirlar1 icinde Marmara Bolgesi’nin dogusunda bulu-
nan bir ilgedir. lge topraklarinin %20’si tarim arazisi, %60°1 orman, %10’u
cayir ve mera, %10’u ise tarim dis1 alanlardan olusmaktadir. Son dénem-
lerde azalma egiliminde olan ilgenin niifusu yaklasik 7.400 kisidir. Yakla-
stk 3000 kisi ilge merkezinde 4400 kisi ise ilgeye bagli koylerde yagamak-
tadir. Osmanlit mimarisinin 6zelliklerini barindiran tarihi konaklar son yil-
larda il¢enin 6zellikle yerli turistler tarafindan ilgi gérmesini saglamigtir.
flge merkezindeki diikkanlarin tamamina yakini ile evlerin %20’si tadilat
gorerek turizme kazandirilmistir. Ayrica ilgede bulunan ve gifali olduguna
inanilan kaynak sulari termal turizmin gelismesine olanak tanimaktadir.
Tarihi evlerin yan1 sira Osmanli doneminden kalma camiler, tarihi han, su

4 Odak grup goriismeleri; konuyla ilgili bilgisi olan insanlarla goriismelerin yapildig1 bir veri toplama
yontemidir. Veri toplanan grubun bu siirecte kendi i¢indeki etkilesiminden dolayr yapilan goriisme,
yapilandirict bir bigim sayilmaktadir. Katilimeilarin miktar1 konusunda kesin bir say1 bulunmamasina
ragmen grubun 6-10 kisilik birbirini tanimayan kisilerden olmasi yazarlar tarafindan 6nerilmektedir
(Merriam:2013: 91).
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degirmeni, tarihi hamam ve Hisar Tepesi kalintilar1 bolgenin 6nemli turizm
noktalarindandir. Tlge merkezinde ydresel lezzetlerinin tadilabilecegi res-
toranlar bulunmaktadir. Bu restoranlarda Tarakli’nin kentlesmemis doga-
styla uyumlu olarak organik iiriinlerin kullanimi ve satimina 6zen gosteril-
mektedir. Butik otel olarak hizmet veren tarihi konaklar ise bolgeye gelen
turistlerin konaklama noktasinda baslica tercihlerindendir. Ayrica ilgcede
termal turizme bagli olarak insa edilen ¢ok sayida devre miilk bulunmak-
tadir (tarakli.bel.tr.). Tarakli’nin Sakin Sehir unvani almasina yonelik
proje, konuya iligkin yazinsal alanda da kendine yer bulmustur. Aslan ve
Giines (2016) Sakin Sehirler i¢in siirdiiriilebilir turizmin 6nemine Tarakli
ornegiyle aciklama getirirken bolgede siirdiiriilebilir turizmin gercekles-
mesi i¢in tarihi ve kiiltiirel altyapinin giiclendirilerek ekonomik imkanlarin
arttirllmasi gerektigi ifade etmistir. Ayrica Degirmenci ve Saribiyik (2015)
Tarakli’nin Sakin Sehir iiyelik siireci, iiyelikten sonra yaganan gelismeler
ve kentin tarihsel dokusunu korumak i¢in gelistirilen projeleri inceledikleri
calismalarinda, Osmanli’nin tarihsel izlerini tasiyan Tarakli’da tarihi me-
kanlarin korunmasina yonelik uygulamalar siirdiiriilebilirlik baglaminda
incelemislerdir. Genel olarak ¢alismada Sakin Sehir projesinin Tarakli i¢in
olumlu etkileri tespit edilmis olup gelistirilmesi gereken noktalar hakkinda
genel Oneriler gelistirilmistir.

Sakin Sehir unvani alan Tarakl ilgesinin sosyal uyumla ilgili kriterlerine
yonelik faaliyetlerine iligkin elde edilen veriler dokuz tema altinda toplan-
mistir. Bunlar; azinliklarin sosyal uyumuna yonelik bulgular, engelli va-
tandaglarin entegrasyonuna yonelik bulgular, cocuk bakimina yonelik bul-
gular, genclerin istihdami ve genglik faaliyetlerine yonelik bulgular, yok-
sulluga yonelik bulgular, toplumsal ortaklik/sivil toplum kuruluslarina yo6-
nelik bulgular, farkli kiiltiirlerin entegrasyonuna yonelik bulgular, politi-
kaya katilima yonelik bulgular, belediyenin kamu konut yatirimina yénelik
bulgulardir.

Tarakl1 Belediyesi’nden edinilen bilgilere gére Tarakli, 2011°de Sakin Se-
hir unvani almgtir. Ipek yolunun bir pargasi olmast nedeniyle tarihi 5nemi
de olan bir il¢edir. Sakin Sehir unvaninin alinmasi siirecine iligkin bulgular
su sekildedir:
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““Zaten artik bir simgemiz oldu Cittaslow bizim. 201 1'de iiye
olunca, tiniversitelerde veya sivil toplum orgiitlerinde veya
baska platformlarda baskan ve ben sunumlara katildik, Bo-
gazici Universitesi 'nde uluslararasi bir sempozyuma katildik.
Devamli katilyyoruz ashinda felsefi olarak ¢ok giizel bir sey
bunun iizerinde calisilmasi lazim. Ben suna deginecegim: Ta-
rakli’min eski zamanlarim bilir misiniz bilmiyorum mesela
1928 yili Atatiirk’iin Tarakll gezisi, Tarakli’ya ashinda Ata-
tiirk iki kere geliyor 1926 ve 1928’li yillarda buradan gegip
Adapazari’'na hatta Ziibeyde Hamm’la orada bulusarak Is-
tanbul’a geciyor hatta sonra doniiste tekrar ugruyor.
1900'lerdeki mimari yapi aynen korunuyor. Ipek yolu, Ta-
rakli, Goyniik, Mudurnu ticgenini olusturduk aslinda Nalli-
han ve Beypazart da Cittaslow olabilir ama bunlarin dosyasi
yok. Tabi bunlarin oncesindeki restorasyon uygulamalar: Cit-
taslow olmasindaki en onemli etmendir. Bunlar Cittas-
low’dan énce basladi (restorasyonlar). 2004-2005'li yillarda
vipranan tarihi ve kiiltiirel varliklara yardim gibi bir yonet-
melik ¢ikti, fonlar hibeler falan olusturuldu. Bizde bunlart he-
men degerlendirdik. Tiirkiye'de ilk hibeleri alan belediyeler-
den bir tanesiyiz. Hatta restorasyon projesi falan. Bunlar se-
vinde altyapisini olusturdu. Ttnet reklamlarimin Sener gen,
Olgun Simgek vardir ya. Bu restorasyonlar onun altyapisim
olusturdu. Bununla birlikte Cittaslow devreye girdi zaten.
Reklamlarin tamnabilirlik ve taminma konusunda baya fay-
dasi oldu. Ya ilk Seferihisar’da bu 2010'lu yilarda sonra
dortlii grup Gokgeada, Yenipazar, Akyaka ve Tarakl yetkiyi
aldi. Ondan sonra Yalvag¢ ve Halfeti’ye de deneyimlerimizi
aktardik.”’(Kisisel Goriisme, 2018).

Yukaridaki verilere gore Tarakli’nin Sakin Sehir unvani almasinda tarihi-
nin ve reklamlarin etkisi oldugu goriilmektedir. Belediye basvuru stire-
cinde ve sonrasinda akademik olarak da Sakin Sehir ile ilgili gelismeleri
takip etmektedir. Bunun haricinde Sakin Sehir olmasinin faydalarina ilis-
kin bulgular su sekildedir:
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“Tarihi kent merkezindeki kasaplar hatta bakkallar bile as-
linda Cittaslow'un cok énemli iiriinleri demek lazim. Mesela
neler? El yapumi markal iirtinlerin korunmasi, geleneksel is
tekniklerinin  gelistirilmesi, en onemli konulardan biri
GDO ' lu iiriinlerin yasaklanmast ama bunun ulusal diizeyde
yasaklanmasi lazim. Bunu, Tarakli Belediyesi olarak yasak-
lama sansina sahip bir yaptirim giicii yok zaten ama yerel
tiriinlerin sertifikalandiriimasi ve kiiltiir miizeleri kurulmasi
aslinda bunlar yapilabilecek konular. Aslinda Cittaslow'un
soyle bir ozelligi var tohum takas senligi yapiyorlar biz onu
burada basaramadik. Yani ninelerimizin, babaannelerimizin,
dedelerimizin eskiden kuruttugu fasiilye, kabak, biber, doma-
tesin orijinal tohumlarini ben size atryorum veririm sizdekini
de ben alirim. Ama hibrit degil. Yani posetten ¢ikarip, Israil
tirtinii veya Hollanda iirtinii olanlar degil. Ha, genetigiyle oy-
nanmis yok mu? Var. Daha fazla oyle yapiliyor niye? Ya Ta-
rakli ‘da bile arkadagslar diyor ki ila¢ atmadan iiriin alamiyo-
ruz. Diyoruz ki dogal iiriin, ya dogal iiriin de toprak bir kere
dogal mi? Topragin dogalligi kaldi mi? Onu ilaglarla, kimya-
sal maddelerle zaten farklilagtirdik. Yani iiriin, meyve falan
alinmiyor. Mesela ¢am agaci var ama elma, armut, ayva cinsi
meyveler ila¢ almazsa ikna olmuyor. Cok az bir sey alryorsun.
Ama digerleri 6yle degil kiraz, vigne gibileri de var.”’ (Kisisel
Goriisme, 2018).

Sakin Sehir unvaninin Tarakli’ ya katkilar1 turizm, tarim ve tarihi yapilart
baglaminda goriilmektedir. Bunun yaninda Sakin Sehir unvani almada ve
sonrasinda denetiminde kurumsal bir yapiin olusturulmasi 6nem arz et-
mektedir. Bu a¢idan bakildiginda, Sakin Sehir unvani almak isteyen bele-
diyelerde bu tiir birimlerin kurulmas ve siirecin takibi 6nem arz etmekte-
dir. Elde edilen bulgulara gore Tarakli Belediyesi’nin kurumsal yapilan-
masina iligkin bulgular su sekildedir:

“Kurumsal bir birim maalesef yok. Cittaslow temsilcisi ola-
rak 2011'den beri hem dosyanin hazirlanmasi stirecinde hem
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de yiiriitiilmesi asamasinda direkt ben de bulundum. Bu bi-
razda ise ilgili duymakla ilgili bir durum. Belediyede ¢alisan-
lara bunu yap dediginiz zaman onun bir hevesi yoksa ona an-
garya geliyor. Sizin gibi olmuyor. Yani biz isin azcik akade-
mik tarafina da gitmeye basladik. Bu kadar isin igerisinde bir
de onlar var. Ha, yipratryor mu? Aslinda yipratmiyor heyecan
veriyor. Ne yaparsaniz yapin her gecen giin degisiyor fakat
belediyemizin imkanlari maddi ¢ok iyi olmadigi icin bir ¢ok
faaliyeti gerceklestiremiyorum. Onun icin bir¢ok kisiye yar-
dimct olduk. Mudurnu Belediyesi’ne Ak¢akoca Belediyesi ne
yardimct olduk. Hatta doguda bir kag tane belediye sag ol-
sunlar ugrasiyorlar. Bir de kurumsallasma sansi bulamadik.
Tiirkiye'de bir birlik, bir Cittaslow agi demekle olmuyor. Bu-
nun altyapisini hala hazirlayamadik. En biiyiik eksiklikleri-
mizden bir tanesi bu. Derneklestik mesela 2010 yiinda Ta-
rakli Sakin Sehir Dernegi’ni kurduk. Bir taraftan da bunu yii-
riittiyordum. Yani Tarakli'da Sakin Sehir dernegi var fakat
biitcemiz olmadigi i¢in faaliyet yapamiyoruz. Daha sonra
bunlarin tamamini birlestirelim faaliyetlerimizi bir vakif ¢a-
tist altinda yiiriitelim dendi oda olmadi. Mesela bir tarihi
kentler birligi gibi. Tiirkiye Cittaslow Belediyeler Birligi olus-
turulmali. Birlik oldugun zaman, devletle temsil edilebiliyor-
sun baska tiirlii yok camm.’’(Kigisel Goriisme, 2018).

Sakin Sehir’in kurumsal yapilanmasinda sorunlar oldugu goriilmektedir.
Bunun yaninda bir diger sorun ise siirecin ve sonrasinin denetimidir. Sakin
Sehir olmak igin belirlenen kriterlerin denetlenme bigimi veya denetlen-
memesi ile ilgili bulgular ise su sekildedir:

“dshinda Cittaslow merkezi Italya olan ve oradan verilen bir
etiket, yetki. Ancak oradan bir denetim mekanizmasi yok. Tiir-
kiye de ise bu igi Seferihisar Belediyesi yiiriitiiyor. Biz dosya-
mizi olusturduk. Yine Seferihisar Belediyesi bunun degerlen-
dirmesi yapti. Oradan da yetkiyi aldiktan sonra bir denetim
mekanizmasi yok. Yok denetim yok. Kurumsallagma yok. Yani
ne Italya’da ne de Tiirkive de yok. Cittaslow esittir bir turizm
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hareketi midir? Aslinda oyle degil. Gelenekseli koruyarak
mevcut olma yani degerleri kaybetmeme felsefesi aslinda. Siz-
lerde okumussunuzdur Italya'da bir hamburger diikkan agil-
masiyla Slowfood’la ortaya ¢ikan bir hareket. Yiizyillardir
Osmanli Imparatorlugu ' nun geleneksel yemeklerini bile bil-
meyen bir toplumuz biz ya bak yavas yavas gastronomi veya
arastirmalar sayesinde ogreniyoruz.”’(Kisisel Goriisme,
2018).

Sakin Sehir genel olarak degerlendirildiginde Tarakli 6zelinde Sakin Sehir
unvani alan belediyelerin kurumsallagma ve denetimle ilgili sorunlar1 ol-
duklar goriilmektedir. Bunun yaninda, gerekli personel eksikligi ve fizik-
sel ortamlarin olusturulamamasi ve belediyelerin bu konudaki biitce yeter-
sizlikleri ise diger sorunlardir. Buna gore Sakin Sehirlerin kendilerine 6zgii
ozellikleriyle 6n plana ¢ikmalari ve tarihi, tarimsal ve kiiltiirel yonlerini 6n
plana cikararak turizm gelirlerine de katki saglamaya g¢alistiklar1 goriil-
mektedir.

3.1. Azinliklarin Sosyal Uyumuna Yonelik Bulgular

Tarakli ‘da pek ¢ok etnik kimlik bulunmaktadir. Bu kimliklere gore ayrim-
cilik yapilmadigi tespit edilmistir. Bu etnik kimliklerin istihdam olanaklari,
altyap1 hizmetleri ve egitim gibi imkanlardan esit diizeyde yararlanmasina
yonelik calismalar mevcuttur.

“‘Burada, manav dedigimiz, yerlesik Tiirk kiiltiirti 700 yidan
beri ayakta ama onla birlikte suanda biz roman vatandasi di-
yoruz ama asl ¢ingene olan ve onunda asli Afganistan’dan
veya Pakistan dan yiizyillar 6nce gezgin dervislerle gelip yer-
lesilen bir Yenidogan mahallemiz var. Sen ¢ingenesin ben ma-
navim ben senden tistiintim gibi bir politika tiretilmiyor. On-
larin dertleri sorunlart belediyeyle ilgili, mesela bir yolla il-
gili problemi mi var, bir yere mi gitmesi gerekiyor. Yardimci
olunuyor mesela. Is bulma konusunda yardimet olunuyor ve
su anda 3 veya 4 kigi bizim temizlik hizmetlerinde ¢alistyor.
Fakat son zamanlarda ¢ok fazla sayida Afgan ve Suriyeli go¢-
men aliyoruz. Bu su anda bir azinlik problemi yaratiyor mu?
Yaratmwyor. Ciinkii goriiniirde yoklar. Varlar gériiyorsunuz
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Etnik kimliklere ayrimcilik yapilmamasina yonelik ¢aligmalar bulunma-
sina ragmen farkli etnik kdkenlere sahip insanlarin ayn1 mahallelerde ya-
sadig1 goriilmektedir. Elde edilen verilere gore, ilgede yasayan farkli etnik
kimlikler ¢ogunlukla ayni etnik kimliklerine gore dagilim gostermektedir.
Buna ragmen az sayida farkl etnik kimlikteki insanlarin ayni mahallelerde
yasadig1 tespit edilmistir. Ayn1 zamanda bir Sakin Sehir kriteri olan bu ko-

calistyorlar fakat bir yerlesim bolgeleri yok. Ciinkii aileleriyle
gelmiyorlar oradan savastan bikmis kendi yolunu ¢izmek is-
teyen gencler geliyor. Bunlarla ilgili de Yenidogan mahalle-
mizde is bulma imkanina sahip oldular. Orada mesela, bura-
min en biiyiik gelir kaynaklarindan bir tanesi de tavuk¢uluk.
Tavukculuk isinden dolayi, tavuk yiiklemedir, sevkiyatidir
veya tavuk kiimeslerinin temizlenmesidir. Bu islerle bu arka-
daslar ¢calisiyorlar ve para kazaniyorlar. Onlar haricinde de
Taraklinin merkezi manav kiiltiiriiyle yogrulmusg, birbirini bi-
len, kapisimin tistiinde anahtart duran, kapist agik insanlarin
yvasadigr bir kent zaten. Yani burada bir azinltk problemi
yok.”’(Kisisel Goriigme, 2018).

nuda belediyenin etkin bir politika izlemesi gerekmektedir.
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“Merkezde ana 4 tane mahallemiz var. Isimlerini sayalim;
Ulucami, Hacimurat ve Yusufbey. Bunlarda ¢ogunlukla yedi
yiizytldan beri buradaki manav kiiltiiriiniin insanlart yasiyor.
Yenidogan mahallemizde buraya 5 km uzakiikta ama yine
merkeze bagl bir mahallemiz ve oranin tamami ¢ingene va-
tandaglarimizin yasadigi bir yer. Kendi evieri var, kendi ¢a-
drlari var, kendi igyerleri var. Mesela demircilik yapar onlar.
Cogu demirci ustasidir ve ¢ok giizel demir ferforje iiriinleri
tiretiyorlar ama tabi alisverisleri burada, okullart burada,
yani oradan gelen égrenciler burada liseye gidiyor. Buradan
oraya ogretmenler gidiyor. Onun icin tam bir ayrim demek
dogru olur mu bilmiyorum ama 3 mahalle yerlegik manaviar
bir mahallemizde Yenidogan dedigimiz ¢ingenelerin yasadig
bolge. Tabi genel olarak da dagilmig durumdalar.’’ (Kisisel
Goriisme, 2018).
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3.2.Engelli Vatandaslarin Entegrasyonuna Yonelik Bulgular

Engelli vatandaglarin entegrasyonuna yonelik ilce merkezinde yaya kaldi-
rimlarinin bir kisminin engelli vatandaglara gore diizenlendigi tespit edil-
mistir. Ancak ilgenin turistik alanlarinda bu konuda hala eksiklikler oldugu
goriilmektedir. Genel olarak engelli vatandaglara yonelik faaliyetler Sa-
karya Biiyiiksehir Belediyesi ile birlikte yiiriitiilmektedir. Tiim bu eksik-
liklerin nedeninin ise Tarakli’da ¢ok az sayida engelli vatandas olmasindan
kaynaklanmaktadir.

“Tabi bu, biiyiiksehir sayesinde sosyal isler miidiirliigii en-
gellilere yonelik hizmetler kapsaminda neler yapiliyor. Akiilii
araglar veya akiilii olmasa bile tekerlekli sandalyeler veya
evde yatmak zorunda kalan hastalar i¢in iste ortopedik veya
tibbi yataklar gibi imkanlar sagliyor. Bizim Tarakli ‘da ¢ok
fazla gorme engellimiz yok. Iste, bedensel éziirlii olarak da
cok fazla engellimiz yok ama olan insanlar iginde ¢arsiya git-
tigin zaman rampall yollardan, diikkandan, firindan aligveri-
sini yapabiliyor. Tarakl kiigiik bir yer zaten onun igin bir
ucundan bir ucuna on dakika da gidersiniz yiiriiyerek. Engelli
konusunda daha ¢ok biiyiiksehir araciligiyla hizmetlerimizi
gotiriiyoruz.”’(Kisisel Goriigme, 2018).

3.3. Cocuk Bakimina Yonelik Bulgular

“Anaokulumuz var burada. Bir kismi da zaten kres hizmeti
gortiyor. Bu aslinda bir nevi devletin bir politikasi, belediye-
nin tam bir politikas1 anlamina gelmiyor ama zaten fiziki me-
kan oldugu icin ¢alisan anne babalarin ¢ocuklarini birakabi-
lecegi bir kres boliimii de var.”’(Kisisel Goriisme, 2018).

Cocuk bakimina iliskin elde edilen verilere gore, gerekli kres, oyun parki
gibi yapilarin oldukga az oldugu gézlemlenmistir. Bunun yaninda, ¢ocuk
bakimuryla ilgili uzman personelin yeterli sayida olmadigi ve bu konuda ca-
ligmalarin arttiritlmasi gerektigi goriilmektedir.
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Genglerin istihdamina yonelik Is ve Isci Bulma Kurumu (ISKUR) ile ortak
protokoller cergevesinde bazi politikalar uygulandig goriilmektedir. An-
cak ilgenin diger lilkelerden aldig1 gé¢ nedeniyle genglerin istihdamina yo-
nelik olusturulan is imkanlar1 sinirlt ve yetersizdir. Genglerine yonelik is-
tihdam olanaklar1 daha ¢ok tarim, insaat sektorlerinde ve toplum yararina

3.4. Genglerin Istihdami ve Genglik Faaliyetlerine Yonelik Bulgu-

lar

caligma seklinde gergeklesmektedir.

Genglik faaliyetlerine iliskin fiziki ortam eksikligi gézlemlenmistir. Bunun
yaninda kiiltiirel, sportif, sanatsal konularda da genglerin yeterli diizeyde
faaliyet alaninin olmamasi Tarakli’nin sorunlari arasinda goriilmektedir.
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“‘Hem belediyemiz hem de ISKUR araciligiyla genclerimize
istihdam saglyyoruz. Her sene belirli periyodlar halinde Sa-
karya ISKUR miidiirliigiiyle toplum yararina ¢alisma proje-
leri diizenliyoruz. Karsilikli protokoller ¢ergevesinde. Onlar
yani daha ¢ok ¢evre temizligi, ¢oplerin toplanmasi. Birde tabi
Suriyeliler. Tarakli ‘da da o insanlar insaatlarda ¢alismaya
basladi. Ucuz istihdam. Bunun dezavantaji kendi gengleri-
mize iy bulamama, is begendirememe konusuna doniiyor bu
seferde. Ciinkii biz 50-60 lira yevmiye alirken adamlar 5 li-
raya veya karmn tokluguna ¢alisiyorlar. Tarimda yaz mevsi-
minde burada enginar, ¢ilek, kiraz, visne toplama iglemleri
var. Burada da tabi Suriyeliler ve Afganlar.’’(Kisisel Go-
riisme, 2018).

“‘En biiyiik eksikliklerimizden bir tanesi genglik merkezine ih-
tivacimiz var. Yani bunlar tabi devlet politikasiyla ilgili seyler
belediyeleri asiyor. Belediye miilkiyetinde arsalariniz bahge-
leriniz tarlalarimiz olsa da degerlendiremiyorsunuz. Orada
bir eksikliklerimiz var. Yani genclerin veya ¢cocuklarin toplan-
dig1 bir yer buralarda sergidir, tiyatrodur, soylesidir veya
konferanstir yapilabilecegi bir kiiltiiv merkezine ihtiyacimiz
var.”’(Kisisel Goriisme, 2018).
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3.5. Yoksulluga Yonelik Bulgular

Elde edinilen bilgilere gére Taraklida yoksullukla miicadele etkin olarak
kullanilan araglar; devlet yardimlart ve bunun haricinde ¢ogunlukla spon-
sorlar ve vakiflar vasitasi ve belediyenin esgilidiimiiyle gerceklestirilen
ayni yardimlardan olusmaktadir. Yoksullukla miicadele politikalarinin
kapsaminin bu denli dar olmasinin temel nedeni ise ilge genelinde yoksul-
luk oraninin diisiik olmasi olarak goriilmektedir.

“Daha ¢ok ayni yardim diyelim. Yiyecek ihtiyaglarim karsi-
lamaya yonelik bazi faaliyetler yapilryor. Asker aile yardim-
lart mesela var. Yine belediye askere gidenler igin belirli bir
ticretler veriliyor ama genel anlamda Tarakli niifusunun
%I 'ini falan bulur yoksulluk. Ciinkii herkesin kendi evi var,
kendi tarlast var, bagi bahgesi var isletiyorlar ama bir sigor-
talr bir maasl olarak diigiinecek olursak, belki sigorta ddemi-
yor ama yoksulda degil. Zaten devletin sosyal yardimlari var
vakiflar araciligiyla, maaglar veriliyor veya ayni yardimlar
yvapilyor. Komiir, yiyecek veya giyecek, ayakkabi. Tabi bun-
lar sponsorlar araciligiyla(ayni yardimlar).”’

3.6. Toplumsal Ortakhk/Sivil Toplum Kuruluslarina (STK’lara)
Yonelik Bulgular

“Genelde o taraftan talep geliyor. Biz belediye araciligiyla
su hizmetleri yapmak istiyoruz dedikleri i¢in mesela bir okul,
ozel bir okul diyor ki bize bir okul bulun veya kirsal mahalle-
lerden, birde kirsal mahalle meselesi var birazdan detayina
inmek istiyorum. Oralara da ayakkabi, mont, ¢cantadir veya
kartasiye malzemesidir talepler ozel dedigim gibi kuruluslar-
dan STK'lardan geliyor. 2013'tede eden olduk. Avrupa'nin
seckin turist destinasyonu fakat kiiltiir ve turizm bakanlhg
yani onun organize ettigi bir sistem. Yani ¢ok fazla da fayda-
lanamiyoruz igin gercegi. En son Gaziantep gastronomi ola-
rak eden secildi. Bizim destege ihtiyacimiz var isin gercegi.
Yani sosyal ortaklik anlaminda kagit bazinda biz Tarakli Be-
lediyesi a,b,c, STK's1yla bir ortakligimiz yok. Protokol tarzi
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calismiyoruz genelde. En son Sakarya Biiyiiksehir Beledi-
yesi 'yle bir protokol ¢ercevesinde Uhud tatlisimin yasatiimasi
ve gelistirilmesi ¢ercevesinde bir ¢alisma, proje hazirlaniyor
suanda. Yerel tatlarin korunmasi anlaminda. Suanda onla bir
ortakligimiz var belediye olarak.’’(Kisisel Goriigme, 2018).

Toplumsal ortaklik ve sivil toplum kuruluglartyla ortakliklar kapsaminda
eksiklikler mevcuttur. STK’larla etkilesim ayni yardimlarla sinirlidir. Bu
da ayni yardimlarda belediyenin tespit ve aracilik faaliyetlerinden kaynak-
lanmaktadir. Bunun yaninda yerel tatlara yonelik ufak capli projeler yiirii-
tiilmektedir ancak bu tiir projelerin STK’larla genisletilerek ayni yardimlar
disinda ortak projeler gelistirilmesi gerekmektedir.

3.7.Farkh Kiiltiirlerin Entegrasyonuna Yénelik Bulgular

Farkli kiiltiirlerin entegrasyonuna iliskin faaliyetler genellikle resmi bay-
ramlarda (23 Nisan, 19 Mayis) yapilan senliklerle saglanmaktadir. Bu bay-
ramlarda farkli kiiltiirlerden ¢ocuklar ve genglerin kiiltiirel entegrasyonu
saglanmaktadir. Bunun yaninda semt pazarlar1 kurularak farkl kiiltiirden
insanlar bir araya getirilmektedir.

““Semt pazarlari var. Daha ¢ok resmi bayramlarda diyelim.
Mesela bir 23 Nisan bayraminda ¢ocuk senligi yapilirken Ye-
nidogan daki ve buradaki ¢ocuklarda geliyorlar ve bir arada
oluyorlar. 19 Mayis bayraminda veya belediyemizin diizenle-
digi pilav etkinlikleri oluyor mesela oralarda bir araya geli-
yorlar. ““(Kisisel Goriigme, 2018).

Bu gelismelerden anlasilacag: iizerine farkli kiiltiirlerin entegrasyonuna
iligkin faaliyetler yetersiz goriinmektedir. Resmi bayramlar ve semt pazar-
lar1 elbette kiiltiirel entegrasyonu saglayan bilesenlerdir ancak uzun so-
luklu gériinmemektedir. Bunlarin yaninda ilgenin kendine 6zgii meyvelere
yonelik festivaller veya STKlarla ortak projelerle egitimler, sdylesiler, ti-
yatro veya sanatsal daha kapsamli ve uzun siireli programlar gelistirilebilir.

3.8. Politikaya Katihma Yonelik Bulgular

Politikaya katilim, belediyelerin faaliyetlerinin yaninda halkinda bilingli
ve ilgisinin olmasi gereken bir durumdur. Elde edinilen bilgilere gore Ta-
rakli’da politikaya katilim kanallar acik olsa da bu nokta da halkin yeterli
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diizeyde bilinglendirilmedigi goriilmektedir. Bunun yaninda halkin politi-
kaya katilim konusunda da ilgisi olduk¢a siirlidir.

“‘Sosyal medya araciligiyla veya baskanmin kendi telefonuna
mesajlarla belki olumlu énerilerde geliyordur ama ¢ogunluk
olumsuzdur. Bir arkadas ¢op bidonu konteymiri tasmis olur
onun resmini ¢ekip gondermistir. Siz bu ¢opii almiyor musu-
nuz gibi boyle. Politikaya olumlu anlamda maalesef katilim
yok. Bu bir aligkanlik degil. Mesela meclis toplantilart halka
agiktir bunu vatandasimiz bilmiyor daha. Ya burada ¢ok gii-
zel park vardi yesil alan vardi siz her yeri zemin kaplama yap-
tiniz ama o zemin kaplama yaparken, farkll bir diistince var,
koruma kurullart var, kurullardan gecgirilen projeler var.
Bunlar: anlatamiyorsun. Ya bos verin, ya ne alakasi var. Be-
lediye baskani yetkili degil mi? istedigini yapar. Insanlarimi-
zin da politikaya katilabilmesi icin de bir biling olmasi lazim.
15 yildan beri en azindan kiiltiirel bilinci uyandirdik. Onii-
miizdeki yularda da insallah, onu da insanlart uyandiririz
diye diistiniiyorum. Koruma bilinci artik uyandi. Her gelen
misafire Tarakli Cittaslow yavas kent yani bunu anlatabilme
durumlari var. Bu da bizi sevindiriyor tabi ama direkt olarak

tam anlamiyla politikaya katilamiyorlar.” (Kisisel Gortisme,
2018).

Tiim bunlarin yaninda Cittaslow yetkisi aldiktan sonra yapilan ¢aligsma-
larla halkin koruma bilincinin arttig1 gézlemlenmistir. Bu biling arttik¢a ve
gelistikge politikaya katiliminda kapsaminin genislemesi 6n goriilmekte-
dir.

3.9. Belediyenin Kamu Konut Yatirimina Yoénelik Bulgular

Belediyenin kamu konut yatirimlar1 genellikle devletin ilgili kurumlariyla
koordinasyonla birlikte saglanmaktadir. Konut ihtiyacina gore, gerekli ta-
lepler belirlenerek ¢alismalar yiiriitiilmektedir. Bunun yaninda Tarakli i¢in
6nemli olan bir diger konutla ilgili konu ise restorasyonlardir. Bu noktada
yine devletin ilgili kurumlariyla koordinasyon igerisinde hareket edildigi
goriilmektedir.

323



Sakin Sehirlerde (Cittaslow) Sosyal Uyum Gostergelerinin incelenmesi:
Sakarya’nin Tarakli I[l¢esine Yonelik Bir Aragtirma

“Arsa temini konusunda TOKI'yle (Toplu Konut Idaresi) pro-

jelerimiz oluyor. Belediyenin tek basina konut yapmasi elbette
ki zor. Onun haricinde talepler toplaniyor. Vatandas, biz
toplu konutta yasamak istiyoruz diyorlar. 50-100 veya 1000
saywyi bilemiyorum. Bir yer toplu konut alam olarak belirlen-
dikten sonra, tapularin alinmast ve T OKI e iletilmesi asama-
sinda faydamiz dokunabiliyor yoksa konut tiretimi su anda ya-
pamiyoruz. Restorasyonlarla ilgili harcamalar belediye biit-
cesinden veya bor¢lanma yani iller bankasindan kredi anlag-
malart ¢ergevesinde alinan paralarla yapiliyor. Bunlarin
cogu, kiiltiir katki payr denen bir paydan karsilantyor ve Sa-
karya Il Ozel Idaresi zamaninda bunlar satin alimp tapular:
bize devredilen iste Haci Atif Hani binast onun restorasyonu
yvapildi, Fenerli ev, efendim Hisar konagi, Rifatlar konagi
neyse daha ¢ok bu konuya yatirim yapiliyor yoksa belediyenin
hizmet binast 90°li yillardan bu yana suan iginde bulundugu-
muz bina.” (Kisisel Goriisme, 2018).

Tarakli’da kamu konut politikasinin onceliginin restorasyonlar oldugu
gozlemlenmigstir. Bu restorasyonlarin ilgenin turizmine katki saglamasi
beklenmektedir.

Sonu¢

Citleme hareketiyle baslayan ve sanayi devrimiyle tetiklenen koyden kent-
lere go¢ hareketleriyle artan kent niifuslar kiiresellesmeyle beraber daha
hizli yasanilan ve galisilan ayrica iiretmekten ¢ok tiikketimin agir bastigi,
kendi kendine yetemeyen yasam alanlar1 haline gelmistir. Kentlerin bu
hizi, hizli1 yemek (fastfood), daha hizli aligveris ve daha hizli ulasim gibi
sorunsallar ortaya ¢ikarmustir. Bu yasam tarzi, bakkal, manav, terzi gibi
kiigiik esnaf yerine Alis-veris merkezlerini; gocuklarin oyun alanlari yerine
otoparklari; park ve yesil alan yerine otobanlar1 hayatimiza sokmustur.
Bunlarin sonucunda, hayat1 yasamak i¢in zamani olmayan, isine arabasiyla
daha hizli giden, oturup kahve igmek i¢in vakti olmadigi i¢in kahvesini
yiirirken igen, acelesi oldugu i¢in yemekten tat ve zevk almak yerine hizli
bir sekilde ayakta beslenen, komsularini veya yerel esnafi tanimayan mo-
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dern insan modeli ortaya ¢ikmistir. Fakat bu modelin siirdiiriilebilir olma-
dig1 agikardir (cittaslowturkiye.org, 2018a). Bu siirdiiriilebilir olmayan du-
rumdan ortaya ¢ikan Sakin Sehirler gelecegin kentleri ve yasam alanlari
iddiasini tagimaktadir.

Sakin Sehirlerin kendi kendine yeten yonlerinin olmasi Alig-veris merkez-
leri yerine geleneksel iiriinlere 6nem vermesi, otoparklar yerine, cocuklara
yonelik oyun alanlarina agirlik vermesi, fastfood kiiltiiriine kars1 slowfood
kiiltiiriinti agilamas1 bu kentlerin daha yasanilabilir oldugunu gostermekte-
dir.

Sakin Sehir anlayisi bu felsefesinin yaninda, turizmi arttirict bir etiket ola-
rak da algilanabilmektedir. Hatta Tarakli 6zelinde, Sakin Sehirlerin turizm
yoniiniin asil felsefesinin 6niine gegmesi tizerinde diigtiniilmesi gereken bir
konudur. Ciinkii biiyiiksehirlerde hizli yasam bigimini kabul eden insanlar
bos zamanlarini bu tiir Sakin Sehirlerde gegirmesi beklentisi bulunmakta-
dir. Bu tiir bir beklenti yerine, yagam alanlarim1 Sakin Sehir felsefesiyle
diizenlenmesi daha akilc1 bir ¢dziim gibi goriinmektedir.

Tarakli 2011°de Sakin Sehir unvan1 kazanmig bir ilgedir. Sakin Sehir un-
vani alan ilgelerde, yetki alinmasi sonrasinda bir denetim olmamasi bu
arastirmanin temel motivasyonunu olusturmustur. Buna gore, Tarakli’da
genclerin istihdami, cocuk bakimi ve oyun alanlari, genglere yonelik faali-
yetler, engelli vatandaglara yonelik faaliyetler, farkli kiiltiirlerin ayn1 ma-
hallede bir arada yasamasi, toplumsal ortakliklar ve farkl kiiltiirlerin en-
tegrasyonu konularinda eksiklikler hala bulunmaktadir. Buna ek olarak, il-
¢enin Afganistan, Pakistan, Suriye’den aldig1 go¢ler bu alanlardaki eksik-
liklerin tamamlanmasin1 daha da olumsuz etkileyebilir. Buna karsilik,
azinliklara yonelik ayrimeilik, yoksullukla miicadele ve politikaya katilim
konularinda eksiklikler olmasina ragmen gerekli adimlar atilmaktadir.
Kuskusuz, Sakin Sehir unvaninin alinmasindan sonra hedefler ve taahhiit-
lerin gergeklestirilmesi i¢in ¢aligilirsa, ilgenin turizmine de daha ¢ok katki
saglanabilir. Ancak bu noktadaki en biiyiik eksiklik Sakin Sehirler ile ilgili
Tirkiye genelinde ve yerel 6lgekte kurumsal aglar ile birimlerin olusturu-
lamamasi olarak goriilmektedir.
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